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ǾАǵǲǳǹ 1 
 

ǸȜȚȝȎțȖȖ ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ 
 

 

 

 

 

 

ǱǹАǰА 1 
 

ǸȜȚȝȎțȖȖ ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ: 
ǰȜȟȠȜȘ — ǵȎȝȎȒб 2010–2020-ȓ ȑȑг 

 
 
 

ɉɪɨɛɥɟɦɚɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɌɇɄ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɨɛɲɢɪɧɵɣ ɫɜɨɞ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ. ɗɬɨ ɢ 
ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɬɚɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ Ⱦɠ. Ⱦɚɧɧɢɧɝ, ɑ. Ʉɢɧɞɥɛɟɪɝɟɪ, Ɋ. ȼɟɪ-
ɧɨɧ, ɋ. Ʌɚɥɥ, ɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɌɇɄ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ1. ɂ ɞɨɤɥɚɞɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ. ȼ ɩɨɫɥɟɞ-
ɧɢɟ ɝɨɞɵ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɟɬɫɹ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɌɇɄ. ɗɬɨɦɭ ɜɨɩɪɨɫɭ ɛɵɥ 
ɩɨɫɜɹɳɟɧ Ⱦɨɤɥɚɞ ɨ ɦɢɪɨɜɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ., ɨɧ ɠɟ ɪɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɥɫɹ ɜ Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ 2019 ɝ., ɜ Ⱦɨɤɥɚɞɚɯ ɨ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 2019 ɢ 2021 ɝɝ.2 

ȿɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɟɪɦɢɧɚɯ, ɬɨ ɫ 2017 ɝ. ɘɇɄɌȺȾ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɧɟ ɬɟɪɦɢɧ ɌɇɄ, ɚ ɬɟɪɦɢɧ ɆɇɄ (multinational enterprise, ɦɧɨɝɨɧɚɰɢɨ-
ɧɚɥɶɧɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɢɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ). ɉɨɫɥɟɞɧɢɣ ɬɟɪɦɢɧ — ɛɨɥɟɟ ɭɡɤɢɣ, ɱɟɦ 
ɬɟɪɦɢɧ ɌɇɄ. Ʉ ɌɇɄ ɨɬɧɨɫɹɬ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɜɤɥɸɱɚɸɳɭɸ ɪɨɞɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɸ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɭɸ ɜ ɨɞɧɨɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɬɪɚɧɨɣ ɩɪɨɢɫ-
ɯɨɠɞɟɧɢɹ, ɢ ɮɢɥɢɚɥɵ, ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. Ʉɨɝɨ ɨɬɧɨɫɢɬɶ ɤ 
ɌɇɄ, ɪɟɲɚɥɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɫɥɭɠɛɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, 
ɧɚɩɪɚɜɥɹɜɲɢɟ ɷɬɢ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɜ ɋɟɤɪɟɬɚɪɢɚɬ ɘɇɄɌȺȾ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɜɨɡɧɢɤɚɥɢ 
ɬɚɤɢɟ ɩɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɱɢɫɥɨ ɌɇɄ ɢɡ Ɇɨɥɞɨɜɵ ɛɵɥɨ ɫɨɩɨ-
ɫɬɚɜɢɦɨ ɫ ɱɢɫɥɨɦ ɌɇɄ ɢɡ ɋɒȺ. Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜ Ɇɨɥɞɨɜɟ ɤ ɌɇɄ ɨɬɧɨɫɢɥɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɫɬɨ ɢɦɟɥɢ ɨɮɢɫ ɢɥɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ-
ɫɬɜɨ ɜ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɪɚɧɟ. Ⱦɥɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ ɆɇɄ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɠɟɫɬɤɢɟ 
ɤɪɢɬɟɪɢɢ: ɭ «ɦɧɨɝɨɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ» ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ 
(ɢɥɢ) ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ 10% ɨɬ ɨɛɳɢɯ ɩɪɨɞɚɠ/ɚɤɬɢɜɨɜ; 
ɢɦɟɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ (ɩɪɢɱɟɦ ɮɢɥɢɚɥɵ ɜ 
ɨɮɲɨɪɚɯ ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬɫɹ)3. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɞɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɭɞɟɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɬɟɪɦɢɧ ɌɇɄ, ɚ ɬɟɪɦɢɧɵ ɌɇɄ ɢ ɆɇɄ ɛɭɞɭɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɤɚɤ ɜɡɚɢɦɨɡɚ-
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ɦɟɧɹɟɦɵɟ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɱɬɨ, ɝɨɜɨɪɹ ɨ ɌɇɄ, ɦɵ ɢɦɟɟɦ ɜ ɜɢɞɭ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɌɇɄ, ɫ ɦɧɨɝɨɦɢɥɥɢɚɪɞɧɵɦɢ ɨɛɨɪɨɬɚɦɢ ɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ (ɢɧɨɝɞɚ ɢɯ 
ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɌɇɄ, ɄɌɇɄ). 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɚɹ ɱɟɪɬɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 2010-ɯ ɢ ɧɚɱɚɥɚ 2020-ɯ ɝɝ. — ɤɨɥɨɫ-
ɫɚɥɶɧɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɨɥɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ. Ɇɧɨɝɢɟ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɜ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɢ ɷɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪ-
ɦɵ ɢɝɪɚɸɬ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. ɇɨ ɤ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɢ ɮɢɪɦɵ, ɧɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, — 
ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, 
ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

 
 

жгжг ТǻК ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ Ȑ ȞȓȗȠȖțȑȎȣ ȌǻКТАǲ 
 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɨ ɪɚɡɧɵɦ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞ-
ɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ. ɉɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɌɇɄ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ Ʉɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹ ɈɈɇ ɩɨ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ (ɘɇɄɌȺȾ). Ɉɧɚ ɩɭɛɥɢɤɭɟɬ ɟɠɟɝɨɞɧɵɟ ɞɨɤɥɚɞɵ ɨ ɦɢɪɨ-
ɜɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɌɇɄ ɜ ɛɚɡɟ 
ɞɚɧɧɵɯ. ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɪɚɡ ɜ 2–3 ɝɨɞɚ ɩɭɛɥɢɤɭɸɬɫɹ ɪɟɣɬɢɧɝɢ 100 ɤɪɭɩɧɟɣ-
ɲɢɯ ɌɇɄ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɧ ɢ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞ-
ɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵɫɬɪɚɢɜɚɸɬ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 1.1. ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 

ɦɢɪɨɜɵɯ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɌɇɄ, ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ, 2017 ɝ. 
(ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɬɵɫ. ɡɚɧɹɬɵɯ) (ɘɇɄɌȺȾ) 

№ Ʉɨɦɩɚ-
ɧɢя 

ɋɬɪɚɧɚ ɋɟɤɬɨɪ Ⱥɤɬɢɜɵ 
(ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɉɛɨɪɨɬ 
(ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

ɑɢɫɥɨ ɡɚɧя-
ɬɵɯ (ɬɵɫ. 
ɱɟɥɨɜɟɤ) 

ȼɫɟ Ɂɚɪɭɛ. ȼɟɫɶ Ɂɚɪɭɛ. ȼɫɟɝɨ Ɂɚɪɭɛ. 
6 Softbank əɩɨɧɢɹ Ɍɟɥɟɤɨɦ. 292,9 214,9 82,6 42,1 68,4 50,2 

14 Apple 
Comp 

ɋɒȺ Ʉɨɦɩ. ɨɛɨɪ. 375,3 146,0 229,2 144,9 123,0 47,9 

28 Microsoft ɋɒȺ ɉɈ 250,3 108,3 90,0 44,7 124,0 51,0 

31 Hon Hai Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

ɗɥ. ɤɨɦɩ. 114,8 95,8 154,7 151,8 873,0 728,4 

39 Samsung 
Electronics 

Ɋ. Ʉɨɪɟɹ Ɍɟɥɟɤɨɦ. 
ɨɛɨɪ. 

282,8 83,4 211,9 184,0 308,7 215,5 

49 IBM ɋɒȺ Ʉɨɦɩ. ɢ ɨɛɪ. 
ɞɚɧɧɵɯ 

125,4 70,4 79,1 41,5 366,6 205,9 

69 Broadcom ɋɢɧɝ./ɋɒȺ ɗɥ. ɤɨɦɩ. 54,4 52,9 17,6 17,3 14,0 13,1 

72 Tencent 
Holdings 

ɄɇɊ Ʉɨɦɩ. ɢ ɨɛɪ. 
ɞɚɧɧɵɯ 

85,2 51,0 35,2 1,2 44,8 26,8 

75 Intel ɋɒȺ ɗɥ. ɤɨɦɩ. 123,2 49,9 62,8 50,2 102,7 51,4 
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79 Alphabet 
Inc. 

ɋɒȺ Ʉɨɦɩ. ɢ ɨɛɪ. 
ɞɚɧɧɵɯ 

197,3 48,3 110,9 58,4 80,1 19,6 

87 SAP Ƚɟɪɦɚɧɢɹ Ʉɨɦɩ. ɢ ɨɛɪ. 
ɞɚɧɧɵɯ 

51,0 44,2 26,5 22,7 153,1 134,7 

89 Amazon.
com 

ɋɒȺ E-commerce 131,3 43,9 177,9 57,4 566,0 189,3 

92 Nokia Ɏɢɧɥɹɧɞɢɹ Ɍɟɥɟɤɨɦ. 
ɨɛɨɪ. 

49,2 42,8 26,1 24,2 101,7 95,4 

94 Hitachi əɩɨɧɢɹ Ʉɨɦɩ. ɨɛɨɪ. 94,9 42,2 84,5 42,6 307,3 139,2 

95 Sony 
Corp.  

əɩɨɧɢɹ ɗɥɟɤɬɪ. 
ɨɛɨɪ. 

179,1 42,0 77,1 52,8 128,4 77,0 

100 Oracle ɋɒȺ Ʉɨɦɩ. ɢ ɨɛɪ. 
ɞɚɧɧɵɯ 

135,0 41,1 37,7 20,0 138,0 87,0 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: UNCTAD. WIR18_tab19. 

 
ɉɨɞɪɨɛɧɨ ɜɨɩɪɨɫ ɨ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧ ɜ Ⱦɨɤɥɚ-

ɞɟ ɨ ɦɢɪɨɜɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ 2018 ɝ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɘɇɄɌȺȾ, ɜ 2012 ɝ. ɜ ɫɩɢɫɨɤ 
100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 
ɜɯɨɞɢɥɢ 7 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ ɢ ɌɇɄ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ ɂɄɌ, ɜ 
2017 ɝ. — ɭɠɟ 16 ɬɚɤɢɯ ɌɇɄ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɱɢɫɥɟ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɜ 
2017 ɝ. ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɢ 7 ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɌɇɄ, ɬ. ɟ. ɜɫɟɝɨ ɫ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ ɛɵɥɨ ɫɜɹɡɚɧɨ 22% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ɋɪɟɞɢ 16 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɧɚɡɜɚɧɵ ɜɟɞɭɳɢɟ ɫɟɤɬɨɪɚ ɢɯ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɝɢɝɚɧɬɵ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ 
ɪɚɡɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ) ɩɨɥɨɜɢɧɚ (8 ɤɨɦɩɚɧɢɣ) — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ 
ɪɟɣɬɢɧɝ ɛɵɥɢ ɜɤɥɸɱɟɧɵ 3 ɹɩɨɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ Ʉɢ-
ɬɚɹ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɬɨ ɟɫɬɶ 6 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ȼɨɫɬɨɱ-
ɧɨɣ Ⱥɡɢɢ. ɂ ɟɳɟ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɜɨɲɥɢ ɞɜɟ ɡɚɩɚɞɧɨɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂɡ 16 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɱɟɬɵɪɧɚɞɰɚɬɶ — ɷɬɨ ɌɇɄ ɢɡ ɋɒȺ ɢ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ. 

ȼ ɫɩɢɫɤɟ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɆɇɄ ɧɚ 2017 ɝ. ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪ-
ɜɵɯ ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɹɩɨɧɫɤɚɹ Softbank (6-ɟ ɦɟɫɬɨ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤ-
ɬɢɜɨɜ, ɨɛɳɢɣ ɨɛɨɪɨɬ 82,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɚɤɬɢɜɵ 292,9 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ 
ɚɤɬɢɜɵ — 214,9 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɨɧɚ ɧɚɡɜɚɧɚ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢ-
ɟɣ, ɨɞɧɚɤɨ ɟɟ ɫ ɩɨɥɧɵɦ ɨɫɧɨɜɚɧɢɟɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɤ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɌɇɄ. ȼɥɚ-
ɞɟɥɟɰ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɹɩɨɧɫɤɢɣ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪ Ɇɚɫɚɺɫɢ ɋɨɧ, ɩɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɸ 
ɤɨɪɟɟɰ, ɜɵɯɨɞɟɰ ɢɡ ɛɟɞɧɨɣ ɫɟɦɶɢ ɢɦɦɢɝɪɚɧɬɨɜ ɜ əɩɨɧɢɸ, self-made man, ɜ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟ «ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɝɟɥɚ» ɛɵɥ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɦ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɜɲɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɬɚ-
ɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɚɤ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Kingston (ɮɥɷɲɤɢ), Yahoo (ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢ-
ɫɬɟɦɚ), ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Alibaba. Ɉɧ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɫɟɝ-
ɦɟɧɬɵ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɫɮɟɪɭ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɢ. ɉɢɲɭɬ ɢ ɨ ɬɪɟɯ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɳɢɯ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɌɇɄ, ɪɟɚɥɢɡɭɸɳɢɯ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ, ɢ 
ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɟ ɢɯ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ (ɫɨɡɞɚɬɟɥɟɣ, ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ ɤɨɧɬɪɨɥɶɧɨɝɨ ɩɚɤɟɬɚ 
ɚɤɰɢɣ) — ɹɩɨɧɫɤɨɣ Softbank (Ɇɚɫɚɺɫɢ ɋɨɧ), ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ Alibaba (Ⱦɠɟɤ Ɇɚ), 
Hon Hai (ɨɧɚ ɠɟ Foxconn) ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (Ɍɟɪɪɢ Ƚɨ). ɉɪɨɞɭɤɬɨɦ 
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ɷɬɨɝɨ ɚɥɶɹɧɫɚ ɫɬɚɥ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɣ ɪɨɛɨɬ ɉɟɩɩɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ Aldebaran, ɤɭɩɥɟɧɧɨɣ Softbank. ɉɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬɫɹ ɷɬɨɬ ɪɨɛɨɬ ɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɮɚɛɪɢɤɟ Hon Hai, ɨɬɫɸɞɚ — ɧɢɡɤɚɹ ɰɟɧɚ (ɩɨ-
ɪɹɞɤɚ 2 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ.), ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɛɪɚɬɶ ɷɬɢɯ ɪɨɛɨɬɨɜ ɜ ɚɪɟɧɞɭ. 

ȼ ɫɩɢɫɤɟ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɝɢɝɚɧɬɵ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ — ɜɟɞɭɳɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɌɇɄ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɧɚɡɵɜɚɸɬ GAFA: 
Google (ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɘɇɄɌȺȾ ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɟɟ ɯɨɥɞɢɧɝ-ɤɨɦɩɚɧɢɹ Alphabet) — 
Apple — Facebook4 — Amazon (Facebook4 ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɘɇɄɌȺȾ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧ-
ɧɵɣ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ, ɧɟ ɜɨɲɥɚ). Apple ɡɚɧɹɥɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
2017 ɝ. 14-ɟ ɦɟɫɬɨ, Alphabet (Google) — 79-ɟ ɦɟɫɬɨ, Amazon — 89-ɟ ɦɟɫɬɨ. 
ɍ ɜɫɟɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ GAFA ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ. 
Ʉ GAFA ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨ ɞɨɛɚɜɥɹɸɬ Microsoft (28-ɟ ɦɟɫɬɨ; ɨɛɨɪɨɬ — 90 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.; ɚɤɬɢɜɵ — 250 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). Ɉɞɧɚ ɢɡ ɫɬɚɪɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ IBM, ɢɦɟɥɚ ɚɤɬɢɜɵ ɜ 125 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɨɛɨɪɨɬ — 79 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 
Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Intel ɡɚɧɢɦɚɥɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɘɇɄɌȺȾ 75-ɟ ɦɟɫɬɨ, ɫ ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɜ 123 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢ ɨɛɨɪɨɬɨɦ ɜ 63 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɋɪɟɞɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɌɇɄ ɩɨ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ. ɜɤɥɸɱɟɧɚ 
Oracle (100-ɟ ɦɟɫɬɨ; ɨɛɨɪɨɬ — 38 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.; ɚɤɬɢɜɵ −135 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). 
Ɇɧɨɝɢɟ ɜɟɞɭɳɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɬɨɧɤɢɦɢ», 
lean: ɭ ɧɢɯ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɛɨɪɨɬ, ɧɨ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ 
ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ: ɭ Alphabet (Google) — 80 ɬɵɫ. ɡɚɧɹɬɵɯ; ɭ Apple — 
123 ɬɵɫ.; ɭ Microsoft — 124 ɬɵɫ.; ɭ Intel — 103 ɬɵɫ., ɜ ɝɟɪɦɚɧɫɤɨɣ SAP — 
89 ɬɵɫ. ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ5. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɥɢɞɟɪɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɲɢɪɨɤɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɧɟ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɮɢɥɢɚɥɨɜ, ɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤ-
ɬɚɦ, contract manufacturing: ɫɛɨɪɤɭ ɚɣɮɨɧɨɜ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɫ Apple ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) Hon Hai (Foxconn) ɢ 
Pegatron. ɍ Microsoft ɦɟɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɩɚɪɬɧɟɪɵ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɞɢɫɬɪɢɛɭ-
ɰɢɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɦ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

ɇɨ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɜɥɢɹɧɢɹ ɧɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɟɫɬɶ ɢ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ Amazon, ɝɞɟ ɜ 2017 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 566 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ 189 ɬɵɫ. ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɋɒȺ. ɍ Amazon ɟɫɬɶ ɫɜɨɢ ɫɤɥɚɞɵ, ɝɞɟ ɲɢɪɨɤɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɪɨɛɨɬɵ Ʉɢɜɚ; ɫɜɨɣ ɩɚɪɤ ɥɟɬɚɬɟɥɶ-
ɧɵɯ ɚɩɩɚɪɚɬɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɞɪɨɧɨɜ, ɩɚɪɤ ɝɪɭɡɨɜɢɤɨɜ, ɨɧɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɫɲɢɪɢɥɚ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɜ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ6. ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ 
ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɤɨɝɞɚ ɪɟɡɤɨ ɜɨɡɪɨɫ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɨɫɬɚɜɤɢ, ɜ ɦɚɪɬɟ — ɚɩ-
ɪɟɥɟ 2020 ɝ. «Ⱥɦɚɡɨɧ» ɧɚɧɹɥɚ 100 ɬɵɫ. ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɚ ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ ɚɩ-
ɪɟɥɹ ɨɛɴɹɜɢɥɚ ɨ ɝɨɬɨɜɧɨɫɬɢ ɜɡɹɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɟɳɟ 75 ɬɵɫ.7 Ɉɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɪɟɡɤɨ ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ, ɜ ɩɪɟɫɫɟ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ 
Amazon Ȼɟɡɨɫ ɦɨɠɟɬ ɤ 2026 ɝ. ɫɬɚɬɶ ɩɟɪɜɵɦ ɬɪɢɥɥɢɨɧɟɪɨɦ. Ⱥɤɬɢɜɵ Ⱦɠɟɮ-
ɮɚ Ȼɟɡɨɫɚ ɤ ɦɚɸ 2020 ɝ. ɜɨɡɪɨɫɥɢ ɡɚ ɝɨɞ ɧɚ 28 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɞɨ 143 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., 
ɢ ɷɬɨ ɭɠɟ ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɩɨɫɥɟ ɪɚɡɜɨɞɚ 25% ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɜɲɢɯ ɟɦɭ ɚɤɰɢɣ 
«Ⱥɦɚɡɨɧ» ɩɟɪɟɲɥɢ ɤ ɟɝɨ ɛɵɜɲɟɣ ɠɟɧɟ8. Ʉɫɬɚɬɢ, Ȼɟɡɨɫ ɩɚɥ ɠɟɪɬɜɨɣ ɧɟɫɚɧɤ-
ɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɡɥɨɭɦɵɲɥɟɧɧɢɤɢ 
ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɜɢɪɭɫɧɨɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɩɨɫɥɚɧɧɨɣ ɟɦɭ ɧɚ WhatsApp, ɫɤɚɱɚɥɢ ɢɡ 
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ɟɝɨ ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ ɩɢɫɶɦɚ ɢ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɫ ɥɸɛɨɜɧɢɰɟɣ ɢ ɩɟɪɟɫɥɚɥɢ ɢɯ ɟɝɨ 
ɠɟɧɟ. Ɋɭɯɧɭɥ ɦɧɨɝɨɥɟɬɧɢɣ ɛɪɚɤ (ɫɭɩɪɭɝɢ ɩɨɠɟɧɢɥɢɫɶ ɟɳɟ ɞɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
Amazon, Ɇɚɤɤɟɧɡɢ ɪɚɛɨɬɚɥɚ ɜ ɮɢɪɦɟ ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɨɦ ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɦ ɷɬɚɩɟ ɟɟ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ). ɀɟɧɚ Ȼɟɡɨɫɚ Ɇɚɤɤɟɧɡɢ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɱɚɫɬɶ ɟɝɨ ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɜɨɲɥɚ 
ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ «Ɏɨɪɛɫ». ɉɪɚɜɞɚ, ɩɪɚɜɚ ɝɨɥɨɫɚ ɩɨ ɫɜɨɢɦ ɚɤɰɢɹɦ 
ɨɧɚ ɩɟɪɟɞɚɥɚ ɛɵɜɲɟɦɭ ɦɭɠɭ9. 

ȼ ɫɩɢɫɤɟ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ ɢɡ ɫɮɟɪɵ ɜɵɫɨɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɡɚ 2019–2021 ɝɝ. 
ɜɟɞɭɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɡɚɧɹɥɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ: ɜɫɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ 
ɂɥɨɧ Ɇɚɫɤ, Ⱦɠɟɮɮ Ȼɟɡɨɫ, Ȼɢɥɥ Ƚɟɣɬɫ, ɋɟɪɝɟɣ Ȼɪɢɧ ɢ Ʌɚɪɪɢ ɉɟɣɞɠ. ɇɟɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɫɬɚɥɢ ɯɚɪɢɡɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɮɢɝɭɪɚɦɢ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɩɨɤɨɣɧɵɣ ɋɬɢɜ Ⱦɠɨɛɫ. ɂɫɬɨɪɢɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɦɚɝɧɚ-
ɬɨɜ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɦɨɠɧɨ ɭɡɧɚɬɶ ɢɡ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɯ ɤɧɢɝ ɍɨɥɬɟɪɚ Ⱥɣɡɟɤɫɨɧɚ10. 

ɋ ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2021 ɩɨ ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2022 ɝ. ɚɤɰɢɢ Amazon ɭɩɚɥɢ ɧɚ 27%, ɩɨɬɟ-
ɪɹɜ 50 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Ⱦɠɟɮɮ Ȼɟɡɨɫ ɭɫɬɭɩɢɥ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɂɥɨɧɭ Ɇɚɫɤɭ (ɟɝɨ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ 251 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). Ʉɭɪɫ ɚɤɰɢɣ Microsoft ɨɩɭɫɬɢɥɫɹ ɧɚ 15%, ɚɤɰɢɢ 
Zoom ɭɩɚɥɢ ɧɚ 73%, ɚ ɚɤɬɢɜɵ ɗɪɢɤɚ ɘɚɧɹ ɩɨɞɟɲɟɜɟɥɢ ɧɚ 10,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 
ȼɩɟɪɜɵɟ ɫ 2015 ɝ. ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ Meta (ɩɪɢɡɧɚɧɚ ɷɤɫɬɪɟɦɢɫɬɫɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɟɣ 
ɢ ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ Ɋɨɫɫɢɢ) Ɇɚɪɤ ɐɭɤɟɪɛɟɪɝ ɧɟ ɜɨɲɟɥ ɜ ɱɢɫɥɨ 10 
ɛɨɝɚɬɟɣɲɢɯ ɚɦɟɪɢɤɚɧɰɟɜ, ɚɤɰɢɢ Meta* ɭɩɚɥɢ ɧɚ 57%, ɫ ɫɟɧɬɹɛɪɹ 2021 ɝ. ɩɨ 
ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2022 ɝ. ɐɭɤɟɪɛɟɪɝ ɩɨɬɟɪɹɥ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɫɜɨɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ — 
76,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢ ɩɟɪɟɲɟɥ ɫ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɧɚ 11-ɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 400 ɛɨɝɚ-
ɬɟɣɲɢɯ ɥɸɞɟɣ ɋɒȺ ɩɨ ɜɟɪɫɢɢ Forbes11. 

ȼ ɫɩɢɫɤɟ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ ɫɮɟɪɵ ɜɵɫɨɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɢ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ ɢɡ Ʉɢɬɚɹ: Ⱦɠɟɤ Ɇɚ (Ɇɚ ɘɧɶ) (Alibaba), ɉɨɧɢ Ɇɚ (Ɇɚ ɏɭɚɬɟɧ) 
(Tencent), Ɋɢɱɚɪɞ Ʌɸ (JD.com), Ɋɨɛɢɧ Ʌɢ (Baidu), ɍɢɥɶɹɦ Ⱦɢɧ (NetEase), ɫ 
Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ): Ɇɨɪɪɢɫ ɑɚɧ (Taiwan Semiconductor), Ɍɟɪɪɢ Ƚɨ (Hon 
Hai). ȼ ɱɢɫɥɨ ɜɟɞɭɳɢɯ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ «Ɏɨɪɛɫ» ɜɨɲɥɢ ɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ 
ɢɡ ɂɧɞɢɢ: Ⱥɡɢɦ ɉɪɟɦɞɠɢ (Wipro), ɒɢɜ ɇɚɞɚɪ (HCL). Ɉɫɨɛɚɹ ɢɫɬɨɪɢɹ ɭ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚɬɚ (TCS), ɧɚ ɧɟɣ ɫɬɨɢɬ ɞɚɥɟɟ ɨɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɹ 
ɩɨɩɨɞɪɨɛɧɟɟ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɡɞɟɫɶ ɦɵ ɧɚɛɥɸɞɚɟɦ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɟ ɩɟɪɟɩɥɟɬɟɧɢɟ 
ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɷɬɧɨɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 2.1. ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ 

100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ, 2016 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ).  

№ Ʉɨɦɩɚɧɢя ɋɬɪɚɧɚ ɋɟɤɬɨɪ Ⱥɤɬɢɜɵ 
(ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɉɛɨɪɨɬ 
(ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

ɑɢɫɥɨ ɡɚɧя-
ɬɵɯ (ɬɵɫ. 
ɱɟɥɨɜɟɤ) 

ȼɫɟ Ɂɚɪɭɛ. ȼɟɫɶ Ɂɚɪɭɛ. ȼɫɟɝɨ Ɂɚɪɭɛ. 
3 Hon Hai Ɍɚɣɜɚɧɶ 

(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 
ɗɥ.ɤɨɦɩ. 80,0 70,8 135,2 134,2 873,0 772,7 

5 Samsung 
Electronics 

Ɋ. Ʉɨɪɟɹ Ɍɟɥɟɤɨɦ. 
ɨɛɨɪ. 

217,7 63,7 173,9 114,5 308,7 215,5 
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69/6 Broadcom  ɋɢɧɝ. ɗɥ.ɤɨɦɩ. 54,4 52,9 17,6 17,3 14,0 13,1 

24 Flex ɋɢɧɝ. ɗɥ.ɤɨɦɩ. 24,4 24,3 23,9 23,3 200,0 198,9 

27 Legend 
Holdings 

ɄɇɊ Ʉɨɦɩ. 
ɨɛɨɪ. 

46,4 22,0 44,4 31,0 69,3 32,9 

32 Lenovo 
Group 

ɄɇɊ Ʉɨɦɩ. 
ɨɛɨɪ. 

27,2 19,4 43,1 31,3 52,0 32,0 

40 Tencent 
Holdings 

ɄɇɊ Ʉɨɦɩ. ɢ 
ɨɛɪ. ɞɚɧ-
ɧɵɯ 

57,0 16,1 22,9 1,1 38,8 10,9 

46 Quanta 
Computer 

Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

Ʉɨɦɩ. 
ɨɛɨɪ. 

18,1 14,8 27,7 23,8 90,0 85,0 

54 Huawei 
Technologie
s 

ɄɇɊ Ɍɟɥɟ-
ɤɨɦ.ɨɛɨɪ. 

63,9 12,8 78,5 42,9 180,0 36,0 

66 China Elect-
ronic Corp. 

ɄɇɊ ɗɥ.ɤɨɦɩ. 36,6 9,8 30,0 8,0 144,7 38,8 

68 Doosan corp. Ɋ. Ʉɨɪɟɹ ɗɥ.ɤɨɦɩ. 23,8 9,5 14,1 6,2 37,0 14,8 

73 Infosys Ltd. ɂɧɞɢɹ Ʉɨɦɩ. ɢ 
ɨɛɪ. ɞɚɧ-
ɧɵɯ 

12,8 9,1 10,2 6,8 200,4 46,8 

79 United Mic-
roelectronics 

Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

ɗɥ.ɤɨɦɩ. 11,9 8,4 4,6 3,1 19,5 7,8 

88  Wistron Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

Ʉɨɦɩ. 
ɨɛɨɪ. 

8,7 7,3 20,5 7,1 83,3 77,0 

97 LG 
Electronics 

Ɋ. Ʉɨɪɟɹ ɗɥ. ɨɛɨɪ. 34,2 6,1 52,9 45,4 74,0 37,2 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: UNCTAD. WIR18_tab20. 
 
ȼ ɫɩɢɫɨɤ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɯ ɫɬɪɚɧ 

ɩɨ ɜɟɥɢɱɢɧɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɧɚ 2016 ɝ. (ɨɧ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧ ɜ 2018 ɝ.) ɜɨ-
ɲɥɢ 15 ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ ɜ ɬɚɤɢɯ 
ɫɟɤɬɨɪɚɯ, ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ 
ɞɚɧɧɵɯ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɛɵɥɨ 5 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ Ʉɢɬɚɹ, ɩɪɢɱɟɦ ɷɬɨ ɛɵɥɢ ɥɢɞɟɪɵ ɧɚ ɦɢ-
ɪɨɜɵɯ ɪɵɧɤɚɯ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ (Lenovo), ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ (Huawei), 
ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ (Tencent) 12 , ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ ɜ 2017 ɝ. ɛɵɥɚ 
ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɢ ɜ ɱɢɫɥɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɢɡ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ. 

ȼ ɫɩɢɫɨɤ ɜɨɲɥɨ ɬɨɥɶɤɨ 3 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, ɧɨ ɨɞɧɚ ɢɡ ɧɢɯ, 
Samsung Electronics (Samsung), ɢɦɟɥɚ ɨɞɢɧ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɨɛɨɪɨɬɨɜ ɫɪɟɞɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ɋɪɟɞɢ 4 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ Ɍɚɣ-
ɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) ɨɞɧɚ, Hon Hai (Foxconn), — ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɣ ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤ, ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ13 (contract manufacturing) ɜ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɬɪɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ: Quanta, United 
Microelectronics, Wistron, ɨɧɢ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. 
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ȼ ɪɟɣɬɢɧɝ 2016 ɝ. ɬɚɤɠɟ ɜɨɲɥɢ 2 ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɚɜɞɚ, 
ɭɦɟɫɬɧɟɟ ɛɵɥɨ ɛɵ ɢɯ ɧɚɡɜɚɬɶ ɚɦɟɪɢɤɚɧɨ-ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ: ɷɬɨ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɜɲɚɹɫɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɥɢɹɧɢɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ Broadcom ɢ ɫɢɧɝɚɩɭɪ-
ɫɤɨɣ Avago Broadcom Corp. ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Flex (Flextronics), ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɫɨ-
ɡɞɚɧɚ ɜ ɋɒȺ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɟɪɟɛɚɡɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ ɋɢɧɝɚɩɭɪ, ɩɪɢɱɟɦ ɜ ɟɟ ɪɭɤɨɜɨɞ-
ɫɬɜɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɛɵɥɚ ɞɨɥɹ ɷɤɫɩɚɬɨɜ. 

ɘɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ Samsung Electronics ɢ Hon Hai (Foxconn) ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɧɟɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɌɇɄ 
ɘɇɄɌȺȾ. Samsung Electronics (39-ɟ ɦɟɫɬɨ), ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɫɜɨ-
ɢɦ ɛɪɟɧɞɨɦ, ɨɩɟɪɟɠɚɥɚ Hon Hai ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ (212 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ ɩɨ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɦ 
ɚɤɬɢɜɚɦ (283 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɧɨ ɭɫɬɭɩɚɥɚ ɟɣ ɩɨ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦ ɚɤɬɢɜɚɦ (83 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.) (ɚ ɷɬɨ ɤɪɢɬɟɪɢɣ ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɘɇɄɌȺȾ) ɢ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚ-
ɧɹɬɵɯ (ɭ Samsung — 309 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ, ɢɡ ɧɢɯ — 216 ɬɵɫ. ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ). 
Ȼɪɟɧɞ Hon Hai (Foxconn) (31-ɟ ɦɟɫɬɨ; ɨɛɨɪɨɬ — 155 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.; ɡɚɪɭɛɟɠ-
ɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 96 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢɡ ɨɛɳɢɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɜ 115 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɧɟ ɬɚɤ ɢɡɜɟ-
ɫɬɟɧ, ɤɚɤ ɛɪɟɧɞ «ɋɚɦɫɭɧɝ», ɨɧɚ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ, ɜɵɩɭɫ-
ɤɚɹ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɱɭɠɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜ. ɂɦɟɧɧɨ ɷɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɫɛɨɪɤɭ 
ɚɣɮɨɧɨɜ ɧɚ ɫɜɨɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɜ Ʉɢɬɚɟ. Ɉɧɚ ɩɟɪɜɚɹ ɫɪɟɞɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ 
ɞɚɧɧɨɣ ɫɮɟɪɵ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚɧɹɬɵɯ, ɜ 2017 ɝ. ɜ ɧɟɣ ɪɚɛɨɬɚɥɨ 873 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 773 ɬɵɫ. (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.1).  ȼ 2012 ɝ. 
ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ 1,29 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɡɚ ɩɪɟ-
ɞɟɥɚɦɢ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) — 802 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ14.  

 
 

1.2. ТǻК ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ Ȑ ȞȓȗȠȖțȑȎȣ «ФȜȞȏȟ» 
 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɞɪɨɛɧɵɣ ɪɟɣɬɢɧɝ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɠɭɪɧɚɥ 
«Ɏɨɪɛɫ». ȿɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — 2 ɬɵɫ. (ɭ 
ɘɇɄɌȺȾ — 100). Ɉɧɢ ɫɬɪɨɹɬɫɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɱɟɬɵɪɟɯ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ: ɨɛɨɪɨɬɚ, 
ɩɪɢɛɵɥɟɣ, ɚɤɬɢɜɨɜ ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɚɡɛɢɜɤɚ ɩɨ ɨɬ-
ɪɚɫɥɹɦ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɚɯ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɥɨɜɧɚ. Ʉ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ — ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɬɚɤɢɟ ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɫɟɤɬɨɪɚ 
(ɷɬɨ ɧɟ ɨɬɪɚɫɥɢ), ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨ-
ɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ, ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɩɚɦɹɬɢ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɚɹ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɚ ɢ ɩɪɨɫɬɨ «ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɚ». ȼ ɪɟɣɬɢɧɝ ɜɯɨɞɹɬ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɈ), ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. Ɉɫɨɛɚɹ ɝɪɭɩɩɚ — ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ 2021 ɝɝ. ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ Ɏɨɪɛɫ ɪɚɡɛɢɜɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɚɦ ɧɟ 
ɛɵɥɚ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɚ. 

ȼɫɟɝɨ ɠɟ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» ɜ 2021 ɝ. 
ɜɯɨɞɢɥɨ ɨɤɨɥɨ 18 ɞɟɫɹɬɤɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, 9% ɨɬ ɨɛɳɟ-
ɝɨ ɱɢɫɥɚ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 3.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ», ɦɚɣ 2021 ɝ., ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ: ɨɛɨɪɨɬ, ɚɤɬɢɜɵ, 
ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ 
ɫɪɟɞɢ 
ɰɢɮɪ. 
ɤɨɦɩ. 

Ɇɟɫɬɨ 
ɫɪɟɞɢ 
2000 

ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨ-
ɪɨɬ 

Ⱥɤ-
ɬɢɜɵ 

Ɋɵɧɨɱ-
ɧɚя ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɢ-

ɡɚɰɢя 

3 11 Samsung 
Electronics 

ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 201 348 511 

7 23 Alibaba ɄɇɊ 94 320 658 

8 27 Softbank əɩɨɧɢɹ 70 367 163 

9 29 Tencent ɄɇɊ 70 204 734 

10 32 China Mobile Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ) 111 264 135 

12 35 Sony əɩɨɧɢɹ 80 251 137 

14 43 Nippon 
Tel&Teleph. 

əɩɨɧɢɹ 110 231 97 

17 66 TSMC Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 48 598 558 

22 94 Hon Hai Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 182 131 60 

23 101 JD.com ɄɇɊ 108 65 119 

26 133 Hitachi əɩɨɧɢɹ 79 106 46 

33 173 SK Hynix ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 27 66 84 

34 204 China Telecom ɄɇɊ  57 109 28 

38 222 Xiaomi ɄɇɊ 36 39 85 

41 239 Panasonic əɩɨɧɢɹ 62 65 30 

42 242 Baidu ɄɇɊ 16 51 75 

47 279 LG Electronics ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 54 44 27 

51 304 Saudi Telecom ɋɚɭɞɨɜɫɤɚɹ Ⱥɪɚɜɢɹ 16 33 64 

53 322 TCS ɂɧɞɢɹ 22 18 159 

55 326 Etisalat ɈȺɗ 14 36 52 

57 346 Nintendo əɩɨɧɢɹ 16 23 71 

58 363 Fujitsu əɩɨɧɢɹ 34 29 30 

62 406 Murata 
Manufacturing 

əɩɨɧɢɹ 15 2 23 

63 427 Samsung C&T ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 26 50 21 

64 443 Lenovo Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ) 56 39 17 

65 444 Fujifilm əɩɨɧɢɹ 20 33 25 

66 456 Meituan ɄɇɊ 17 26 219 

67 472 NetEase ɄɇɊ 11 22 73 

71 492 Infosys ɂɧɞɢɹ 14 15 78 

72 504 Naspers ɘȺɊ 5 46 106 

74 528 NEC əɩɨɧɢɹ 28 32 16 

75 543 MediaTec Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 11 19 54 

76 545 Toshiba əɩɨɧɢɹ 28 33 19 

77 549 SingTel ɋɢɧɝɚɩɭɪ 12 34 32 
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79 603 Kyocera əɩɨɧɢɹ 14 31 24 

80 609 Hikvision ɄɇɊ 9 14 82 

82 628 Legend Holding ɄɇɊ 61 100 4 

83 632 Quanta Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 37 24 13 

85 660 TCL ɄɇɊ 11 39 19 

87 695 HCL ɂɧɞɢɹ 10 11 37 

88 697 BOE 
Technologies 

ɄɇɊ 19 53 18 

90 711 Keyence əɩɨɧɢɹ 5 19 116 

94 725 Bharti Airtel ɂɧɞɢɹ 14 46 40 

95 738 Luxshare  ɄɇɊ 12 10 36 

97 753  Rakuten əɩɨɧɢɹ 14 121 17 

98 758  Chungkwa 
Telecom 

Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 7 18 31 

100 782 Telkom 
Indonesia 

ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ 9 39 53 

101 769 Wipro ɂɧɞɢɹ 8 11 36 

102 773 Samsung SDI ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 10 20 42 

103 799 TDK əɩɨɧɢɹ 13 21 18 

104 802 MTN ɘȺɊ 11 24 12 

105 813 Pegatron  Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 48 24 7 

106 821 Techtronic 
Industries 

Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ) 10 9 32 

107 839 Longhi Green 
Energy 

ɄɇɊ 6 12 51 

108 851 Delta Electronics Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 10 12 27 

109 861 ZTE ɄɇɊ 15 23 12 

110 863 Naver ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 6 16 52 

111 864 Pinduoduo ɄɇɊ 9 24 117 

118 936  Semiconductor 
Manufacturing 
International 

ɄɇɊ 4 31 26 

122 979 LG ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 5 22 17 

126 999 Asustek  Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 14 14 10 

127 999 United 
Microelectronics 

Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 6 13 24 

132 1125  Kuaishou ɄɇɊ 9 8 130 

134 1156 Flex  ɋɢɧɝɚɩɭɪ 23 16 9 

135 1163 Vipshop  ɄɇɊ 15 9 3 

136 1168 Sharp əɩɨɧɢɹ 22 19 12 

138 1202 LG Display ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 21 32 8 

139 1213 Renesas əɩɨɧɢɹ 7 16 20 

142 1314 Compal  Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 36 17 4 

145 1345 Olympus əɩɨɧɢɹ 7 11 27 
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148 1395 E-mart ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 19 21 4 

150 1416 Trip.com  ɄɇɊ 3 29 23 

151 1441 Wistron Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 29 15 3 

152 1464 Samsung SDF ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 9 8 13 

158 1566 Safaricom Ʉɟɧɢɹ 2.5 2 14 

161 1642 Tech Mahindra ɂɧɞɢɹ 5 5 13 

162 1646 Radiance ɄɇɊ 5 28 2 

164 1674 Ooredoo Ʉɚɬɚɪ 8 24 6 

166 1693 Kakao ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 3,5 11 46 

167 1720  Will 
Semiconductor 

ɄɇɊ 5.6 3 36 

168 1721 Zain Ʉɭɜɟɣɬ 5 16 9 

169 1722 Maroc Telecom Ɇɚɪɨɤɤɨ 4 7 13 

171 1757 Focus Media ɄɇɊ 1.6 3 20 

172 1760 Bilibili ɄɇɊ 1.7 4 39 

174 1836 Daou Data ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 6 36 0.5 

175 1857 Inventec Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 17 8 3 

177 1881 Offcn Education 
Technology 

ɄɇɊ 1.5 2.3 24 

179 1984 Digital China 
Group 

ɄɇɊ 13 5 2 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Forbes. Global2000 // forbes.com/lists/global2000/#22fb04405ac0 
(20.06.2022). 

 
ȼ ɫɩɢɫɤɟ «Ɏɨɪɛɫ» ɧɚ 2021 ɝ. (ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɨɦ ɜ ɦɚɟ 2021 ɝ.) ɧɚɫɱɢɬɵɜɚ-

ɥɨɫɶ ɛɨɥɟɟ 180 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 88 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ (ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ — 2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɘȺɊ, ɨɞɧɚ ɢɡ Ʉɟɧɢɢ, 
ɨɞɧɚ ɢɡ Ɇɚɪɨɤɤɨ). ɋɩɢɫɨɤ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɚɜɬɨɪɨɦ, ɧɟ ɩɪɟɬɟɧɞɭɟɬ ɧɚ ɢɫɱɟɪ-
ɩɵɜɚɸɳɭɸ ɩɨɥɧɨɬɭ ɢ ɚɛɫɨɥɸɬɧɭɸ ɬɨɱɧɨɫɬɶ. Ɍɟɦ ɛɨɥɟɟ, ɱɬɨ ɜ 2021 ɝ. ɜ ɨɬɧɨ-
ɲɟɧɢɢ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 2000 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟ ɛɵɥɚ ɞɚɧɚ ɪɚɡɛɢɜɤɚ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ. ɇɨ ɨɛ-
ɳɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ ɹɫɧɚ. ɉɨɱɬɢ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ. ɂ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ, ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ Ⱦɚɥɶɧɟɜɨ-
ɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (Ʉɢɬɚɣ ɢ ɟɝɨ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ, əɩɨɧɢɹ, ɘɠɧɚɹ 
Ʉɨɪɟɹ), ɧɚ ɫɬɪɚɧɵ Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 61 ɤɨɦɩɚɧɢɹ — 1/3 
ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ, ɜ ɬ. ɱ. 1/6 (ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ) ɭ ɄɇɊ ɜɦɟɫɬɟ ɫ Ƚɨɧɤɨɧɝɨɦ (29), 
ɬɪɟɬɶɟ ɦɟɫɬɨ — ɭ əɩɨɧɢɢ (20 ɤɨɦɩɚɧɢɣ), ɧɚ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ — ɩɹɬɨɦ ɦɟɫɬɚɯ — 
ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɢ Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (ɭ ɧɢɯ ɩɨ 12 ɤɨɦɩɚɧɢɣ), ɭ ɂɧɞɢɢ — 6 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɭ ɋɢɧɝɚɩɭɪɚ — 2. ɉɨ ɨɞɧɨɣ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɩɟɪɚɬɨɪɭ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɟɫɬɶ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɭ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ: ɈȺɗ, ɋɚɭɞɨɜɫɤɨɣ Ⱥɪɚ-
ɜɢɢ, Ʉɭɜɟɣɬɚ, Ʉɚɬɚɪɚ, ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭ ɫɬɪɚɧ Ⱥɮɪɢɤɢ — Ɇɚɪɨɤɤɨ, Ʉɟ-
ɧɢɢ, ɘȺɊ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 4.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ», ɦɚɣ 2021 ɝ.: ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɢ ȿɜɪɨɩɵ: ɨɛɨɪɨɬ, ɚɤɬɢɜɵ, 
ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ, 2021 ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ⱥɤɬɢɜɵ Ɋɵɧɨɱ-
ɧɚя ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɢ-

ɡɚɰɢя 

ɋɪɟɞɢ 
ɌɇɄ 
ɐɗ 

ɋɪɟɞɢ 

2000  

ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
«Ɏɨɪɛɫ» 

1 6 Apple ɋɒȺ 294 354 2252 

2 10 Amazon ɋɒȺ 386 321 1712 

4 13 Alphabet ɋɒȺ 182 320 1539 

5 15 Microsoft ɋɒȺ 153 304 1967 

6 20 Verizon ɋɒȺ 128 317 241 

11 33  Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) 

ɋɒȺ 86 159 871 

13 36 Intel ɋɒȺ 78 153 264 

15 44 Deutsche Telecom Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 115 345 92 

16 59 IBM ɋɒȺ 74 157 119 

18 68 Siemens Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 58 149 140 

19 71 Oracle ɋɒȺ 40 118 228 

20 75 Cisco ɋɒȺ 48 96 223 

21 92 Dell ɋɒȺ 94 123 77 

24 120 Vodafone ȼɟɥɢɤɨɛɪ. 50 184 53 

25 123 SAP Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 32 72 164 

27 138 Honeywell ɋɒȺ 33 65 161 

28 144 Broadcom ɋɒȺ 25 77 196 

29 152 PayPal ɋɒȺ 21 70 317 

30 153 Orange Ɏɪɚɧɰɢɹ 48 136 33 

31 163 Salesforce ɋɒȺ 21 66 214 

32 169 Accenture ɂɪɥɚɧɞɢɹ 46 40 191 

35 206 Qualcomm ɋɒȺ 27 38 157 

36 208 Micron Technology ɋɒȺ 24 54 102 

37 219 Netflix ɋɒȺ 25 39 242 

39 234 Telefonica  ɂɫɩɚɧɢɹ 49 129 24 

40 237 HP ɋɒȺ 58 35 43 

43 255 Automatic Data 
Processing 

ɋɒȺ 15 49 83 

44 256 NVidia ɋɒȺ 17 29 396 

45 262 Tesla ɋɒȺ 32 52 710 

46 275 Fiserv ɋɒȺ 15 75 83 

49 293 Ericsson ɒɜɟɰɢɹ 25 33 47 

50 297 Adobe ɋɒȺ 14 25 251 

52 311 ATT ɋɒȺ 172 526 214 

54 323 Philips ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɵ 22 34 55 
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56 341 Texas Instruments ɋɒȺ 15 19 177 

59 371 L3Harris ɋɒȺ 18 37 43 

60 383 VMWare ɋɒȺ 12 29 69 

61 396 Telecom Italia ɂɬɚɥɢɹ 18 90 11 

68 476 EBay ɋɒȺ 11 19 44 

69 484 CapGemini Ɏɪɚɧɰɢɹ 18 27 31 

70 488 Telenor ɇɨɪɜɟɝɢɹ 13 30 26 

73 523 Cognizant ɋɒȺ 17 17 43 

78 594 Advanced Micro 
Devices 

ɋɒȺ 10 9 100 

81 622 Intuit ɋɒȺ 8 15 114 

84 656 Corning ɋɒȺ 11 31 35 

86 669 Infineon Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 11 26 55 

89 709 HP Enterprise ɋɒȺ 27 54 21 

91 712 Nokia Ɏɢɧɥɹɧɞɢɹ 25 47 24 

92 717 ST Microelectronics  ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ 10 15 35 

93 722 Uber ɋɒȺ 12 33 113 

96 742 CDW ɋɒȺ 19 9 26 

99 765 Amphenol ɋɒȺ 9 12 41 

112 884 Motorola ɋɒȺ 7 11 32 

113 888  Equinix ɋɒȺ 6 27 63 

114 889 TE Connectivity ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ 13 20 44 

115 890 Seagate ɂɪɥɚɧɞɢɹ 10 9 19 

116 905  Western digital  ɋɒȺ 16 26 21 

117 913 CGI Ʉɚɧɚɞɚ 9 12 22 

119 943 Autodesk  ɋɒȺ 4 7 66 

120 966 Qurate Retail ɋɒȺ 14 17 5 

121 974 NXP Semiconductors ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɵ 9 20 55 

123 987 Booking.com ɋɒȺ 7 22 102 

124 992 Dassault systemes Ɏɪɚɧɰɢɹ 5 16 60 

125 995 Agilient ɋɒȺ 6 10 41 

128 1059  Zoom  ɋɒȺ 3 5 97 

129 1071  Atos  Ɏɪɚɧɰɢɹ 13 22 8 

130 1093 Telia  ɒɜɟɰɢɹ 10 28 18 

131 1123 Wayfair ɋɒȺ 14 5 33 

133 1146 Garmin ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ 4 7 27 

137 1172  Spotify Ʌɸɤɫɟɦɛɭɪɝ 9 8 55 

140 1262 Xilinx  ɋɒȺ 3 6 32 

141 1284 Synnex ɋɒȺ 24 8 6 

143 1338 Jabil Circuit ɋɒȺ 28 15 8 

146 1348  Zalando  Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 9 8 28 

147 1349 Arista Networks ɋɒȺ 2 5 24 

149 1402 Shopify  Ʉɚɧɚɞɚ 3 8 150 

153 1486 Expedia  ɋɒȺ 9 9 11 
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154 1529 AirBnB ɋɒȺ 3 11 10 

155 1542 Snap ɋɒȺ 3 5 92 

156 1563 Mercado Libre Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɚ 4 7 79 

157 1565 Akamai ɋɒȺ 3 8 17 

159 1582 Twitter ɋɒȺ 4 13 56 

160 1633 Citrix ɋɒȺ 3 5 17 

163 1661 Pinterest ɋɒȺ 2 3 48 

165 1678 Etsy ɋɒȺ  2 2 27 

170 1744 Amadeus IT ɂɫɩɚɧɢɹ 3 14 31 

173 1795 Yandex ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɵ 3 7 22 

176 1858 Marvel Technology ɋɒȺ 3 11 32 

178 1908 Amdocs ɋɒȺ 4 7 10 

180 1982 Arrow Electronics ɋɒȺ 29 17 9 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1. 
 

ɇɚ Ⱥɦɟɪɢɤɭ ɢ ȿɜɪɨɩɭ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 98 ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ȼɪɨɫɚɟɬɫɹ ɜ ɝɥɚɡɚ ɞɨɦɢ-
ɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɋɒȺ. ɍ ɋɒȺ — 61 ɤɨɦɩɚɧɢɹ (1/3 ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ 
ɱɢɫɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɐɗ), ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨɟ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ). ɍ ɞɪɭɝɢɯ 
ɫɬɪɚɧ ȿɜɪɨɩɵ ɢ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟɦɧɨɝɨ. ɉɹɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɭ 
Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, ɱɟɬɵɪɟ — ɭ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɩɨ ɬɪɢ — ɭ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ, ɒɜɟɣɰɚɪɢɢ 
ɢ ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɨɜ (ɧɨ ɨɞɧɚ ɢɡ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ — ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɜ ɇɢɞɟɪɥɚɧ-
ɞɚɯ «əɧɞɟɤɫ»), ɩɨ 2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɭ Ʉɚɧɚɞɵ, ɂɪɥɚɧɞɢɢ, ɂɫɩɚɧɢɢ, ɒɜɟɰɢɢ, 
ɩɨ ɨɞɧɨɣ — ɜ Ɏɢɧɥɹɧɞɢɢ (ɧɨ ɷɬɨ Nokia), ɜ Ʌɸɤɫɟɦɛɭɪɝɟ (ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɹ Spotify). ɉɨ ɨɞɧɨɣ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɨɩɟɪɚɬɨɪɭ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ 
ɟɫɬɶ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɭ ɇɨɪɜɟɝɢɢ, ɂɬɚɥɢɢ. 

ɂɡ 180 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɤɨɥɨ 10% — ɷɬɨ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
ɇɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ — ɷɬɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Uber, AirBnB, Booking.com; ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Bilibili, Kuaishou, ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ: 
ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Vipshop, JD.com, ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ E-mart. ɇɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɩɨ 
ɱɢɫɥɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɋɒȺ, ɧɨ ɦɟɫɬɚ ɫɨ ɜɬɨɪɨɝɨ ɩɨ ɲɟɫɬɨɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɢɡ 5 ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ: Ʉɢɬɚɹ, əɩɨɧɢɢ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. 
ɄɇɊ) ɢ ɂɧɞɢɢ — ɜɫɟɝɨ 80 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 44% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɂ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɥɟ ɂɧɞɢɢ ɢɞɭɬ Ƚɟɪɦɚɧɢɹ, Ɏɪɚɧɰɢɹ, ȼɟɥɢɤɨ-
ɛɪɢɬɚɧɢɹ. ɗɬɨ ɟɳɟ ɪɚɡ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɟɬ ɬɟɡɢɫ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜɟɞɭɳɢɟ ɰɟɧɬɪɵ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɟɝɨɞɧɹ — ɋɒȺ ɢ ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ 
(Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ) ɩɥɸɫ ɂɧɞɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɥɢɞɢ-
ɪɭɟɬ ɜ ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɫɟɝɦɟɧɬɨɜ — ɫɟɤɬɨɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɂɄɌ ɟɫɬɶ ɧɟɦɚɥɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɬɪɭɞɧɨ ɡɚ-
ɹɜɢɬɶ ɛɟɡɨɝɨɜɨɪɨɱɧɨ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɬɨɥɶɤɨ ɬɨɜɚɪɨɜ 
ɂɄɌ ɢɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. ȿɫɥɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ 
ɬɨɥɶɤɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Hitachi, Lenovo, Intel, ɢɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦ-
ɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɈ) ɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ Oracle, 
Accenture, ɬɨ ɞɪɭɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɢ ɉɈ: ɷɬɨ HP, 



19 

IBM, Fujitsu, Huawei. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɫɟɝɨɞɧɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɬɚɤɨɜɚ, ɱɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɢ ɚɩɩɚɪɚɬɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (hardware) ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɉɈ 
ɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝɢ: ɬɚɤɨɜ ɩɭɬɶ, ɩɪɨɣɞɟɧɧɵɣ IBM ɢ HP, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɱɢɧɚɥɢ ɫ ɜɵ-
ɩɭɫɤɚ «ɠɟɥɟɡɚ». Ⱥ ɢɡɜɟɫɬɧɟɣɲɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ sШПЭаКrО («ɫɨɮɬɚ») ɭɞɟɥɹɸɬ 
ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ: 
Microsoft ɜɫɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɧɨ ɜ 
ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɨɧɚ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ: 
ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ, ɪɨɛɨɬɨɜ. Ɇɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɧɟ ɜ ɨɞɧɨɦ, ɚ ɜ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ: ɬɚɤ, Apple — ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɚɣɮɨɧɨɜ, ɚɣɩɚɞɨɜ, ɦɚɤɛɭɤɨɜ, ɧɨ ɢ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪ ɜɢɞɟɨ, ɦɭɡɵɤɢ, 
ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɨɛɥɚɞɚɬɟɥɶ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Samsung Elec-
tronics (Samsung) ɜ 2019 ɝ. ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɨ-
ɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ, ɧɨ ɨɧɚ ɥɢɞɟɪ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɟɫɬɶ ɭ Samsung ɢ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɸ ɫɟɪɜɢɫɨɜ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɂɧɬɟɪɧɟɬɨɦ ɜɟɳɟɣ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɟɬɤɨ ɩɪɢ-
ɧɚɞɥɟɠɚɬ ɤ ɫɟɤɬɨɪɭ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɫɨɮɬɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Google, ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɫ-
ɲɢɪɹɸɬ ɫɜɨɟ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɫɤɭɩɚɹ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɪɚɡ-
ɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɢɟ ɪɨɛɨɬɨɜ, ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ, ɂɂ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 5.1. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢɡ 
ɪɟɣɬɢɧɝɚ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» 2019, 2021 ɝɝ., ɦɚɣ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ Ʉɨɦɩɚɧɢя ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ⱥɤɬɢɜɵ Ɋɵɧɨɱɧɚя 
ɤɚɩɢɬɚɥɢ-

ɡɚɰɢя 

2019 2021   2019 2021 2019 2021 2019 2021 

6 6 Apple ɋɒȺ 261 294 374 354 961 2252 

279 237 HP ɋɒȺ 59 58 33 35 32 43 

470 92 Dell Technologies ɋɒȺ 90 94 112 123 45 77 

472 709 HP Enterprises ɋɒȺ 31 27 52 54 23 21 

515 363 Fujitsu əɩɨɧɢɹ 36 34 27 29  30 

677 628 Legend Ʉɢɬɚɣ 54 56 81 100 7 4 

699 443 Lenovo  Ƚɨɧɤɨɧɝ 
(ɄɇɊ) 

50 56 31 39 11 17 

939 632 Quanta Computer Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

34 37 22 24 8 13 

1463 1314 Compal 
Electronics 

Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

32 36 13 17 3 4 
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1579 1441 Wistron Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

30 29 11 15 2 3 

1773 1857 Inventec  Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

17 17 7 8 3 3 

1882 – Unisplendour  Ʉɢɬɚɣ 7 – 7  10  

1934 – Innolux Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

9  13  3  

1971 999 Asustek Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

12 14 11 14 6 10 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Global 2000 // www.forbes.com/global2000/list/#industry: Comput-
er%20Hardware. (12.03.2020); Global 2000 // www.forbes.com/global2000/list/ (12.06.2022). 

 

ȼɫɟɝɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» 2019 ɝ. ɛɵɥɨ ɜɤɥɸ-
ɱɟɧɨ 14 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ȼ 2021 ɝ. 
ɥɢɲɶ 12 ɢɡ ɧɢɯ ɜɨɲɥɢ ɜ ɫɩɢɫɨɤ «Ɏɨɪɛɫ». Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɱɟ-
ɬɵɪɟ, ɧɨ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨ ɝɥɚɜɟ ɫ Apple, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɧɨ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɞɟɪɨɦ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ — ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ. Ʉɢɬɚɣɫɤɚɹ 
Lenovo, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Apple, Dell, HP ɢ ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɚɹ Asus — ɷɬɨ 5 ɜɟɞɭɳɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ (ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɲɬɭɤ). 

ɋɪɟɞɢ 14 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ 2019 ɝ. ɛɵɥɨ 6 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (ɧɨ 
ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ), 3 ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɢ ɨɞɧɚ ɹɩɨɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉ 2021 ɝ. ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ 
ɛɵɥɢ ɜɵɤɥɸɱɟɧɵ 2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ: ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɚɹ ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ. ɂɬɚɤ, ɜɟɞɭɳɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ — ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɋɒȺ ɢ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ 
Ⱥɡɢɢ, ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ (Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ) ɩɪɢɯɨ-
ɞɢɥɨɫɶ ɜ 2021 ɝ. 8 ɢɡ 12 ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

Ɂɚ 2019–2021 ɝɝ. Apple ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɫɢɥɢɥɚ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ: ɟɟ ɨɛɨɪɨɬ 
ɜɨɡɪɨɫ ɫ 261 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 294 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɚɤɬɢɜɵ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ, ɫ 
374 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 354 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚ ɞɟɡɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, 
ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ), ɧɨ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Apple ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɫ 961 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 2 ɬɪɥɧ 252 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɜ 2,3 ɪɚɡɚ ɡɚ 2 ɝɨɞɚ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ, ɛɟɡ-
ɭɫɥɨɜɧɨ, ɛɵɥɚ ɜ ɜɵɢɝɪɵɲɟ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 6.1. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 
2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ», 2019, 2021 ɝɝ., ɦɚɣ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ Ʉɨɦɩɚɧɢя ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ, 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 

Ⱥɤɬɢɜɵ Ɋɵɧɨɱɧɚя 
ɤɚɩɢɬɚɥɢ-

ɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 

1113  11 Samsung 
Electronics 

Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ 
Ʉɨɪɟɹ 

222 201 304 348 272 511 

44 36  Intel ɋɒȺ 71 78 128 153 263 264 

126  66 TSMC Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

34 48 68 598 222 558 

178  144 Broadcom  ɋɒȺ 21 25 72 77 126 196 
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179 173 SK Hynix Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ 
Ʉɨɪɟɹ 

37 27 57 66 48 84 

206  208 Micron 
Technology  

ɋɒȺ 30 24 48 54 48 102 

310  206 Qualcomm  ɋɒȺ 22 27 34 38 97 157 

898 – ASE Techn. Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

12  17  10  

1054  543 MediaTec  Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

8 11 13 19 15 54 

1600  1213 Renesas 
Electronics  

əɩɨɧɢɹ 7 7 9 16 9 20 

1794 839 Longhi Green 
Energy  

Ʉɢɬɚɣ 3 6 6 12 13 51 

1847 – Nanya Techn. Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

3  6  6  

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1, ɚ ɬɚɤɠɟ Global 2000 // forbes.com/ 
global2000/list/#industry:Semiconductors (12.03.2020). 

 

ȼ ɞɚɧɧɭɸ ɬɚɛɥɢɰɭ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɧɟ ɜɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɨɥɭ-
ɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ «Ɏɨɪɛɫ», ɚ ɬɨɥɶɤɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɜɫɟɯ 
ɫɬɪɚɧ, ɦɟɧɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ — ɬɨɥɶɤɨ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ. ȼɫɟɝɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ» 2019 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɚɫɶ 31 ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞ-
ɧɢɤɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 17 ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 4 ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɢɟ. ȼ ɫɩɢɫɤɟ ɮɢ-
ɝɭɪɢɪɨɜɚɥɢ ɬɚɤɠɟ 2 ɹɩɨɧɫɤɢɟ, ɨɞɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, 2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɇɢ-
ɞɟɪɥɚɧɞɨɜ ɢ ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɒɜɟɣɰɚɪɢɢ ɢ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ. ȼ 2021 ɝ. ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɧɟ 
ɜɨɲɥɢ 2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ). 

ȼ ɨɬɪɚɫɥɢ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ 5 ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ: ɞɜɟ ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, Samsung 
Electronics ɢ SK Hynix, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɚɣɮɨɧɨɜ (ɜɩɪɨɱɟɦ, 
ɦɢɤɪɨɫɯɟɦɵ ɞɥɹ ɧɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɢ Samsung Electronics); ɤɨɦɩɚɧɢɹ TSMC ɫ 
Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɜɟɞɭɳɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ; 
ɞɜɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ — ɪɨɞɨɧɚɱɚɥɶɧɢɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɦɢɤɪɨɫɯɟɦ Intel (Intel inside) 
ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Broadcom, ɜɨɡɧɢɤɲɚɹ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɥɢɹɧɢɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ 
Broadcom ɢ ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɨɣ Avago, ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɘɇɄɌȺȾ 2016 ɝ. ɨɧɚ ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚ-
ɥɚ ɤɚɤ ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. ȼ 2019–2021 ɝɝ. ɜɨɡɪɨɫ ɨɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Taiwan 
Semiconductor (TSMC), ɫ 34 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 47 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɧɨ ɨɧ ɡɚɦɟɬɧɨ ɧɢɠɟ, 
ɱɟɦ ɨɛɨɪɨɬ Samsung, ɢ ɩɨɫɥɟ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɬɨɝɨ ɫ 221 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 201 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɩɨɧɢɡɢɥɫɹ ɢ ɨɛɨɪɨɬ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɨɣ SK Hynix — ɫ 37 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 27 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ɉɞɧɚɤɨ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɡɚɦɟɬɧɨ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟ-
ɫɤɢ ɭ ɜɫɟɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ Intel: ɭ Samsung — ɫ 272 ɦɥɪɞ ɞɨ 511 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɭ Broadcom — ɫ 126 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 196 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɭ SK Hynix — 
c 48 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 84 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɭ Qualcomm — ɫ 97 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 157 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɞɜɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɰɟɧɬɪɚ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɦɚɬɟɪɢɧ-
ɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɌɇɄ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ: ɷɬɨ ɋɒȺ ɫ 17 ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɹɦɢ ɢ ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ (Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ): 7 ɤɨɦ-
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ɩɚɧɢɣ — Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ, əɩɨɧɢɹ ɢ Ʉɢɬɚɣ. ȼɚɠɧɵɟ ɩɨɡɢ-
ɰɢɢ ɡɚɧɢɦɚɟɬ TSMC ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɟɟ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜ 
2019–2021 ɝɝ. ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 2,5 ɪɚɡɚ, ɫ 222 ɦɥɪɞ ɞɨ 558 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ȼ ɨɬ-
ɧɨɲɟɧɢɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɦɢɤɪɨɫɯɟɦ (ɱɢɩɨɜ) ɷɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɬɚɥɚ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɦɨɧɨ-
ɩɨɥɢɫɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨ ɩɪɨɹɜɢɥɨɫɶ ɜ 2022 ɝ., ɤɨɝɞɚ ɨɧɚ ɩɪɟɤɪɚɬɢɥɚ ɧɚ ɮɨɧɟ 
ɫɚɧɤɰɢɣ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ (ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɩɟɪɜɚɹ!), ɨɬɤɚɡɚɥɚɫɶ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ. 

Samsung Electronics ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢ-
ɤɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɷɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢɞɟɪɨɦ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢ-
ɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ɇɚ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɩɪɨ-
ɞɚɧɧɵɯ ɲɬɭɤ Samsung ɞɨɥɝɢɟ ɝɨɞɵ ɡɚɧɢɦɚɥɚ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ 
ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2021 ɝ. ɞɨɥɹ Samsung ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 
19%, ɧɚ ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜɵɲɥɚ Xiaomi 17%, ɚ ɞɨɥɹ Apple ɨɩɭɫɬɢɥɚɫɶ ɞɨ 14%, 
ɩɨ 10% — ɭ ɞɜɭɯ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜ Oppo ɢ Vivo, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɬ 
ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ȼȼɄ16. Samsung ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɜɟɞɭɳɢɯ ɦɢɪɨ-
ɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

ȿɳɟ ɨɞɢɧ ɫɟɤɬɨɪ, ɜɵɞɟɥɟɧɧɵɣ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ» 2019 ɝ., — ɷɥɟɤɬɪɨ-
ɧɢɤɚ (ɷɬɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɭɫɥɨɜɧɚ — ɜɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ). 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 7.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɟɤɬɨɪɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 
2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» 2019, 2021 ɝɝ., ɦɚɣ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ ɜ 
ɪɟɣɬɢɧɝɟ 

Ɏɨɪɛɫ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ⱥɤɬɢɜɵ Ɋɵɧɨɱɧɚя 
ɤɚɩɢɬɚɥɢ-

ɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 2019 2021 

123 94 Hon Hai Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

175,6 182 110 131 41,2 60 

230 133 Hitachi əɩɨɧɢɹ 85,8 79 88,4 106 31,8 46 

329 545 Toshiba əɩɨɧɢɹ 34,4 28 39,4 33 17,3 19 

507 889 Connectivity Switz ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ 14,4 13 19,2 20 30,3 44 

541 406 Murata 
Manufacturing 

əɩɨɧɢɹ 14,1 15  2 33,9 23 

641 697 BOE Technology Ʉɢɬɚɣ 14,5 19 44.3 53 20,3 18 

655 603 Kyocera əɩɨɧɢɹ 14,9 14 27,5 31 22,1 24 

752 711 Keyence əɩɨɧɢɹ 5,3 5 14,7 19 78,7 116 

800 609 Hikvision Ʉɢɬɚɣ 7,3 9 8,8 14 47,8 82 

861 765 Amphenol ɋɒȺ 8,2 9 10 12 31,2 41 

899 799 TDK  əɩɨɧɢɹ 12,5 13 18,4 21 11,1 18 

914 982 Arrow 
Electronic 

ɋɒȺ 29,7 29 17,8 17 7,2 19 

1000 773 Samsung SDI ɘɠɧ. Ʉɨɪɟɹ 8,3 10 17,3 20 13,4 42 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1, ɚ ɬɚɤɠɟ Global 2000 // forbes.com/global2000/ 
list/#industry:Electronics (12.03.2020). 
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ȼ ɬɚɛɥɢɰɭ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɬɨɥɶɤɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɩɟɪɜɨɣ ɬɵɫɹɱɢ, ɚ 
ɜɫɟɝɨ ɜ 2019 ɝ. ɤ ɫɟɤɬɨɪɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ ɛɵɥɨ ɨɬɧɟɫɟɧɨ 35 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ ɬ. ɱ. ɢɡ 
ɋɒȺ — 8 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɡ əɩɨɧɢɢ — 9, ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) — 7, ɢɡ Ʉɢɬɚɹ — 
4, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ — 3, ɋɢɧɝɚɩɭɪɚ — 1, ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɲɜɟɣɰɚɪɫɤɨɣ, ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɣ, 
ɛɪɢɬɚɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɩɹɬɶ ɱɟɬɤɨ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɞɜɚ ɰɟɧɬɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ — 
ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ (Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ) (24 ɤɨɦɩɚɧɢɢ) 
ɢ ɋɒȺ (8 ɤɨɦɩɚɧɢɣ). Ʌɢɞɟɪ ɜ ɫɟɤɬɨɪɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Hon Hai ɢɦɟ-
ɟɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɨɛɨɪɨɬ (175,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɧɨ ɜɟɫɶɦɚ ɧɟɛɨɥɶɲɭɸ ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɸ (41,2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). ɗɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ — ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɶ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ (contract manufacturing). ɂɦɟɧɧɨ ɧɚ ɟɟ 
ɮɚɛɪɢɤɚɯ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɫɛɨɪɤɚ ɚɣɮɨɧɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Apple. ɇɨ Hon 
Hai (ɨɧɚ ɠɟ Foxconn) ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɢ ɧɚ ɸɠɧɨɤɨ-
ɪɟɣɫɤɭɸ Samsung, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Dell ɢ HP, ɤɢɬɚɣɫɤɭɸ Lenovo. Ⱥ Apple ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɚ ɜ ɫɛɨɪɤɟ ɚɣɮɨɧɨɜ ɬɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫ 
Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) Pegatron, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜɟɞɟɬɫɹ ɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɮɢɥɢɚ-
ɥɚɯ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 8.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢ-

ɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ», ɦɚɣ 2019, 2021 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 
Ɇɟɫɬɨ ɜ 

ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ» 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨ-
ɪɨɬ 

Ⱥɤɬɢɜɵ Ɋɵɧɨɱɧɚя 
ɤɚɩɢɬɚɥɢ-

ɡɚɰɢя 

2019 2021 2021 2019 2021 2019 2021 

74 75 Cisco ɋɒȺ 48 50,8 96 248,3 223 

591 656 Corning ɋɒȺ 11 11,3 31 27,4 35 

642 712 Nokia Ɏɢɧɥɹɧɞɢɹ 25 27 47 32 24 

719 293 Ericsson ɒɜɟɰɢɹ 25 24 33 33 47 

1001 861 ZTE Ʉɢɬɚɣ 15 12,8 23 20 12 

1093 371 L3Harris  ɋɒȺ 18 6,4 37 19,5 43 

1733 1349 Arista Networks ɋɒȺ 2,3 2,2 5 24,5 24 

1804  Juniper Networks ɋɒȺ – 4,6 – 9,8 – 

 222 Xiaomi Ʉɢɬɚɣ 36  39  85 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1, ɚ ɬɚɤɠɟ Global 2000 // forbes.com/global2000/ 
list/#industry:Communications%20Equipment (12.03.2020). 

 
ȼɫɟɝɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ «Ɏɨɪɛɫ» 2019 ɝ. ɛɵɥɨ ɜɤɥɸɱɟɧɨ 8 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡ-

ɜɨɞɫɬɜɭ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 5 ɚɦɟɪɢɤɚɧ-
ɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɩɨ 1 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ Ʉɢɬɚɹ, Ɏɢɧɥɹɧɞɢɢ, ɒɜɟɰɢɢ. Ʉɪɭɩ-
ɧɟɣɲɚɹ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ Huawei ɧɟ ɜɨɲɥɚ ɜ ɷɬɨɬ ɫɩɢɫɨɤ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɟ 
ɩɭɛɥɢɱɧɵɦ ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɦ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ, ɚ ɡɚɤɪɵɬɵɦ ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɦ ɨɛɳɟ-
ɫɬɜɨɦ. ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ ɢ ɦɨɛɢɥɶ-
ɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɜ ɷɬɨɦ ɫɩɢɫɤɟ ɞɚɠɟ ɧɟ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ, ɨɧɢ «ɡɚɱɢɫɥɟɧɵ» 
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«Ɏɨɪɛɫ» ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɫɟɤɬɨɪɚ: ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Apple, Samsung Electronics, ȼȼɄ 
ɫ ɛɪɟɧɞɚɦɢ Oppo ɢ Vivo. ȿɳɟ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɥɢɞɟɪɨɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Transsion ɫ ɛɪɟɧɞɨɦ 
Tecno, ɨɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɞɟɲɟɜɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɟɟ ɫɦɚɪɬɮɨ-
ɧɵ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɢ ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 9.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ Ɏɨɪɛɫ, ɦɚɣ 2019, 2021 ɝɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ 

ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ» 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ 

ɤɨɦɩɚɧɢɢ 

ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 

73 35 Sony əɩɨɧɢɹ 76,9 80 60,1 137 

298 239 Panasonic əɩɨɧɢɹ 73,8 62 21,3 30 

502 279 LG Electronics ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 55,7 54 11,7 27 

522 – Fujifilm əɩɨɧɢɹ 21,9  19,5  

937 660 TCL Ʉɢɬɚɣ 17 11 7,7 19 

977 1168 Sharp əɩɨɧɢɹ 21,5 22 7 12 

1395 1146 Garmin  ɒɜɟɣɰɚɪɢɹ 3,3 4 16,4 27 

1597 1345 Olympus  əɩɨɧɢɹ 7,2 7 14,2 27 

1856  Konika Minolta əɩɨɧɢɹ 9,6  4,9  

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬ. ɤ ɬɚɛɥ. 3.1; Global 2000 // www.forbes.com/global2000/ 
list/#industry:Consumer%20Electronics (12.03.2020). 

 

ȼ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɡɚ 2019 ɝ. ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 9 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɢɤɢ, ɨɞɧɚ ɢɡ ɧɢɯ — ɢɡ ɒɜɟɣɰɚɪɢɢ, ɚ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 8 — ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 6 — ɢɡ əɩɨɧɢɢ, 1 — ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, 1 — ɢɡ Ʉɢɬɚɹ. ɂ ɡɞɟɫɶ 
ɞɨɦɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ — Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɦɢɪɨ-
ɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — ɧɚɥɢɰɨ. ȼ 2021 ɝ. 2 ɹɩɨɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɜɨɲɥɢ ɜ ɪɟɣ-
ɬɢɧɝ. Ɉɞɧɚɤɨ ɢɡ 7 ɨɫɬɚɜɲɢɯɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɲɟɫɬɶ — ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ 
Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

ȼɫɟɝɨ ɜ ɭɤɚɡɚɧɧɵɯ ɜɵɲɟ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɪɟɣɬɢɧɝɚ «Ɏɨɪɛɫ»: ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ, 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɩɚɦɹɬɢ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɚɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɚ ɢ ɩɪɨɫɬɨ «ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɚ» — 
ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɜ 2021 ɝ. ɨɤɨɥɨ 100 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɡ ɧɢɯ — 1/3 ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɧɨ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ — ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ). ɂ ɨɤɨɥɨ ɩɨɥɨɜɢɧɵ — ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ. Ɍɨ ɟɫɬɶ ɨɬɱɟɬɥɢɜɨ ɜɢɞɧɵ ɞɜɚ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧɬɪɚ ɩɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ: ɋɒȺ ɢ ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ — Ⱦɚɥɶɧɟ-
ɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (əɩɨɧɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɫɬɪɚɧɵ 
Ⱥɡɢɢ ɩɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɘɇɄɌȺȾ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɫɬɪɚɧ ɧɟɧɚɦɧɨɝɨ 
ɭɫɬɭɩɚɸɬ əɩɨɧɢɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ). 

Ⱥɜɬɨɪɨɦ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɪɹɞɚ ɥɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɫɹ ɨɛɳɢɣ ɫɩɢɫɨɤ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ. ɋɩɢɫɨɤ ɡɚ 
2013–2021 ɝɝ. ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɜ ɬɚɛɥ. 10.1. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 10.1. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ 
ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɚɯ Ɏɨɪɛɫ, 2013–2021 ɝɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

№ Ɇɟɫɬɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ» 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ Ɉɛɨɪɨɬ 

 

Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

 2013 2015 2019 2021 13 15 19 21 13 15 19 21 

1 22 18 13 11 Samsung 
Electronics 

209 177 222 201 187 162 272 511 

2 139 117 123 94 Hon Hai  127 141 176 182 37 39 41 60 

3 190 137 126 66  TSMC 20 26 34 48 102 126 222 558 

4 439 377 179 173 SK Hynix 13 17 37 27 25 18 48 84 

5 – 611 677 628 Legend 
Holding 

 49 54 61  6 81 4 

6 566 840 699 443 Lenovo 
Group 

37 47 50 56 12 9 31 17 

7 634 843 939 632 Quanta 
Computer 

30 32 34 37 10 7 22 13 

8 766 814 502 279 LG 
Electronics 

53 50 56 54 10 9 12 27 

9 787 660 1116 1202 LG Display 25 25 22 21 9 8 7 8 

10 968 1477 1971 999 Asustek 
Computer 

16 15 12 14 8 7 6 10 

11 1029 1029 1054 543 Mediatek 5 7 8 11 24 11 15 54 

12 1165 1134 1243 851 Delta 
Electronics 

6 6 8 10 15 13 14 27 

13 1169 1050 –  Advanced 
Semiconductor 

7 9   9 8   

14 1199 931 1442 1156 Flextronics 
(Flex) 

25 25 27 23 6 7 6 9 

15 1205 864 1200 813 Pegatron 32 38 44 48 4 6 5 7 

16 1220 776 1001 861 ZTE 12 16 13 15 7 9 20 12 

17 1335 1015 937 660 TCL Corp. 14 16 17 11 4 7 8 19 

18 1336 – 178 – Avago 
Technologies 

3 – 21  16 – 126  

19 1385 1459 1934  Innolux  14 12 9  3 3 3  

20 1401 1625 1878  AU 
Optronics 

14 11 10  11 3 4  

21 1492 1467 1463 1314 Compal 
Electronics 

23 27 32 36 3 3 13 4 

22 1553 1687 1579 1441 Wistron 22 20 30 29 2 1,4 11 3 

23 1572 1098 800 609 Hikvision 2 4 7 9 11 20 48 82 

24 1668 856 641 697 BOE Techno-
logy Group 

5 8 15 19 5 13 20 18 

25 1740 – –  Great Wall 
Technology 

15    1 –   
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26 1822 1874 1773 1857 Inventec 
 

15 13 17 17 4 2 11  

27 1862 –   TPK Holding 6    2 –   

28 1865 1735 1741  WPG 
Holdings 

14 16 18  2 2 2  

29 1947  –  Acer  12    2 –   

30 1968 1919 –  Inotera 
Memories  

2 2   5 6   

31  1588 1000 773 Samsung 
SDI 

 6,7 8,3 10  6,8 13,
4 

42 

32  1738   Focus Media   20,9  1,6  1,3  20 

33  1740 –  Great Wall 
Comp  

 11,
6 

   2,5   

34  1976   TPV  0,4    11   

35   1882  Unisplendour    7,3    9,6  

37   1847  Nanya Techn.    2,5    6,1  

38   1794 839 Longhi Green 
Energy 

  3,1 6   12,
5 

51 

39   1557  Samsung 
Electromech
anics 

  7,4    7,6  

40   1614 738 Luxshare   5,4 12   16 36 

41   1840 – Hengyi    12,8    6,7  

42   1873 – Yageo   2,6    4,6  

43   1946 – Synnex   12,7      

44    222 Xiaomi    36    85 

45    1720 Will 
Semiconductor 

   10    36 

46    999 United 
Microelectro
nics 

   6    24 

47     Semicond 
manuf 

   4    36 

48    821 Techtronic    10    32 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 3; ɐɜɟɬɤɨɜɚ ɇ.ɇ. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ: ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. Ɇ.: ɂȼ ɊȺɇ; ɂɡɞɚɬɟɥɶ 
ȼɨɪɨɛɶɟɜ Ⱥ.ȼ., 2016. ɋ. 153–154; ɐɜɟɬɤɨɜɚ ɇ.ɇ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɌɇɄ ɢ ɌɇɄ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ // ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ, ɷɬɧɨɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦɵ ɚɮɪɨ-ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ: ɉɚɦɹɬɢ Ʌ.ɂ. Ɋɟɣɫɧɟɪɚ. Ɇ.: ɂȼ ɊȺɇ, 2018. ɋ. 54–56. 

 

ȼ 2013 ɝ. ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ» ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ 29 ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɜ 2015 ɝ. — 
30 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ 2019 ɝ. — 34 ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ 2021 ɝ. — 28 ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɉɞɧɢ ɜɵ-
ɛɵɜɚɸɬ ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ, ɞɪɭɝɢɯ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɧɟɝɨ. «əɞɪɨ», ɩɨɪɹɞɤɚ 20 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, 
ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɵɦ. 
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ȼ 2021 ɝ. ɫɪɟɞɢ 28 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɛɵɥɨ 10 ɢɡ ɄɇɊ, 
10 ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), 6 ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ ɢ 2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɋɢɧɝɚɩɭɪɚ. 

ɋɪɟɞɢ ɫɨɬɧɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ 2021 ɝ. — 
ɬɪɢ ɞɟɫɹɬɤɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɱɟɬɵɪɟ ɞɟɫɹɬɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ 
Ⱥɡɢɢ — 13 ɢɡ əɩɨɧɢɢ ɢ ɬɪɢ ɞɟɫɹɬɤɚ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ. ɉɪɚɤ-
ɬɢɱɟɫɤɢ ɌɇɄ — ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚ-
ɧɵ ɜ ɞɜɭɯ ɥɨɤɚɰɢɹɯ: ɜ ɋɒȺ ɢ ɜ Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɨɦ ɰɟɧɬɪɟ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɢ (ɜ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ). 

 
 

жгйг КȜȚȝȎțȖȖ ȝȜ ȝȞȜȖȕȐȜȒȟȠȐȡ 
ȝȞȜȑȞȎȚȚțȜȑȜ ȜȏȓȟȝȓȥȓțȖȭ Ȗ ǶТ-ȡȟșȡȑ 

 

ȼɚɠɧɨɣ ɫɨɫɬɚɜɧɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɫɟɤɬɨɪɚ ɂɄɌ, «ɫɬɚɧɨɜɨɝɨ ɯɪɟɛɬɚ» ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ17. ȼ 
ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ» ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɪɹɞɚ ɫɟɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ. 
 

ɌȺȻɅɂɐȺ 11.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɮɟɪɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɭɫɥɭɝ 
ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ», ɦɚɣ 2019, 2021 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

ɇɨɦɟɪ  ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 

17 13 Alphabet ɋɒȺ 137 182 863,2 1539 

60 59 IBM ɋɒȺ 78,7 74 124,9 119 

63 33 Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) 

ɋɒȺ 55,8 86 512 871 

74 29 Tencent ɄɇɊ 47,2 70 472,1 734 

248 169 Accenture  ɂɪɥɚɧɞɢɹ 42,5 46 113,9 191 

297 242 Baidu ɄɇɊ 15,4 16 59,7 75 

374 322 TCS ɂɧɞɢɹ 20,9 22 116,1 159 

524 523 Cognizant ɋɒȺ 16,1 17 41 43 

584  RELX ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬ. 10  43,4  

643 492 Infosys ɂɧɞɢɹ 11,6 14 45,1 78 

670 484 Capgemini Ɏɪɚɧɰɢɹ 15,6 18 20,9 31 

775 1071 Atos Ɏɪɚɧɰɢɹ 14,5 13 11,3 8 

787 472 NetEase ɄɇɊ 10,1 11 34,9 73 

857 769 Wipro ɂɧɞɢɹ 8,4 8 24,8 36 

974 913 CGI Group  Ʉɚɧɚɞɚ 9 9 19,5 22 

989 456 Meituan Dianping ɄɇɊ 9,8 17 40,4 219 

1146 1464 Samsung SDS ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 9,1 9 15,8 13 

1389  NEXON əɩɨɧɢɹ 2,3  12,5  

1442 863 Naver ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 5,1 6 15,2 8 

1495 1795 Yandex  ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɵ 2 3 12,1  
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1648 1284 SYNNEX  ɋɒȺ 20,8 24 5,5 6 

1791 1563 Mercado Libre  Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɚ 1,4 4 22,2 79 

1869  Splunk US ɋɒȺ 1,8  19,2  

1934  F5 Networks  ɋɒȺ 2,2  9,7  

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1, 4.1, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ: Global 2000 // 
forbes.com/global2000/list/#industry:Computer%20Services (12.03.2020). 

 
ȼɫɟɝɨ ɤ ɫɮɟɪɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ 2019 ɝ. ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ» ɛɵɥɢ 

ɨɬɧɟɫɟɧɵ 24 ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɢɡ ɋɒȺ — 7 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɡ Ʉɢɬɚɹ — 4, ɢɡ 
ɂɧɞɢɢ — 3, ɩɨ 2 — ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ ɢ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɩɨ ɨɞɧɨɣ — ɢɡ ȼɟɥɢɤɨ-
ɛɪɢɬɚɧɢɢ, ɂɪɥɚɧɞɢɢ, Ʉɚɧɚɞɵ, əɩɨɧɢɢ, Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɵ, ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɨɜ. ȼ ɰɟɥɨɦ 
ɫɨɫɬɚɜ ɫɬɪɚɧ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɟɫɬɪɨɬɨɣ. ɇɨ 
ɫɪɟɞɢ ɪɹɞɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɧɚɫɬɨɹɳɢɟ ɝɢɝɚɧɬɵ, ɢ ɷɬɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — Alphabet (Google) (ɨɛɨɪɨɬ ɜ 2019 ɝ. — 137 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ — 863 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Facebook (Meta)18, IBM. 
Ⱥ ɬɚɤɠɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ Tencent (ɨɛɨɪɨɬ — 47 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ — 472 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). Baidu ɢɦɟɟɬ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡ-
ɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ (15 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢ 60 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɧɨ ɷɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ — ɤɢɬɚɣ-
ɫɤɢɣ ɚɧɚɥɨɝ Google. 

ȼ ɪɟɣɬɢɧɝ ɜɨɲɥɢ ɢ ɬɪɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ — 
TCS, Infosys, Wipro, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Cognizant, ɜɟɞɭɳɚɹ 
ɫɜɨɸ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɂɧɞɢɢ. 

Ʉ 2021 ɝ. ɢɡ 24 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɫɩɢɫɤɟ 2000 ɨɫɬɚɥɚɫɶ 21 ɤɨɦɩɚɧɢɹ (ɪɚɡɛɢɜɤɢ 
ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɚɦ ɜ 2021 ɝ. ɧɟ ɛɵɥɨ). ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ 2019–2021 ɝɝ. ɪɟɡɤɨ ɜɵɪɨɫɥɚ ɪɵ-
ɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɪɹɞɚ ɥɢɞɟɪɨɜ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɜɞɜɨɟ ɭ Alphabet (Google) — 
ɫ 863 ɦɥɪɞ ɞɨ 1539 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɭ ɤɢɬɚɣɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ 
NetEase ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɛɨɥɟɟ ɫɤɪɨɦɧɵɟ, ɧɨ ɪɨɫɬ ɜɟɫɶɦɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ, ɫ 35 ɦɥɪɞ 
ɞɨ 73 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɤɚɤ ɢ ɭ ɢɧɞɢɣɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ Infosys, ɫ 45 ɦɥɪɞ 
ɞɨ 78 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɤɫɬɚɬɢ, ɫɬɚɜɲɢɣ ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 2022 ɝ. ɩɪɟɦɶɟɪɨɦ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢ-
ɬɚɧɢɢ Ɋɢɲɢ ɋɭɧɚɤ — ɦɭɠ ɞɨɱɟɪɢ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɧɞɢɣɫɤɨɝɨ ɦɢɥ-
ɥɢɚɪɞɟɪɚ ɇɚɪɚɹɧɵ Ɇɭɪɬɢ). ɇɚ 70% ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɜ 2019–2021 ɝɝ. ɨɛɳɚɹ ɫɬɨɢ-
ɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ Facebook (Meta) (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), ɧɚ 56% — ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ 
ɚɤɰɢɣ ɭ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ Tencent, ɫ 472 ɞɨ 734 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.; ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 1/3 ɭ ɢɧ-
ɞɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ TCS ɢ Wipro. ɇɨ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɪɟɤɨɪɞ ɩɨɛɢɥɚ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ Meituan, ɱɶɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɡɚ ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ 
ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 5 ɪɚɡ, ɫ 41 ɦɥɪɞ ɞɨ 219 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 11.1). 

ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɪɟɞɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɌɇɄ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ Ʉɢɬɚɹ, 
ɂɧɞɢɢ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ ɜɟɫɶɦɚ ɡɚɦɟɬɧɨ (9 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ 21 ɜ 2021 ɝ.). 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 1.1. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, 
2019–2021 ɝɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 11.1. 
 
 
 

ɌȺȻɅɂɐȺ 12.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ Ɏɨɪɛɫ 
(2019, 2021 ɝ., ɦɚɣ): ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɉɈ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

ɇɨɦɟɪ ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 

16 15 Microsoft ɋɒȺ 118,2 153 947 1967 

92 71 Oracle ɋɒȺ 39,6 40 186,3 228 

176 123 SAP Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 29,1 32 134,9 164 

446 163 Salesforce ɋɒȺ 13,3 21 121 214 

505 297 Adobe ɋɒȺ 9,5 14 132 251 

598 383 VMWare ɋɒȺ 9 12 77,2 69 

832 622 Intuit ɋɒȺ 6,4 8 67 114 

879 695 HCL Technologies ɂɧɞɢɹ 8,4 10 21,5 37 

951 1744 Amadeus IT  ɂɫɩɚɧɢɹ 5,8 3 33,3 31 

954 742 CDW  ɋɒȺ 16,2 19 15,4 26 

966 275 Fiserv  ɋɒȺ 5,8 15  83 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1, 4.1, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ: Global 2000 // forbes. 
com/global2000/list/#industry:Software%20%26%20Programming (12.03.2020). 
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ȼɫɟɝɨ ɜ ɫɟɤɬɨɪ «ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɉɈ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ» ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 
«Ɏɨɪɛɫ» ɧɚ ɦɚɣ 2019 ɝ. ɛɵɥɢ ɜɤɥɸɱɟɧɵ 32 ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɬɚɛɥɢɰɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɟɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ ɢɡ ɧɢɯ. ɋɪɟɞɢ 32 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ 
ɉɈ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ — 25 ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ, 3 ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (ɧɨ ɧɟ 
ɫɚɦɵɟ ɤɪɭɩɧɵɟ) ɢ ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɂɧɞɢɢ, ɂɡɪɚɢɥɹ, ɂɫɩɚɧɢɢ, Ƚɟɪɦɚ-
ɧɢɢ, Ʌɸɤɫɟɦɛɭɪɝɚ, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ, Ʉɚɧɚɞɵ. ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɦɟɧɟɟ ɡɚɦɟɬɧɨ. 

ɋɪɟɞɢ 10 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɵɞɟɥɹɟɬɫɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Microsoft 
(ɨɛɨɪɨɬ ɜ 2019 ɝ. — 118 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ — 947 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.), ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɬɚɤɠɟ Oracle, Salesforce, VMWare, Intuit, ɝɟɪ-
ɦɚɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɉɈ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ (ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ 
ERP, Enterprise resource planning) SAP ɢ ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ HCL. 

ȼ 2019–2021 ɝɝ. ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Microsoft ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 
ɜɞɜɨɟ, ɫ 947 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 1967 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ȼɵɫɨɤɢɟ ɬɟɦɩɵ ɪɨɫɬɚ ɫɨɜɨɤɭɩ-
ɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɰɢɣ ɛɵɥɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵ ɢ ɞɥɹ ɦɟɧɟɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬ-
ɪɚɫɥɢ: ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɭ Salesforce, 
Adobe, Intuit, ɢɧɞɢɣɫɤɨɣ HCL. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 13.1. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ «Ɏɨɪɛɫ», 2019, 2021 ɝ., ɦɚɣ: 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 ɇɨɦɟɪ ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 

28 10 Amazon ɋɒȺ 232,9 386 916,1 1712 

59 23 Alibaba ɄɇɊ 51,9 94 480,8 658 

431 219 Netflix ɋɒȺ 15,8 25 157,3 242 

533 476 eBay ɋɒȺ 10,8 11 31,5 44 

565 753 Rakuten  əɩɨɧɢɹ 10 14 14,5 17 

613 101 JD.com ɄɇɊ 69,8 108 43,6 119 

971 966 Qurate Retail ɋɒȺ 14,1 14 7,3 5 

1402 – IAC/InteractiveGroup ɋɒȺ 4,3  18,4  

1698 1123 Wayfair ɋɒȺ 6,8 14 13,3 33 

1699 864 Pinduoduo ɄɇɊ 2 9 27,4 117 

1934 1163 Vipshop ɄɇɊ 12,8 15 4,6 3 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬ. ɤ ɬɚɛɥ. 3.1., 4.1, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɨ: Global 2000 // forbes.com/ 
global2000/list/#industry:Internet%20%26%20Catalog%20Retail (12.03.2020). 

 

ɂɡ 11 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ «Ɏɨɪɛɫ» — 6 ɚɦɟɪɢ-
ɤɚɧɫɤɢɯ, 4 ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ, ɨɞɧɚ ɹɩɨɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ. ɋɪɟɞɢ 11 ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɞɜɚ ɝɢ-
ɝɚɧɬɚ. ɗɬɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Amazon (ɜ 2019 ɝ. ɨɛɨɪɨɬ — 233 ɦɥɪɞ ɢ ɪɵɧɨɱɧɚɹ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ — 916 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Alibaba (52 ɦɥɪɞ ɢ 481 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.). ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɭɫɥɭɝɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɨɛɟ ɷɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨ-
ɜɚɧɧɵɦɢ. Ɋɟɡɤɨ ɜɨɡɪɨɫɥɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ (ɯɨɬɹ ɢɦɟɥɢ ɦɟɫɬɨ ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ 
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ɩɚɞɟɧɢɹ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɵɪɚɜɧɢɜɚɧɢɟ) ɢ ɨɛɳɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɚɤ-
ɬɢɜɵ ɢɯ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ Ⱦɠɟɮɮɚ Ȼɟɡɨɫɚ ɢ Ⱦɠɟɤɚ Ɇɚ (Ɇɚ ɘɧɹ). 

ȼ ɦɚɪɬɟ 2020 ɝ. ɛɨɝɚɬɟɣɲɢɦ ɤɢɬɚɣɰɟɦ ɛɵɥ Ⱦɠɟɤ Ɇɚ (48 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). ɇɨ ɤ 
ɫɟɧɬɹɛɪɸ ɟɝɨ ɨɩɟɪɟɞɢɥ Ɇɚ ɏɭɚɬɟɧ (ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tencent) — ɫ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɜ 55 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɜ ɦɚɪɬɟ ɛɵɥɨ 38 ɦɥɪɞ). ȼɩɪɨɱɟɦ, ɢ ɭ Ɇɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɞɨ 
50 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.19 ȼ 2019–2021 ɝɝ. ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɪɟɡɤɨ ɜɨɡɪɨɫɥɚ: ɭ Amazon ɩɨɱɬɢ ɜ 2 ɪɚɡɚ, ɫ 916 ɦɥɪɞ 
ɞɨ 1712 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Alibaba — ɫ 480,8 ɦɥɪɞ ɞɨ 658 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 13.1). 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ» 2019 ɝ. 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɨ 4 ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 3 ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɢ ɨɞɧɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ20. 

ɂɬɚɤ, ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɢ 
ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ, ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɟ ɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ. 

 
 

жгкг ȄȖȢȞȜȐȩȓ ǺǻК ȝȜ ȐȓȞȟȖȖ ȌǻКТАǲб зежм ȑг 
 

ɇɨɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɧ ɜ Ⱦɨ-
ɤɥɚɞɟ ɨ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ., ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɡɜɚɧ 
«ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɢ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ»21. ȼ ɧɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɟɪɦɢɧ ɆɇɄ ɢ 
ɢɧɵɟ ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

ȼ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɪɟɣɬɢɧɝ 100 ɜɟɞɭɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɆɇɄ 
ɧɚ 2015 ɝ., ɪɚɧɠɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ, ɢ 100 ɆɇɄ ɫɟɤɬɨɪɚ ɂɄɌ. ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɟɪɦɢɧ ɆɇɄ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɬɧɨɫɹɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ: 1) ɡɚɪɭ-
ɛɟɠɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ (ɢɥɢ) ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ 10% ɨɬ ɨɛɳɢɯ 
ɩɪɨɞɚɠ/ɚɤɬɢɜɨɜ; 2) ɢɦɟɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ22. Ɇɵ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɬɟɪɦɢɧɵ ɌɇɄ ɢ ɆɇɄ ɤɚɤ ɜɡɚɢɦɨɡɚɦɟɧɹɟɦɵɟ. 

ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ., ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɌɇɄ ɩɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɂɌ-
ɭɫɥɭɝ (ɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɥɢ ɜɵɲɟ). ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɱɢɫɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ. 

ȼɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɷɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ — ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 14.1. 100 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɆɇɄ (ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɞɨɯɨɞɭ), 
2015 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., %): ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 

№ ɇɚɡɜɚɧɢɟ Ɍɢɩ Ɉɛɨɪɨɬ Ⱥɤɬɢɜɵ Ⱦɨɥя (2015 ɝ.) 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

2015 2021 2015 2021 ɨɛɨɪɨɬɚ ɚɤɬɢɜɨɜ 

1 Alphabet ɉɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 75,0 182 147,7 320 54 24 

2 Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟ
ɧɚ ɜ ɊɎ) 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 17,9 86 49,4 159 53 21 

3 eBay ɉɪɨɱ. 8,6 11 17,8 19 58 7 
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4 Yahoo ɉɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 5,0  45,2  20 6 

5 IAC/Intera
ctive 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 3,2  5,2  26 8 

6 Groupon ɉɪɨɱ. 3,1  1,8  34 41 

7 LinkedIn ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 3,0  7,0  38 18 

8 Naver ɉɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 2,8 6 3,7 16 33 Na 

9 Twitter ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 2,2 4 6,4 13 35 30 

10 Red Hat ɉɪɨɱ. 2,1  4,2  34 30 

11 Match 
Group 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 1,0  1,9  32 41 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: World Investment Report 2017. Investment and the Digital Economy. 
Chapter IV. Technical Annex: The Top 100 Digital MNE. UNCTAD, Geneva, 2017. P. 8; 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1. 

 
ȼ ɪɚɡɞɟɥ «ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ» ɜɤɥɸɱɟɧɵ 11 ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ȼ ɫɩɢɫɨɤ ɜɨ-

ɲɥɢ 3 ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ: ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Alphabet (Google) ɢ Yahoo, ɸɠɧɨ-
ɤɨɪɟɣɫɤɚɹ Naver. ɉɹɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬɧɟɫɟɧɵ ɤ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ: 
ɷɬɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Facebook23, Twitter23, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 
LinkedIn, ɚ ɬɚɤɠɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ IAC/Interactive ɢ Match Group (ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɟɬɟɜɵɯ ɫɥɭɠɛ ɨɧɥɚɣɧ-
ɡɧɚɤɨɦɫɬɜ). ȿɳɟ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ eBay (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɹ), Groupon, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɚɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɤɭɩɨɧɵ ɧɚ ɫɤɢɞɤɢ ɩɪɢ ɩɨ-
ɤɭɩɤɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ, ɢ Red Hat, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɚɹ ɜ ɫɜɨɛɨɞɧɨɦ ɞɨɫɬɭɩɟ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ. 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ eBay — ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɌɇɄ ɢ ɌɇɄ ɫɟɤɬɨɪɚ ɂɄɌ ɬɪɭɞɧɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɩɨ ɫɟɤɬɨɪɚɦ, ɦɧɨɝɢɟ 
ɢɡ ɧɢɯ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ. Alibaba ɢɦɟɟɬ ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɚɮɮɢɥɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ (Ant Financial), ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ (Cainiao), ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɟ ɢ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɧɚ ɞɨɦ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɵ 
(EleMe), ɪɚɫɲɢɪɹɟɬ ɫɜɨɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (Alibaba Cloud), 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɭ ɜ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɟ ɫ ɞɜɭɦɹ ɞɪɭɝɢɦɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ — ɹɩɨɧɫɤɨɣ Softbank ɢ ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɨɣ Hon Hai (Foxconn)24. 

Ɉɛɪɚɳɚɟɬ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɛɨɪɨɬ ɢ ɚɤɬɢɜɵ ɭ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɢɡ 
11 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟɜɟɥɢɤɢ. Ɍɨɥɶɤɨ ɭ ɥɢɞɟɪɚ Alphabet ɨɛɨɪɨɬ ɞɨɫɬɢɝ 75 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. ɚ ɚɤɬɢɜɵ — 147,7 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ⱦɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤ ɪɚɡɦɟɪ ɚɤɬɢɜɨɜ ɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ Yahoo (45,2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɧɨ ɟɟ ɨɛɨɪɨɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ ɜ 2015 ɝ. ɬɨɥɶɤɨ 5 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ȼ 2021 ɝ. ɜ ɫɩɢɫɨɤ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» ɛɵɥɢ 
ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɬɨɥɶɤɨ Alphabet ɢ Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), ɚ ɬɚɤɠɟ Naver, 
eBay, Twitter (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ). Ɉɫɬɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ LinkedIn, Groupon ɧɟ 
«ɬɹɧɭɬ» ɧɚ ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɜɟɞɭɳɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɌɇɄ. ɂɯ ɨɛɨɪɨɬ ɫɨɫɬɚɜ-
ɥɹɟɬ ɦɟɧɟɟ 10 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ⱥɤɬɢɜɵ ɭ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚ ɧɟ ɩɪɟɜɵɲɚɸɬ 10 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. Ⱦɨɥɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 50%, ɨɞɧɚɤɨ ɜɵɫɨɤɨɣ 
(ɨɬ 53 ɞɨ 58%) ɨɧɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɭ ɬɪɟɯ ɩɟɪɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɩɢɫɤɚ: 
Alphabet, Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), eBay. ɍ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɧɚ 
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ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ 30–35%, ɚ ɬɨ ɢ ɧɢɠɟ: ɭ Yahoo — 20%. ɋɚɦɨɣ ɜɵɫɨɤɨɣ 
ɛɵɥɚ ɞɨɥɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ Match Group (ɫɥɭɠɛɵ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜ 
ɨɧɥɚɣɧ) ɢ Groupon (ɫɤɢɞɨɱɧɵɟ ɤɭɩɨɧɵ) — ɩɨ 41%. ɍ Alphabet ɨɧɚ ɫɨɫɬɚɜ-
ɥɹɥɚ 24%, ɭ Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) — 21%, ɭ Twitter (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ 
ɊɎ) — 30%, ɭ LinkedIn — 18%. ɗɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɢɥɭ ɫɚɦɨɝɨ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɚ ɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ ɜ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɡɚɪɭ-
ɛɟɠɧɵɯ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɢ ɚɪɦɢɹɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. 

ȼ ɱɢɫɥɟ 11 ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɟɫɹɬɶ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ. Ʉɪɨɦɟ ɸɠɧɨɤɨ-
ɪɟɣɫɤɨɣ Naver, ɧɢ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɫɪɟɞɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
ɧɟɬ. Ɇɟɠɞɭ ɬɟɦ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɢ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, 
ɧɚ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɚɤ Google, ɜ ɄɇɊ ɫɥɨɠɢɥɚɫɶ ɚɜɬɨɧɨɦɧɚɹ 
ɫɢɫɬɟɦɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɨɜ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɗɬɨ ɩɨɢɫɤɨ-
ɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ Baidu, ɤɨɬɨɪɭɸ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ Ʉɢɬɚɟ (ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɨɤɨɥɨ 1 ɦɥɪɞ ɜ 2021 ɝ.). Baidu 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɰɟɥɨɝɨ ɪɹɞɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ: ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɟɪɜɢɫɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧ-
ɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɜɢɞɟɨ ɨɧɥɚɣɧ, ɞɨɫɬɚɜɤɭ ɝɨɬɨ-
ɜɨɣ ɟɞɵ. Ɉɧɚ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜ ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ, ɩɪɢ-
ɱɟɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ 
ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ25. ɗɬɨ — ɧɚɫɬɨ-
ɹɳɚɹ ɦɧɨɝɨɨɬɪɚɫɥɟɜɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹ. ɇɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɨɧɚ ɧɟ ɜɨɲɥɚ. 

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɬ ɫɜɨɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ. 
Facebook 26  ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɩɨɫɟɳɚɸɬ ɛɨɥɟɟ 2 ɦɥɪɞ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫ 
YouTube — 1,5 ɦɥɪɞ, Instagram (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) — 700 ɦɥɧ. ɑɢɫɥɨ ɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɭ WhatsApp ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ ɟɠɟɦɟɫɹɱɧɨ ɩɨ 1,2 ɦɥɪɞ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɚ ɭ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɨɝɨ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚ WeChat (ɜɯɨɞɹɳɟɝɨ ɜ ɝɪɭɩɩɭ Tencent) — ɜ ɦɟɫɹɰ 0,94 
ɦɥɪɞ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 27 . Ⱦɥɹ Ⱦɨɤɥɚɞɚ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ. ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɹɜɧɚɹ 
ɧɟɞɨɨɰɟɧɤɚ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 
ɫɟɬɟɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 15.1. 100 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ (ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɞɨɯɨɞɭ): 

ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɵ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ, 2015 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., %) 
№ ɇɚɡɜɚɧɢɟ Ɍɢɩ Ⱦɨɥя ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

ɨɛɨɪɨɬɚ ɚɤɬɢɜɨɜ 

12 Automatic Data Processing ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 15 10 

13 First Data ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ 14 11 

14 PayPal ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ  50 7 

15 Salesforce ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 28 11 

16 VMWare ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 50 16 

17 FIS ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 41 16 

18 WorldPay Group ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ 71 … 

19 NetApp ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 45 16 

20 Insight Enterprises ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 32 33 

21 United Internet ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 10 16 
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22 Amdocs ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 86 62 

23 Nasdaq ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 29 33 

24 Citrix ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 39 21 

25 Global Payments ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ  29 20 

26 Broadridge Financ. Solutions ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 11 16 

27 Equinix ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 48 50 

28 Super Micro Computer ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 37 24 

29 Akamai ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 27 43 

30 Rackspace Hosting ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 32 36 

31 Transcosmos (Jap) ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 13 40 

32 Cimpress ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ  79 

33 GoDaddy ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 26 0 

34 Worldline ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ  65 … 

35 Workday ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 16 … 

36 VeriSign ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 40 3 

37 ServiceNow  ɉɪɨɱɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ 34 30 

 ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ 32 17 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: World Investment Report 2017 Investment and the Digital Economy. 
Chapter IV. Technical Annex: The Top 100 Digital MNE. UNCTAD, Geneva, 2017. P. 8. 

 
ȼ ɝɪɭɩɩɭ «ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ» ɜɯɨɞɹɬ 26 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ ɬɨɦ 

ɱɢɫɥɟ 5 ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɪɟɲɟɧɢɣ ɩɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɩɥɚɬɟɠɚɦ PayPal, First Data, 
WorldPay Group, Global Payments, Worldline, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɈ) ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɧɵɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ Salesforce, 
VMWare, NetApp, Akamai. əɩɨɧɫɤɚɹ Transcosmos ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Amdocs 
ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 

Ɉɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɟɜɟɥɢɤ: ɭ ɩɟɪɜɨɣ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Automatic Data 
Processing — 11,7 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɭ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ServiceNow — 1 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. Ⱦɨɥɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɭ 26 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 30%, 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ — 17%. ȼɵɫɨɤɨɣ ɛɵɥɚ ɞɨɥɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ Amdocs (86%), WorldPay (71%), VMWare ɢ PayPal (ɩɨ 50%). Ⱦɨɥɹ 
ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɛɵɥɚ ɜɵɫɨɤɨɣ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɭ ɭɫɥɭɝ ɂɌ ɢ 
ȻɉɈ Amdocs (62%), Equinix (50%), Akamai (43%), Transcosmos (40%)28. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɟɫɬɶ ɫɟɝɨɞɧɹ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ 
ɢ ɞɚɠɟ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɧɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɧɟ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɞɚɠɟ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɢɡ ɧɢɯ — 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ Alibaba Ant Financial, ɩɥɚɬɟɠ-
ɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ TenPay (ɝɪɭɩɩɚ Tencent). 

Ⱦɭɧɤɚɧ Ʉɥɚɪɤ, ɚɜɬɨɪ ɤɧɢɝɢ ɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Alibaba ɢ ɟɟ ɫɨɡɞɚɬɟɥɟ Ⱦɠɟɤɟ Ɇɚ, 
ɩɢɲɟɬ: «18 ɨɤɬɹɛɪɹ 2003 ɝ., ɜɫɟɝɨ ɱɟɪɟɡ ɩɹɬɶ ɦɟɫɹɰɟɜ ɩɨɫɥɟ ɡɚɩɭɫɤɚ Taobao, 
Alibaba ɡɚɩɭɫɬɢɥɚ Alipay — ɫɜɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɣ ɫɟɪɜɢɫ ɫɨɜɟɪɲɟɧɢɹ ɩɥɚɬɟ-
ɠɟɣ. ɏɨɬɹ ɨɧ ɛɵɥ ɟɳɟ ɨɱɟɧɶ ɩɪɢɦɢɬɢɜɟɧ ɢ ɧɚɩɨɦɢɧɚɥ ɠɭɪɧɚɥ ɭɱɟɬɚ ɡɚɤɚɡɨɜ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɧɚ ɫɚɦɨɣ ɪɚɧɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ, ɬɪɢ ɝɨɞɚ ɧɚɡɚɞ, Alipay ɫɪɚɡɭ ɫɬɚɥ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɭɫɩɟɯɨɦ ɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ». Ʌɸɫɢ ɉɷɧ, ɫɨɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ Alibaba, ɜ 2012 ɝ. 
ɧɚ ɞɢɫɤɭɫɫɢɢ ɜ ɋɬɷɧɮɨɪɞɫɤɨɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɝɨɜɨɪɢɥɚ ɨ ɡɚɩɭɫɤɟ ɷɬɨɝɨ ɫɟɪ-



35 

ɜɢɫɚ: «ɉɪɨɫɬɚɹ ɦɨɞɟɥɶ ДɞɟɩɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹЖ ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɚ ɧɚ ɪɚɧɧɢɯ ɫɬɚɞɢɹɯ 
ɧɚɞɟɠɧɭɸ ɫɯɟɦɭ ɞɥɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɲɨɩɢɧɝɚ. ɗɬɨ ɛɵɥɚ ɨɱɟɧɶ ɩɪɢɦɢɬɢɜɧɚɹ ɦɨ-
ɞɟɥɶ… ɇɚ ɩɟɪɜɵɯ ɩɨɪɚɯ ɪɚɛɨɬɵ ɫɟɪɜɢɫɚ Alipay ɜ ɨɞɧɨɦ ɨɬɞɟɥɟ ɫɬɨɹɥɚ ɮɚɤɫ-
ɦɚɲɢɧɚ, ɢ, ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɤɥɢɟɧɬɵ ɩɟɪɟɜɨɞɢɥɢ ɞɟɧɶɝɢ ɱɟɪɟɡ ɛɚɧɤɢ ɢɥɢ ɩɨ-
ɱɬɭ, ɢɦ ɬɪɟɛɨɜɚɥɨɫɶ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶ ɜ Taobao ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɤɜɢɬɚɧɰɢɢ ɩɨ ɮɚɤɫɭ. 
ɉɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɦɵ ɢɯ ɩɟɪɟɩɪɨɜɟɪɹɥɢ ɢ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɥɢ. ɉɨɡɞɧɟɟ ɫɟɪɜɢɫ Alipay 
ɛɵɥ ɜɵɞɟɥɟɧ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɩɟɪɟɢɦɟɧɨɜɚɧɚ ɜ Ant 
FТЧКЧМТКХ»29. ɋɢɫɬɟɦɚ Alipay ɛɵɥɚ ɨɱɟɧɶ ɭɞɨɛɧɚ: ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɩɚ-
ɫɚɥɢɫɶ ɩɟɪɟɜɟɫɬɢ ɞɟɧɶɝɢ ɜɩɟɪɟɞ ɢ ɨɫɬɚɬɶɫɹ ɛɟɡ ɩɨɤɭɩɤɢ, ɩɟɪɟɜɨɞɢɥɢ ɞɟɧɶɝɢ 
ɧɚ ɞɟɩɨɧɟɧɬ; ɩɪɨɞɚɜɰɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɨɹɥɢɫɶ ɧɟ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɥɚɬɭ ɡɚ ɬɨɜɚɪ, ɨɬ-
ɝɪɭɠɚɥɢ ɩɨɫɵɥɤɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɫɥɟ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɨ ɩɨɫɬɭɩɥɟɧɢɢ ɞɟɧɟɝ ɧɚ ɞɟ-
ɩɨɧɟɧɬ, ɚ ɞɟɧɶɝɢ ɢɦ ɩɟɪɟɜɨɞɢɥɢ ɫ ɞɟɩɨɧɟɧɬɚ ɩɨɫɥɟ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɨɬ ɩɨɤɭ-
ɩɚɬɟɥɹ ɨ ɩɨɥɭɱɟɧɢɢ ɬɨɜɚɪɚ. ɗɬɚ ɫɯɟɦɚ ɛɵɥɚ ɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɭɞɨɛɧɨɣ ɞɥɹ ɦɟɥɤɢɯ 
ɬɨɜɚɪɨɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɳɢɯ ɬɨɜɚɪɵ ɜ ɪɨɡɧɢɰɭ ɧɚ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Taobao. Ʉɫɬɚɬɢ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ Alibaba ɚɤɬɢɜɧɨ ɫɤɭɩɚɟɬ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɜɨ 
ɦɧɨɝɢɯ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. Ɉɧɚ ɩɪɢɨɛɪɟɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Lazada ɜ ɋɢɧɝɚɩɭɪɟ, ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ PayTM ɜ ɂɧɞɢɢ. Ant Financial ɝɨɬɨɜɢɥɚɫɶ ɜɵɣɬɢ 
ɧɚ ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɚɤɰɢɣ ɧɚ ɮɨɧɞɨɜɨɣ ɛɢɪɠɟ ɨɫɟɧɶɸ 2020 ɝ. ɇɨ ɩɪɨɰɟ-
ɞɭɪɚ IPO ɛɵɥɚ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɚ ɩɨ ɭɤɚɡɚɧɢɸ ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɢɯ ɨɪɝɚɧɨɜ ɄɇɊ. 

Ɇɧɨɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɟɫɬɶ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ. Ɏɢɥɢɚɥ ɫɟɧɟ-
ɝɚɥɶɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Chaka — Money Express, ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɜ 2002 ɝ., ɡɚɧɢɦɚɟɬ-
ɫɹ ɞɟɧɟɠɧɵɦɢ ɩɟɪɟɜɨɞɚɦɢ. ɗɬɨɬ ɫɟɪɜɢɫ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜ 50 
ɫɬɪɚɧɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ 24 ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ30. ȼ ɋɟɧɟɝɚɥɟ ɟɫɬɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ31. Ʉɟɧɢɣɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɟɠɟɣ M-Pesa ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ. ȼ ɚɭɬɫɨɪ-
ɫɢɧɝɟ ɭɫɥɭɝ ɂɌ ɢ ȻɉɈ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɂ ɜ ɷɬɨɣ 
ɝɪɭɩɩɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɥɹ ɚɜɬɨɪɨɜ ɞɨɤɥɚɞɚ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ. ɬɢɩɢɱɧɚ 
ɹɜɧɚɹ ɧɟɞɨɨɰɟɧɤɚ ɪɨɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 16.1. 100 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɆɇɄ (ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɞɨɯɨɞɭ): 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ, 2015 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., %) 

№ ɜ ɫɩɢɫɤɟ 
ɘɇɄɌȺȾ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ Ɉɛɨɪɨɬ 

ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 
Ⱦɨɥя (2015) ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ 

2015 2021 ɨɛɨɪɨɬɚ, % ɚɤɬɢɜɨɜ, % 

38 Amazon 107 386 36 32 

39 Alibaba 16 94 8  

40 Priceline 9  80 17 

41 Expedia 7 9 44 11 

42 Naspers 6 5 54  

43 Rakuten 6 14 20 67 

44 Amadeus IT 4 3 96 96 

45 Cnova 4  50 75 

46 Zalando 3 9 47  
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47 Bechtle 3  31 30 

48 Sabre 3  60 4 

49 Travelport Worldwide 3  66 50 

50 Asos 2  57 0 

51 Systemax 2  64 53 

52 Liberty TripAdvisor 2  48 17 

53 Criteo 1  91 51 

54 Copart 1  20 24 

55 YOOX Net-A-Porter 1  89  

 ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ  42 38 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: World Investment Report 2017 Investment and the Digital Economy. 
Chapter IV. Technical Annex: The Top 100 Digital MNE. UNCTAD, Geneva, 2017. P. 8. 

 
18 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɘɇɄɌȺȾ ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɜɟɞɭɳɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 

ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ, ɨɧɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟɣ ɬɨɜɚɪɚɦɢ, ɧɨ ɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ, ɩɪɨɞɚɠɟɣ ɨɧɥɚɣɧ ɛɢɥɟɬɨɜ, ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɧɨɦɟɪɨɜ 
ɜ ɨɬɟɥɹɯ. ɋɸɞɚ ɜɨɲɥɢ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Alibaba, ɸɠɧɨɚɮɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Naspers (ɨɧɚ 
ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɤɚɩɢɬɚɥɟ ɦɧɨɝɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ Tencent), ɹɩɨɧɫɤɚɹ Rakuten ɢ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ. 

Ʌɢɞɟɪɵ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Amazon ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Alibaba. ɉɨ 
ɞɚɧɧɵɦ ɧɚ ɦɚɣ 2021 ɝ., ɨɛɨɪɨɬ Amazon ɞɨɫɬɢɝ 386 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Alibaba — 94 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.1., 4.1.). 

Ɇɧɨɝɢɟ ɡɚɩɚɞɧɨɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɤɥɸɱɟɧɧɵɟ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ, ɩɨɹɜɢ-
ɥɢɫɶ ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɚɪɟɧɟ ɫɨɜɫɟɦ ɧɟɞɚɜɧɨ. Cnova N.V., ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 
ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɜ 2014 ɝ. ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɫɟɛɹ ɤɨɦɩɚɧɢɸ 
Cdiscount, ɤɨɬɨɪɚɹ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ, Ȼɟɥɶɝɢɢ, ɋɟɧɟɝɚɥɟ (ɞɨ ɧɟɞɚɜɧɟɝɨ 
ɜɪɟɦɟɧɢ), Ʉɨɥɭɦɛɢɢ, Ʉɨɬ ɞ’ɂɜɭɚɪɟ, ɢ Cnova Brazil, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɭɸ ɜ Ȼɪɚɡɢ-
ɥɢɢ. ȼ 2015 ɝ. ɨɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɫɬɢɝ 4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɨɧɚ ɢɦɟɥɚ ɛɨɥɟɟ 13 ɦɥɧ 
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ (ɚ Alibaba — 600 ɦɥɧ)32. 

Criteo, ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɪɟɤɥɚɦɨɣ, ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɪɟɬɚɪɝɟɬɢɧɝɨɦ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɟɬ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɹ-
ɦɢ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɨɧɥɚɣɧ, ɧɚɩɪɚɜɥɹɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɟɤɥɚɦ-
ɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɧɢɹ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɦ ɤɥɢɟɧɬɚɦ. «Ʉɪɢɬɟɨ» ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 
ɊɎ, ɢɦɟɟɬ ɫɚɣɬ ɧɚ ɪɭɫɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɧɚɡɵɜɚɟɬ ɫɟɛɹ «ɦɢɪɨɜɵɦ ɥɢɞɟ-
ɪɨɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ (ɦɧɨɝɨɤɚɧɚɥɶɧɨɝɨ) ɦɚɪɤɟ-
ɬɢɧɝɚ»33. ɇɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ, ɟɟ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɜ 2015 ɝ. 
ɨɤɨɥɨ 1,3 ɦɥɪɞ. ɞɨɥɥ., ɚ ɚɤɬɢɜɵ — 0,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Sabre ɫɨɡɞɚɥɚ ɩɟɪɜɭɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɪɟ-
ɡɟɪɜɢɪɨɜɚɧɢɹ ɚɜɢɚɛɢɥɟɬɨɜ ɟɳɟ ɜ 1960 ɝ. ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ 
«ɨɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɭɸ ɬɨɪɝɨɜɥɸ, ɤɨɝɞɚ ɫɥɨɜɨɦ Amazon ɧɚ ɚɧ-
ɝɥɢɣɫɤɨɦ ɧɚɡɵɜɚɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɪɟɤɭ Ⱥɦɚɡɨɧɤɭ ɜ Ȼɪɚɡɢɥɢɢ»34. Ɉɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — 
ɨɤɨɥɨ 3 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɞɨɥɹ ɩɪɨɞɚɠ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ — 60%. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ YOOX Net-A-Porter Group ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɜ 2015 ɝ. ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɫɥɢɹɧɢɹ 2 ɤɨɦɩɚɧɢɣ — YOOX ɢ Net-A-Porter Group. ɋɢɦɜɨɥɢɤɚ ɧɚɡɜɚɧɢɹ 
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YOOX ɬɚɤɨɜɚ: ɷɬɨ ɦɭɠɫɤɚɹ ɯɪɨɦɨɫɨɦɚ Y ɢ ɠɟɧɫɤɚɹ ɯɪɨɦɨɫɨɦɚ X, ɚ ɦɟɠɞɭ 
ɧɢɦɢ ɈɈ ɤɚɤ ɫɢɦɜɨɥ ɛɟɫɤɨɧɟɱɧɨɫɬɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɤɭɩɚɥɚ ɧɟɪɚɫɩɪɨɞɚɧɧɵɟ 
ɬɨɜɚɪɵ ɩɪɨɲɥɵɯ ɫɟɡɨɧɨɜ ɭ ɦɨɞɧɵɯ ɞɨɦɨɜ ɢ ɩɪɨɞɚɜɚɥɚ ɢɯ ɫɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵ-
ɦɢ ɫɤɢɞɤɚɦɢ. ɑɢɫɥɨ ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɟɣ ɫɚɣɬɚ ɜ 2013 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ 2 ɦɥɧ (ɭ «Ⱥɥɢ-
ɛɚɛɚ» ɜ 2018 ɝ. — ɛɨɥɟɟ 600 ɦɥɧ)35. ɇɚ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
YOOX Net-A-Porter ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 89% ɨɛɨɪɨɬɚ, ɧɨ ɜɫɟ ɟɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɫɨɫɬɚɜɢ-
ɥɢ ɜ 2015 ɝ. ɬɨɥɶɤɨ ɨɤɨɥɨ 1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 16.1). 

ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɜɨɲɟɞɲɚɹ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ, — 
ASOS.МШЦ (AsSООЧOЧSМrООЧ, «ɤɚɤ ɧɚ ɷɤɪɚɧɟ» / ɧɚ ɞɢɫɩɥɟɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ, 
ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ). Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɜɟɞɟɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɦɨɞɧɨɣ ɨɞɟɠɞɨɣ, ɤɨɫɦɟɬɢ-
ɤɨɣ, ɚɤɫɟɫɫɭɚɪɚɦɢ, ɸɜɟɥɢɪɧɵɦɢ ɢɡɞɟɥɢɹɦɢ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɹɫɶ ɧɚ ɦɨɥɨɞɟɠɶ. 
Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɹɜɥɹɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɨɦɧɢɤɚɧɚɥɶɧɵɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪ-
ɤɟɬɢɧɝ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ36. Ɉɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ASOS.com ɜ 2015 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ ɨɤɨɥɨ 2 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. (ɬɚɛɥ. 16.1)37. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɨɛɪɚɬɢɥɚ ɧɚ ɫɟɛɹ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟ 24 
ɮɟɜɪɚɥɹ 2022 ɝ. ɞɟɦɨɧɫɬɪɚɬɢɜɧɨ ɭɲɥɚ ɫ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ. 

Zalando, ɫɨɡɞɚɧɧɚɹ ɜ 2008 ɝ. ɜ Ȼɟɪɥɢɧɟ, — ɷɬɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ ɨɛɭɜɶɸ ɢ ɨɞɟɠɞɨɣ. Zalando ɩɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɬɨɜɚɪɵ ɜ 15 ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. 
ɋɤɥɚɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɗɪɮɭɪɬɟ, ɜ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ 
ɪɚɞɢɨɫɬɚɧɰɢɢ RTL, ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɤɥɚɞɚ ɟɡɞɹɬ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɡɚ 200 ɤɦ ɢɡ ɉɨɥɶɲɢ, 
ɦɧɨɝɢɦ ɢɡ ɧɢɯ ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɬ ɬɨɥɶɤɨ ɞɨ 9 ɪɚɛɨɱɢɯ ɞɧɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɭɱɟɧɢɱɟɫɬɜɚ. ɍɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ ɨɱɟɧɶ ɠɟɫɬɤɢɟ: ɪɚɛɨɱɢɦ ɧɟ ɪɚɡɪɟɲɚɟɬɫɹ 
ɫɢɞɟɬɶ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɞɧɹ, ɚ ɡɚ ɜɟɫɶ ɪɚɛɨɱɢɣ ɞɟɧɶ ɪɚɛɨɬɧɢɰɚ ɫɤɥɚɞɚ ɩɪɨ-
ɯɨɞɢɬ 27 ɤɦ; ɩɪɢ ɜɵɯɨɞɟ ɫ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɨɛɵɫɤɢɜɚɸɬ, ɤɚɤ ɜ ɚɷɪɨɩɨɪɬɚɯ38. 

ɂɡ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɯ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɯ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ ɜ ɫɩɢɫɨɤ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» ɜ 2021 ɝ. ɜɨɲɥɢ 
Zalando ɫ ɨɛɨɪɨɬɨɦ ɜ 9 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Naspers, Amadeus. ȼ ɪɟɣɬɢɧɝ ɘɇɄɌȺȾ 
ɧɟ ɛɵɥɢ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɞɚɠɟ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɳɢɟ ɜ ɫɩɢɫɤɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
«Ɏɨɪɛɫ» ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ JD.com (ɨɛɨɪɨɬ 108 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Vipshop, Pinduoduo, ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɟ ɬɭɪɢɫɬɢ-
ɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ Trip.com, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ E-
mart, ɇɢɝɟɪɢɢ — Jumia, ɂɧɞɢɢ — Flipcart. ȼ ɢɬɨɝɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɛɨɥɶɲɚɹ 
ɧɟɞɨɨɰɟɧɤɚ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ ɜ Ⱥɡɢɢ ɢ 
Ⱥɮɪɢɤɟ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɝɪɭɩɩɚ ɫɪɟɞɢ 100 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɆɇɄ — ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɢɯ 45, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 22 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɫɪɟɞɫɬɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ (Digital media). ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɤɢɧɨɤɨɦɩɚɧɢɢ Time Warner, 21st century Fox, Liberty Global, 
Sky Comcast. ɋɪɟɞɢ 7 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɢɝɪ — Activision Blizzards, 
Konami, Ubisoft ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Tencent. 16 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ — ɷɬɨ ɬɚɤɢɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ Thomson 
RОЮЭОrs, GКrЭЧОr, EqЮТПКб MШШНв’s39. 

ȼ ɫɩɢɫɤɟ ɘɇɄɌȺȾ 2017 ɝ. ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɟ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɧɟɛɨɥɶɲɢɦɢ ɨɛɨɪɨɬɚɦɢ ɢ ɚɤɬɢɜɚɦɢ, ɫ ɧɟɜɵɫɨɤɨɣ ɞɨɥɟɣ ɡɚɪɭ-
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ɛɟɠɧɵɯ ɨɛɨɪɨɬɚ ɢ ɚɤɬɢɜɨɜ. Ʉɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɤɪɚɣɧɟ ɦɚɥɨ. 
Tencent, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɦɟɟɬ ɢ ɩɨɢɫɤɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɢ ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚ-
ɬɟɠɟɣ, ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɫɪɟɞɢ ɤɢɬɚɣɰɟɜ, ɜɨɲɥɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɬɨɥɶɤɨ 
ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ. Ʉɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶ-
ɲɢɟ ɦɚɫɲɬɚɛɵ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ 
ɪɵɧɨɤ Ʉɢɬɚɹ. 

Ɇɟɫɬɨ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ, ɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɢɯ, 
ɫɪɟɞɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ ɹɜɧɨ ɧɟɞɨɨɰɟɧɟɧɨ. 

 
 

жглг КȞȡȝțȓȗȦȖȓ ТǻК ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ 
 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɥɚɧɞɲɚɮɬ ɜɟɞɭɳɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɚɤ ɬɟɩɟɪɶ ɧɟɪɟɞɤɨ ɝɨɜɨ-
ɪɹɬ, ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɩɟɫɬɪɨɬɨɣ, ɧɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɂɌ-ɝɢɝɚɧɬɵ — ɢ 
ɡɞɟɫɶ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 17.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 

«Ɏɨɪɛɫ» (2019, 2021 ɝɝ., ɦɚɣ) 
 Ɇɟɫɬɨ Ʉɨɦɩɚɧɢя ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

2019 2021 2019 2021 2019 2021 

1 6 6 Apple ɋɒȺ 261 294 961 2252 

2 28 10 Amazon ɋɒȺ 233 386 916 1712 

3 13 11 Samsung 
electronics 

ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 222 201 272 511 

4 17 13 Alphabet ɋɒȺ 137 182 863 1539 

5 16 15 Microsoft ɋɒȺ 118 153 947 1967 

6 59 23 Alibaba ɄɇɊ 52 94 481 458 

7 74 29 Tencent ɄɇɊ 47 70 472 734 

8 63 33 Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) 

ɋɒȺ 56 86 512 871 

9  35 Sony əɩɨɧɢɹ  80  137 

10 44 36 Intel ɋɒȺ 71 78 263 264 

11 60 59 IBM ɋɒȺ 79 74 125 119 

12 126 66 TSMC Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

34 48 222 558 

13 92 71 Oracle ɋɒȺ 40 40 186 228 

14  94 Hon Hai  Ɍɚɣɜɚɧɶ 
(ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 

176 182 41 60 

15  101 JD.com ɄɇɊ  108  119 

16 176 123 SAP Ƚɟɪɦɚɧɢɹ 29 32 135 164 

17  133 Hitachi əɩɨɧɢɹ  79  46 

18 178 144 Broadcom ɋɒȺ 21 25 126 196 

19  152 PayPal ɋɒȺ  21  317 
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20 446 163 Salesforce ɋɒȺ 13 21 121 214 

21 248 169 Accenture  ɂɪɥɚɧɞɢɹ 43 46 115 191 

22  173 SK Hynix ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ  27  84 

23 431 219 Netflix ɋɒȺ 16 25 157 242 

24  222 Xiaomi ɄɇɊ  36  85 

25  239 Panasonic əɩɨɧɢɹ  62  30 

26 297 242 Baidu ɄɇɊ 15 16 60 75 

27  279 LG Electronics ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ  54  27 

28  297 Adobe ɋɒȺ  14  251 

29 374 322 TCS ɂɧɞɢɹ 21 22 116 159 

30  383 VMWare ɋɒȺ  12  69 

31  443 Lenovo Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ)  56  17 

32  456 Meituan ɄɇɊ  17  219 

33  472 NetEase ɄɇɊ  11  73 

34 533 476 eBay ɋɒȺ 11 11 325 484 

35  492 Infosys ɂɧɞɢɹ   14  78 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 3.1, 4.1, ɬɚɛɥ. 5.1–13.1. 
 
 
 

ɊɂɋɍɇɈɄ 2.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɨɛɨɪɨɬ ɢ ɪɵɧɨɱɧɚɹ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ, 2019 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 17.1. 

961,3 
863,2 

124,9 

512 472,1 

113,9 116,1 

272,4 

41 

263,1 222,4 
126,1 

946,5 

186,3 134,9 120,9 132 

916,1 

480,8 

157,3 

0

200

400

600

800

1000

1200

ТНК ̶̴̛̬о̏о̜ эко̦о̛̥к̛ 

О̍о̬от  ˀы̦. к̌п̛т̌л̛̚. 



40 

ɍ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɢɡ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɢ ɛɨɥɶɲɨɦ ɨɛɨɪɨɬɟ ɧɢɡɤɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢ-
ɡɚɰɢɹ (Foxconn), ɭ ɞɪɭɝɢɯ ɨɛɨɪɨɬ ɧɟɜɵɫɨɤ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɣ 
ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ (Apple, Google, Amazon, Microsoft, ɚ ɬɚɤɠɟ 
Tencent ɢ Alibaba). ȼɫɟɝɨ ɢɡ 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 12 ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɱɢɫɥɨ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

 

ɊɂɋɍɇɈɄ 3.1. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, 
ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), 2019–2021 ɝɝ. 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 17.1. 
 

ɂɡ 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ 2019 ɝ. ɛɵɥɨ 11 ɚɦɟɪɢ-
ɤɚɧɫɤɢɯ, 7 — ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ (Ʉɢɬɚɣ, Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), əɩɨɧɢɹ, ɘɠɧɚɹ 
Ʉɨɪɟɹ) ɢ ɬɨɥɶɤɨ 2 ɢɡ ȿɜɪɨɩɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɢɪɥɚɧɞɫɤɚɹ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹ Accenture ɢɫ-
ɯɨɞɧɨ ɛɵɥɚ ɮɢɥɢɚɥɨɦ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 

ȼ 2021 ɝ. ɫɪɟɞɢ 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥɨ 11 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ, 8 ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ: ɄɇɊ (3), Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (2), əɩɨɧɢɹ 
(2), ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ (1). ɑɟɬɤɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɥɢɫɶ 2 ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɟɧɬɪɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɝɞɟ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬɫɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɌɇɄ, — ɋɒȺ ɢ ȼɨ-
ɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ (Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ), ɯɨɬɹ ɟɫɥɢ ɝɨ-
ɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɬɨ ɫɸɞɚ ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɢ ɂɧɞɢɸ. 

ɋɪɟɞɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 20 ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ Apple, 
Samsung, Sony, Intel, TSMC, Hon Hai, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɹ — Microsoft, IBM, Oracle, Broadcom, SAP, Salesforce; ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Amazon, Alibaba, JD.com, ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ Alphabet 
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(Google), ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ ɢ ɜɥɚɞɟɥɟɰ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ 
Tencent. ȼɩɪɨɱɟɦ, ɷɬɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɥɨɜɧɚ. ɑɚɫɬɨ ɦɵ ɢɦɟɟɦ ɞɟɥɨ 
ɫ ɦɧɨɝɨɨɬɪɚɫɥɟɜɵɦɢ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ. ɂ ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ ɧɢɯ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɤɚɤ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 
————– 
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ǱǹАǰА 2 
 

ǼțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȩ 
 
 
 

ɋɪɟɞɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɭɸ 
ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɝɢɝɚɧɬɫɤɢɦɢ: ɬɚɤɨɜɵ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ Google, Apple, Amazon, ɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɛɨɥɶ-
ɲɢɦɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɷɬɢɦɢ ɝɢɝɚɧɬɚɦɢ — ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Jumia; ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɫ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
Upwork; ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Uber, ɬɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɢɦɟɸɳɢɟ ɦɢɥɥɢ-
ɚɪɞɧɵɟ ɨɛɨɪɨɬɵ. 

 

ɊɂɋɍɇɈɄ 1.2. 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: 
ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ 2021 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 3.1. 
 

Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ. ɂɯ ɪɵɧɨɱ-
ɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɡɚ 2019–2021 ɝɝ., ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɩɚɧ-
ɞɟɦɢɸ ɢ ɜɵɡɜɚɧɧɵɣ ɟɸ ɤɨɪɨɧɚɤɪɢɡɢɫ, ɚ ɫɤɨɪɟɟ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɦ. ȼ 2019 ɝ. ɜ ɱɢɫ-
ɥɨ 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɯɨɞɢɥɢ 11 ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɪɥɚɧɞɫɤɚɹ Accenture ɢ ɝɟɪɦɚɧɫɤɚɹ SAP, 7 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ 
Ⱥɡɢɢ: ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ Samsung Electronics, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ȼȺɌ: Tencent, Alibaba, 
Baidu, ɚ ɬɚɤɠɟ TSMC, Hon Hai ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɹɩɨɧɫɤɚɹ Sony. 
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ȼ ɦɚɟ 2021 ɝ. ɫɪɟɞɢ 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥɨ 11 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ, 8 ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ (Ʉɢɬɚɣ, Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), əɩɨɧɢɹ, 
ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ) ɢ ɬɨɥɶɤɨ 1 ɢɡ ȿɜɪɨɩɵ (ɫɦ. ɪɢɫ. 1.2). ɑɟɬɤɨ ɨɛɨɡɧɚɱɢɥɢɫɶ 2 ɦɢɪɨ-
ɜɵɯ ɰɟɧɬɪɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɲɬɚɛ-ɤɜɚɪɬɢɪɵ ɤɪɭɩɧɟɣ-
ɲɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ, — ɋɒȺ ɢ Ⱦɚɥɶɧɟɜɨɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɢ (ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ), ɟɫɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɬɨ ɫɸɞɚ 
ɫɥɟɞɭɟɬ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɢ ɂɧɞɢɸ. 

ɂɡ 20 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɚ ɦɚɣ 2021 ɝ. ɤ ɱɢɫ-
ɥɭ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ: ɷɬɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 
GAFA (Google — Apple — Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) — Amazon), 
Microsoft, Salesforce, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Alibaba, Tencent, JD.com, ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ 
Samsung, ɝɟɪɦɚɧɫɤɚɹ SAP. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦɢ ɫɨɩɟɪɧɢɤɚɦɢ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ — GAFA — ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɤɢɬɚɣɫɤɭɸ ɬɪɨɣɤɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ BAT (Baidu, Alibaba, Tencent)1 ɢɥɢ ɱɟɬɜɟɪɤɭ BATX, ɤɭɞɚ ɜɤɥɸɱɚ-
ɸɬ ɟɳɟ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Xiaomi. 

 
 

2.1. ȄȖȢȞȜȐȎȭ ȫȘȜțȜȚȖȘȎ — ȫȘȜțȜȚȖȘȎ ȜțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚ 
 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɱɟɪɬ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ ɧɟɣ ɜɟɞɭ-
ɳɚɹ ɪɨɥɶ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ. 

ɈɗɋɊ ɞɚɟɬ ɬɚɤɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɷɬɨ «ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɫɟɪɜɢɫ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɞɜɭɦɹ ɢ ɛɨɥɟɟ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ, 
ɧɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (ɮɢɪɦ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɨɜ), ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɫ ɫɟɪɜɢɫɨɦ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ»2. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɛɴɟɞɢɧɹ-
ɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɤɬɨɪɨɜ ɪɵɧɤɚ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɫɟɪɜɢɫɵ, 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢɥɢ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɢɦɢ. 

ɉɨɞɪɨɛɧɨɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɷɤɫɩɟɪ-
ɬɚɦɢ ɘɇɄɌȺȾ, ɟɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɵ ɜ Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɟ 2019 ɝ. Ɉɛɳɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫ 
ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɨɬ 100 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ 2015–2017 ɝɝ. ɩɨɜɵ-
ɫɢɥɚɫɶ ɫ 4,7 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ. ɞɨ 7,7 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɧɚ 67%3. 

ȼ Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 2019 ɝ. ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɜɟɞɭɳɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ ɧɢɯ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ, ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɸɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɷɬɢɯ ɌɇɄ ɧɟ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɤ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ȼ ɪɟɣɬɢɧɝ ɧɟ ɩɨɩɚɥɢ ɨɱɟɧɶ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ, ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɧɟ ɩɨɫɬɪɨɟɧɚ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 2.2. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
ɧɚ ɹɧɜɚɪɶ 2019 ɝ.: Ⱥɦɟɪɢɤɚ ɢ ȿɜɪɨɩɚ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Digital Economy Report 2019. Ɋ. 19. 

 
Ʉ 2019 ɝ. ɫɪɟɞɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɵɞɟɥɹɥɢɫɶ ɝɢɝɚɧɬɵ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 

ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ GAFA (Google, Apple, Facebook 4 , Amazon) ɢ Mi-
crosoft. ɉɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɟɳɟ ɚɛɛɪɟɜɢɚɬɭɪɵ GAMMA (Google, Apple, Microsoft, 
Meta4, Amazon) ɢ FAANG (Facebook4, Apple, Amazon, Netflix, Google). Ʉɨɦ-
ɩɚɧɢɹ Netflix, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ, ɢ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɟɟ ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫ ɭɜɟɥɢ-
ɱɢɥɫɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ, ɨɞɧɚɤɨ ɟɟ ɦɚɫɲɬɚɛɵ, ɟɟ ɪɵ-
ɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (117 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɧɟɫɨɩɨɫɬɚɜɢɦɵ ɫ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ 
GAMMA. ɋɪɟɞɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫ ɦɟɧɶɲɟɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɬɚɤɠɟ 
ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ: Salesforce, PayPal, Booking, Uber (72 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.), Intuit (51 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), AirBnb (31 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɸ ɨɬ 20 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. ɞɨ 30 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢɦɟɥɢ ɜ 2019 ɝ. ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Square, Twitter, EBay, Stripe, 
ɨɬ 10 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 20 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. — Lyft, Grainger, Pinterest, Match, ɦɟɧɟɟ 10 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. — Snap, Twillo, Dropbox, Soda Finance, Instacart, Slack, Etsy. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȿɜɪɨɩɵ ɧɟɦɧɨɝɨ, ɢ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɝɟɪɦɚɧɫɤɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ SAP (164 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɭ ɧɢɯ ɜ 2019 ɝ. 
ɛɵɥɚ ɧɟɜɟɥɢɤɚ: Spotify — 21 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Wirecard — 19 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Adyen — 
16 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Delivery Heio — 7 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Zalando — 6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., 
Scout24, The Hut Group — 4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
Yandex (ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɜ ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɚɯ), Mail.ru ɢɦɟɥɢ ɜ 2019 ɝ. ɪɵ-
ɧɨɱɧɭɸ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɸ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɜ 10 ɦɥɪɞ ɢ 5 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.5 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 3.2. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
ɧɚ ɹɧɜɚɪɶ 2019 ɝ.: Ⱥɡɢɹ ɢ Ⱥɮɪɢɤɚ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Digital Economy Report 2019. Ɋ. 19. 
 
ɇɚ ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ ɩɨɫɥɟ ɋɒȺ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɨ ɦɚɫɲɬɚ-

ɛɚɦ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɢɡ ɧɢɯ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ Ʉɢɬɚɣ. ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ȼȺɌ 
(Baidu — Alibaba — Tencent). ɇɨ ɧɚ ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2020 ɝ. ȼaidu ɩɨ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɩɟɪɟɞɢɥɚ ɩɨɞɧɹɜɲɚɹɫɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ByteDance, ɜɥɚɞɟɸɳɚɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟɦ TikTok, ɤɨɬɨɪɨɟ ɫɬɚɥɨ ɩɪɹɦɨ-ɬɚɤɢ 
ɫɤɚɧɞɚɥɶɧɨ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦ (77 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). ȼ ɱɢɫɥɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɘɇɄɌȺȾ ɜɤɥɸɱɢɥɢ ɢ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɭɸ Samsung (207 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). Samsung ɫɨɡɞɚɥɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ Samsung Artik ɞɥɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟ-
ɳɟɣ. ɘɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Naver ɢɦɟɥɚ ɜ 2019 ɝ. ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɸ ɜ 18 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɹɩɨɧɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Rakuten — 10 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Flipkart (ɟɟ ɩɪɢɨɛɪɟɥɚ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ ɌɇɄ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Walmart) — 21 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɗɤɫɩɟɪ-
ɬɵ ɘɇɄɌȺȾ ɜ 2019 ɝ. ɬɚɤɠɟ ɜɤɥɸɱɢɥɢ ɜ ɱɢɫɥɨ ɜɟɞɭɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ JD.com (35 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Lufax (40 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), NetEase (31 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Kuaishou (25 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Sina (4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Manbang (10 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Weibo (13 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Meituan (40 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Ele.Me (10 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɨɜ ɬɚɤɫɢ ɢɡ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — Go-Jok (9 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Ɇɚ-
ɥɚɣɡɢɢ — Grab (11 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɂɧɞɢɢ — Ola (7 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.)6. 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 4.2. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɢ ȿɜɪɨɩɵ, 
2019, 2021 ɝɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 3.1, 4.1, ɪɢɫ. 2.2. 

 
Ɋɢɫɭɧɨɤ 4.2 ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɱɬɨ ɫ ɦɚɹ 2019 ɝ. ɩɨ ɦɚɣ 2021 ɝ., ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ 

ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜ 2020–2021 ɝɝ., ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɦɧɨɝɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɢ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ GAFA/GAMMA, 
ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Apple, ɨɩɟɪɟɞɢɜɲɟɣ Microsoft (ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚ-
ɰɢɹ ɤɨɬɨɪɨɣ, ɜɩɪɨɱɟɦ, ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɫ 785 ɦɥɪɞ ɞɨ 1967 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɢ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ Amazon ɢ Alphabet. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜ 2019–2021 ɝɝ. ɜɨɡɪɨɫ-
ɥɚ ɭ Apple ɫ 749 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 2,25 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɭ Amazon — ɫ 734 ɦɥɪɞ ɞɨ 
1,71 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɭ Alphabet (Google) — ɫ 732 ɦɥɪɞ ɞɨ 1,54 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɭ 
Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) — ɫ 377 ɦɥɪɞ ɞɨ 871 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɇɨ ɜ 2 ɪɚɡɚ 
ɩɨɜɵɫɢɥɚɫɶ ɢ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɦɟɧɟɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ — Netflix, 
Salesforce, PayPal, SAP, Spotify, Yandex. Ƚɨɪɚɡɞɨ ɦɟɧɶɲɟ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɪɵ-
ɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Booking; ɫɮɟɪɚ ɬɭɪɢɡɦɚ, ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ 
ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ ɫɢɥɶɧɟɟ ɞɪɭɝɢɯ ɡɚɬɪɨɧɭɬɨɣ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ. 

Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɫ ɦɚɹ 2019 ɩɨ ɦɚɣ 
2021 ɝ. ɬɚɤɠɟ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ: ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜɞɜɨɟ ɭ Tencent — ɫ 376 
ɦɥɪɞ ɞɨ 734 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɩɨɱɬɢ ɜɞɜɨɟ ɭ Alibaba — ɫ 355 ɦɥɪɞ ɞɨ 658 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɜ 2,5 ɪɚɡɚ ɭ Samsung — ɫ 207 ɦɥɪɞ ɞɨ 511 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɉɪɚɜɞɚ, ɩɨɡɞ-
ɧɟɟ, ɜɨ ɜɬɨɪɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ 2021 ɝ., ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ Tencent, 
Alibaba ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɢɡ-ɡɚ ɦɟɪ ɩɨ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɦɭ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɛɵɥɢ 
ɡɚɬɪɨɧɭɬɵ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Pinduoduo, Didi. 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 5.2. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ, 
2019, 2021 ɝɝ., ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɪɢɫ. 4.2. 

 
ȼ Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 2019 ɝ. ɞɚɧɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-

ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɪɢɦɟɪɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 
ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɟɥɹɬɫɹ ɧɚ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɧɚ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ 

ɨɫɧɨɜɟ ɢ ɧɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. ɋɪɟɞɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɯ ɧɚ ɧɟ-
ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɟ (ɢɯ ɧɟɦɧɨɝɨ), — ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ 
ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɩɨ ɨɛɦɟɧɭ: HomeExchange.com, ɞɚɪɟɧɢɟ: Freecycle, Nolotiro.com; 
ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ: Couchsurfing (ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɩɪɢɟɦ ɭ ɫɟɛɹ ɞɨɦɚ ɧɚ ɧɨɱɥɟɝ 
ɬɭɪɢɫɬɨɜ); ɛɟɫɩɥɚɬɧɨɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ: Goteo, Wikipedia. 

ɋɪɟɞɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ: ɚɦɟ-
ɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Google Search, Yahoo, Bing, DuckDuckGo, ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Baidu, ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɚɹ «əɧɞɟɤɫ». ɉɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɟ ɛɟɪɭɬ ɩɥɚɬɭ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɚ 
ɞɨɯɨɞɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɨɬ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɵ. ɉɨ ɬɚɤɢɦ ɠɟ ɩɪɢɧɰɢɩɚɦ 
ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), 
Twitter (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ WeChat (ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɭ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ Tencent) ɢ ɞɪɭɝɢɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ «ȼɄɨɧɬɚɤɬɟ», «Ɉɞɧɨ-
ɤɥɚɫɫɧɢɤɢ». 

Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɚ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɨɫɧɨɜɟ. 
ɉɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɷɬɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ, ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ 
ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ — Amazon, Alibaba, ɦɟɧɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ eBay ɢ Etsy, 
ɧɢɝɟɪɢɣɫɤɚɹ Jumia, ɚɪɝɟɧɬɢɧɫɤɚɹ MercadoLibre, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Souq (ɷɬɚ ɤɪɭɩ-
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ɧɟɣɲɚɹ ɜ ɚɪɚɛɫɤɨɦ ɦɢɪɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɫɨɡɞɚɧɧɚɹ ɜ 
2005 ɝ. ɜ Ⱦɭɛɚɟ, ɛɵɥɚ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɚ ɜ 2017 ɝ. Amazon), ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɚɹ Lazada 
(ɤɨɬɨɪɭɸ ɤɭɩɢɥɚ Alibaba). Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 
ɬɚɤɠɟ ɜɵɯɨɞɹɬ ɨɧɥɚɣɧ. ɇɚɪɹɞɭ ɫɨ ɜɫɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɨɧɥɚɣɧ-
ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɟɫɬɶ ɧɟɦɚɥɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɫɜɨɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɨɧɥɚɣɧ ɩɪɨ-
ɞɚɸɬ ɨɛɵɱɧɵɟ ɮɢɪɦɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Caterpillar, Zara, Ikea, Walmart. ɂɥɢ ɜ Ɋɨɫ-
ɫɢɢ — «ȼɤɭɫȼɢɥɥ», «ɉɟɪɟɤɪɟɫɬɨɤ», «ɉɹɬɟɪɨɱɤɚ». Walmart Inc. — ɜɬɨɪɚɹ ɩɨ 
ɨɛɴɟɦɭ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɜ ɋɒȺ, ɜ 2020/2021 
ɮɢɫɤɚɥɶɧɨɦ ɝɨɞɭ (ɫ 31 ɹɧɜɚɪɹ 2020 ɝ. ɩɨ 31 ɹɧɜɚɪɹ 2021 ɝ.) ɟɟ ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɪɨɞɚɠ ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ ɧɚ 79%, ɩɪɢ ɪɨɫɬɟ ɜɫɟɝɨ ɨɛɨɪɨɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚ 6,7%7. 

ȼɚɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ: ɚɦɟɪɢ-
ɤɚɧɫɤɢɟ PayPal, Visa, Mastercard, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Tenpay, Ant Financial, ɤɟɧɢɣɫɤɚɹ 
M-Pesa, ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ PayTM; ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɮɚɧɞɢɧɝɭ (ɫɛɨɪɭ ɞɟɧɟɝ ɧɚ 
ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɨɜ): Catarse, Kickstarter, Getmefund. ȿɫɬɶ ɢ ɛɨɥɶɲɨɟ 
ɱɢɫɥɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ ɭɫɥɭ-
ɝɚɦɢ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ: Uber, Lyft, Grab, ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
Didi, ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ Ola, ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ Yandex.Go; ɮɢɪɦɵ ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɝɨɬɨɜɨɣ 
ɟɞɵ ɢɥɢ ɬɨɜɚɪɨɜ: Deliveroo, Glovo, iFood, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ EleMe, Meituan, ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɚɹ DeliveryClub. Ȼɨɥɶɲɭɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɨɣ ɚɪɟɧɞɵ ɠɢɥɶɹ: ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 
AirBnb, Booking.com, ɟɫɬɶ ɬɚɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — Hotels.ng, ɢ ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ — Ɍɭɬɭ.ɪɭ, ɫɭɬɨɱɧɨ.ɪɭ, ɢ ɜ ɂɧɞɢɢ. Ⱦɟɣɫɬɜɭɸɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɤɪɟɞɢɬɨɜ: Afluenta, KiaKia, Lending Club, Prosper. Ɍɚɤɢɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɟɫɬɶ ɢ ɜ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɜ ɂɧɞɢɢ. Ⱥɤ-
ɬɢɜɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɋɆɂ — AllAfrica.com, Bloomberg, Google 
News, ɛɪɚɡɢɥɶɫɤɚɹ Globo, Reuters. Ɉɧɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɭ ɪɚɡɦɟɳɚɸɬ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ 
ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ Google, Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), Baidu, 
Gumtree, Kenshoo, OLX. ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɨɛɡɨɪɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Tenderbazar.com, Tradekey, iCow, Yelp, Tripadvisor, Kudobuzz. Ⱥɤ-
ɬɢɜɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ: Coursera, edX, Lynda.com, 
Udacity. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɞɥɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɩɟ-
ɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɞɪɭɝɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɩɪɨɫɬɨ ɜɵɪɭɱɢɜɲɢɣ ɦɧɨɝɢɯ Zoom, 
Microsoft Teams. Ɉɫɨɛɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɝɢɝ-
ɪɚɛɨɬɵ «ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ»: GrКЛ, UЛОr, TКsФRКЛЛТЭ, HОХЩТЧР; ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ: Amazon Mechanical 
Turk, Upwork, Fiverr, Freelancer, Samasource, ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ Guru; ɦɚɝɚɡɢɧɵ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɸ (ɉɈ) — AppStore, Google Play. 
ɇɚɤɨɧɟɰ, ɦɧɨɝɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɫɟɝɨɞɧɹ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɵ ɛɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦ  — 
ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɪɟɲɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ: Amazon Web Services, 
Microsoft Azure, Google Web, Salesforce, America Movil, Alibaba Cloud, 
Tencent Cloud8. 

Ⱦɪɭɝɚɹ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ: ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɟɥɹɬ ɧɚ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɟ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
Amazon Marketplace, AirBnb, ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Linux ɢ 
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Microsoft, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ 
ɫɟɪɜɢɫɵ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɜɨɢɯ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɪɨɞɚɸɬ ɢɯ ɩɨɬɪɟ-
ɛɢɬɟɥɹɦ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ Apple ɢ Google, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ 
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɢ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɟ, ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ 
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢ ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɫɪɟɞɭ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬ-
ɤɢ ɤɨɧɬɟɧɬɚ. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ ɫɚɦɨɣ ɜɵɫɨɤɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ — ɬɚɤɢɟ, 
ɤɚɤ Apple, Microsoft, Amazon, Alphabet (Google), Tencent, Alibaba, — ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟɧɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɤɬɨɪɨɜ 
ɪɵɧɤɚ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɫɟɪɜɢɫɵ ɢɥɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ 
ɢɥɢ ɨɛɦɟɧɢɜɚɬɶɫɹ. 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ Ⱥɡɢɚɬɫɤɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ (2021) ɜ 2019 ɝ. ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ ɝɥɨ-
ɛɚɥɶɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ 3,8 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɢɥɢ 4,4% ɦɢɪɨɜɨɝɨ 
ȼȼɉ9. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɧɚ ɦɚɣ 2021 ɝ., ɜ ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɨɥɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡ ɋɒȺ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 67%, ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ — 
29%, ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȿɜɪɨɩɵ — 3%, ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɮɪɢɤɢ — 2%10. ɇɚ Ⱥɡɢɸ ɩɪɢɯɨɞɢ-
ɥɨɫɶ 48% ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ (1,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɧɚ ɋɒȺ — 22%, ɧɚ 
ɟɜɪɨɡɨɧɭ — 18%, ɧɚ ɜɫɟ ɩɪɨɱɢɟ ɫɬɪɚɧɵ — 18%11. 

Ʉɨɝɞɚ ɤɥɢɟɧɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɫɨɜɟɪɲɚɸɬ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ 
ɱɟɪɟɡ ɧɢɯ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɟ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɦɨɝɭɬ ɭɥɚɜɥɢɜɚɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɦɨɧɟɬɚɪɧɵɯ ɜɵɝɨɞ ɨɬ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɞɚɧɧɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɨɬ ɬɪɚɧɫɝɪɚɧɢɱɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ 
ɞɚɧɧɵɯ. ɋɟɬɟɜɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɢ ɷɮɮɟɤɬɨɦ 
ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɭɫɢɥɟɧɢɸ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɢ ɪɨɫɬɭ ɪɵ-
ɧɨɱɧɨɣ ɜɥɚɫɬɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɡ ɋɒȺ ɢ ɄɇɊ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ 
ɭɤɪɟɩɢɥɢ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɦ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹɦ ɞɪɭɝɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɨɧɢɤɧɨɜɟɧɢɸ ɜ ɧɨɜɵɟ ɫɟɤɬɨɪɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɥɨɛɛɢɪɨɜɚɧɢɸ. ɂɯ 
ɩɨɡɢɰɢɢ ɭɫɢɥɢɥɢɫɶ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. 

Ɉɬɦɟɱɟɧ ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ. Ⱥɛ-
ɫɨɥɸɬɧɵɦɢ ɦɨɧɨɩɨɥɢɫɬɚɦɢ (ɧɨ ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɪɟɱɶ ɧɟ ɢɞɟɬ ɨɛ ɨɞɧɨɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɨɥɢɝɨɩɨɥɢɢ) ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɨɩɟɪɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Microsoft ɢ 
Apple. ȼ ɦɢɪɟ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Windows ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2022 ɝ. ɩɪɢɦɟɧɹ-
ɥɢ 75% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, OSx ɤɨɦɩɚɧɢɢ Apple — 
15,8%, Google Chrome — 2,9%, Linux — 2,2%, ɫɢɫɬɟɦɵ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ — 
0,01%, ɩɪɨɱɢɟ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ — 3,3%. ɇɚɥɢɰɨ ɞɨɦɢɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ: ɧɚ ɢɯ 3 ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ ɨɫɧɨɜɚɧɚ 
ɪɚɛɨɬɚ 93,7% ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɜ ɦɢɪɟ12. 

ɍ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɚɹ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (ɉɈ) ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ: ɧɚ Windows ɤɨɦɩɚɧɢɢ Microsoft ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 88% 
ɪɵɧɤɚ Ɉɋ ɧɚ ɮɟɜɪɚɥɶ 2022 ɝ., ɧɚ ɈSX ɤɨɦɩɚɧɢɢ Apple — 7% (ɫɦ. ɪɢɫ. 6.2). 
ɉɪɚɜɞɚ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɚ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ Ⱥɜɪɨɪɚ Ɉɋ. 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 6.2. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɞɥɹ ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɯ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɮɟɜɪɚɥɶ 2022 ɝ. (%) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: OS market share/desktop/ Russian Federation // gs.statcounter.com/ 
os-market-share/desktop/russian-federation (15.03.2022). 

 
ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɢ ɫɪɟɞɢ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ. 

ȼ ɮɟɜɪɚɥɟ 2022 ɝ. ɫɪɟɞɢ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ ɦɢɪɟ ɧɚ ɞɨɥɸ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ 
ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ: ɧɚ Google — 92%, ɧɚ Bing (Google ɞɥɹ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɢɤɨɜ) — 3%, ɧɚ «ɜɟɬɟɪɚɧɚ» ɫɪɟɞɢ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, Yahoo, — 1,5%, ɧɚ 
DuckDuckGo — 0,7%, ɜɫɟɝɨ ɧɚ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɌɇɄ ɩɪɢɯɨ-
ɞɢɥɨɫɶ 97,2%, ɧɚ ɞɨɥɸ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ Baidu — 1,2%, ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ Yandex — 
1,06%13. 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 7.2. ɉɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɄɇɊ, ɮɟɜɪɚɥɶ 2022 ɝ. (%) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Search engine market share / China // gs.statcounter.com/search-engine-
market-share/all/china (15.03.2022). 

 
ɉɪɚɜɞɚ, ɜ Ʉɢɬɚɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨ ɢɧɚɹ ɫɢɬɭɚɰɢɹ. ȼ ɫɬɪɚɧɟ «ɜɫɟ ɫɜɨɺ». ȼ ɄɇɊ 

ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2022 ɝ. 84% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢ 
ɩɨɢɫɤɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Baidu, 4,6% — Sogou, 1,6% — Haosou, 1,4% — Shenma. 
ȼɫɟɝɨ 91,6% ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɩɨ-
ɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɢ ɬɨɥɶɤɨ 8% — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Google ɢ Bing (ɪɢɫ. 7.2). 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 8.2. ɉɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɊɎ, ɮɟɜɪɚɥɶ 2022 ɝ. (%) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: gs.statcounter.com/search-engine-market-share/all/russian-federation 
(15.03.2022). 

 

ɇɚ ɮɟɜɪɚɥɶ 2022 ɝ. 51,8% ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢ 
ɩɨɢɫɤɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Google, 45,7% — ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɢɫɤɨɜɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ 
Yandex (ɫɦ. ɪɢɫ. 8.2). ɇɨ, ɦɟɠɞɭ ɩɪɨɱɢɦ, ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ, 
ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɜ ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɚɯ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ. 

ȼɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟɧ ɢ ɞɥɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ. Ⱦɨ-
ɥɹ Amazon ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɜ 2019 ɝ. ɨɤɨɥɨ 1/3, 
ɧɨ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɦ ɞɥɹ ɧɟɟ ɫɬɚɥɚ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ Alibaba. ɇɚ ɦɢɪɨɜɨɦ 
ɪɵɧɤɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɞɨɥɹ Amazon ɩɪɟɜɵɲɚɥɚ 1/314 . ɇɨ Alibaba Cloud 
ɬɚɤɠɟ ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɚ ɫɪɟɞɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬ ɜɫɟ ɫɬɚɞɢɢ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɟɩɨɱɟɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ15. Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɯ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɂɂ, ɚ ɷɬɚ ɷɜɨ-
ɥɸɰɢɹ ɂɂ ɨɤɚɠɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

ɉɨ ɱɢɫɥɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɧɚ ɦɚɣ 2021 ɝ., ɥɢɞɢɪɨɜɚɥɢ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ — 
ɧɚ ɧɢɯ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 45 ɢɡ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, 
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ɧɚ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɦɟɪɢɤɢ — 41 ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ (ɢɡ ɧɢɯ 40 — ɧɚ ɋɒȺ). ȼ ɱɢɫɥɟ 100 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɛɵɥɨ ɬɚɤɠɟ 2 ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɮɪɢɤɢ 
ɢ 12 ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȿɜɪɨɩɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ «əɧɞɟɤɫ»16. 

ɋɪɟɞɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɩɨ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢ-
ɬɚɥɢɡɚɰɢɢ — Apple, Microsoft, Amazon, Facebook17, Alphabet. ȼɬɨɪɨɣ ɷɲɟ-
ɥɨɧ — ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Salesforce, Netflix, PayPal, Intuit, Lyft, Match. Ɍɪɟ-
ɬɢɣ ɷɲɟɥɨɧ — ɦɟɧɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɨ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 
ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ ɲɢɪɨɤɨ ɢɡɜɟɫɬɧɵ: AirBnb, Booking, eBay ɢ Etsy (ɷɥɟɤɬɪɨɧ-
ɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ), Pinterest (ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ), Uber. ɇɚɡɜɚɧɢɹ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫɬɚɥɢ ɧɚɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɦɢ, ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ ɜɨɡɧɢɤɥɢ 
ɬɟɪɦɢɧɵ — ɧɚɩɪɢɦɟɪ, «ɭɛɟɪɢɡɚɰɢɹ», «ɩɨɝɭɝɥɢɬɶ». ȿɫɬɶ ɢ ɦɟɧɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ȼ ɱɢɫɥɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡ ɋɒȺ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ 100 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɬɚɤɠɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Alteryx, Carvana, Chegg, 
Doordash, Dropbox, Expedia, Grainger, Grubhub, Instacart, Opendoor, Palantir, 
Peloton, Roblox, Roku, Slack, Snap, Splunk, Square, Stripe, Teladoc, Twilio, Wish, 
Zillow. ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɢɡ Ⱥɦɟɪɢɤɢ, ɬɟɩɟɪɶ ɭɠɟ Ʌɚɬɢɧɫɤɨɣ, — ɚɪɝɟɧɬɢɧ-
ɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ MercadoLibre. 

ɋɪɟɞɢ 45 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ — 31 ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ. Ʉɪɨɦɟ ɥɢɞɟɪɨɜ, Baidu, Alibaba, Tencent, ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɟɳɟ 28 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɍɚɤ, ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ, ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɯɨɫɬɢɧɝ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Bilibili (ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜ 2021 ɝ. 18  39 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɣ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤɢ, ɩɪɹɦɵɟ ɬɪɚɧɫɥɹɰɢɢ, ɛɥɨɝɢ. Kuaishou — 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɜɢɞɟɨ (ɩɨ ɬɢɩɭ TikTok). Ʉ ɱɢɫɥɭ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɦɢɤɪɨɛɥɨɝɨɜ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɢ Weibo (SinaWeibo), 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɢɧɨɝɞɚ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɤɢɬɚɣɫɤɢɣ TаТЭЭОr». NОЭОКsО — ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ. Didi Chuxing — ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɚɝɪɟɝɚ-
ɬɨɪ ɬɚɤɫɢ, ɧɨ ɢ ɫɟɪɜɢɫ ɤɚɪɲɟɪɢɧɝɚ ɢ ɪɚɣɞɲɟɪɢɧɝɚ. ɋɪɟɞɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ JD.com (ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜ 2021 ɝ. 
119 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɨɛɨɪɨɬ 109 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Pinduoduo (ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ 117 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.), VipShop. Meituan, ɫɟɪɜɢɫ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɟɞɵ, ɫɬɚɥ ɜ 2019–2021 ɝɝ. ɥɢɞɟɪɨɦ 
ɩɨ ɬɟɦɩɚɦ ɪɨɫɬɚ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɉɪɚɜɞɚ, ɜ 2021 ɝ. ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɜɵɩɥɚɬɢɬɶ ɨɝɪɨɦɧɵɣ ɲɬɪɚɮ ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ ɡɚ-
ɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ 
WeDoctor. ɉɪɨɞɚɠɟɣ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ Trip.com (ɤɚɩɢɬɚɥɢ-
ɡɚɰɢɹ 23 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.1). Beike, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ, ɩɨɥɭ-
ɱɢɥɚ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɬ ɹɩɨɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Softbank. Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 
ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ Ant Group, WeBank, Lufax. Ɉɫɨɛɨɝɨ ɭɫɩɟɯɚ ɞɨɛɢɥɚɫɶ ɜ ɩɟɪɢɨɞ 
ɩɚɧɞɟɦɢɢ Bytedance: ɜ ɟɟ ɫɨɫɬɚɜ ɜɯɨɞɹɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ TikTok, ɩɨɛɢɜɲɚɹ 
ɜɫɟ ɪɟɤɨɪɞɵ ɩɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɋɒȺ ɢ Ɋɨɫɫɢɸ, ɢ 
ɟɟ ɚɧɚɥɨɝ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɜ ɄɇɊ Douyin. Ⱥ ɟɳɟ ɫɪɟɞɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɜɨɲɟɞɲɢɯ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɘɇɄɌȺȾ 2021 ɝ., ɧɚɡɜɚɧɵ Chehaoduo, 
Coupang, Dada Nexus, JD Digits, PingAn Mei, Manbang, Meicai, PindAn, 
Health Sea Group, Sensetime, YonYou, Yuanfudao. 



55 

ȼ ɪɟɣɬɢɧɝ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɘɇɄɌȺȾ 2021 ɝ. ɩɨɩɚɥɢ 4 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ: Byju (ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ), 
Ola (ɚɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ), Oyo (ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨ ɚɪɟɧɞɟ ɧɨɦɟɪɨɜ ɜ ɨɬɟɥɹɯ ɢ ɤɜɚɪ-
ɬɢɪ), ɫɟɪɜɢɫ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɟɠɟɣ PayTM. ȼ ɰɟɥɨɦ ɠɟ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜ 2020–2021 ɝɝ. 
ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɥ ɛɵɫɬɪɵɣ ɪɨɫɬ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. 

ȼ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɬɚɤɠɟ 3 ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ: 
Naver, Kakao, Samsung, ɢɧɞɨɧɟɡɢɣɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ GoTo, ɨɛɪɚɡɨɜɚɜɲɚɹɫɹ ɜ 
2021 ɝ. ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɫɥɢɹɧɢɹ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɚ ɬɚɤɫɢ Go-Jek ɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Tokopedia (ɟɟ ɤɭɩɢɥɚ Alibaba), ɦɚɥɚɣɡɢɣɫɤɢɣ ɚɝɪɟɝɚ-
ɬɨɪ ɬɚɤɫɢ Grab, ɹɩɨɧɫɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Rakuten ɢ 
Mercari. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɭɤɪɟɩɢɥɢ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɸ ɚɤɬɢ-
ɜɨɜ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɂɯ ɩɨɡɢɰɢɢ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟ ɭɫɢɥɢɥɢɫɶ ɜ 
ɯɨɞɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ19. 

ɂɬɚɤ, ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ — ɋɒȺ, ɧɨ ɧɚ ɜɬɨ-
ɪɨɦ — Ʉɢɬɚɣ. Ⱥɜɬɨɪɵ ɞɨɤɥɚɞɚ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɘɇɄɌȺȾ 2021 ɝ. ɨɬ-
ɦɟɱɚɸɬ: «ȼ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɭɱɚɫɬɢɹ ɢ ɜɵɝɨɞ ɨɬ ɭɩɪɚɜɥɹɟ-
ɦɨɣ ɞɚɧɧɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 2 ɫɬɪɚɧɵ: ɋɒȺ ɢ 
Ʉɢɬɚɣ. ɇɚ ɷɬɢ 2 ɫɬɪɚɧɵ, ɜɦɟɫɬɟ ɜɡɹɬɵɟ, ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɤɪɭɩɧɨɦɚɫ-
ɲɬɚɛɧɵɯ ɞɚɬɚ-ɰɟɧɬɪɨɜ (ɐɈȾ) ɜ ɦɢɪɟ, ɭ ɧɢɯ ɫɚɦɵɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɬɟɦɩɵ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 5G (5-ɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ), ɧɚ ɧɢɯ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 94% ɮɢɧɚɧ-
ɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ ɜ ɦɢɪɟ, 70% ɜɫɟɯ ɜɟɞɭɳɢɯ 
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ ɢ ɩɨɱɬɢ 90% ɨɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɤɪɭɩ-
ɧɟɣɲɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ». Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Apple, Microsoft, Amazon, Alphabet (Google), Tencent, Alibaba, 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜɨ ɜɫɟ ɫɬɚɞɢɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɟɩɨɱɟɤ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ: ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɩɨɞɜɨɞɧɵɟ ɤɚɛɟɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɫɩɭɬ-
ɧɢɤɢ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ (ɞɚɬɚ-ɰɟɧɬɪɵ), ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɢ ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɱɟɪɟɡ ɂɂ. «ɗɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɵɦɢ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦɢ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɜɯɨɞɹɳɢɦ ɜ ɢɯ ɫɨ-
ɫɬɚɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ, ɧɨ ɨɧɢ ɭɠɟ ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ. 
Ɉɧɢ ɫɬɚɥɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ ɫ ɨɛɳɟɩɥɚɧɟɬɚɪ-
ɧɵɦ ɨɯɜɚɬɨɦ, ɨɝɪɨɦɧɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɜɥɚɫɬɶɸ, ɦɨɝɭɳɟɫɬɜɨɦ ɜ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ 
ɫɮɟɪɟ ɢ ɫɮɟɪɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɤɨɧɬɪɨɥɟɦ ɧɚɞ ɨɝɪɨɦɧɵɦɢ ɦɚɫɫɢɜɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ 
ɫɜɨɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ». Ⱥ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɹ ɭɫɤɨɪɢ-
ɥɚɫɶ, ɢɯ ɦɚɫɲɬɚɛɵ, ɩɪɢɛɵɥɢ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɟɟ 
ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜɨɡɪɨɫɥɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫ ɨɤɬɹɛɪɹ 2019 ɝ. ɩɨ ɹɧɜɚɪɶ 2021 ɝ. ɢɧɞɟɤɫ 
ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɫɤɨɣ ɮɨɧɞɨɜɨɣ ɛɢɪɠɢ (New York Stock Exchange Composite 
Index) ɭɜɟɥɢɱɢɥɫɹ ɧɚ 17%, ɚ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ ɜɟɞɭɳɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɨɡɪɨɫɥɚ 
ɞɨ 144% ɭ ApЩХО»20. 

ɇɨɜɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɜɨɤɪɭɝ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɨɢɫ-
ɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Google, ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɥɨɳɚɞɨɤ, ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Alibaba, ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
Android. 
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згзг ǼțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȩ Ȗ ȟȞȓȒțȖȗ Ȗ ȚȎșȩȗ ȏȖȕțȓȟ 
 

ȼɵɩɨɥɧɹɹ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɝɪɚɸɬ ɪɨɥɶ ɢɧɬɟɝɪɚ-
ɬɨɪɨɜ, ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɪɨɫɬɭ ɩɪɨɞɚɠ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɪɟɞɧɟɝɨ, ɦɚɥɨɝɨ ɢ ɦɢɤɪɨɛɢɡ-
ɧɟɫɚ, ɢɯ ɜɵɯɨɞɭ ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɪɵɧɨɤ, ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɂɧɬɟ-
ɪɟɫɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚ ɷɬɨɬ ɫɱɟɬ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɟɩɨɱɤɚɯ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 2021 ɝ. 
 
 
ɌȺȻɅɂɐȺ 1.2. Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɫɪɟɞɧɢɣ ɢ ɦɚɥɵɣ ɛɢɡɧɟɫ (ɋɆȻ) 
Ȼɢɡɧɟɫ-

ɮɭɧɤɰɢɢ 
ɋɆȻ 

ɋɆȻ, 
ɤɨɧɟɱɧɵɟ 

ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

Ⱦɪɭɝɢɟ 

ɤɨɧɟɱɧɵɟ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 

ɗɮɮɟɤɬɵ ɉɪɢɦɟɪɵ 

ɩɥɚɬɮɨɪɦ 

Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ, 
ɪɟɤɥɚɦɚ, ɫɟɪ-
ɜɢɫɵ ɞɥɹ ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ, ɜɧɟɲ-
ɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢ-
ɤɚɰɢɢ 

ȼɟɫɶ ɋɆȻ Ʉɥɢɟɧɬɵ, ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɩɚɪɬɧɟɪɵ 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ 
ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ, ɞɨ-
ɫɬɭɩ ɤ ɪɵɧɤɚɦ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦ, ɩɪɨ-
ɞɜɢɧɭɬɚɹ ɚɧɚɥɢɬɢ-
ɤɚ/ɂɂ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɞɥɹ 
ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɫɟɝ-
ɦɟɧɬɚɰɢɢ ɪɵɧɤɚ 

Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟ
ɧɚ ɜ ɊɎ), 
Google, 
YouTube 

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ 
ɬɨɪɝɨɜɥɹ 
(E-commerce, 
online market-
places) 

ɋɆȻ, ɧɚɩɪɢ-
ɦɟɪ ɨɛɪɚɛɚɬɵ-
ɜɚɸɳɚɹ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, 
ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɹ 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ 
(B2B), ɢɧɞɢɜɢ-
ɞɭɚɥɶɧɵɟ ɤɥɢ-
ɟɧɬɵ (B2C) 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ 
ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ, ɞɨ-
ɫɬɭɩ ɤ ɪɵɧɤɚɦ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦ, ɩɪɨ-
ɞɜɢɧɭɬɚɹ ɚɧɚɥɢɬɢ-
ɤɚ/ɂɂ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ 
ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɫɟɝ-
ɦɟɧɬɚɰɢɢ ɪɵɧɤɚ, ɚɧɚɥɢɡ 
ɢɦɩɚɤɬɚ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡ-
ɞɟɪɠɟɤ (ɩɥɚɬɟɠɢ, ɨɬ-
ɝɪɭɡɤɚ, ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ), ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

Amazon, 
Ebay 

ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɭɫɥɭɝ (ɚɝ-
ɪɟɝɚɬɨɪɵ ɞɥɹ 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɪɵɧɤɚ) 

ɋɆȻ ɜ ɨɛɳɟ-
ɩɢɬɟ, ɦɟɞɢɚ ɢ 
ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹɯ, 
ɨɬɟɥɢ 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 
(B2C) 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɩɪɹɦɵɟ ɢ 
ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮ-
ɮɟɤɬɵ, ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɪɵɧ-
ɤɚɦ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɝɥɨ-
ɛɚɥɶɧɵɦ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ 
ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɨɧɧɵɯ ɢɡ-
ɞɟɪɠɟɤ (ɩɥɚɬɟɠɢ, ɨɬ-
ɝɪɭɡɤɚ, ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ), ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ 

Booking, 
Deliveroo, 
DoorDash, 
Netflix, 
Sony 
PlayStation
, Spotify, 
Uber Eats 
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ɉɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɟ ɭɫɥɭɝ 
(ɞɥɹ ɜɯɨɞɹ-
ɳɢɯ ɜɩɟɪɜɵɟ 
ɧɚ ɪɵɧɤɢ) 

ɋɚɦɨɡɚɧɹɬɵɟ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɢ 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 
(B2C) 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ 
ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ, ɞɨ-
ɫɬɭɩ ɤ ɪɵɧɤɚɦ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦ, ɩɨ-
ɜɵɲɟɧɢɟ ɞɨɜɟɪɢɹ ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ, ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɚɰɢɹ 
ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɤɨɧ-
ɬɪɚɤɬɨɜ, ɭɦɟɧɶɲɟɧɢɟ 
ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɫɬɢ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ 

Airbnb, 
TaskRabbit 

Ɏɢɧɚɧɫɢɪɨ-
ɜɚɧɢɟ 

ɋɆȻ, ɢɳɭɳɢɟ 
ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɮɢ-
ɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɵ 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ 
ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ, 
ɛɚɧɤɢ, ɪɨɡɧɢɱ-
ɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ 
ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ, ɞɨ-
ɫɬɭɩ ɤ ɪɵɧɤɚɦ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦ, ɫɨ-
ɤɪɚɳɟɧɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɱɧɨɫɬɢ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨ ɡɚɥɨɝɟ) 

Campeon, 
Funding 
Circle, Go-
Go-
FundMe, 
Kickstarter, 
Lending 
Club, Rev-
olut, 

ɉɥɚɬɟɠɢ ɋɆȻ, ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɟ 
ɩɪɨɞɚɠɢ 

ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 
(B2C) Individu-
al customers 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɩɪɹɦɵɟ ɢ 
ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮ-
ɮɟɤɬɵ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ 
ɫɪɨɤɚ ɢɧɤɚɫɫɚɰɢɢ, ɫɨ-
ɤɪɚɳɟɧɢɟ ɚɫɢɦɦɟɬɪɢɱ-
ɧɨɫɬɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ 

PayPal, 
Square, 
we.trade 

Ɍɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢ-
ɤɚɰɢɢ, ɭɞɚ-
ɥɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨ-
ɬɚ, ɜɢɞɟɨɤɨɧ-
ɮɟɪɟɧɰɢɢ 

ȼɟɫɶ ɋɆȻ ɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ 
(B2C), ɩɨɫɬɚɜ-
ɳɢɤɢ, ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɢ 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɩɪɹɦɵɟ ɢ 
ɤɨɫɜɟɧɧɵɟ ɫɟɬɟɜɵɟ ɷɮ-
ɮɟɤɬɵ, ɧɢɡɤɢɟ ɢɡɞɟɪɠ-
ɤɢ (ɫɬɢɦɭɥɵ ɢ ɥɶɝɨɬɵ) 

Google 
Meet, Mi-
crosoft 
Teams, 
WhatsApp, 
Zoom 

ɇɂɈɄɊ, 
ɞɢɡɚɣɧ 

ɋɆȻ (ɪɚɡɪɚ-
ɛɨɬɱɢɤɢ ɩɪɢ-
ɥɨɠɟɧɢɣ) 

Other 
programmers, 
individual users 

ɉɨɡɢɬɢɜɧɵɟ ɩɪɹɦɵɟ ɫɟ-
ɬɟɜɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ, ɫɨɤɪɚ-
ɳɟɧɢɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɢ 
ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɩɨ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɢɸ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɨɛɳɢɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ, ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɤɨɞɚ ɨɬ-
ɤɪɵɬɨɝɨ ɞɨɫɬɭɩɚ) 

App Store, 
GitHub, 
Google 
Play 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: Global value chains development. WTO, 2021. Ɋ. 184. 
 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɫɥɭɠɚɬ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚɦɢ, ɨɬɤɪɵɜɚɸɳɢɦɢ ɜɵ-
ɯɨɞ ɧɚ ɧɨɜɵɟ ɪɵɧɤɢ ɫɪɟɞɧɢɦ ɢ ɦɚɥɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɜɚɸɬ ɫɜɹɡɶ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɋɆȻ, 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɦ ɬɚɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɚɤ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɫ ɤɪɟɞɢɬɧɵɦɢ ɤɚɪɬɚɦɢ, 
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ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ21, ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɟɠɢ, ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɚ, ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. 

ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ — ɢɯ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚ ɞɜɚ ɬɢɩɚ: ɚɝɪɟ-
ɝɚɬɨɪɵ ɢ ɞɢɡɪɚɩɬɨɪɵ; ɩɟɪɜɵɟ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɭɠɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɦ ɭɱɚɫɬ-
ɧɢɤɚɦ ɪɵɧɤɚ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
Booking ɢ Deliveroo, ɜɬɨɪɵɟ ɨɬɤɪɵɜɚɸɬ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɪɚɧɟɟ ɧɟ ɩɪɢɫɭɬ-
ɫɬɜɨɜɚɜɲɢɦ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɚɝɟɧɬɚɦ (ɱɚɫɬɨ ɂɉ ɢɥɢ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɦ, ɷɬɨ ɬɚɤɢɟ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ AirBnb ɢ Uber)22. 

ɉɪɢɦɟɪɨɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ-ɞɢɡɪɚɩɬɨɪɚ, ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜɵɯɨ-
ɞɭ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɦɟɥɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɩɪɨɟɤɬ Ⱦɟɪɟɜɧɢ 
Ɍɚɨɛɚɨ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ Alibaba Group Holding 
Ltd., AliResearch, ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɚɤ ɞɟɪɟɜɧɢ ɫ ɩɪɨɞɚɠɚɦɢ ɨɧɥɚɣɧ ɧɚ ɫɭɦɦɭ ɛɨ-
ɥɟɟ 10 ɦɥɧ ɸɚɧɟɣ ɜ ɝɨɞ ɢɥɢ ɢɦɟɸɳɢɟ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 100 ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Ɍɚɨɛɚɨ. Ɉɧɢ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɧɵ ɫɟɥɶɫɤɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦɢ, ɢ 
ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɢɯ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ. ɍɫɩɟɯ ɷɬɢɯ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɢɜɥɟɤ ɜ ɞɟɪɟɜɧɢ ɧɨɜɵɟ ɛɢɡɧɟɫɵ ɢ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ ɞɨ-
ɯɨɞɵ, ɭɦɟɧɶɲɢɥɢɫɶ ɫɬɢɦɭɥɵ ɞɥɹ ɦɢɝɪɚɰɢɢ ɜ ɝɨɪɨɞ23. 

ɋɢɫɬɟɦɚ ɞɟɪɟɜɟɧɶ Ɍɚɨɛɚɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɚ ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɭ ɠɢɬɟɥɟɣ ɫɟɥɶ-
ɫɤɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɬɨɜɚ-
ɪɨɜ ɲɢɪɩɨɬɪɟɛɚ. Ɉɞɧɢ ɞɟɪɟɜɧɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɦɟɛɟɥɢ, 
ɞɪɭɝɢɟ — ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɧɚɤɥɚɞɧɵɯ ɪɟɫɧɢɰ. Ɍɪɟɬɶɢ ɜɵɪɚɳɢɜɚɸɬ ɰɜɟɬɵ. 
ɂ ɜɫɟ ɷɬɨ ɩɪɨɞɚɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬ Ɍɚɨɛɚɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Alibaba. 

ȼɨɬ ɨɞɧɚ ɢɡ «ɢɫɬɨɪɢɣ ɭɫɩɟɯɚ»: ɋɭɧ ɏɚɧ, 31 ɝɨɞ, ɜɥɚɞɟɟɬ ɦɚɥɵɦ ɦɟɛɟɥɶ-
ɧɵɦ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟɦ ɜ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɞɟɪɟɜɟɧɶ Ɍɚɨɛɚɨ ɜ ɩɪɨɜɢɧɰɢɢ ɐɡɹɧɫɭ, ɜ 400 
ɤɦ ɤ ɸɝɭ ɨɬ ɒɚɧɯɚɹ. ɋɭɧ ɏɚɧ ɭɜɢɞɟɥ ɦɟɛɟɥɶ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɟ ɂɄȿȺ, ɞɨɜɨɥɶɧɨ 
ɩɪɨɫɬɭɸ, ɤɭɩɢɥ ɤɧɢɠɧɵɟ ɩɨɥɤɢ, ɫɞɟɥɚɥ ɬɚɤɢɟ ɠɟ ɢ ɩɪɨɞɚɟɬ ɢɯ ɩɨ ɛɨɥɟɟ 
ɧɢɡɤɢɦ ɰɟɧɚɦ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Ɍɚɨɛɚɨ. ɉɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ ɋɭɧɚ — ɨɞɧɨ ɢɡ ɛɨɥɟɟ 
600 ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɜ ɟɝɨ ɞɟɪɟɜɧɟ, ɨɧɨ ɩɪɨɞɚɟɬ ɦɟɛɟɥɶ ɩɨ ɜɫɟɦɭ Ʉɢɬɚɸ ɢ ɞɚɠɟ 
ɷɤɫɩɨɪɬɢɪɭɟɬ ɟɟ ɜ ɇɨɜɭɸ Ɂɟɥɚɧɞɢɸ. Ɋɚɧɶɲɟ ɠɢɬɟɥɢ ɞɟɪɟɜɧɢ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ 
ɬɨɥɶɤɨ ɫɟɥɶɫɤɢɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨɦ. Ɍɟɩɟɪɶ ɭ ɦɧɨɝɢɯ ɢɡ ɧɢɯ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɫɜɨɣ ɛɢɡɧɟɫ 
(ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɪɚɫɨɤ, ɮɚɧɟɪɵ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɚ ɦɟɛɟɥɢ), ɜɵ-
ɪɨɫɥɢ ɞɨɯɨɞɵ, ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ, ɫɬɪɨɹɬ ɧɨɜɵɟ ɞɨɦɚ. ȼ Ʉɢ-
ɬɚɟ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɜ 2018 ɝ. ɛɨɥɟɟ 3000 ɞɟɪɟɜɟɧɶ Ɍɚɨɛɚɨ24. 

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɛɨɥɟɟ 3,5 ɦɥɧ ɦɟɥɤɢɯ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫɟɦɟɣɧɵɯ, ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɩɪɨ-
ɞɚɜɚɥɢ ɜ 2018 ɝ. ɬɨɜɚɪɵ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Ɍɚɨɛɚɨ. Ⱦɜɢɠɟɧɢɟ Ⱦɟɪɟɜɧɢ Ɍɚɨɛɚɨ 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɪɨɫɬɭ ɞɨɯɨɞɨɜ ɫɟɥɶɫɤɢɯ ɠɢɬɟɥɟɣ, ɩɨɹɜɥɟɧɢɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ, ɪɚɧɟɟ ɦɢɝɪɢɪɨɜɚɜɲɢɯ ɜ ɝɨɪɨɞɚ, ɨɧɢ ɜɨɡɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ 
ɪɨɞɧɵɟ ɞɟɪɟɜɧɢ. Ɇɨɞɟɥɶ ɞɟɪɟɜɟɧɶ Ɍɚɨɛɚɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɢ ɞɥɹ ɞɪɭ-
ɝɢɯ ɫɬɪɚɧ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ25. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɬɚɤɠɟ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɸ ɢɦɢ ɧɨɜɵɯ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ, ɦɨɞɭɥɢ ɞɥɹ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɆɋȻ, ɬɚɤɢɟ 
ɤɚɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ AЦКгШЧ TСО BОРТЧЧОr’s GЮТНО Эo Selling on 
Amazon (ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɧɚ Amazon ɞɥɹ ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɯ). 
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ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ (ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɵ) — ɷɬɨ ɩɪɢɦɟɪ ɤɨɧɫɨ-
ɥɢɞɚɰɢɢ ɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɇɚ Amazon ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 
ɨɤɨɥɨ 20% ɨɛɳɟɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɜɟɞɭɳɢɯ 13 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɧɥɚɣɧ-
ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠɚɯ (business-to-consumer, B2C) ɜ 
2019 ɝ., ɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Alibaba Group Holding Ltd., JD.com Inc. ɢ 
Pinduoduo Inc. — ɛɨɥɟɟ 60% ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɨɜɚ-
ɪɨɜ B2C ɢ 80% ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɨɧɥɚɣɧ ɜ ɄɇɊ. ɗɬɢ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨ-
ɡɢɰɢɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɨɡɧɚɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɮɢɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɯɨɬɹɬ ɩɪɨɞɚɬɶ ɫɜɨɢ ɬɨɜɚɪɵ 
ɱɟɪɟɡ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɩɥɨɳɚɞɤɢ, ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɨɛɹɡɚɧɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
ɨɱɟɪɟɞɶ ɷɬɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɩɨ ɤɪɚɣɧɟɣ ɦɟɪɟ ɢɡ-ɡɚ ɫɟɬɟɜɵɯ ɷɮɮɟɤɬɨɜ 
ɷɬɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ26. 

ɗɜɚɧɫ ɢ ɒɦɚɥɟɧɡɢ (ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɚɜɬɨɪɨɦ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɝɨ ɭɱɟɛɧɢɤɚ 
ɩɨ ɷɤɨɧɨɦɢɤɫ) (2007) ɜɵɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɢɦɟɟɬɫɹ ɩɹɬɶ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ 
ɥɢɛɨ ɜɟɫɬɢ ɤ ɤɨɧɫɨɥɢɞɚɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɥɢɛɨ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɨɜɚɬɶ ɟɣ: 
ɷɬɨ ɫɟɬɟɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬ; ɷɮɮɟɤɬ ɦɚɫɲɬɚɛɚ (ɱɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɦɚɫɲɬɚɛ, ɬɟɦ ɧɢɠɟ ɢɡ-
ɞɟɪɠɤɢ), ɩɟɪɟɧɚɫɵɳɟɧɧɨɫɬɶ ɪɵɧɤɚ, ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɨɞɧɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚɦɢ ɭɫɥɭɝ (multi-homing, ɤɨɝɞɚ 
ɤɥɢɟɧɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɛɨɥɶɲɟ ɨɞɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɨɞɧɨɣ ɰɟɥɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ 
ɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɟɫɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɤɚɱɟɫɬɜɚ)27. 

ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɨɠɟɬ ɩɨɜɥɟɱɶ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɪɹɞ ɩɪɹɦɵɯ 
ɢ ɤɨɫɜɟɧɧɵɯ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɢɡɞɟɪɠɤɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟɦ ɤ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɜɢɬɶ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɜɯɨɞɚ (be 
gatekeepers), ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɞɥɹ ɫɪɟɞɧɢɯ, ɦɚɥɵɯ ɢ ɦɢɤɪɨɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɱɟɪɟɡ ɜɵ-
ɫɨɤɭɸ ɩɥɚɬɭ ɡɚ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟ, ɫɬɪɨɝɢɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɜɨɡɜɪɚɬɭ ɢ ɨɬɝɪɭɡɤɟ 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɫɢɫɬɟɦɵ ɪɟɣɬɢɧɝɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɞɚɸɬ ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɟ ɤɪɭɩɧɵɦ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɹɦ. ɇɨ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ, ɞɨɤɥɚɞ ɩɨɤɚɡɚɥ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɭɸ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɶ ɦɟɠɞɭ ɬɨɪɝɨɜɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɛɥɟɝɱɚɸɬ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵ-
ɦɢ ɰɟɩɨɱɤɚɦɢ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ (Ƚɐɋ). Ʌɚɞɪɢɟɪ, Ʌɭɧɞɤɜɢɫɬ ɢ Ƀɟ (LКНrТчrО, 
Lundquist, and Ye, 2020) ɩɪɢɲɥɢ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɨɤɨɥɨ 1/3 ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɦɟɠɭɬɨɱɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɵ, ɞɥɹ 
ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɣ ɩɟɪɟɪɚɛɨɬɤɢ ɜ Ƚɐɋ. Ʉɚɧɝ, Ȼɚɤɚɬɟ ɢ Ɋɚɦɢɡɨ (Kang, Bacate, and 
Ramizo, 2020), ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɭɸ ɛɚɡɭ ɞɚɧɧɵɯ Euromonitor 
International ɩɨ ɩɪɨɞɚɠɚɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ B2C, ɜɵɹɜɢɥɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢ 
ɡɧɚɱɢɦɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ ɜɥɢɹɧɢɹ ɩɪɨɞɚɠ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣ-
ɫɬɜɚ ɧɚ ɷɤɫɩɨɪɬ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ Ƚɐɋ. 

ȼ ɨɪɛɢɬɭ ɜɥɢɹɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨɩɚɞɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɣ, ɫɪɟɞɧɢɯ, ɦɚɥɵɯ, ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɜɟɫɶɦɚ ɤɪɭɩɧɵɯ. 
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2.3. ȋȘȜȟȖȟȠȓȚȩ ȘȖȠȎȗȟȘȖȣ ȤȖȢȞȜȐȩȣ ȝșȎȠȢȜȞȚ 
 

Ɋɚɡɥɢɱɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ 
ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɟɬɶ ɢɡ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɱɚ-
ɫɬɟɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɭ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɢɝɪɨɤɨɜ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ, ɧɨ ɫɚɦɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɱɚɫɬɶɸ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴ-
ɟɦɥɟɦɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ. 
Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɸɬ ɫɟɬɟɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬ, ɷɬɨ ɡɧɚɱɢɬ, ɱɬɨ ɱɟɦ 
ɛɨɥɶɲɟ ɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɨɣ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ28. 

Ɉɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦ ɜɡɹɬɨ ɢɡ ɛɢɨɥɨɝɢɢ. «ȼ 1930-ɯ ɝɝ. ɛɪɢɬɚɧɫɤɢɣ ɛɨ-
ɬɚɧɢɤ Ⱥɪɬɭɪ Ɍɷɧɫɥɢ ɧɚɡɜɚɥ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɨɣ ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɨɪɝɚɧɢɡɦɨɜ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɢ ɨɤɪɭɠɚɸɳɟɣ ɫɪɟɞɨɣ; ɷɬɢ ɨɪɝɚɧɢɡ-
ɦɵ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɬ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɬ, ɫɨɜɦɟɫɬɧɨ ɷɜɨɥɸɰɢɨɧɢɪɭɸɬ ɢ ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɬ-
ɫɹ ɤ ɜɧɟɲɧɢɦ ɩɨɬɪɹɫɟɧɢɹɦ. ȼ ɧɚɱɚɥɟ 1990-ɯ ɝɝ. Ⱦɠɟɣɦɫ Ɇɭɪ ɩɟɪɟɧɹɥ ɷɬɭ 
ɤɨɧɰɟɩɰɢɸ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɧɟ ɤɚɤ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɢɝɪɨɤɚ, 
ɚ ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ, ɨɯɜɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɭɱɚɫɬɧɢ-
ɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ. ―Ʉɚɤ ɢ ɟɟ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɚɧɚɥɨɝ, ɛɢɡɧɟɫ-ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɚ 
ɩɨɫɬɟɩɟɧɧɨ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬ ɨɬ ɫɥɭɱɚɣɧɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɤ ɛɨɥɟɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɦɭ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɭ, — ɨɬɦɟɱɚɥ Ɇɭɪ. — ɋɟɝɨɞɧɹ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɤɚɤ 
ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɟ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɡɞɚɸɬ ɧɨ-
ɜɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɱɟɪɟɡ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɢ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ‖»29. 

ȼɨɤɪɭɝ ɤɪɭɩɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɰɟɥɨɟ ɫɨɡɜɟɡɞɢɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɰɟɥɚɹ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɚ. Ɉɞɧɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɟɪɜɢɫɵ ɨɧɢ ɫɨɡɞɚɸɬ, ɞɪɭɝɢɟ, 
ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ. ɐɟɥɵɣ ɪɹɞ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦ ɛɵɥɢ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɵ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɝɢɝɚɧɬɚɦɢ ɢɡ ɷɬɢɯ ɫɬɪɚɧ, ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɫɨ-
ɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɝɪɭɩɩɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ GAFA ɢ BAT. 

ɋɪɟɞɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɫɞɟɥɨɤ ɩɨ ɫɥɢɹɧɢɹɦ ɢ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹɦ ɦɨɠɧɨ ɧɚɡɜɚɬɶ ɩɨ-
ɝɥɨɳɟɧɢɟ Microsoft ɜ 2011 ɝ. ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɜ Ʌɸɤɫɟɦɛɭɪɝɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Skype (8,5 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɜ 2014 ɝ. — ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ 
ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɮɢɧɫɤɨɣ Nokia Oyj-Devices & Services (5,0 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɜ 2016 ɝ. — 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ LinkedIn (26,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). Alphabet 
(ɯɨɥɞɢɧɝ Google) ɤɭɩɢɥɚ ɜ 2012 ɝ. ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟ-
ɮɨɧɨɜ Motorola Mobility (12,5 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɜ 2017 ɝ. — ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɚ ɬɚɤɫɢ Lyft (1 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɚ ɟɳɟ ɪɚɧɶɲɟ, ɜ 2006 ɝ. — YouTube. ɋɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ Facebook30 
ɫɬɚɥɢ ɜ 2012 ɝ. Instagram30 (1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɜ 2014 ɝ. — Oculus (2,2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). 
ȼ 2014 ɝ. Facebook30 ɤɭɩɢɥ ɭ ɜɵɯɨɞɰɚ ɫ ɍɤɪɚɢɧɵ, ɷɦɢɝɪɢɪɨɜɚɜɲɟɝɨ ɜ 1990-ɯ ɝɝ. 
ɋɒȺ, əɧɚ Ʉɭɦɚ, — WhatsApp (19,5 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). əɧ Ʉɭɦ ɩɪɢɟɯɚɥ ɜ ɋɒȺ ɩɨɞ-
ɪɨɫɬɤɨɦ, ɞɨɥɝɨɟ ɜɪɟɦɹ ɠɢɥ ɧɚ ɩɨɫɨɛɢɟ ɛɨɥɶɧɨɣ ɦɚɬɟɪɢ, ɪɚɛɨɬɚɥ ɭɛɨɪɳɢɤɨɦ, 
ɡɚɬɟɦ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɨɧɢ ɫɨɡɞɚɥɢ ɜɫɟɦ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ, ɬɟɩɟɪɶ əɧ Ʉɭɦ ɜɯɨɞɢɬ 
ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ «Ɏɨɪɛɫ». Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Amazon ɜ 2017 ɝ. ɤɭɩɢɥɚ ɤɨɦɩɚ-
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ɧɢɸ Whole Foods Market (13,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 
ɢɡ ɈȺɗ Souq.com (0,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). 

Ɇɧɨɝɨ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɣ ɭ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Alibaba, ɷɬɨ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: 
ɜ 2014 ɝ. — AutoNavi (1,1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɜ 2016 ɝ. — Suning Commerce (4,5 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.) ɢ Youku Tudou (4,4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɜ 2018 ɝ. — Sun Art Retail (ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɪɨ-
ɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ, Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ)) (2,1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ Focus Media Information (ɪɟ-
ɤɥɚɦɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ) (1,1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɚ ɟɳɟ ɜ 2016 ɝ. — ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Lazada South East Asia (1,0 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ ɢɧɞɨɧɟɡɢɣɫɤɚɹ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Tokopedia (1,1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.)31. 

Ʉɢɬɚɣɫɤɢɟ BAT ɨɤɪɭɠɟɧɵ ɰɟɥɨɣ ɫɟɬɶɸ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚ-
ɧɵ ɢɦɢ ɢɥɢ ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɢ. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 2.2. Ʉɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ BAT (Baidu, Alibaba, Tencent) ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɧɵ ɢɦɢ ɢɥɢ ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɢ, 2019 ɝ. 
 Baidu Alibaba Tencent 

 ɋɨɡɞɚ-
ɧɢɟ 

ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ / 

ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɂɧɜɟɫɬɢ-
ɰɢɢ / ɩɪɢ-
ɨɛɪɟɬɟɧɢɟ 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɂɧɜɟɫɬɢ-
ɰɢɢ / ɩɪɢ-
ɨɛɪɟɬɟɧɢɟ 

Ɉɧɥɚɣɧ-
ɤɨɦɦɟɪɰɢɹ 

 Bit-Auto, 
Uxin 

Taobao, 
TMall, 
Hema, 
Aliexpress 

Ele.me, 
Xiaongshu, 
Sun Art, 
Suning, 
Lazada**, 
PayTM** 

– JD, Mei-
tuan, Bitau-
to, Pinduo-
duo, 
Vipshop, 
Miss Fresh, 
Yonghui, 
Xiaongshu, 

ɐɢɮɪɨɜɨɣ 
ɤɨɧɬɟɧɬ ɢ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɋɆɂ 

Baidu 
News (B. 
News), 
B. Tieba, 
B. Knows, 
B. Wiki 

iQiyi, PPS Alibaba 
Music, A. 
pictures 

Youku Tu-
dou, Wan-
da Film, 
Wasu Me-
dia 

Tencent 
Video; 
Tencent 
News, 
Tencent 
Reading, 
Tencent 
Music, 
Tencent 
Pictures 

Kuaishou, 
Bilibili, 
China Lit-
erature, 
Qutoutiao, 
Bona Film, 
Huayi 
Brothers 
Media, 
Sound-
hound** 

Ɇɟɫɫɟɧ-
ɞɠɟɪɵ ɢ 
ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɵɟ ɫɟɬɢ 

  Dingtalk Weibo, 
Momo, 
Snap**, 

WeChat, 
QQ 

Zhihu, 
Snap** 

ɒɟɪɢɧɝɨ-
ɜɚɹ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɚ  

 Shouqi 
Limousine, 
Uber** 

 Didi, Ofo, 
Lyft** 

– Didi, 
Mobike, 
Uber**, 
Lyft** 



62 

ɂɂ Baidu AI Sound AI Alibaba Ai 
Lab 

SenseTime Tencent 
AI, 
Tencent 
Youtu 

ObEN 

ɍɦɧɵɟ 
ɭɫɬɪɨɣ-
ɫɬɜɚ 

– Raven Tech Tmall 
Genie 

– – LeTV, 
Tile** 

Ȼɟɫɩɢɥɨɬ-
ɧɵɟ ɚɜɬɨ-
ɦɨɛɢɥɢ 

Apollo Velodyne 
Lidar** 

Alibaba  Tencent Nio, 
Tesla**, 
CYNGN** 

Ȼɥɨɤɱɟɣɧ  Circle** Alibaba, 
Ant 
Financial 

  Webank, 
Block-
stream** 

Ɏɢɧɬɟɯ Du 
Xiaoman 
Financial 

Yintai Capital, 
Zest Finance** 

Ant 
Financial 

ZhongAn Tencent 
Financial 
Technology 

ZhongAn, 
Lufax, 
Webank, 
CICC 

Ɉɧɥɚɣɧ-
ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɧɢɟ 

Baidu 
Jiaoyu 

Hujiang 
Education 

Taobao 
Jiaoyu 

iTutor 
Group 

Tencent 
Class 

Vipkid 

ɂɝɪɵ Baidu 
Games 

– Ali Games Ejoy 
Technology 

Tencent 
Games; 
WeGame 

Huya, 
Douyu, 
Super-
cell**, Riot 
Games**, 
Kakao 
Games** 

Ʉɢɛɟɪ-
ɫɩɨɪɬ 

   AGTech 
Holdings 

Tencent 
Esports 

VSPN 

Ɉɛɥɚɱɧɵɟ 
ɭɫɥɭɝɢ 

Baidu 
Cloud 

 Alibaba 
Cloud 

 Tencent 
Cloud 

 

ɉɪɨɱɟɟ Baidu 
Search, 
Baidu 
Map 

China Unicom, 
Ctrip, Qunar, 
Home Link, 
VM Motor 

Alimama, 
Alibaba 
Health, 
UCWeb, 
Fliggy 
(Alitrip) 

China Uni-
com, Au-
toNavi, In-
time, 
Cainiao 
Logistics, 
Xiaopeng 
Motor, 
Magic 
Leap**, 
Softbank 
Robotics** 

Tencent 
Map 

China Uni-
com, Home 
Link, 
Sogou, 
56.com, 
Manbang, 
WM Motor  

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: China Internet Report. abacusnews.com/china-internet-report/full-list.html 
(22.10.2020). 

**ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
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ɂɬɚɤ, ɤɚɠɞɚɹ ɢɡ ɬɪɟɯ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ ɢɦɟɟɬ ɜɨɤɪɭɝ ɫɟɛɹ ɰɟɥɨɟ 
ɫɨɡɜɟɡɞɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɧɟɩɪɨɮɢɥɶɧɵɯ ɞɥɹ ɫɟ-
ɛɹ, ɨɧɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɥɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɍɚɤ, 
Tencent ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ JD.com, Meituan, 
Pinduoduo, Vipshop (ɜɫɟ ɷɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɨɲɥɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» 2021 ɝ.) (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.1), ɚ ɬɚɤɠɟ Miss Fresh, Bitauto, 
Yonghui, Xiaongshu. ȼ ɫɮɟɪɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɫɨɛ-
ɫɬɜɟɧɧɵɦ ɮɢɥɢɚɥɨɦ Tencent Financial Technologies, ɝɪɭɩɩɚ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ Webank, Blockstream, Lufax, ZhongAn. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɝɥɚɜɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ 
Tencent — ɦɨɛɢɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ, ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɫɟɬɶ 
WeChat. Ⱥɤɤɚɭɧɬ ɜ WeChat ɦɨɠɟɬ ɞɚɠɟ ɡɚɦɟɧɹɬɶ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬɵ — 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢ ɩɟɪɟɫɟɱɟɧɢɢ ɝɪɚɧɢɰɵ ɦɟɠɞɭ ɦɚɬɟɪɢɤɨɜɵɦ Ʉɢɬɚɟɦ ɢ Ƚɨɧɤɨɧ-
ɝɨɦ (ɋȺɊ ɄɇɊ). Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɜɥɚɞɟɟɬ ɬɚɤɠɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ QQ. 

ȼ ɬɚɤɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɤɚɤ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɞɢɚ, Tencent ɢɦɟɟɬ 
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ: ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɜɢɞɟɨɮɢɥɶɦɨɜ Tencent Video; 
ɧɨɜɨɫɬɧɭɸ ɫɥɭɠɛɭ Tencent News, ɨɧɥɚɣɧ-ɢɡɞɚɧɢɹ Tencent Reading, ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɨ ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ Tencent Music, ɤɢɧɨɮɢɥɶɦɵ Tencent Pictures, ɧɨ 
ɨɧɚ ɬɚɤɠɟ ɫɬɚɥɚ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɦ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Kuaishou, Bilibili, China 
Literature, Qutoutiao, Bona Film, Huayi Brothers Media, Sound-hound. Tencent 
ɫɨɡɞɚɥɚ ɮɢɥɢɚɥ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Tencent Class, ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫ ɝɨɜɨɪɹɳɢɦ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ Vipkid (ȼɢɩ-ɪɟɛɟɧɨɤ). Ɉɞɧɨɣ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 
ɫɮɟɪ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Tencent ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɫɨɡɞɚɥɚ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɵɟ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ Tencent Games, WeGames, ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɫɮɟɪɵ ɤɢɛɟɪɫɩɨɪɬɚ 
Tencent Esports. Tencent ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ: ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Huya ɢ Douyu, ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɭɸ Kakao 
Games, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɭɸ Riot Games, ɮɢɧɫɤɭɸ Supercell. 

Alibaba «ɧɚɱɚɥɚɫɶ» ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ Taobao ɞɥɹ 
ɩɪɨɞɚɠɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɦɟɥɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɡɚɬɟɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ TMall, ɝɞɟ ɩɪɨɞɚ-
ɜɚɥɚɫɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɮɢɪɦ, ɩɨɡɞɧɟɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ AliExpress 
ɞɥɹ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ. Ⱥ ɭɠɟ ɤ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 2010-ɯ ɝɝ. ɜɨɤɪɭɝ Alibaba ɫɥɨɠɢ-
ɥɨɫɶ ɰɟɥɨɟ ɫɨɡɜɟɡɞɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ɉɞɧɢ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɧɵ Alibaba: ɷɬɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ Alibaba Music, Alibaba Pictures, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ 
Dingtalk, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɵɝɪɚɥ ɨɱɟɧɶ ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɩɨɞɨɛɧɭɸ 
ɬɨɣ ɪɨɥɢ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Zoom (ɫɨɡɞɚɧɧɚɹ ɜ ɋɒȺ ɤɢɬɚɣ-
ɰɟɦ ɗɪɢɤɨɦ ɘɚɧɟɦ) ɢ Microsoft Teams, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɜɢɞɟɨɤɨɧ-
ɮɟɪɟɧɰɢɣ ɩɪɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɦ ɨɛɭɱɟɧɢɢ. Alibaba Cloud 
ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɱɢɫɥɨ ɜɟɞɭɳɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Ant Financial (Alipay) ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɟɠɢ. ɋɪɟɞɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩɨɣ Alibaba, ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɢɝɪ Ali Games; ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ Alibaba AI 
Lab, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ «ɭɦɧɵɯ ɜɟɳɟɣ» — TMall Genie, ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ — 
Taobao Jiaoyu. Alimama ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɦɚɦ, 11 ɧɨɹɛɪɹ (11.11) 
ɟɠɟɝɨɞɧɨ Alibaba ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɞɟɧɶ ɯɨɥɨɫɬɹɤɚ, ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɟ ɫɤɢɞɤɢ ɩɪɟɞɨ-
ɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦ. Ɉɞɧɚɤɨ Alibaba ɭɞɟɥɹɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɯɨɥɨ-
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ɫɬɹɤɚɦ, ɧɨ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɰɟɥɟɜɵɦ ɚɭɞɢɬɨɪɢɹɦ. Ɍɚɤ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɞɟɬɫɤɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ Friso, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ Alibaba 
ɜ Ⱦɟɧɶ ɯɨɥɨɫɬɹɤɚ ɜ 2015 ɝ., ɫɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɦɚɦ ɜ Ʉɢɬɚɟ «ɷɥɟɤɬɪɨɧ-
ɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ — ɷɬɨ ɧɟ ɤɚɧɚɥ, ɚ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ»32. 

Alibaba Health ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, Fliggy (Ali-trip) ɩɪɟɞɨ-
ɫɬɚɜɥɹɟɬ ɬɭɪɢɫɬɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɫɨɡɞɚɧɧɵɦɢ Alibaba ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ 
ɟɫɬɶ ɦɧɨɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɭɞɚ ɝɪɭɩɩɚ ɜɥɨɠɢɥɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɢɧɨɝɞɚ ɜɦɟɫɬɟ ɫ 
ɞɪɭɝɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ BAT. ȼ ɫɮɟɪɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ — ɷɬɨ Ele.me 
(ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɵ), Xiaongsu, Sun Art, Suning, ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɚɹ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Lazada. Alibaba ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɢ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɭɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ PayTM. Ƚɪɭɩɩɚ ɜɥɨɠɢɥɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɜ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ 
Didi, Ofo, Lyft (Tencent ɬɚɤɠɟ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɜ Didi ɢ Lyft, ɚ ɟɳɟ ɜ ɫɟɪɜɢɫ ɩɨ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɜɟɥɨɫɢɩɟɞɨɜ Mobike ɢ Uber), ɜ ɤɢɬɚɣɫɤɢɣ ɫɚɣɬ Zhihu ɢ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɭɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ Snap (ɜ ɧɟɟ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɢ Tencent), ɜ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɸ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɂɂ-ɪɟɲɟɧɢɣ SenseTime, ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɨɧɥɚɣɧ-
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ iTutor Group, ɜ ɫɟɪɜɢɫ ɜɢɞɟɨɢɝɪ Ejoy Technology ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɸ 
ɢɡ ɫɮɟɪɵ ɤɢɛɟɪɫɩɨɪɬɚ AGTech Holdings. Ⱥ ɟɳɟ Alibaba ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɚ ɜ ɬɟ-
ɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ China Unicom (ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɜ ɧɟɟ — ɬɚɤɠɟ 
Tencent ɢ Baidu), Auto Navi, ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Cainiao Logistics, ɨɛ-
ɫɥɭɠɢɜɚɸɳɭɸ ɝɪɭɩɩɭ; ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɢ Softbank 
Robotics. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɣ ɪɨɛɨɬ ɉɟɩɩɟɪ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Foxconn ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɨɬɫɸɞɚ 
ɟɝɨ ɧɟɜɵɫɨɤɚɹ ɰɟɧɚ — ɩɨɪɹɞɤɚ 2 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ. (ɧɟɦɧɨɝɢɟ ɝɨɬɨɜɵ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ 
ɪɨɛɨɬɚ-ɞɜɨɪɟɰɤɨɝɨ ɡɚ 20 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ.) (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.2). 

Baidu ɭɫɬɭɩɚɟɬ ɞɜɭɦ ɞɪɭɝɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ BAT ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. Baidu — ɷɬɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɩɪɢɦɟ-
ɧɹɸɬ ɜ Ʉɢɬɚɟ 84% ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ȿɟ ɞɨɱɟɪɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɜ 
ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɫ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɟɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: ɷɬɨ Baidu News, 
Baidu Knows, Baidu Wiki, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɮɨɪɭɦɨɜ Baidu Tieba, Baidu Search, 
Baidu Map. ȿɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɞɨɱɟɪɧɹɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ — Baidu Apollo, ɩɨ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ ɢ ɚɜɬɨɛɭɫɨɜ. ɇɨ Baidu ɢɦɟɟɬ ɮɢɥɢɚ-
ɥɵ ɢ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɤɚɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɧɥɚɣɧ-
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɮɢɧɬɟɯ, ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ (Baidu AI, Baidu Cloud, Baidu Jiaoyu, Du 
Xiaoman Financial, Baidu Games) ɢ ɫɞɟɥɚɥɚ ɧɟɦɚɥɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɷɬɢɯ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɟɤɬɨɪɨɜ — SoundAI, Hujiang Education, Yintai Capital, Zest 
Finance, ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɭɸ Velodyne Lidar, Circle, Ctrip (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.2). 

ȼ ɬɚɛɥɢɰɟ 2.2 ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɥɢɲɶ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ȼȺɌ. ȼ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɟɟ ɜɪɟɦɹ ɤɢɬɚɣɫɤɭɸ ɬɪɨɣɤɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ BAT 33  ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɟɪɶɟɡɧɵɦɢ 
ɫɨɩɟɪɧɢɤɚɦɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ — GAFA. Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɫɬ Ⱥ. Ⱦɷɜɢɫ ɫɪɚɜɧɢɜɚɟɬ ɩɨɞɯɨɞɵ GAFA ɢ BAT ɤ ɫɬɪɚɬɟɝɢɹɦ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ. GAFA, ɡɚɜɨɟɜɚɜ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɋɒȺ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɫɜɨɟɣ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɫɦɟɠɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ, ɫɬɚɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɝɥɨɛɚɥɶɧɭɸ ɷɤɫɩɚɧɫɢɸ. 
Google ɩɨ ɫɚɦɨɦɭ ɯɚɪɚɤɬɟɪɭ ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɨɫɢɬ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪ34. 
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ɂ GAFA, ɢ ȼȺɌ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ, 
ɨɧɢ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ. 
Google, Amazon ɢ Microsoft ɭɠɟ ɫɟɣɱɚɫ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɧɟɦɚɥɭɸ ɱɚɫɬɶ ɫɜɨɢɯ ɞɨɯɨɞɨɜ 
ɨɬ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ «ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɦ» ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢ ɛɚɧ-
ɤɚɦ. Apple ɢɦɟɟɬ ɩɚɪɬɧɟɪɫɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ Goldman Sachs ɩɨ ɩɪɨɟɤɬɭ Apple 
Card, Amazon ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɥɚ ɩɪɨɟɤɬ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɝɨ ɤɨɲɟɥɶɤɚ ɫ JPMorgan Chase. 

Ʉɢɬɚɣɫɤɢɟ BAT ɚɤɬɢɜɧɨ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ fintech — ɧɨɜɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɢ. ȼȺɌ ɲɢɪɨɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɢɫɬɟɦɭ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɨɧɢ ɪɚɫ-
ɲɢɪɢɥɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɨɧɥɚɣɧ: ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɟ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɚɦɢ, 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ, ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɟɣɬɢɧɝ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɤɪɟɞɢɬɚ ɩɪɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɢ ɤɪɟɞɢɬɨɜ. Ant Financial ɫɨɡɞɚɥɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ ɜ 1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɥɹ 
ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ. Tencent ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɜ ɤɚɩɢɬɚɥɟ ɛɨɥɟɟ 700 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, Alibaba — ɨɤɨɥɨ 350 ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Google ɜɥɨɠɢɥɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ 200 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, Apple — ɜ ɤɚɩɢɬɚɥ 106 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢ Amazon — ɜ ɤɚɩɢɬɚɥ ɛɨɥɟɟ 
100 ɤɨɦɩɚɧɢɣ35. BAT ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɫɜɨɟ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. 

ɂɬɚɤ, Alibaba — ɷɬɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, 
Tencent ɜɥɚɞɟɟɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ, 
Baidu ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ. ɗɬɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɮɢɥɶ 
ɢɯ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ɇɨ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɬɪɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɝɢɝɚɧɬɚ ɨɛɥɚɞɚɸɬ 
ɪɚɡɜɟɬɜɥɟɧɧɨɣ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɨɣ, ɨɧɢ ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ ɦɧɨɝɨɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ȼȺɌ ɨɤɪɭɠɟɧɵ ɰɟɥɵɦɢ ɫɨɡɜɟɡɞɢɹɦɢ 
ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɧɵɯ ɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɨɧɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ ɤɚɩɢɬɚɥ, ɢɧɨɝɞɚ ɜɫɟ ɜɦɟɫɬɟ. ɋɪɟɞɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɧɟɦɚɥɨ ɬɟɯ, ɤɭɞɚ ɜɥɨɠɢɥɢ ɤɚɩɢɬɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
BAT: ɷɬɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Pinduoduo, Meituan, Vipshop, Suning, Bilibili. 

 
 

згйг КȞȡȝțȓȗȦȖȓ ȘȖȠȎȗȟȘȖȓ ȖțȠȓȞțȓȠ-ȘȜȚȝȎțȖȖ 
Ȑ зезж–зезз ȑȑг 

 

Ɉɫɟɧɶɸ 2020 ɝ. ɢ ɜ 2021 ɝ. ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɝɢɝɚɧɬɵ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɫ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɵɦɢ ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɦɢ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɵɦɢ ɦɟɪɚɦɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ. 
Ⱥ. Ⱦɷɜɢɫ, ɫɪɚɜɧɢɜɚɹ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɩɢ-
ɫɚɥ: «ȼ Ʉɢɬɚɟ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɟ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɛɵɥɨ ɩɪɢɧɹɬɨ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 
2008 ɝ. GAFA ɜ ɋɒȺ ɫɬɚɥɤɢɜɚɸɬɫɹ ɫ ɦɟɪɚɦɢ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɨ-
ɜɚɧɢɹ, ɧɨ ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɷɬɢɦ ɜɵɢɝɪɵɜɚɸɬ ɨɬ ɫɜɨɛɨɞɵ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɇɟ-
ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɛɵɥɢ ɜɵɡɜɚɧɵ ɧɚ ɫɥɭɲɚɧɢɹ ɜ Ɇɢɧɢɫɬɟɪ-
ɫɬɜɟ ɸɫɬɢɰɢɢ ɋɒȺ ɢ ɜ Ʉɨɦɢɬɟɬɟ Ʉɨɧɝɪɟɫɫɚ ɋɒȺ ɩɨ ɸɪɢɫɞɢɤɰɢɢ» 36 . 
Ⱦɷɜɢɫ ɯɨɬɟɥ ɩɨɤɚɡɚɬɶ, ɱɬɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɪɨɝɨ ɩɨɞɱɢɧɹɸɬɫɹ ɚɧ-
ɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɦɭ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɭ, ɚ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɛɨɥɟɟ ɫɜɨɛɨɞɧɵ ɜ 
ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɌɇɄ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɢ 
ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɨɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɜɥɚɫɬɟɣ. 

ȼ 2020–2021 ɝɝ. ɫ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɵɦɢ ɦɟɪɚɦɢ ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɌɇɄ. ɉɟɪɜɨɣ ɫɬɚɥɚ Alibaba. ȼ ɧɨɹɛɪɟ 2020 ɝ. ɛɵɥɨ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɨ 
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ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɚɤɰɢɣ Ant Financial ɧɚ ɝɨɧɤɨɧɝɫɤɨɣ ɮɨɧɞɨɜɨɣ ɛɢɪɠɟ 
(ɂɉɈ). Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ Ⱦɠɟɤ Ɇɚ, ɫɨɡɞɚɬɟɥɶ ɝɪɭɩɩɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
Alibaba, ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɜ ɒɚɧɯɚɟ 24 ɨɤɬɹɛɪɹ 2020 ɝ. ɜɵɫɬɭɩɢɥ 
ɫ ɤɪɢɬɢɤɨɣ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɄɇɊ ɢ ɧɚɡɜɚɥ ɜɟɞɭɳɢɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɛɚɧɤɢ 
«ɥɨɦɛɚɪɞɚɦɢ» ɡɚ ɢɯ ɩɪɚɤɬɢɤɭ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚɧɢɹ, 3 ɧɨɹɛɪɹ 2020 ɝ. ɭɠɟ ɡɚɩɥɚɧɢ-
ɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɟɪɜɢɱɧɨɟ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɚɤɰɢɣ Ant Financial ɛɵɥɨ ɨɬɦɟɧɟɧɨ37. 

Alipay ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɢɡ ɫɟɪɜɢɫɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɡɚ ɩɨɫɬɚɜɤɢ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɨɧɥɚɣɧ ɜ ɨɝɪɨɦɧɭɸ ɮɢɧɚɧɫɨɜɭɸ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɭ Ant Group, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɫɬɚɥɚ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɦ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɩɨɱɬɢ ɫ ɦɢɥɥɢɚɪɞɨɦ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ȼ ɧɟɟ ɜɯɨɞɹɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ ВЮ’О BКШ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡ-
ɜɨɥɹɥ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ AliExpress ɢ Taobao ɞɟɥɚɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɧɟ ɜɵɜɨɞɹ 
ɞɟɧɶɝɢ ɫɨ ɫɱɟɬɚ; ɞɜɟ ɦɢɤɪɨɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ: Huabei, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɩɟɰɢɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɧɚ ɦɟɥɤɢɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɤɪɟɞɢɬɚɯ ɛɟɡ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɢ Jiebei, ɤɨɬɨ-
ɪɚɹ ɜɵɞɚɜɚɥɚ ɛɨɥɟɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ. ɂɦɟɧɧɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɟ ɤɪɟɞɢɬɨɜɚ-
ɧɢɟ ɢ ɡɚɣɦɵ ɦɚɥɨɦɭ ɛɢɡɧɟɫɭ ɞɚɜɚɥɢ Ant Group ɨɤɨɥɨ 40% ɜɫɟɯ ɞɨɯɨɞɨɜ. 
ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɮɚɤɬɵ ɨɛɟɫɩɨɤɨɢɥɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ. Ɉɛɴɟɦ ɧɟɩɨɝɚɲɟɧ-
ɧɵɯ ɤɪɟɞɢɬɨɜ, ɜɵɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Ant Group, ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 260 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɤɨɥɨ 98% ɷɬɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ ɥɢɛɨ ɩɨɞɩɚɞɚɥɢ ɩɨɞ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɣ ɚɧ-
ɞɟɪɪɚɣɬɢɧɝ (ɭɫɥɭɝɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦɢ, ɝɚɪɚɧ-
ɬɢɪɭɸɳɢɟ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɜɵɩɥɚɬ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɛɵɬɤɨɜ), ɥɢɛɨ ɛɵɥɢ ɫɟ-
ɤɶɸɪɢɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ (ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɚɤɬɢɜɨɜ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ 
ɜɵɩɭɫɤɚ ɰɟɧɧɵɯ ɛɭɦɚɝ)38. Ⱦɠɟɤɚ Ɇɚ ɨɛɜɢɧɢɥɢ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
ɨɛɯɨɞɢɥɚ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɧɟɨɛɟɫɩɟɱɟɧɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ. 
ɉɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɪɟɫɬɪɭɤɬɭɪɢɡɚɰɢɹ Ant Financial ɢ ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɞɨɥɢ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɭ. ɉɨɫɥɟ ɫɜɨɟɝɨ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɹ ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 2020 ɝ. Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɞɨɥɝɨɟ ɜɪɟɦɹ 
ɧɟ ɩɨɹɜɥɹɥɫɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨ, ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɱɟɝɨ ɫɬɪɨɢɥɢɫɶ ɪɚɡɧɵɟ ɞɨɦɵɫɥɵ39. ȼɧɨɜɶ 
Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɧɚ ɩɭɛɥɢɤɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɤɨɧɰɟ ɹɧɜɚɪɹ 2021 ɝ.40 

ȼ ɚɩɪɟɥɟ 2021 ɝ. ɧɚ ɝɪɭɩɩɭ Alibaba ɧɚɥɨɠɢɥɢ ɲɬɪɚɮ ɜ 18 ɦɥɪɞ ɸɚɧɟɣ 
(2,75 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɋɒȺ) ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. 
Ⱦɨ ɷɬɨɝɨ ɫɚɦɵɦ ɛɨɥɶɲɢɦ ɛɵɥ ɲɬɪɚɮ ɡɚ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ ɡɚ-
ɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ ɧɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Qualcomm41. 

Ʉɪɭɩɧɵɦ ɞɟɪɠɚɬɟɥɟɦ ɚɤɰɢɣ Alibaba ɟɳɟ ɫɨ ɜɪɟɦɟɧ ɟɟ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɹɩɨɧɫɤɢɣ ɯɨɥɞɢɧɝ SoftBank, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɣ ɨɞɧɨɦɭ ɢɡ ɛɨɝɚɬɟɣɲɢɯ ɥɸɞɟɣ 
əɩɨɧɢɢ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɨɦɭ «ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɝɟɥɭ», ɜɤɥɚɞɵɜɚɜɲɟɦɭ ɞɟɧɶɝɢ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɦɧɨɝɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɌ, ɤɨɪɟɣɰɭ ɩɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɸ, Ɇɚɫɚɺɫɢ ɋɨɧɭ 
(ɟɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬ 25,5 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). Ⱦɨɥɹ SoftBank ɜ Alibaba Group 
cɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 39%, ɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ ɜɟɧɱɭɪɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ Softbank 
Vision Fund ɫɨɫɬɨɢɬ ɧɚ 23% ɢɡ ɚɤɰɢɣ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. ɇɨ ɧɚ ɮɨɧɟ ɩɪɨ-
ɛɥɟɦ Alibaba SoftBank ɪɟɲɢɥ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ42. ȼɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɹɩɨɧɫɤɢɣ ɯɨɥɞɢɧɝ ɫɬɚɥ ɭɞɟɥɹɬɶ ɢɧɞɢɣɫɤɢɦ ɫɬɚɪɬɚɩɚɦ. 

ɉɨɡɞɧɟɟ ɩɨɞ ɭɞɚɪ ɩɨɩɚɥɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. «ȼ 
ɧɚɱɚɥɟ ɚɜɝɭɫɬɚ 2021 ɝ. ɤɢɬɚɣɫɤɨɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ Economic 
Information Daily ɧɚɡɜɚɥɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ ―ɞɭɯɨɜɧɵɦ ɨɩɢɭɦɨɦ‖, ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɦ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɭ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɥɟɬɧɢɯ, ɢ ɩɪɢɡɜɚɥɨ ɤ ɪɚɞɢɤɚɥɶɧɵɦ ɨɝɪɚɧɢɱɟ-
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ɧɢɹɦ ɜ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɢɝɪɵ — ɨɞɧɨ ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ ɛɢɡ-
ɧɟɫɚ Tencent. ȼ ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɤɨɥɨ 1/3 
ɨɬ ɨɛɳɟɣ ɜɵɪɭɱɤɢ, Tencent ɜɥɚɞɟɟɬ ɤɚɤ ɥɢɰɟɧɡɢɹɦɢ ɧɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɬɚɤ ɢ ɰɟɥɵɦɢ ɫɬɭɞɢɹɦɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦɢ, ɤɚɧɚɞ-
ɫɤɢɦɢ ɢ ɮɢɧɫɤɢɦɢ. ―ɇɢ ɨɞɧɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ, ɧɢ ɨɞɧɨɦɭ ɜɢɞɭ ɫɩɨɪɬɚ ɧɟɥɶɡɹ 
ɩɨɡɜɨɥɹɬɶ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɬɚɤ, ɱɬɨɛɵ ɭɧɢɱɬɨɠɢɬɶ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ‖, — ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɜ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɟ Economic Information Daily. Ɉɫɨɛɵɣ ɭɩɨɪ ɚɜɬɨɪɵ ɫɞɟɥɚɥɢ ɧɚ ɢɝɪɭ 
Honor of Kings, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɭɸ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟɦ Tencent ɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɭɸ ɭ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɯ ɞɟɬɟɣ ɢ ɩɨɞɪɨɫɬɤɨɜ. ɒɤɨɥɶɧɢɤɢ, ɤɚɤ ɭɬɜɟɪɠɞɚɥɨɫɶ ɜ ɫɬɚɬɶɟ, ɦɨɝɭɬ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɡɚ ɧɟɣ ɞɨ 8 ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ. Tencent ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɨɬɪɟɚɝɢɪɨɜɚɥɚ ɧɚ 
ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɸ ɢ ɩɨɨɛɟɳɚɥɚ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɜ ɫɜɨɢ ɢɝɪɵ ɧɚɫɬɪɨɣɤɢ, ɨɝɪɚɧɢɱɢɜɚɸ-
ɳɢɟ ɩɪɨɜɨɞɢɦɨɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɧɟɫɨɜɟɪɲɟɧɧɨɥɟɬɧɢɯ: ɞɨ ɨɞɧɨɝɨ ɱɚɫɚ ɜ ɜɵɯɨɞ-
ɧɵɟ ɞɧɢ ɢ ɞɜɭɯ — ɧɚ ɩɪɚɡɞɧɢɤɚɯ ɢ ɤɚɧɢɤɭɥɚɯ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 
ɦɥɚɞɲɟ 12 ɥɟɬ ɬɟɩɟɪɶ ɧɟ ɫɦɨɝɭɬ ɫɨɜɟɪɲɚɬɶ ɜɧɭɬɪɢɢɝɪɨɜɵɟ ɩɨɤɭɩɤɢ»43. 

ȿɳɟ ɞɨ ɷɬɨɝɨ, ɜ ɢɸɥɟ 2021 ɝ., ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ «Ɍɟɧɫɟɧɬ» ɭɩɚɥɚ ɧɚ 6,4%, 
ɡɚ 2 ɞɧɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɧɚ 100 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 
ȼ ɰɟɥɨɦ 3 ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɮɟɪɵ ɜɵɫɨɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ — Tencent, 
Meituan ɢ Alibaba — ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ 2 ɫɭɬɨɤ ɜ ɢɸɥɟ 2021 ɝ. ɩɨɬɟɪɹɥɢ ɜ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 237 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɚ ɜɫɟɝɨ ɫ ɮɟɜɪɚɥɹ ɩɨ ɢɸɥɶ 2021 ɝ. ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ 
ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨɬɟɪɹɥɢ ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɜ 1 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ.44 

«ȼ ɧɚɱɚɥɟ ɥɟɬɚ 2021 ɝ. ɨɲɬɪɚɮɨɜɚɥɢ 15 ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɱɚɫɬɧɵɯ ɪɟɩɟɬɢɬɨɪ-
ɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɪɚɛɨɬɚɜɲɢɯ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, EdTech, ɤɭɞɚ ɜɯɨ-
ɞɹɬ ɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɭɪɫɵ, ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨ ɩɨɢɫɤɭ ɪɟɩɟɬɢɬɨɪɨɜ ɢ ɬɪɟɧɚɠɟɪɨɜ ɜ 
ɪɟɠɢɦɟ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ. Ʉɚɤ ɢ ɮɢɧɬɟɯ, ɫɮɟɪɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɚ ɤɚɤ ɛɵ ɜ ―ɫɟɪɨɣ ɡɨɧɟ‖, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɥɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ ɪɚɫ-
ɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɜɵɲɟɧɧɭɸ ɪɟɧɬɚɛɟɥɶɧɨɫɬɶ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ 15 ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɛɵɥɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ Alibaba ɢɥɢ Tencent. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɪɢɱɢɧɵ ɭɤɚ-
ɡɵɜɚɥɢɫɶ ɦɚɯɢɧɚɰɢɢ ɫ ɰɟɧɨɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟɦ. Ɂɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ 
ɜɤɥɸɱɚɥɢ ɡɚɩɪɟɬ ɧɚ ɜɧɟɤɥɚɫɫɧɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ (ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɧɥɚɣɧ, ɧɨ ɢ ɨɮɥɚɣɧ) 
ɞɥɹ ɭɱɟɧɢɤɨɜ ɫɪɟɞɧɢɯ ɲɤɨɥ ɜ ɜɵɯɨɞɧɵɟ, ɩɪɚɡɞɧɢɤɢ ɢ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɲɤɨɥɶɧɵɯ 
ɤɚɧɢɤɭɥ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɚ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɦɩɭɫɨɜ. ɇɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɜ 
ɛɭɞɧɢ ɛɵɥɨ ɧɚɥɨɠɟɧɨ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɩɨ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. Ƚɥɚɜɧɚɹ ɰɟɥɶ 
ɜɥɚɫɬɟɣ ɫɨɫɬɨɹɥɚ ɜ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɤɢɬɚɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ EdTech, ɨɛɨɪɨɬ ɤɨɬɨɪɨ-
ɝɨ ɞɨɫɬɢɝ 100 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɜ ɝɨɞ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɬɚɤɢɯ ɦɟɪ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ New Oriental Education & Technology ɧɚ Ƚɨɧɤɨɧɝɫɤɨɣ ɛɢɪɠɟ ɜ 
ɢɸɥɟ 2021 ɝ. ɭɩɚɥɚ ɧɚ 50%. ɇɚ 50–70% ɭɩɚɥɢ ɚɤɰɢɢ Scholar Education 
Group, TAL ɢ GКШЭЮ TОМСОНЮ»45. 

Cɚɦɵɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɜ ɄɇɊ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ Didi ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨ ɨɬɨɡɜɚɥ 
ɫɜɨɢ ɚɤɰɢɢ ɫ ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɫɤɨɣ ɛɢɪɠɢ (NYSE), ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɵɲɟɥ ɜɫɟɝɨ ɡɚ ɦɟ-
ɫɹɰ ɞɨ ɷɬɨɝɨ. ɇɚ ɤɢɬɚɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɫɟɪɜɢɫɨɦ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 377 ɦɥɧ ɩɚɫɫɚɠɢ-
ɪɨɜ ɢ 13 ɦɥɧ ɜɨɞɢɬɟɥɟɣ, ɢ ɜɫɟ ɨɧɢ ɞɨɜɟɪɹɸɬ ɟɦɭ ɫɜɨɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɚɧ-
ɧɵɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɩɭɫɬɶ ɢ ɜ ɨɛɳɟɦ ɜɢɞɟ, ɫɬɚɥɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚɦ, ɤɚɤ ɬɨɝɨ 
ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɪɚɜɢɥɚ NYSE. ȼ ɫɟɪɟɞɢɧɟ ɢɸɥɹ ɨɬɥɨɠɢɬɶ ɜɵɯɨɞ ɧɚ ɛɢɪɠɭ ɱɟɪɟɡ 
ɩɪɨɰɟɞɭɪɭ ɩɟɪɜɢɱɧɨɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ (IPO) ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ByteDance, 
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ɜɥɚɞɟɸɳɟɣ ɫɭɩɟɪɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ ɫɨɰɫɟɬɶɸ TikTok. ȼ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ Ⱦɨɧɚɥɶɞ 
Ɍɪɚɦɩ ɨɛɜɢɧɹɥ TikTok ɜ ɫɥɟɠɤɟ ɡɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɶɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɤɨɬɨɪɵɯ ɹɤɨɛɵ ɫɨɛɢɪɚɥɢɫɶ ɞɥɹ ɩɟɪɟɞɚɱɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɦ ɫɩɟɰ-
ɫɥɭɠɛɚɦ46. Ⱥɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɵɣ ɲɬɪɚɮ ɛɵɥ ɧɚɥɨɠɟɧ ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɨɧɥɚɣɧ-
ɬɨɪɝɨɜɥɢ Meituan. 

Ⱥɝɟɧɬɫɬɜɨ Bloomberg ɩɨɞɫɱɢɬɚɥɨ, ɱɬɨ ɫɚɦɵɦ ɨɛɟɞɧɟɜɲɢɦ ɛɨɝɚɱɨɦ ɜ ɦɢ-
ɪɟ ɜ 2021 ɝ. ɫɬɚɥ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Pinduoduo Ʉɨ-
ɥɢɧ ɏɭɚɧ, ɩɨɬɟɪɹɜɲɢɣ ɡɚ ɝɨɞ ɛɨɥɟɟ 27 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɟɝɨ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɹ ɫɬɚɥɚ ɠɟɪɬɜɨɣ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ ɜ Ʉɢɬɚɟ. 
ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɢɧɞɟɤɫɭ ɧɨɜɨɫɬɧɨɝɨ ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ, 6 ɢɡ 10 ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ, ɩɨɬɟɪɹɜɲɢɯ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɞɟɧɟɝ, — ɭɪɨɠɟɧɰɵ ɄɇɊ. Ⱥɤɰɢɢ Pinduoduo ɩɨɧɢɡɢɥɢɫɶ ɜ 2021 
ɝ. ɧɚ 44%, Alibaba — 33%, Tencent — ɧɚ 19%47. 

ɋ ɦɚɹ 2021 ɝ. ɩɨ ɢɸɧɶ 2022 ɝ. ɭ Alibaba ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɭɩɚɥɚ ɫ 
458 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 331 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Tencent ɩɨɧɢɡɢ-
ɥɚɫɶ ɫ 734 ɦɥɪɞ ɞɨ 563 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., Meituan — ɫ 219 ɦɥɪɞ ɞɨ 177 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 
Ⱥ ɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Pinduoduo ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ 
ɜɨɡɪɨɫɥɚ, ɯɨɬɹ ɜ 2021 ɝ. ɟɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɚɤɰɢɨɧɟɪ ɛɵɥ ɧɚɡɜɚɧ ɫɚɦɵɦ ɩɨɫɬɪɚ-
ɞɚɜɲɢɦ ɤɢɬɚɣɫɤɢɦ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɦ (ɫɦ. ɪɢɫ. 9.2). 

ȼ 2022 ɝ. ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɚɱɚɥɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɜɵɩɪɚɜɥɹɬɶɫɹ. Ⱥɤɰɢɢ Alibaba ɩɨɫɥɟ 
ɜɵɯɨɞɚ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ I ɤɜɚɪɬɚɥ 2022 ɝ. ɜɵɪɨɫɥɢ ɩɨɱɬɢ ɧɚ 15%. 
ȼɵɪɭɱɤɚ Alibaba ɞɨɫɬɢɝɥɚ 32 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɭɜɟɥɢɱɢɜɲɢɫɶ ɧɚ 9% ɩɨ ɫɪɚɜɧɟ-
ɧɢɸ ɫ ɩɪɨɲɥɵɦ ɝɨɞɨɦ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɭɸ ɞɨɥɸ ɨɛɨɪɨɬɚ ɩɪɢɧɟɫɥɢ ɫɟɪɜɢɫɵ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ ɜɧɭɬɪɢ ɫɬɪɚɧɵ (ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Taobao ɢ Tmall) — 22 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɟɳɟ 3 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɧɚ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ 1,6 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. — ɧɚ ɫɟɝɦɟɧɬ ɦɟɫɬɧɵɯ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ (ɜ ɧɟɝɨ ɜɯɨɞɹɬ ɫɟɪɜɢɫ 
ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɟɞɵ Ele.me, ɫɟɪɜɢɫ ɛɪɨɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɨɬɟɥɟɣ Fliggy ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɤɚɪɬɵ Amap). Ɋɟɤɨɪɞɧɵɦ ɫɬɚɥɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɟɠɟɝɨɞɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɬɟɥɟɣ Alibaba Group — 1,3 ɦɥɪɞ ɱɟɥɨɜɟɤ. ɂɡ ɧɢɯ 1 ɦɥɪɞ — ɷɬɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 
ɢɡ Ʉɢɬɚɹ. Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɟ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ Lazada, AliExpress, Trendyol ɢ Daraz, ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɝɨɞ ɨɛɫɥɭɠɢɥɨ 305 
ɦɥɧ ɚɤɬɢɜɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. Ɉɛɴɟɦ ɨɛɨɪɨɬɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ 
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɡɚ ɝɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 54 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ȼ ɨɤɬɹɛɪɟ 2020 ɝ. ɚɤɰɢɢ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɞɨɫɬɢɝɚɥɢ ɪɟɤɨɪɞɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɜ 309 ɞɨɥɥ. ɉɨɫɥɟɞɧɹɹ ɢɯ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧ-
ɧɚɹ ɰɟɥɟɜɚɹ ɰɟɧɚ ɜ 250 ɞɨɥɥ. ɜ 2022 ɝ. ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ ɡɚɜɵɲɟɧɧɨɣ48. 

ɋɬɚɛɢɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɢ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɭ Tencent. Ɉɧɚ ɫɬɚɥɚ ɥɢɞɟɪɨɦ ɩɨ ɨɛɴɟɦɭ 
ɜɵɪɭɱɤɢ ɨɬ ɢɝɪɨɜɵɯ ɢ ɧɟɢɝɪɨɜɵɯ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚ ɩɟɪ-
ɜɵɟ ɲɟɫɬɶ ɦɟɫɹɰɟɜ 2022 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 4,4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ ɛɥɚ-
ɝɨɞɚɪɹ ɫɜɨɢɦ ɯɢɬɚɦ Honour of Kings ɢ PUBG Mobile. ȼɬɨɪɨɣ ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ ɩɟ-
ɤɢɧɫɤɚɹ ByteDance, ɱɶɹ ɜɵɪɭɱɤɚ ɡɚ ɬɨɬ ɠɟ ɩɟɪɢɨɞ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 1,3 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., 
ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɫɟɪɜɢɫɚ ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɜɢɞɟɨ TikTok. 

ɇɚ ɪɵɧɤɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ 1% ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɢɥɢ 460 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɡɚɧɹɥ 93% 
ɪɵɧɤɚ, ɬɨɝɞɚ ɤɚɤ ɨɫɬɚɥɶɧɵɦ 46 000 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɛɨɪɨɬɶɫɹ ɡɚ ɨɫɬɚɜ-
ɲɢɟɫɹ 1,9 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɨɥɭɝɨɞɢɹ ɧɚ 1% ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɪɢ-
ɲɥɢɫɶ 72 ɦɥɪɞ ɭɫɬɚɧɨɜɨɤ, ɢɥɢ 79% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ. ɇɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɦɚɤɪɨɷɤɨ-
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ɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɚɤɬɨɪɵ ɜɵɧɭɞɢɥɢ ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɢɝɪɨɜɨɣ ɪɵɧɨɤ ɢ ɧɟɩɪɨɮɢɥɶɧɵɯ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ: ɫɚɦɵɦɢ ɹɪɤɢɦɢ ɩɪɢɦɟɪɚɦɢ ɫɬɚɥɢ Netflix ɢ ByteDance. Ʉɢ-
ɬɚɣɫɤɢɦ ɢɝɪɨɜɵɦ ɝɢɝɚɧɬɚɦ ɢɡ-ɡɚ ɭɠɟɫɬɨɱɟɧɢɹ ɩɨɥɢɬɢɤɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɨɮɢɰɢ-
ɚɥɶɧɨɝɨ ɉɟɤɢɧɚ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɪɚɫɲɢɪɹɬɶ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ: Tencent ɭɜɟɥɢɱɢ-
ɥɚ ɫɜɨɸ ɞɨɥɸ ɜɨ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɣ Ubisoft, ɚ NetEase ɩɨɝɥɨɬɢɥɚ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɭɸ 
ɫɬɭɞɢɸ ɜɢɞɟɨɢɝɪ Quantic Dream49. 

 
 

згкг ǿȜȝȓȞțȖȥȓȟȠȐȜ ȘȖȠȎȗȟȘȖȣ Ȗ ȎȚȓȞȖȘȎțȟȘȖȣ ȘȜȞȝȜȞȎȤȖȗ 
Ȑ ȞȎȕȐȖȠȖȖ ȤȖȢȞȜȐȩȣ ȠȓȣțȜșȜȑȖȗ 

 

Ɉɠɟɫɬɨɱɟɧɧɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɦɟɠɞɭ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɦɢ ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɦɢ ɤɨɪɩɨɪɚ-
ɰɢɹɦɢ ɢɞɟɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ 
ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɜ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɟ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. Ⱦɚɠɟ 
ɩɢɲɭɬ, ɱɬɨ ɰɟɥɶ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɢɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɬɨɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɬɚɬɶ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦɢ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
GAFA, ɱɬɨɛɵ ɬɟ ɢɯ ɤɭɩɢɥɢ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɂɡɪɚɢɥɶ, ɜɨɨɛɳɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɬɟɦ ɩɪɨɞɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ 
ɢɡ ɋɒȺ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɜɟɫɶ ɫɬɚɪɬɚɩ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɬɭɞɚ «ɩɟɪɟɟɡɠɚɟɬ». 

ɂ GAFA, ɢ BAT ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɬɚɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɚɤ ɪɨ-
ɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ (ɂɂ). 
Ʌɢɞɟɪɵ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɫɦɚɪɬ-ɞɢɧɚɦɢɤɨɜ (ɭɦɧɵɯ ɛɟɫɩɪɨɜɨɞɧɵɯ ɤɨɥɨɧɨɤ) 
ɫ ɝɨɥɨɫɨɜɵɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɝɨɥɨɫɨɜɵɯ ɩɨ-
ɦɨɳɧɢɤɨɜ (ɞɚɧɧɵɟ ɧɚ 1 ɤɜ. 2018 ɝ.), — Google (36,2% ɪɵɧɤɚ), Amazon 
(27,7%), Apple, Microsoft. ɇɨ ɫɪɟɞɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ «ɭɦɧɵɯ» ɤɨɥɨɧɨɤ ɮɢ-
ɝɭɪɢɪɭɸɬ ɬɚɤɠɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Alibaba (11,8% ɪɵɧɤɚ), Xiaomi (7,0%), Baidu, 
Tencent, JD50. 

ɉɨ ɩɨɫɬɚɜɤɚɦ «ɭɦɧɵɯ» ɪɨɛɨɬɨɜ ɜ 2017 ɝ. ɧɚ ɩɟɪɜɨɦ ɦɟɫɬɟ ɧɚɯɨɞɢɥɫɹ Ʉɢ-
ɬɚɣ, ɞɚɥɟɟ ɫɥɟɞɨɜɚɥɢ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ Ʉɨɪɟɹ, əɩɨɧɢɹ ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɨɦ ɋɒȺ ɢ 
Ƚɟɪɦɚɧɢɹ. ȼɫɟɝɨ ɧɚ 5 ɫɬɪɚɧ ɩɪɢɯɨɞɢɥɫɹ 71% ɩɪɨɞɚɠ ɪɨɛɨɬɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ 
ɬɪɢ ɫɬɪɚɧɵ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ — 57%. Ⱥɜɬɨɪɵ Ⱦɨɤɥɚɞɚ ɨ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɫɤɭɫ-
ɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (ɂɂ), ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜ 2018 ɝ. ɜ ɄɇɊ, ɨɬɦɟɱɚɥɢ, ɱɬɨ 
ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ Ʉɢɬɚɣ ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ ɋɒȺ ɩɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɢ ɩɨ ɱɢɫɥɭ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ («ɬɚɥɚɧɬɨɜ»), ɨɞɧɚɤɨ ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɚɫɩɟɤ-
ɬɚɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɂɂ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɟ ɜɢɞɟɧɢɟ ɢ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɪɟɱɢ, 
Ʉɢɬɚɣ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɚɡɜɚɧ ɦɢɪɨɜɵɦ ɥɢɞɟɪɨɦ. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɫɨɫɪɟ-
ɞɨɬɨɱɟɧɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɐɢɧɯɭɚ, ɧɚ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɢ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ51. ɂɡ 30 ɫɭɛɴɟɤɬɨɜ 
ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɩɚɬɟɧɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɂɂ, ɜ Ʉɢɬɚɟ 52% ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɧɚ ɭɧɢɜɟɪɫɢ-
ɬɟɬɵ ɢ 48% — ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɋɪɟɞɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɟɞɭɳɚɹ ɩɨ ɱɢɫɥɭ 
ɩɚɬɟɧɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɂɂ, — ɷɥɟɤɬɪɨɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ State 
Grid Corporation of China (4246 ɩɚɬɟɧɬɨɜ), ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɨɦ ɢɞɭɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ: Baidu (542 ɩɚɬɟɧɬɚ), Oppo (402), Xiaomi, Midea, ZTE, Tencent, 
TCL, Alibaba, Huawei (211 ɩɚɬɟɧɬɨɜ). ɋɪɟɞɢ 10 ɦɢɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɥɢɞɢ-
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ɪɭɸɳɢɯ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɯ ɩɚɬɟɧɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ, ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɟɬ ɨɞɧɚ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, State Grid corp. of China (ɨɧɚ 4-ɹ). ȼ ɞɟɫɹɬɤɭ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨ 
ɱɢɫɥɭ ɩɚɬɟɧɬɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɂɂ, ɜ 2017 ɝ. ɜɯɨɞɢɥɢ IBM, 
Microsoft, Samsung Electronics (5255), Canon, Sony, NEC, Fujitsu, Google, 
Mitsubishi Electric; ɜɫɟɝɨ 5 ɹɩɨɧɫɤɢɯ, ɬɪɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ, ɨɞɧɚ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣ-
ɫɤɚɹ ɢ ɨɞɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ52. ɉɨ ɨɛɳɟɦɭ ɱɢɫɥɭ ɩɚɬɟɧɬɨɜ Ʉɢɬɚɣ ɫɥɟɝɤɚ 
ɨɩɟɪɟɠɚɟɬ ɋɒȺ, ɧɨ ɫɚɦɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɩɪɢɡɧɚɸɬ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ ɋɒȺ ɜ 
ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɂɂ. Ʌɢɞɟɪɚɦɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɂɂ ɫɪɟɞɢ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ ɩɪɢɡɧɚɧɵ IBM, Microsoft, Google. ɋɚɦɢ ɤɢɬɚɣɰɵ ɞɟɥɚɸɬ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 
«ɭɫɩɟɯɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɝɨɪɚɡɞɨ ɫɤɪɨɦɧɟɟ»; ɯɨɬɹ ɞɨɥɹ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ 
ɇɂɈɄɊ ɭ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜɵɫɨɤɚɹ, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɟɥɚɸɬ ɦɟɧɶ-
ɲɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧɢɣ, ɚ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɚɬɟɧɬɨɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɫɬɭɩɚɸɬ ɤɢɬɚɣɫɤɢɦ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚɦ ɢ ɇɂɂ. Ⱦɥɹ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɯɚ-
ɪɚɤɬɟɪɧɨ ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɥɸɛɨɣ ɰɟɧɨɣ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɱɢɫɥɨ ɫɬɚɬɟɣ ɢ ɢɯ ɢɦɩɚɤɬ-
ɮɚɤɬɨɪ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫ ɷɬɢɦɢ ɩɚɬɟɧɬɚɦɢ ɫɜɹɡɚɧɨ ɧɟ ɬɚɤ ɦɧɨɝɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɨɪɵɜɨɜ. ȼ ɝɨɧɤɟ ɡɚ ɂɂ Ʉɢɬɚɣ ɨɬɫɬɚɟɬ ɨɬ ɋɒȺ, ɧɨ ɨɩɟɪɟɠɚɟɬ ɜɫɟ ɞɪɭɝɢɟ 
ɫɬɪɚɧɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ Ƚɟɪɦɚɧɢɸ, əɩɨɧɢɸ, ɘɠɧɭɸ Ʉɨɪɟɸ53. 

ȿɫɬɶ ɨɱɟɜɢɞɧɵɟ ɭɫɩɟɯɢ ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɭ 
ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Xiaomi ɫɨɡɞɚɥɚ ɩɨɥɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɇɂɈɄɊ ɜ ɰɟɥɹɯ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɢ ɩɪɨɞɚɠɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɞɥɹ «ɭɦɧɨɝɨ ɞɨɦɚ», ɢ ɟɟ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɚ «ɭɦɧɵɯ 
ɞɨɦɨɜ» ɜɤɥɸɱɚɟɬ 60 ɦɥɧ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. Hikvision ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɞɥɹ 
ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, «Ƚɭɚɧɞɭɧ ɩɚɭɷɪ ɝɪɢɞ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɞɪɨɧɵ ɞɥɹ 
ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɪɚɫɩɪɟɞɟɥɢɬɟɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ54. 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɠɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɱɟɬ-
ɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɢɝɪɚɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɜɢɬɵɯ 
ɫɬɪɚɧ, ɧɨ ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ «ɬɪɨɣɤɚ» BAT, ɧɨ ɬɚɤɠɟ 
ɢ ɞɪɭɝɢɟ: Xiaomi, Hikvision, DJI (ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɞɪɨɧɨɜ). 

Ʉɚɤ ɛɵɥɨ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɜɵɲɟ, ɞɨɱɟɪɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɂɂ-
ɪɟɲɟɧɢɣ ɢɦɟɸɬɫɹ ɭ Baidu — Baidu AI, Sound AI; Alibaba — Alibaba Ai Lab, 
SenseTime; Tencent — Tencent AI, Tencent Youtu, ObEN (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.2). Ʉɢ-
ɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɜɚɠɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ, ɞɪɨɧɨɜ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɢ. 

Ɂɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɚɤɤɭɦɭɥɢɪɭɟɦɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ, ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɯ ɂɂ, ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɢ ɷɬɨ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɂɂ 
ɢɦɟɟɬ ɜɚɠɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȿɳɟ ɨɞɢɧ 
ɩɭɬɶ ɭɥɭɱɲɟɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ ɫɜɨɢɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɜ Ƚɐɋ ɞɚɧɧɵɯ — ɢɧ-
ɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɩɨ ɪɟɲɟɧɢɹɦ ɂɂ ɢ ɜ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɭɸ ɢ ɝɨɪɢɡɨɧɬɚɥɶɧɭɸ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɚɤɤɭɦɭɥɢɪɭɸɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɦɚɫɫɢɜɵ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɥɢ ɪɚɫɬɭɳɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɂɂ, ɤɨɬɨɪɵɟ, ɜ ɫɜɨɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 
ɩɨɦɨɝɚɸɬ ɢɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ. Ⱦɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 
ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɟ ɨɛɴɟɦɵ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɨɷɬɨɦɭ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢ ɫɬɪɚɧɵ, ɝɞɟ ɨɧɢ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ, ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɩɪɟɢɦɭ-
ɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɥɢɞɟɪɫɬɜɚ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɂɂ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɤɥɸɱɟɜɵɦ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɦ ɫɨɜɪɟ-
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ɦɟɧɧɨɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɛɭɞɭɳɟɝɨ ɪɨɫɬɚ ɜɫɟɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ55. ɉɨ ɱɢɫɥɭ 
ɫɞɟɥɨɤ ɫɥɢɹɧɢɣ ɢ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɣ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɂɂ ɫ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2016 ɝ. ɩɨ 22 ɹɧɜɚɪɹ 
2021 ɝ. ɢɡ 308 ɫɞɟɥɨɤ ɧɚ ɨɛɳɭɸ ɫɭɦɦɭ ɜ 28,4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɩɟɪɜɵɟ ɦɟɫɬɚ ɡɚ-
ɧɢɦɚɥɢ Apple, Google, Microsoft, Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ), Amazon ɢ 
ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɨɦ ɲɥɢ Baidu, ServiceNow, Tencent, NetHealth, General Motors56. 

ɉɨ ɱɢɫɥɭ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɩɨ ɂɂ ɡɚ 2000–2019 ɝɝ. ɧɚ 1-ɦ ɦɟɫɬɟ ɧɚɯɨɞɢɥɚɫɶ 
Google (220 ɫɬɚɬɟɣ), ɡɚɬɟɦ ɲɥɢ ɋɬɷɧɮɨɪɞɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ (110), Ɇɚɫɫɚɱɭ-
ɫɟɬɫɤɢɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ (ɆɂɌ) (100), ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ Ȼɟɪɤɥɢ (85), 
ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ Ʉɚɪɧɟɝɢ-Ɇɟɥɥɨɧ, Microsoft (65 ɫɬɚɬɟɣ), Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɢɣ ɭɧɢɜɟɪ-
ɫɢɬɟɬ, ɤɢɬɚɣɫɤɢɣ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɐɢɧɯɭɚ, ɉɪɢɧɫɬɨɧ. ɋɪɟɞɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɂɂ 59% ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɋɒȺ, 11% — ɜ Ʉɢɬɚɟ, 30% — ɜ ɨɫɬɚɥɶɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧɚɯ. ɉɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɸ 29% ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ — ɤɢɬɚɣɰɵ, 20% — ɚɦɟ-
ɪɢɤɚɧɰɵ, ɧɚ 3-ɦ ɦɟɫɬɟ — ɟɜɪɨɩɟɣɰɵ, ɞɚɥɟɟ ɡɚɦɟɬɧɵɟ ɞɨɥɢ ɤɚɧɚɞɰɟɜ, ɢɧ-
ɞɢɣɰɟɜ ɢ ɢɪɚɧɰɟɜ. ȼ 2016–2017 ɝɝ. 2/3 ɦɚɝɢɫɬɪɨɜ ɢ ɞɨɤɬɨɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ ɜ 
ɋɒȺ ɛɵɥɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ. ɋɪɟɞɢ ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɯ ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɤ-
ɬɨɪɚ (ɤɚɧɞɢɞɚɬɚ) ɜ 2014–2018 ɝɝ. ɢɧɨɫɬɪɚɧɰɟɜ 90% ɨɫɬɚɥɢɫɶ ɜ ɋɒȺ. ɋɪɟɞɢ 
ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɯ ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɤɬɨɪɚ (PhD) ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɮɢɪɦɚɯ ɜ 2010 ɝ. 
ɜɵɛɪɚɥɢ 44,4%, ɜ 2019 — 65,7%57. 

ȼ ɋɒȺ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɚɦɵɣ ɛɨɥɶɲɨɣ ɜ ɦɢɪɟ ɪɵɧɨɤ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɂɂ ɜ ɱɚɫɬɧɵɟ (ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɟ) ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɥɸɱɟɜɭɸ ɪɨɥɶ ɧɚ ɧɟɦ ɢɝɪɚɸɬ ɝɥɨ-
ɛɚɥɶɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɯ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚɦ ɜ ɞɨɫɬɭɩɟ ɤ 
ɨɝɪɨɦɧɵɦ ɦɚɫɫɢɜɚɦ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɨ ɪɚɫɯɨɞɚɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɧɚ ɂɂ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ 
ɡɚɧɢɦɚɟɬ Ʉɢɬɚɣ (22 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɡɚ ɧɢɦ ɢɞɭɬ ɋɚɭɞɨɜɫɤɚɹ Ⱥɪɚɜɢɹ, Ƚɟɪɦɚɧɢɹ, 
əɩɨɧɢɹ (ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ ɦɟɧɟɟ 4 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɬɨɦ 
ɋɒȺ (2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.)58. 

ȼ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɂɂ ɜɟɞɭɳɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝ-
ɪɚɸɬ ɋɒȺ, ɧɨ ɄɇɊ ɞɨɝɨɧɹɟɬ ɢɯ, ɧɚ ɷɬɢ 2 ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 94% ɫɬɚɪɬɚ-
ɩɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɜ 2016–2020 ɝɝ.59 

 
 

зглг ǺȜȑȡȧȓȟȠȐȜ ȤȖȢȞȜȐȩȣ ȝșȎȠȢȜȞȚ 
 

ȼ ɬɚɧɞɟɦɟ ɫ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹɦɢ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɧɨ-
ɜɵɟ Ƚɐɋ — Ƚɐɋ ɞɚɧɧɵɯ; ɷɬɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨ-ɦɟɞɢɣɧɵɟ ɰɟɩɨɱɤɢ ɫɬɨɢɦɨ-
ɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɯɨɞɟ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ, ɩɪɨɜɨɞɢ-
ɦɵɯ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ. Ⱦɚɧɧɵɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɛɢɪɚɸɬ ɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟ, 
ɤɨɝɞɚ ɨɧ ɩɪɨɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɜɟɛɫɚɣɬ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɱɢɬɚɬɶ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɞɨɤɥɚɞ, ɢɥɢ ɱɶɢ-
ɬɨ ɩɪɢɜɵɱɤɢ ɩɪɢ ɩɨɤɭɩɤɚɯ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɦɚɝɚɡɢɧɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɮɢɪɦɚɦ ɝɟɧɟɪɢɪɨ-
ɜɚɬɶ ɧɨɜɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɨɬ ɞɚɧɧɵɯ, ɥɢɛɨ ɩɪɨɞɚɜɚɹ ɢɯ ɞɪɭɝɢɦ ɮɢɪɦɚɦ, ɥɢɛɨ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɢɯ ɞɥɹ ɫɜɨɟɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ60. 

ȼ ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ ɜɟɞɭɳɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɫɛɨɪɟ ɞɚɧɧɵɯ ɛɭɞɟɬ ɢɝɪɚɬɶ ɂɧ-
ɬɟɪɧɟɬ ɜɟɳɟɣ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɞɚɧɧɵɦ, ɩɨɥɭɱɚɟɦɵɦ ɨɬ ɦɢɥɥɢɚɪɞɨɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ — ɞɚɬɱɢɤɨɜ, ɢɡɦɟɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɬɨɪɨɜ ɪɚɞɢɨ-
ɱɚɫɬɨɬ61. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Alphabet (Google), 
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Amazon ɢ Microsoft — ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɚɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɣ ɞɥɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟɳɟɣ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɦ ɟɳɟ ɛɨɥɶɲɟ ɭɫɢɥɢɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɟ-
ɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜ ɞɨɫɬɭɩɟ ɤ ɞɚɧɧɵɦ. Ʉ 2025 ɝ. ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɜɵɝɨɞ ɨɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟɳɟɣ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɯɨɞɢɬɶɫɹ ɧɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ, ɧɚ «ɭɦɧɵɟ ɞɨɦɚ» — 
23%, ɧɚ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɭ — 15%, ɧɚ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ 
— 5%, ɧɚ «ɭɦɧɵɟ ɝɨɪɨɞɚ» — 4%. ɑɢɫɥɨ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɣ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ ɤ ɂɧ-
ɬɟɪɧɟɬɭ ɜɟɳɟɣ ɜ 2021 ɝ. ɞɨɫɬɢɝɥɨ 8 ɦɥɪɞ62. ȼɫɟɝɨ ɠɟ ɩɨɥɨɜɢɧɭ ɜɵɝɨɞ ɜ ɦɚɫ-
ɲɬɚɛɚɯ ɜɫɟɝɨ ɦɢɪɚ ɜ ɜɢɞɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɩɨɞ-
ɤɥɸɱɟɧɢɸ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɜɟɳɟɣ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɋɒȺ ɢ ɄɇɊ63. 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɩɹɬɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ 5G 
ɲɢɪɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ: ɞɨɥɹ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɢɣ ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ 
Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɤ 2021 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 48%, ɜ ɄɇɊ — 47%, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȿɜɪɨɩɵ — 
34%, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ɋɇȽ — 13%, ɜ ɩɪɨɱɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ɉɤɟɚɧɢɢ — 11%, ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɸɠɧɟɟ ɋɚɯɚɪɵ ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ȼɥɢɠɧɟɝɨ ȼɨɫɬɨɤɚ ɢ ɋɟɜɟɪɧɨɣ 
Ⱥɮɪɢɤɢ — ɩɨ 3%. Ʉɪɭɩɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ SpaceX ɢ Amazon, ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɢɥɢ ɛɨɥɶɲɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɩɭɬɧɢɤɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ ɞɥɹ ɲɢɪɨɤɨ-
ɩɨɥɨɫɧɨɝɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. Ʉɚɠɞɚɹ ɢɡ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɥɚ ɡɚɬɪɚɬɢɬɶ ɩɨ 
10 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɧɚ ɫɩɭɬɧɢɤɢ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɟ ɜɵɫɨɤɨɫɤɨɪɨɫɬɧɨɣ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 
ɗɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɤɥɸɱɚɬɶ ɲɢɪɨɤɨ-
ɩɨɥɨɫɧɵɟ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɭɞɚɥɟɧɧɵɦ ɦɟɫɬɚɦ, ɲɤɨɥɚɦ, ɨɛɟɫɩɟɱɢ-
ɜɚɬɶ ɫɜɹɡɶ ɞɥɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɨɩɟɪɚɰɢɣ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜ, ɪɟɝɢɨɧɨɜ, ɝɞɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ 
ɩɪɢɪɨɞɧɵɟ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɵ ɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɵ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɟɬɶ «ɋɬɚɪɥɢɧɤ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 
ɧɚ ɍɤɪɚɢɧɟ). ȼɚɠɧɵɦ ɦɨɬɢɜɨɦ ɷɬɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɨɬ ɜɨɡɪɨɫɲɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢ 
ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɬɶ ɧɨɜɵɟ ɞɨɯɨɞɵ. ɉɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɞɚɱɚ ɧɚ ɬɚɤɢɟ 
ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɨɱɟɧɶ ɜɟɥɢɤɚ64. ɇɨ ɜɨɡɦɨɠɧɵ ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɷɮɮɟɤɬɵ. 

Ⱦɪɭɝɨɣ ɤɨɡɵɪɶ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɸɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ, — 
ɷɬɨ ɰɟɧɬɪɵ ɩɨ ɨɛɪɚɛɨɬɤɟ ɞɚɧɧɵɯ (ɐɈȾ). Ʉ ɤɨɧɰɭ 2020 ɝ. ɜ ɦɢɪɟ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚ-
ɥɨɫɶ 597 ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɐɈȾɨɜ. ɇɚ ɋɒȺ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 39% ɨɬ ɷɬɨɝɨ 
ɱɢɫɥɚ, ɧɚ ɄɇɊ — 10%, ɧɚ əɩɨɧɢɸ — 6%. Ɉɛɳɟɟ ɱɢɫɥɨ ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ 
ɐɈȾɨɜ ɜ 2015–2020 ɝɝ. ɭɞɜɨɢɥɨɫɶ. ɇɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Amazon, Microsoft ɢ 
Google ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɐɈȾɨɜ. Amazon ɢ 
Google ɨɬɤɪɵɥɢ ɫɚɦɨɟ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɞɚɬɚ-ɰɟɧɬɪɨɜ ɜ 2020 ɝ., ɩɨɥɨɜɢɧɭ ɢɡ ɫɨ-
ɡɞɚɧɧɵɯ ɜ ɦɢɪɟ ɐɈȾɨɜ65. ɇɚ Amazon (Amazon Web Services) ɢ Microsoft 
(Microsoft Azure) ɜ 4 ɤɜ. 2020 ɝ. ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 52% ɜɫɟɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɫɟɪɜɢɫɨɜ 
ɨɛɥɚɱɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 32% ɢ 20%. ȿɳɟ 9% ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 
ɞɨɥɹ Google, 3% — ɞɨɥɹ Salesforce, 2% — ɞɨɥɹ Oracle (ɜɫɟɝɨ ɧɚ ɷɬɢ 5 ɚɦɟɪɢ-
ɤɚɧɫɤɢɯ ɌɇɄ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 67% ɜɫɟɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɨɛɥɚɱɧɨɣ 
ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ). ɉɪɢɫɭɬɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɪɟɞɢ ɥɢɞɟɪɨɜ ɫɮɟɪɵ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ 2 
ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɌɇɄ: Alibaba — 6% ɢ Tencent — 2% ɦɢɪɨɜɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ66. 

ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ ɢɦɟɸɬ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɜɢɥɟɝɢɪɨɜɚɧɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɞɨɫɬɭɩɟ ɤ ɞɚɧɧɵɦ, ɧɨ ɢ ɭɧɢɤɚɥɶ-
ɧɵɟ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɷɬɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɚɧɚɥɢɬɢɤɟ. 
Ʉɚɠɞɵɣ ɪɚɡ, ɤɨɝɞɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɢɯ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 
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ɞɚɧɧɵɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ɋɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɱɟɪɟɡ ɫɜɨɢ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ 
ɭɫɥɭɝɢ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ―ПТrsЭ-ЩКrЭв ЭrКМФТЧР‖. ɗɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɨɛɢɪɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɨɫɧɨɜɟ ɱɟɬɤɨ ɜɵɪɚɠɟɧɧɨɝɨ ɫɨɝɥɚɫɢɹ (ɜɵ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɟɬɟ ɞɨɤɭɦɟɧɬ (ɮɚɣɥ) ɨ 
ɫɨɝɥɚɫɢɢ ɧɚ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ) ɢɥɢ ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɦɨɝɨ ɫɨɝɥɚ-
ɫɢɹ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɚɧɧɵɟ ɦɨɝɭɬ ɬɚɤɠɟ ɫɨɛɢɪɚɬɶɫɹ ɢɧɵɦɢ ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ, ɱɟɦ ɜɟɛɫɚɣɬ 
ɢɥɢ ɫɟɪɜɢɫ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶ. ɗɬɨ 
ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ―ЭСТrН-ЩКrЭв ЭrКМФТЧР‖. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, Facebook67 ɬɚɤɠɟ ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɯ ɞɪɭɝɢɯ ɫɚɣɬɨɜ ɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɫɜɨɢɯ 
«ɧɟɜɢɞɢɦɵɯ ɩɢɤɫɟɥɟɣ ɡɚ ɤɨɧɜɟɪɫɢɸ» (―МШЧЯОrsТШЧ ЩТбОХs‖), ɚ Google ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɟɬ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɜɢɡɢɬɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɜ 
ɨɛɵɱɧɵɟ ɦɚɝɚɡɢɧɵ. ȿɫɬɶ ɦɧɨɝɨ ɛɪɨɤɟɪɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-
ɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɸɬ ɢɫɬɨɪɢɸ ɩɨɢɫɤɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɧɢɟ ɢɦ ɝɚɞɠɟɬɨɜ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɬɪɟɬɶɢɯ ɫɬɨɪɨɧ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟ-
ɧɨ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɩɪɨɮɢɥɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ — ɥɸɞɟɣ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɝ ɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɬɚɪɝɟɬɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɡ ɜɟɞɭɳɢɯ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɩɪɚɤɬɢɤɢ ɨɬɫɥɟɠɢ-
ɜɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɜ ɜɢɞɟ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɡɚɳɢɬɵ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɫɜɨɛɨɞɧɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. ȼɨɩɪɨɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɭɦɟɫɬɧɨ ɜɫɬɚɟɬ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫɨ ɫɛɨɪɨɦ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟɦ, — ɷɬɨ ɬɨ, 
ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɦɚɫɫɢɜɧɵɟ ɨɛɴɟɦɵ ɫɨɛɢɪɚɟɦɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɧɭɠɧɵ ɞɥɹ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢ-
ɪɨɜɚɧɢɹ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɢɥɢ ɠɟ ɷɬɢ ɦɚɫɲɬɚɛɵ ɱɪɟɡɦɟɪɧɵ68. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɧɧɵɟ 
ɫɨɛɢɪɚɸɬɫɹ ɢ ɛɟɡ ɜɟɞɨɦɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. 

ȼ 2021 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 4717 ɰɟɧɬɪɨɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɫ ɤɨɥɨɤɚɰɢɟɣ 
(ɚɩɩɚɪɚɬɧɵɦ ɯɨɫɬɢɧɝɨɦ), 80% ɢɡ ɧɢɯ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɧɚ Ⱥɦɟɪɢɤɭ ɢ ȿɜɪɨɩɭ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 1796 — ɧɚ ɋɒȺ, 1105 — ɧɚ ɫɬɪɚɧɵ ȿɜɪɨɫɨɸɡɚ, 273 — ɧɚ ȼɟɥɢ-
ɤɨɛɪɢɬɚɧɢɸ. ȼ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ ɛɵɥɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɨ 897 ɰɟɧɬɪɨɜ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɜ ɄɇɊ — 154. ɇɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɨɥɭɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ ɜ 2020 ɝ. 
ɞɨɥɹ ɋɒȺ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 47%, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ — 20%, əɩɨɧɢɢ — 10%, ɫɬɪɚɧ 
ȿɋ — 10%, Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) — 7%, Ʉɢɬɚɹ — 5%, ɧɚ ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ 
ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɢɯɨɞɢɥɫɹ 1%69. 

ȼ Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɘɇɄɌȺȾ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 2021 ɝ. ɫɬɚɜɢɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ ɨ 
ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ ɩɪɚɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚ ɡɚɳɢɬɭ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɂɧɞɟɤɫ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɚɜ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 2020 ɝ. (Ranking Digital Rights Corporate Accountability Index) 
ɞɚɟɬ ɨɰɟɧɤɭ «26 ɜɟɞɭɳɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɯ ɩɭɛɥɢɱɧɨ ɫɞɟɥɚɧɧɵɯ ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɫɬɜ ɢ ɩɨɥɢ-
ɬɢɤ, ɤɚɫɚɸɳɢɯɫɹ ɡɚɳɢɬɵ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɜɨɛɨɞɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ. 
ɋɨɜɨɤɭɩɧɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɛɨɥɟɟ 11 ɬɪɥɧ 
ɞɨɥɥ. (ɛɨɥɟɟ 1/8 ɦɢɪɨɜɨɝɨ ȼȼɉ). ɂɯ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɢ ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ 4,6 ɦɥɪɞ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ»70. 

ȼ 2020 ɝ. (ɧɚ ɮɨɧɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɥɨɤɞɚɭɧɨɜ ɢ ɤɚɪɚɧɬɢɧɨɜ) ɭɫɤɨɪɢɥɚɫɶ ɰɢɮ-
ɪɨɜɢɡɚɰɢɹ. ɗɬɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɦɨɝɥɢ 
ɭɩɪɨɱɢɬɶ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɦɧɨɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥɢ ɨɯɜɚɱɟɧɵ ɤɪɢɡɢɫɨɦ. 



74 

ɌȺȻɅɂɐȺ 3.2. ɂɧɞɟɤɫ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ ɨ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɩɪɚɜ, 2020 ɝ. (Index of Digital Rights Corporate Accountability, %) 

 ȼ ɰɟɥɨɦ ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɋɜɨɛɨɞɚ 

ɫɚɦɨɜɵɪɚɠɟɧɢя 

Ʉɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɶ, 
ɡɚщɢɬɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ 

ɞɚɧɧɵɯ 

Twitter 53 47 60 51 

Verizon 52 64 40 51 

Microsoft 50 65 40 51 

Google 48 54 46 48 

Facebook  
(*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ 
ɜ ɊɎ)  

45 62 35 46 

Apple 43 49 22 54 

Kakao 42 42 38 44 

Mail.ru 27 23 19 33 

Yandex 27 24 20 33 

Alibaba 25 7 17 36 

Baidu 25 11 13 37 

Samsung 23 29 15 25 

Tencent 22 4 15 32 

Amazon 20 6 14 28 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: Digital Economy Report 2021. UNCTAD. N.Y.; Geneva, 2021. Ɋ. 44. 
 

ȿɫɥɢ Twitter* (ɞɨ ɟɝɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɢ ɩɟɪɟɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɂɥɨɧɨɦ 
Ɇɚɫɤɨɦ) ɛɵɥ ɨɛɴɹɜɥɟɧ ɥɢɞɟɪɨɦ ɩɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (ɩɪɢɦɟɧɹɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɹɜɧɨ ɞɢɫɤɪɢɦɢɧɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɨɥɢɬɢɤɭ 
ɭɞɚɥɟɧɢɹ (ɩɪɢɱɟɦ ɩɨɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ!) ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, 
ɜ ɱɢɫɥɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɨɩɚɥ ɢ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɋɒȺ Ⱦɨɧɚɥɶɞ Ɍɪɚɦɩ, ɪɚɡɦɟɳɚɹ ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɹɜɧɵɟ ɮɟɣɤɢ ɢ ɹɜɧɨ ɩɪɨɜɨɞɹ ɥɢɧɢɸ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ Ⱦɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɨɣ 
ɩɚɪɬɢɢ ɋɒȺ), ɬɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɢɡɤɢɦ ɛɵɥ ɩɪɢɡɧɚɧ ɢɧɞɟɤɫ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɩɪɚɜ ɭ ɬɪɨɣɤɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ Alibaba, Baidu, Tencent, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɭ Samsung. Ɉɞɧɚɤɨ ɫɚɦɵɦ ɧɢɡɤɢɦ ɛɵɥ ɭɪɨɜɟɧɶ ɢɧɞɟɤɫɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɪɚɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Amazon. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɟɞɭɬ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɂ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɨɬ-
ɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɂ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɌɇɄ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ 32 ɫɬɪɚɧɚɯ. 
109 ɫɬɪɚɧ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɥɢɰ. 75 ɫɬɪɚɧ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɂ71. 

ȼɫɟ ɛɨɥɶɲɭɸ ɨɡɚɛɨɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡ-
ɨɩɚɫɧɨɫɬɢ. ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɢɛɟɪɦɨ-
ɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ ɧɚ 400%; ɩɨɬɟɪɢ ɋɒȺ ɨɬ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ ɜ 
2020 ɝ. ɞɨɫɬɢɝɥɢ 8,64 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.72 

Ƚɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜɤɥɚɞɵɜɚɸɬ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ 
ɜɨ ɜɫɟ ɫɬɚɞɢɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɟɩɨɱɟɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɟɪɜɚɹ ɫɬɚɞɢɹ — 
ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɫɟɪɜɢɫɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ, ɜɬɨɪɚɹ 
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ɫɬɚɞɢɹ — ɩɟɪɟɞɚɱɚ ɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɩɨɞɜɨɞɧɵɟ ɤɚɛɟɥɢ ɢ ɫɩɭɬɧɢɤɢ ɫɜɹɡɢ, ɬɪɟ-
ɬɶɹ ɫɬɚɞɢɹ — ɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɞɚɧɧɵɯ (ɨɛɥɚɤɨ ɢ ɐɈȾɵ), ɚɧɚɥɢɡ ɞɚɧɧɵɯ 
(ɂɂ). Ⱥɜɬɨɪɵ Ⱦɨɤɥɚɞɚ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 2021 ɝ. ɨɬɦɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɜ ɰɟɥɨɦ 
ɷɬɢ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɧɨɝɨ ɧɚɡɜɚɧɢɹ ɞɥɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɏɨɬɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɦɟɸɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɜ ɞɨɫɬɭɩɟ ɤ 
ɞɚɧɧɵɦ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɹɦ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɨɧɢ ɩɟɪɟɫɬɚɥɢ 
ɛɵɬɶ ɩɪɨɫɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ. ɂɯ ɛɢɡɧɟɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɟɬɫɹ ɧɚ 
ɦɧɨɝɢɟ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɢ ɨɧɢ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɧɚ ɜɫɟɯ ɭɪɨɜɧɹɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: 
ɨɬ «ɫɬɚɧɨɜɨɝɨ ɯɪɟɛɬɚ» — ɫɟɤɬɨɪɚ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢ ɂɄɌ-
ɭɫɥɭɝ — ɞɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɨɰɢɮɪɨɜɚɧɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ 
ɩɨɧɢɦɚɧɢɢ ɷɬɢɯ ɬɟɪɦɢɧɨɜ. ɂɯ ɫɥɟɞɭɟɬ ɫɱɢɬɚɬɶ «ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ 
ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ». ȼɫɥɟɞɫɬɜɢɟ ɷɬɨɝɨ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɬɪɭɞɧɟɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢ-
ɜɚɬɶ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɪɚɧɫɝɪɚɧɢɱɧɵɯ ɩɨɬɨɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ, ɧɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɹ ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɷɬɢɦɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɦɢ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ73. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɭɠɟ ɫɟɝɨɞɧɹ, ɧɟ ɜ ɤɚɤɨɦ-ɬɨ ɧɟ-
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɛɭɞɭɳɟɦ, ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɨɥɢ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɪɢɱɟɦ ɫɪɟɞɢ ɷɬɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɟɞɭɳɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ74. ɍɫɢɥɟɧɢɸ ɦɨɳɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭ-
ɟɬ ɫɟɬɟɜɨɣ ɷɮɮɟɤɬ, ɤɨɝɞɚ ɪɨɫɬ ɧɚ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɪɨɫɬ 
ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɟ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɱɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɬɟɥɟɣ ɭ ɩɨɢɫɤɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɢ ɞɚɠɟ ɨɬɞɟɥɶɧɨɝɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨ-
ɝɨ ɛɥɨɝɟɪɚ, «ɢɧɮɥɸɷɧɫɟɪɚ», ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɢɧɬɟɪɟɫ ɪɟɤɥɚɦɨɞɚɬɟɥɟɣ). Ⱦɟɣɫɬɜɭ-
ɟɬ ɢ «ɷɮɮɟɤɬ ɩɪɢɜɹɡɤɢ», ɤɨɝɞɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɫɤɨɪɟɟ ɨɫɬɚɧɭɬɫɹ ɧɚ ɨɞɧɨɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɱɟɦ ɛɭɞɭɬ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬɶ ɧɚ ɞɪɭɝɭɸ. ȼ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɛɢɡɧɟɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɨɹɬɫɹ ɜɨɤɪɭɝ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɢɦɟ-
ɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ. ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɢɯ ɢɧ-
ɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɭ, ɜɥɚɞɟɥɶɰɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɨɝɭɬ ɭɠɟ ɜ ɫɢɥɭ ɫɜɨɟɝɨ ɩɨɥɨɠɟɧɢɹ ɡɚ-
ɩɢɫɵɜɚɬɶ ɢ ɢɡɜɥɟɤɚɬɶ ɜɫɟ ɞɚɧɧɵɟ ɫɨɛɵɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɫ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɥɢ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ. Ɂɚɬɟɦ ɞɚɧɧɵɟ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ, 
ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬ ɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. «ɋɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ — ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɣ ɷɥɟɦɟɧɬ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɩɭɥɵ ―ɫɵɪɵɯ‖ 
ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɪɟɫɭɪɫɵ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɤɚɤ ɫɜɨɟ ɝɥɚɜɧɨɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɨɟ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ»75. 

Ⱦɚɧɧɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɵ ɞɥɹ ɭɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ 
ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢɥɢ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɂɂ, ɚɧɚ-
ɥɢɬɢɤɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ 
ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɰɟɥɹɯ ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ (ɜɫɩɨɦɧɢɦ ɫɤɚɧ-
ɞɚɥ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɞɚɧɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «Ʉɟɦɛɪɢɞɠ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ»). Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, 
ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ «ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɤɚɩɢɬɚɥɨɦ», ɜɟɥɢɱɢɧɚ ɤɨɬɨɪɨɝɨ 
ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ: 1) ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɛɨɥɶɲɢɦ ɨɛɴɟɦɚɦ ɫɤɚɱɚɧɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ; 2) ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ 
ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ; 3) ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɨɛɪɚɛɨɬɤɨɣ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɟɣ 



76 

ɢɯ ɜ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ; 4) ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɪɨɰɟɫɫɚɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ76. 
ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢ ɫɟɪ-
ɜɢɫɵ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɢɡɜɟɫɬɧɵ — ɩɨɢɫɤɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ Google, ɦɟɫɫɟɧ-
ɞɠɟɪ Skype. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ ɷɬɢ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɢ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɞɥɹ ɜɥɚ-
ɞɟɥɶɰɟɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ ɢ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɢɦ 
ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɚɫɩɟɤɬɚɯ ɫɜɨɟɣ ɥɢɱɧɨɣ ɠɢɡɧɢ: ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɢ, 
ɩɪɟɞɩɨɱɬɟɧɢɹɯ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɯ. Ɉɞɧɚɤɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɣ ɫɵɪ ɛɵɜɚɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɦɵ-
ɲɟɥɨɜɤɟ. «ȿɫɥɢ ɜɵ ɧɟ ɯɨɬɢɬɟ ɩɥɚɬɢɬɶ ɡɚ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɜɵ ɫɚɦɢ ɫɬɚɧɟɬɟ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɨɦ!»77. ɉɪɚɜɞɚ, ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɞɚɧɧɵɟ ɧɭɠɧɵ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ ɧɟ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɟ, ɚ ɨɛɟɡɥɢɱɟɧɧɵɟ, ɜ ɜɢɞɟ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɦɨɠɧɨ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɢ ɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞɵ ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ. 
ɇɨ ɟɫɬɶ ɥɢ ɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɬɚɤ? 

Ⱦɥɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɫɫɢɜɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɚɦ ɧɭɠɧɵ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ. ɂ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɚɦɢ ɨɛɥɚɱ-
ɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɫɬɚɥɢ ɫɚɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢ-
ɫɬɟɦɵ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɉɈ. ȼ ɱɢɫɥɨ ɜɟɞɭɳɢɯ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɨɛɥɚɱɧɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, 
ɜɯɨɞɹɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Amazon Web Services (AWS), Google Cloud Platform ɢ 
Microsoft Azure, ɚ ɬɚɤɠɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Alibaba Cloud ɢ Tencent Cloud. Ɉɧɢ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɚɤ ɭɫɥɭɝɭ (―Кs К sОrЯТМО‖) ɚɩɩɚɪɚɬɧɨɟ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɢɟ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɧɭɠɧɵɟ ɜ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɞɚɧɧɵɦɢ78. 

Ɉɩɚɫɟɧɢɹ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨ-
ɥɸɰɢɢ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɦɨɝɭɬ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɪɨɫɬɭ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ ɤ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɢ, ɜɵ-
ɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɜ ɫɜɨɟɣ ɤɧɢɝɟ «Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɑɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸ-
ɰɢɢ» Ʉɥɚɭɫ ɒɜɚɛ ɢ ɟɝɨ ɫɨɚɜɬɨɪ ɇɢɤɨɥɚɫ Ⱦɷɜɢɫ: «ɇɚɜɟɪɧɨɟ, ɫɚɦɨɟ ɛɨɥɶɲɨɟ 
ɛɟɫɩɨɤɨɣɫɬɜɨ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɑɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɜɵɡɜɚɧɨ ɬɟɦ, 
ɱɬɨ ɧɨɜɵɟ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶɫɹ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨ, ɚ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɧɟɪɚ-
ɜɟɧɫɬɜɚ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɩɨɞɪɵɜɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɟɞɢɧɫɬɜɚ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɭɝɪɨɡ, ɫɩɨɫɨɛ-
ɧɵɯ ɨɛɨɫɬɪɢɬɶ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɑɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨ-
ɥɸɰɢɢ, — ɷɬɨ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɚɰɢɹ ɜɥɚɫɬɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɭɠɟ ɫɟɣɱɚɫ Google 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɩɨɱɬɢ 90 % ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɤɨɧɬɟɤɫɬɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɚ 
Amazon — ɩɨɱɬɢ 75 % ɪɵɧɤɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɤɧɢɝ. Ʉɚɤ ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɚɟɬ ɈɗɋɊ, 
ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɫɥɨɠɧɵɟ ɫɚɦɨɨɛɭɱɚɸɳɢɟɫɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɦɨɝɭɬ ɜɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɫɝɨɜɨɪ 
ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɰɟɧ ɬɚɤ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɞɨɤɚɡɚɬɶ. ɂ ɟɫɥɢ ɫɬɚɧɟɬ 
ɜɨɡɦɨɠɧɵɦ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɝɨ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɪɚɡɨɜɶɟɬɫɹ ɞɨ ɫɜɟɪɯɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, ɬɨ ɩɟɪɜɨɩɪɨɯɨɞɰɵ ɜ ɷɬɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɦɨɝɭɬ 
ɞɨɦɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɦɧɨɝɢɯ ɪɵɧɤɚɯ»79. 

ɘɜɚɥɶ ɇɨɣ ɏɚɪɚɪɢ ɜ ɤɧɢɝɟ «Ʉɪɚɬɤɚɹ ɢɫɬɨɪɢɹ ɛɭɞɭɳɟɝɨ. HШЦШ DОЮs» 
ɩɢɲɟɬ ɨ ɝɪɹɞɭɳɟɣ ɜɥɚɫɬɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ: «ɉɨ ɦɟɪɟ ɜɵ-
ɬɟɫɧɟɧɢɹ ɥɸɞɟɣ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦɢ ɫ ɪɵɧɤɚ ɬɪɭɞɚ ɛɨɝɚɬɫɬɜɨ ɢ ɜɥɚɫɬɶ ɛɭɞɭɬ ɤɨɧ-
ɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɭ ɬɨɧɤɨɝɨ ɫɥɨɹ ɥɸɞɟɣ — ɜɥɚɞɟɥɶɰɟɜ ɜɫɟɦɨɝɭɳɢɯ ɚɥɝɨɪɢɬ-
ɦɨɜ. ɋɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ ɛɟɫɩɪɟɰɟɞɟɧɬɧɨɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ. ȿɫɥɢ ɧɚ ɫɦɟɧɭ ɦɢɥɥɢɨɧɚɦ ɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɢɞɟɬ ɨɞɢɧ ɚɥɝɨɪɢɬɦ, ɬɨ ɜɫɟ 
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ɞɨɯɨɞɵ ɢ ɜɥɢɹɧɢɟ ɞɨɫɬɚɧɭɬɫɹ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ, ɜɥɚɞɟɸɳɟɣ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɦ, ɢ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɢɦ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɚɦ, ɜɥɚɞɟɸɳɢɦ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɟɣ. ɋɥɟɞɭɸɳɚɹ ɫɬɭɩɟɧɶ — 
ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɫɚɦɢ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɜɥɚɞɟɥɶɰɚɦɢ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. ȿɫɥɢ ɜɥɚɞɟɬɶ ɡɟɦɥɟɣ ɢ 
ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɥɸɞɟɣ ɜ ɞɪɟɜɧɟɦ ɒɭɦɟɪɟ ɦɨɝɥɢ ɛɨɝɢ, ɬɨ ɩɨɱɟɦɭ ɧɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ?»80. 

ɇɨ ɝɥɚɜɧɨɟ — ɞɚɠɟ ɧɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɦɨɝɭɳɟɫɬɜɨ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ, ɧɟ ɢɯ 
ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɨɛɨɪɨɬɵ. ɘɜɚɥɶ ɇɨɣ ɏɚɪɚɪɢ 
ɪɢɫɭɟɬ ɬɚɤɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ: «ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɫɟɛɟ ɫɢɫɬɟɦɭ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟ ɭɤɪɨɟɬɫɹ 
ɧɢ ɨɞɢɧ ɜɚɲ ɲɚɝ, ɧɢ ɨɞɢɧ ɜɚɲ ɜɡɞɨɯ, ɧɢ ɨɞɧɨ ɜɚɲɟ ɫɥɨɜɨ, ɫɢɫɬɟɦɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜɚɲɟɝɨ ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɱɟɬɚ ɢ ɜɚɲɟɝɨ ɩɭɥɶɫɚ, ɜɚɲɟ-
ɝɨ ɫɚɯɚɪɚ ɢ ɫɟɤɫ-ɩɪɢɤɥɸɱɟɧɢɣ. Ɋɚɡɭɦɟɟɬɫɹ, ɷɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɭɞɟɬ ɡɧɚɬɶ ɜɚɫ 
ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ ɜɵ ɫɚɦɢ ɡɧɚɟɬɟ ɫɟɛɹ. ɋɚɦɨɨɛɦɚɧ ɢ ɫɚɦɨɨɛɨɥɶɳɟɧɢɟ, ɭɞɟɪɠɢɜɚ-
ɸɳɢɟ ɥɸɞɟɣ ɜ ɩɥɟɧɭ ɞɭɪɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ, ɧɟɥɸɛɢɦɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɢ ɜɪɟɞɧɵɯ 
ɩɪɢɜɵɱɟɤ, ɧɟ ɜɜɟɞɭɬ ―Ƚɭɝɥ‖ ɜ ɡɚɛɥɭɠɞɟɧɢɟ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɧɚɲɟɝɨ ɤɨɦɦɟɧɬɢ-
ɪɭɸɳɟɝɨ ―ɹ‖ (ɚ ɟɫɬɶ ɟɳɟ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ―ɹ‖, ―ɩɟɪɟɠɢɜɚɸɳɟɟ‖), ɤɨɬɨɪɨɟ 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɧɚɦɢ ɫɟɝɨɞɧɹ, ―Ƚɭɝɥ‖ ɧɟ ɛɭɞɟɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɦɢɮɵ ɢ ɧɟ ɩɨ-
ɩɚɞɟɬɫɹ ɜ ɥɨɜɭɲɤɭ ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɵɯ ɭɩɪɨɳɟɧɢɣ. ȿɫɥɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ ɷɬɨɣ 
ɫɢɫɬɟɦɨɣ, ―Ƚɭɝɥ‖ ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨ ɩɨɞɫɤɚɠɟɬ, ɤɭɞɚ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɜ ɨɬɩɭɫɤ, ɜ ɤɚ-
ɤɨɣ ɤɨɥɥɟɞɠ ɩɨɣɬɢ ɢ ɤɚɤɨɟ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢɧɹɬɶ. ȼ ɨɛɦɟɧ ɧɚ 
ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ — ɭɬɪɚɬɚ ɫɜɨɛɨɞɵ ɜɨɥɢ. Ʌɸɞɢ ɩɟɪɟɫɬɚɧɭɬ ɛɵɬɶ ɚɜɬɨɧɨɦ-
ɧɵɦɢ ɫɭɳɟɫɬɜɚɦɢ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɳɢɦɢɫɹ ɦɢɮɚɦɢ, ɫɨɱɢɧɹɟɦɵɦɢ ɧɚɲɢɦ 
―ɤɨɦɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɦ‖ ɹ. Ɇɵ ɩɪɟɜɪɚɬɢɦɫɹ ɜ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɟ ɱɚɫɬɢ ɝɢɝɚɧɬɫɤɨɣ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ»81. Ɉɛ «ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɟɦɨɫɬɢ» ɤɚɤ ɜɚɠɧɨɣ ɱɟɪɬɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚ-
ɧɟɧɢɹ ɂɄɌ ɩɢɫɚɥ ɢ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɢɣ ɫɨɰɢɨɥɨɝ Ⱦɨɦɢɧɢɤ ȼɨɥɶɬɨɧ ɜ ɤɧɢɝɟ «ɂɧɮɨɪ-
ɦɚɰɢɹ ɧɟ ɡɧɚɱɢɬ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ»82. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɵ ɩɨɤɚ ɧɟ ɩɨɥɶɡɭɟɦɫɹ ɲɢɪɨɤɨ ɭɫɥɭɝɚɦɢ ɬɚɤɢɯ ɧɚɫɬɚɜɧɢɤɨɜ. ɇɨ 
ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ, ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɵ ɭɫɥɭɝ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ ɦɨ-
ɝɭɬ ɭɡɧɚɬɶ ɦɧɨɝɨɟ ɨ ɧɚɲɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɢ ɧɟɪɟɞɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɷɬɨ ɞɥɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭ-
ɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɟɤɥɚɦɵ ɜ ɧɚɲɟɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɟ, ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɚɯ ɩɨɢɫɤɚ. 

ɏɚɪɚɪɢ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɢ ɪɟɚɥɶɧɵɣ ɩɪɢɦɟɪ. «Ɏɟɣɫɛɭɤ» (*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) 
ɩɪɨɜɟɥ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬ ɫ 86 ɬɵɫ. ɜɨɥɨɧɬɟɪɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɚɤɤɚɭɧɬɵ ɜ ɫɟɬɢ, ɫ ɨɬ-
ɜɟɬɚɦɢ ɧɚ 100 ɜɨɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɥɚɣɤɨɜ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɩɪɟɜɡɨɲɟɥ ɜ ɩɪɨɡɨɪɥɢ-
ɜɨɫɬɢ ɤɨɥɥɟɝ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ 10 ɥɚɣɤɨɜ, ɞɪɭɡɟɣ — ɧɚ 70 ɥɚɣɤɨɜ, ɪɨɞɧɵɯ — ɧɚ 150 
ɥɚɣɤɨɜ, ɫɭɩɪɭɝɨɜ — ɧɚ 300 ɥɚɣɤɨɜ. «ȼ XXI ɜ. ɫɚɦɨɟ ɰɟɧɧɨɟ, ɱɬɨ ɟɫɬɶ ɭ ɥɸ-
ɞɟɣ, — ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ, ɚ ɦɵ ɨɬɞɚɟɦ ɢɯ ɬɟɯɧɨɝɢɝɚɧɬɚɦ ɜ ɨɛɦɟɧ ɧɚ 
ɭɫɥɭɝɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ ɢ ɡɚɛɚɜɧɵɟ ɜɢɞɟɨ ɫ ɤɨɬɢɤɚɦɢ. ɉɨɦɨɳɧɢɤɢ: ɭ 
Ɇɚɣɤɪɨɫɨɮɬ ―Ʉɨɪɬɚɧɚ‖, ɭ Ⱥɦɚɡɨɧ ―ɋɢɪɢ‖ — ɩɪɟɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɨɪɚɤɭɥɨɜ. 
―Ⱥɦɚɡɨɧ Ʉɚɣɧɞɥ‖ ɦɨɠɟɬ ɡɧɚɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɤɧɢɝɢ ɜɵ ɱɢɬɚɟɬɟ, ɤɚɤ, ɧɚ ɤɚɤɢɯ ɫɬɪɚ-
ɧɢɰɚɯ ɨɫɬɚɧɚɜɥɢɜɚɟɬɟɫɶ»83. 

Ɋɚɫɬɭɳɚɹ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɹ ɢ ɭɫɢɥɟɧɢɟ ɪɵɧɨɱɧɵɯ ɩɨɡɢɰɢɣ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ — ɷɬɨ ɧɟ ɜɨɩɪɨɫ ɞɥɹ ɮɭɬɭɪɨɥɨɝɨɜ, ɷɬɨ ɭɠɟ ɫɟɝɨɞɧɹɲ-
ɧɟɟ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ. ȿɞɢɧɫɬɜɟɧɧɨɟ, ɱɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɧɭɲɚɬɶ ɭɦɟɪɟɧɧɵɣ ɨɩɬɢɦɢɡɦ, — 
ɷɬɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɟɞɢɧɨɝɨ ɰɟɧɬɪɚ ɷɬɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɧɟɬ. ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹ ɟɫɬɶ ɞɜɚ ɰɟɧɬɪɚ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ — ɋɒȺ ɢ Ʉɢɬɚɣ. ɇɨ ɩɨɥɶɡɭɟɬɟɫɶ ɥɢ ɜɵ ɩɨɢɫɤɨɜɨɣ ɫɢ-
ɫɬɟɦɨɣ Baidu, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɶɸ WeChat, ɢɥɢ ɠɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɟ GШШРХО, «əɧ-
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ɞɟɤɫ» ɢ «Ɉɞɧɨɤɥɚɫɫɧɢɤɢ»? Ⱦɜɚ ɰɟɧɬɪɚ, ɝɞɟ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɵ ɲɬɚɛ-ɤɜɚɪɬɢɪɵ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, — ɋɒȺ ɢ Ⱦɚɥɶɧɟɜɨ-
ɫɬɨɱɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ Ʉɢɬɚɣ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ əɩɨɧɢɹ, 
Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ Ʉɨɪɟɹ, Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ). ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ — ɬɨ ɜ ɧɢɯ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɧɢɠɟ: ɷɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɋɒȺ, ɧɨ ɢ ɫɬɪɚɧɵ ȿɜɪɨɩɵ, ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ Ʉɢɬɚɣ, ɧɨ ɢ ɂɧɞɢɹ. 

ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɨ ɨɞɧɨ: ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɞɜɚ ɰɟɧɬɪɚ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɩɪɨ-
ɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɋɒȺ ɢ Ʉɢɬɚɣ, ɞɜɚ ɰɟɧɬɪɚ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ: ɋɟɜɟɪɧɚɹ Ⱥɦɟɪɢɤɚ (ɋɒȺ) ɢ ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɡɢɹ (Ʉɢɬɚɣ, əɩɨ-
ɧɢɹ, Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ Ʉɨɪɟɹ, Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ)). ɂ ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɨ ɫɨɝɥɚɫɭɟɬɫɹ 
ɫ ɜɵɜɨɞɨɦ ɚɜɬɨɪɨɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ Ⱥ.ȼ. Ⱥɤɢɦɨɜɚ: 
«ɜ ɯɨɞɟ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɧɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɢɥ. ɋɬɪɚɧɵ ȼɨɫɬɨɤɚ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɜ ɧɨɜɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ 
ɜɨɥɧɟ ɩɟɪɟɞɨɜɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɩɨ ɦɧɨɝɢɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ»84. 
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ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɤɚɤ ɛɵɥɨ ɩɨɤɚɡɚɧɨ ɜɵɲɟ, ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɢɦɟɥɢ ɦɟɫɬɨ ɛɵɫɬɪɵɣ ɪɨɫɬ ɨɛɨɪɨɬɨɜ ɢ ɟɳɟ ɛɨɥɟɟ ɫɬɪɟɦɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ (ɫɦ. ɪɢɫ. 4.2, 5.2). 

ȼɨ ɜɪɟɦɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɩɪɢɛɵɥɟɣ ɢ ɪɵɧɨɱ-
ɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɪɟɲɟɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɥɨɤɞɚɭɧɚɦɢ ɢ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ 
ɩɨɟɡɞɨɤ, ɛɵɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɦɢ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɮɢɪɦɚɦɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
Amazon ɭɜɟɥɢɱɢɥɚ ɨɛɨɪɨɬ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɩɪɨɫɭ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ. Ⱦɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɨɧɚ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɬɚɤɠɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɜ 
ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɫɩɪɨɫɚ ɢ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɬɪɚɮɢɤɚ. Ʉɪɭɩɧɵɦ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɦ ɪɟɲɟɧɢɣ 
ɩɨ ɨɛɥɚɱɧɵɦ ɭɫɥɭɝɚɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ Microsoft. ɍ Apple — ɪɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɢ ɧɚ ɫɟɪɜɢɫɵ85. 

ɇɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɭ ɜ 2022 ɝ. ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 60% ɜɫɟɯ ɪɚɫɯɨɞɨɜ ɧɚ ɪɟɤɥɚɦɭ, 
ɜ 2013 ɝ. ɷɬɚ ɞɨɥɹ ɪɚɜɧɹɥɚɫɶ 30%. Ⱦɨɥɹ 5 ɜɟɞɭɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɨ 
ɜɫɟɯ ɞɨɯɨɞɚɯ ɨɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɵ ɫɨɫɬɚɜɢɬ ɜ 2022 ɝ. 70%. ɉɨɫɥɟ ɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ 
ɲɨɤɚ ɩɚɧɞɟɦɢɹ ɜɵɡɜɚɥɚ ɪɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ, 
ɜɢɞɟɨɢɝɪɵ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɜɢɞɟɨɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ. 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɱɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ Amazon ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 2 
ɪɚɡɚ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 1-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɨɦ 2020 ɝ. Ɉɛɳɚɹ ɱɢɫɬɚɹ ɩɪɢɛɵɥɶ GAMMA 
ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ 31% ɜ 3-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɢ ɧɚ 41% ɜ 4-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɦɢ ɤɜɚɪɬɚɥɚɦɢ 2019 ɝ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɷɬɢ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɛɵɥɢ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɭɫɬɨɣɱɢɜɵɦɢ ɤ ɤɪɢɡɢɫɭ, ɧɨ ɢɯ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɢ ɢ ɞɨɦɢɧɢ-
ɪɭɸɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɫɬɚɥɢ 
ɞɥɹ ɧɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɪɢɡɢɫɚ, ɨɬ ɤɨɬɨ-
ɪɨɝɨ ɩɨɫɬɪɚɞɚɥɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ. Ɋɨɫɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɧɚɱɚɥ-
ɫɹ ɫ ɦɚɪɬɚ 2020 ɝ. ɋ 1 ɨɤɬɹɛɪɹ 2019 ɝ. ɩɨ 21 ɹɧɜɚɪɹ 2021 ɝ. ɪɨɫɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɰɢɣ 
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ɢɧɞɟɤɫɚ ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɫɤɨɣ ɛɢɪɠɢ NYSE Composite Index ɫɨɫɬɚɜɢɥ 17%. ɉɪɢ ɷɬɨɦ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ Alphabet (ɜɤɥɸɱɚɹ Google) ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ 56%, Alibaba — ɧɚ 
57%, Microsoft — ɧɚ 64%, Amazon — ɧɚ 90%, Tencent — ɧɚ 113%, Apple — ɧɚ 
144% ɢ Baidu — ɧɚ 147%. Ɋɨɫɬ ɤɭɪɫɚ ɚɤɰɢɣ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɪɚɡɪɵɜ ɦɟɠɞɭ ɪɟɚɥɶ-
ɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ ɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ86. 

Ɂɚ 2020 ɝ. ɪɨɫɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɞɨɫɬɢɝ 27% ɭ Alphabet (Google), 
34% ɭ Microsoft, 66% ɭ Apple ɢ 70% ɭ Amazon. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɩɨ ɢɬɨɝɚɦ ɝɨɞɚ, 
ɜ ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɦɢɪɚ ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɦɧɨɝɨ ɛɚɧɤɪɨɬɫɬɜ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ 
ɞɥɹ ɫɩɚɫɟɧɢɹ ɪɹɞɚ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɩɨɧɚɞɨɛɢɥɢɫɶ ɛɨɥɶɲɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɭɛ-
ɫɢɞɢɢ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2021 ɝ. ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɭ Facebook 
(*ɡɚɩɪɟɳɟɧɚ ɜ ɊɎ) 716 ɦɥɪɞ, ɭ Alphabet 1,17 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɭ Amazon 1,56 ɬɪɥɧ 
ɞɨɥɥ., ɭ Microsoft 1,61 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., ɚ Apple ɫɬɚɥɚ ɩɟɪɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɜ ɋɒȺ, 
ɱɶɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɟɪɟɲɥɚ ɱɟɪɟɡ ɩɨɪɨɝ ɜ 2 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ. ɍ ɬɪɟɯ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɝɢɝɚɧɬɨɜ ɤ ɤɨɧɰɭ 2019 ɝ. ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɛɵɥɚ 
ɡɚɦɟɬɧɨ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɭ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɩɹɬɟɪɤɢ. ɋɚɦɨɣ ɧɢɡɤɨɣ ɨɧɚ ɛɵɥɚ ɭ 
Baidu, ɡɚ 2020 ɝ. ɨɧɚ ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɧɚ 86,4% ɢ ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2021 ɝ. 81,5 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɋɚɦɨɣ ɜɵɫɨɤɨɣ ɛɵɥɚ ɫɪɟɞɢ ɬɪɟɯ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɤɨɧɰɟ 
2019 ɝ. ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Alibaba (571 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɨɧɚ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɡɚ 
ɝɨɞ ɧɚ 17,8% ɢ ɞɨɫɬɢɝɥɚ 672,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Tencent 
ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɡɚ 2020 ɝ. ɧɚ 51,9% ɢ ɤ ɹɧɜɚɪɸ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 699,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɩɪɟɜɵ-
ɫɢɜ ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɸ Alibaba87. 

ɂɬɚɤ, ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɜ 2020–2021 ɝɝ. (ɯɨɬɹ ɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɜ 
ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɧɟɥɶɡɹ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɬɨɱɤɭ) ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɛɵɥɢ ɜɵɫɨɤɨ ɜɨɫ-
ɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ, ɚ ɚɤɰɢɢ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɨɛɳɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɪɨɫɥɢ. 

ɇɨ ɜ 2022 ɝ. ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɰɢɣ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɦɟɝɚɤɨɪ-
ɩɨɪɚɰɢɣ ɡɚɦɟɞɥɢɥɫɹ. 

Ʉɚɤ ɜɢɞɧɨ ɧɚ ɪɢɫ. 9.2, ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫ ɦɚɹ 2021 ɝ. ɩɨ ɢɸɧɶ 2022 ɝɝ. ɹɜɧɨ ɡɚɦɟɞɥɢɥɫɹ. Ɋɵ-
ɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɡɚ ɭɤɚɡɚɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɬɨɥɶɤɨ ɭ Alphabet 
(Google) — ɫ 1539 ɦɥɪɞ ɞɨ 1917 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢ ɭ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ByteDance (ɜ ɫɢ-
ɥɭ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɟɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ TikTok) — ɫ 75 
ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 353 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ByteDance ɨɩɟɪɟɞɢɥɚ ɝɪɭɩɩɭ Alibaba. 

Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɹɬɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ 2022 ɝ. ɫɬɚɛɢɥɶɧɨ ɫɧɢɠɚɥɚɫɶ. Ɂɚ ɧɟɞɟɥɸ ɜ ɤɨɧɰɟ ɨɤɬɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɫɨ-
ɜɨɤɭɩɧɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ GAMMA (Google, Amazon, Microsoft, 
Meta88, Apple) ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɧɚ 300 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɡɚ ɝɨɞ ɨɧɚ ɭɩɚɥɚ ɧɚ 3,2 
ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ. ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɬɨɥɶɤɨ Apple. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɡɚɦɟɬɧɨ ɩɨɧɢɡɢɥɚɫɶ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ Meta*, ɞɨ 270 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɧɟ ɩɨɩɚɥɚ ɜ ɩɟɪɜɵɟ 20 ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɋɒȺ ɫ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ, ɚ ɪɚɧɶɲɟ ɜɯɨɞɢɥɚ ɜ 
ɩɟɪɜɭɸ ɩɹɬɟɪɤɭ. ɉɨ ɫɥɨɜɚɦ Ɇɚɪɤɚ ɐɭɤɟɪɛɟɪɝɚ, ɛɭɞɭɳɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɦɟɬɚɜɫɟɥɟɧɧɚɹ — ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ ɦɢɪ, ɝɞɟ ɥɸɞɢ ɫɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ, ɢɝɪɚɬɶ ɢ ɩɨɥɭ-
ɱɚɬɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. Ɉɞɧɚɤɨ «ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɩɨɫɱɢɬɚɥɢ ɩɪɨɟɤɬ ɦɧɨɝɨɦɢɥɥɢɚɪɞɧɨɣ 
ɞɟɧɟɠɧɨɣ ɹɦɨɣ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɭɸ ɫɬɨɢɥɨ ɛɵ ɬɪɚɬɢɬɶ ɧɚɦɧɨɝɨ ɦɟɧɶɲɟ»89. 
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ɦɚɣ 2021 ɝ., ɢɸɧɶ 2022 ɝ. 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1; Market capitalization of the largest internet 
companies worldwide as of June 2022(in billion U.S. dollars) // www.statista.com/statistics/ 
277483/market-value-of-the-largest-internet-companies-worldwide/; Top tech stocks have 
lost $3 trillion in market cap in 2022 // www. spglobal.com/marketintelligence/en/news-
insights/latest-news-headlines/top-tech-stocks-have-lost-3-trillion-in-market-cap-in-2022-
70807173 (01.11.2022). 

 
ɐɭɤɟɪɛɟɪɝ ɨɛɴɹɜɢɥ, ɱɬɨ ɛɭɞɭɬ ɭɜɨɥɟɧɵ 11 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ — ɨɤɨɥɨ 13% 

ɜɫɟɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ Meta*. Ɇɚɫɤ ɩɨɫɥɟ ɡɚɜɟɪɲɟɧɢɹ ɫɞɟɥɤɢ ɨ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɢ 
Twitter* ɪɟɲɢɥ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɨɥɨɜɢɧɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɬɨ ɟɫɬɶ 3,7 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. 
Ɉ ɬɚɤɨɦ ɠɟ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɚ 3,7 ɬɵɫ., ɫɨɨɛɳɢɥ ɜ ɦɚɟ ɨɧɥɚɣɧ-
ɫɟɪɜɢɫ ɬɚɤɫɢ Uber. ɋɪɟɞɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɭɜɨɥɶɧɹɜɲɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 2022 ɝ., — 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ Microsoft, Netflix, ɮɢɧɬɟɯ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ Stripe ɢ Coinbase, ɨɧɥɚɣɧ-
ɫɟɪɜɢɫ ɡɚɤɚɡɚ ɬɚɤɫɢ Lyft, ɫɟɪɜɢɫ ɫɤɢɞɨɤ Groupon. ȼ ɨɛɳɟɣ ɫɥɨɠɧɨɫɬɢ ɫɨ-
ɤɪɚɳɟɧɢɹ ɡɚɬɪɨɧɭɥɢ ɛɨɥɟɟ 119 ɬɵɫ. ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɬɚɤ-
ɠɟ ɡɚɦɨɪɚɠɢɜɚɸɬ ɧɚɟɦ ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ — ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ Amazon ɢ Apple90. 
————– 
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11e8-aa6b-0cc47a520474&art=36300631&user=143512453 &uilang=ru& catalit2& track_readin (11.09.20). 
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ǱǹАǰА 3 
 

ǼȟȜȏȓțțȜȟȠȖ ȤȖȢȞȜȐȩȣ ТǻǸ 
Ȗȕ ȟȠȞȎț ǰȜȟȠȜȘȎ 

 
 
 

ɉɨɧɹɬɢɟ «ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ» ɦɵ ɩɪɢɦɟɧɹɟɦ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ, ɫɥɟɞɭɹ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɘɇɄɌȺȾ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɨɬɧɨɫɢɬ ɤ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɫɹ ɫɬɪɚɧɚɦ Ⱥɡɢɢ ɜɫɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɪɨɦɟ əɩɨɧɢɢ ɢ ɂɡɪɚ-
ɢɥɹ. ɏɨɬɹ ɬɚɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɚɤ ɋɢɧɝɚɩɭɪ, Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɚ Ʉɨɪɟɹ, ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɜɵɫɨɤɨ-
ɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ȼȼɉ ɧɚ ɞɭɲɭ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ, ɨɧɢ ɩɪɢɱɢɫɥɟɧɵ ɤ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɫɹ. 
 
 

игжг КȞȡȝțȓȗȦȖȓ ТǻК ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ 
Ȗȕ ȞȎȕȐȖȐȎȬȧȖȣȟȭ ȟȠȞȎț АȕȖȖ ȝȜ ȟȓȘȠȜȞȎȚ 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 1.3. ɌɇɄ ɫɟɤɬɨɪɚ ɂɄɌ (ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ ɢɥɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɞɨɯɨɞɭ), 

2015, 2021 ɝɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., %): ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ 

 № 

ɜ ɪɟɣ-
ɬɢɧɝɟ 

Ʉɨɦɩɚɧɢя Ɉɛɨɪɨɬ Ⱦɨɥя (2015, %) ɡɚ-
ɪɭɛɟɠɧɵɯ 

2015 2021 Ɉɛɨɪɨɬɚ ɚɤɬɢɜɨɜ 

1 2 Samsung Electronics 206 201 90 31 

2 3  Hon Hai 136 182 99 91 

3 11 LG Electronics 48 54 75 21 

4 12 Legend Holdings 48 61 68 45 

5 13 Lenovo 45 56 72 65 

6 15 Pegatron 37 48 85 73 

7 16 Quanta 31 37 100 83 

8 18 Compal 26 36 100 65 

9 19 TSMC 26 48 89 3 

10 20 Flextronics 24 23 65 65 

11 22 Wistron 19 29 37 81 

12 24 SK Hynix 16 27 94 19 

13 25 ZTE 15 15 47 17 

14 27 Asustek 14 14 86 46 

15 31 Micron 12 – 84 74 

16 32 Inventek 12 17 94 62 

17 34 China Greatwall computers 11  60  

18 35 TPV 11  61 47 

19 36 Innolux 11  72 16 
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20 37 AU Optronics 11  67 27 

21 42 Advanced Semiconductor 9  88 40 

22 43 Acer 8  92 78 

23 47 Lite-On- 7  30 3 

24 48 Mediatek 6 11 95 16 

  ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ   75 39 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1; World Investment Report 2017. Chapter IV. 
Technical Annex: The Top 100 Digital MNE. UNCTAD, Geneva, 2017. P. 4. 

 

ȼ ɫɩɢɫɤɟ 100 ɌɇɄ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɢɡ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɘɇɄɌȺȾ ɜ 
Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨɛ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ ɜ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 2017 ɝ. ɛɨɥɶɲɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ (52 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ) ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɌɇɄ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ. ɉɨɱɬɢ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɢɡ 
ɧɢɯ (24 ɤɨɦɩɚɧɢɢ) — ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 15 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ 
Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (ɤɪɨɦɟ Hon Hai ɢ TSMC, ɜɫɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɧɟɛɨɥɶɲɢɟ), 3 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ (ɧɨ ɜɫɟ ɨɧɢ ɤɪɭɩɧɵɟ: ɷɬɨ Samsung Electronics, 
LG Electronics, SK Hynix), Samsung ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɩɨɫɥɟ 
Apple. 5 ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɢɡ Ʉɢɬɚɹ ɢ Ƚɨɧɤɨɧɝɚ (ɄɇɊ): Legend Holdings, Lenovo, ZTE, 
China Greatwall computers, TPV, ɨɞɧɚ — ɢɡ ɋɢɧɝɚɩɭɪɚ. ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ ɭ 24 ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɞɨɥɹ ɡɚɪɭɛɟɠɧɨɝɨ ɨɛɨɪɨɬɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 75%, ɚɤɬɢɜɨɜ — 39% (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 1.3). 

ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɨɤɨɥɨ 1/3 ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 2000 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ»1. ȼ 2013 ɝ. ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ «Ɏɨɪɛɫ» ɧɚɫɱɢɬɵɜɚ-
ɥɨɫɶ ɤɚɤ ɦɢɧɢɦɭɦ 29 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸ-
ɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɜ 2015 ɝ. — 30 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɜ 2019 ɝ. — 34 ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɜ 
2021 ɝ. — 28 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɨɞɧɢ ɜɵɛɵɜɚɸɬ ɢɡ ɫɩɢɫɤɚ — ɞɪɭɝɢɯ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɜ ɧɟɝɨ. 
«əɞɪɨ», ɩɨɪɹɞɤɚ 20 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɧɟɢɡɦɟɧɧɵɦ (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 10.1). 

Ʉ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢɡ ɄɇɊ ɢ Ƚɨɧɤɨɧɝɚ ɦɨɠɧɨ ɞɨɛɚɜɢɬɶ «ɏɭɚɜɟɣ», ɨɧɚ ɧɟ 
ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɜ ɫɩɢɫɨɤ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɭɛɥɢɱɧɨɣ ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ. 
ɇɟ ɩɨɩɚɥɢ ɜ ɷɬɨɬ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ȼȼɄ (ɟɟ ɛɪɟɧɞɵ 
ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ Oppo ɢ Vivo ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɞɟɫɹɬɤɭ ɜ ɦɢɪɟ), Transsion ɫ ɛɪɟɧ-
ɞɨɦ ɧɟɞɨɪɨɝɢɯ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ Tecno, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɱɟɧɶ ɩɨɩɭɥɹɪɟɧ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮ-
ɪɢɤɢ, ɚ ɜ 2022 ɝ. ɫɬɚɥ ɩɪɨɞɚɜɚɬɶɫɹ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ʉ 2021 ɝ. ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɤɢɬɚɣ-
ɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ ɡɚɦɟɬɧɨ ɩɨɜɵɫɢɥɫɹ. ɇɟ ɩɨɜɵɫɢɥɨɫɶ ɦɟɫɬɨ ɜ 
ɪɟɣɬɢɧɝɟ, ɧɨ ɜɨɡɪɨɫ ɨɛɨɪɨɬ ɭ Lenovo. 

ȼ ɨɬɪɚɫɥɢ ɦɧɨɝɨ ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɧɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɩɨɥɟɦ ɢɯ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɫɬɚɥ ɤɨɧɬɢɧɟɧɬɚɥɶɧɵɣ Ʉɢɬɚɣ ɫ ɟɝɨ ɨɛɢɥɢɟɦ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɨɣ, ɱɟɦ 
ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ. ɉɪɨ-
ɞɭɤɰɢɸ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɨɧɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨɞ ɫɜɨɢɦɢ ɛɪɟɧɞɚɦɢ, ɧɨ ɢ ɩɨɞ 
ɛɪɟɧɞɚɦɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ 
(contract manufacturing), ɨ ɱɟɦ ɭɠɟ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɜɵɲɟ. 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɚɪɚɳɢɜɚɸɬ ɫɜɨɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɧɚ 
ɪɵɧɤɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ: ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɫɟɪɜɟɪɨɜ, ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ. ȼɨ 
ɦɧɨɝɨɦ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɌɇɄ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 2.3. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ 
ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ», 
ɦɚɣ 2021 ɝ. (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ 
ɫɪɟɞɢ 
2000 

ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɣ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨ-
ɪɨɬ 

Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

11 Samsung Electronics ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 201 511 

66 TSMC Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 48 558 

94 Hon Hai Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 182 60 

173 SK Hynix ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 27 84 

222 Xiaomi ɄɇɊ 36 85 

279 LG Electronics ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 54 27 

443 Lenovo Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ) 56 17 

543 MediaTec Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 11 54 

609 Hikvision ɄɇɊ 9 82 

628 Legend Holding ɄɇɊ 61 4 

632 Quanta Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 37 13 

660 TCL ɄɇɊ 11 19 

697 BOE Technologies ɄɇɊ 19 18 

738 Luxshare  ɄɇɊ 12 36 

773 Samsung SDI ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 10 42 

813 Pegatron  Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 48 7 

821 Techtronic Industries Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ) 10 32 

839 Longhi Green Energy ɄɇɊ 6 51 

851 Delta Electronics Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 10 27 

861 ZTE ɄɇɊ 15 12 

936  Semiconductor 
Manufacturing 
International 

ɄɇɊ 4 26 

979 LG ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 5 17 

999 Asustek  Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 14 10 

999 United Microelectronics Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 6 24 

1156 Flex  ɋɢɧɝɚɩɭɪ 23 9 

1202 LG Display ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 21 8 

1314 Compal  Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 36 4 

1441 Wistron Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 29 3 

1646 Radiance ɄɇɊ 5 2 

1720  Will Semiconductor ɄɇɊ 6 36 

1857 Inventec Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 17 3 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1. 
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ȼ 2021 ɝ. ɜ ɱɢɫɥɟ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɢ 28 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɬɨ-
ɜɚɪɨɜ ɂɄɌ. ȿɫɥɢ ɜ 2013–2015 ɝɝ. ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɫɪɟɞɢ ɌɇɄ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ 
ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɬɨ ɬɟɩɟɪɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɄɇɊ ɫ Ƚɨɧɤɨɧɝɨɦ ɫɬɚɥɨ 10, ɤɪɨɦɟ ɧɢɯ ɛɵɥɨ 10 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ 
Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), 6 — ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, 1 — ɢɡ ɋɢɧɝɚɩɭɪɚ (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.3). 

 
ɊɂɋɍɇɈɄ 1.3. Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ 

ɂɄɌ, ɦɚɣ 2021 ɝ.: ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɛɨɪɨɬ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 2.3. 

 
ɉɨ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ (ɫɨɜɨɤɭɩɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɰɢɣ) ɜ ɨɬɪɚɫɥɢ 

ɟɫɬɶ ɞɜɚ ɥɢɞɟɪɚ — TSMC ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (558 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ 
Samsung Electronics (511 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɤɨ ɜɬɨɪɨɦɭ ɷɲɟɥɨɧɭ ɩɨ ɷɬɨɦɭ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɸ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Xiaomi (85 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ Hikvision (82 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.), ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɭɸ SK Hynix (84 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ ɨɞɧɭ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨɬɪɚɫɥɢ Hon Hai (60 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ). 

ɉɨ ɨɛɨɪɨɬɭ ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɵɦɢ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɛɵɥɢ Samsung (201 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ 
Hon Hai (182 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɤɨ ɜɬɨɪɨɦɭ ɷɲɟɥɨɧɭ ɩɨ ɪɚɡɦɟɪɚɦ ɨɛɨɪɨɬɚ ɦɨɠɧɨ 
ɨɬɧɟɫɬɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Legend (61 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) ɢ Lenovo (56 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) (ɜɨɨɛ-
ɳɟ-ɬɨ ɩɟɪɜɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɯɨɥɞɢɧɝ-ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɞɥɹ ɜɬɨɪɨɣ); ɢɡɜɟɫɬɧɭɸ ɫɜɨɢɦ 
ɛɪɟɧɞɨɦ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɭɸ LG Electronics (54 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Pegatron ɢ TSMC ɫ 
Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) (ɩɨ 48 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.). ɉɨ ɨɛɨɪɨɬɭ TSMC ɡɚɧɢɦɚɥɚ ɬɨɥɶɤɨ 
ɫɟɞɶɦɨɟ ɦɟɫɬɨ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 3.3. ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɫɮɟɪɚ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɨɛɨɪɨɬ ɢ ɪɵɧɨɱɧɚɹ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ɦɚɣ 2021 ɝ. 

Ɇɟɫɬɨ 

ɫɪɟɞɢ 2000 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ ɋɮɟɪɚ ɞɟя-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚ-

ɰɢя 

23 Alibaba ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 94 658 

29 Tencent ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 70 734 

101 JD.com ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 108 119 

242 Baidu ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ  16 75 

322 TCS ɂɧɞɢɹ ɂɌ-ɭɫɥɭɝɢ 22 159 

456 Meituan ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 17 219 

472 NetEase ɄɇɊ ɂɌ-ɭɫɥ. 11 73 

492 Infosys ɂɧɞɢɹ ɂɌ-ɭɫɥ. 14 78 

695 HCL ɂɧɞɢɹ ɂɌ-ɭɫɥ. 10 37 

769 Wipro ɂɧɞɢɹ ɂɌ-ɭɫɥ. 8 36 

863 Naver ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 6 52 

864 Pinduoduo ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 9 117 

1125  Kuaishou ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 9 130 

1163 Vipshop  ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 15 3 

1395 E-mart ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 19 4 

1416 Trip.com  ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 3 23 

1642 Tech Mahindra ɂɧɞɢɹ ɂɌ-ɭɫɥ. 5 13 

1693 Kakao ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 3,5 46 

1757 Focus Media ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 1.6 20 

1760 Bilibili ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 1.7 39 

1836 Daou Data ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɂɌ-ɭɫɥ. 6 0.5 

1881 Offcn Educa-
tion Technology 

ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 1.5 24 

1984 Digital China 
Group 

ɄɇɊ ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 13 2 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɬɚɛɥ. 3.1. 
 

ȿɳɟ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» ɧɚ ɦɚɣ 2021 ɝ. ɩɨɩɚ-
ɥɢ 23 ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ — 3 ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɝɢ-
ɝɚɧɬɚ: ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ȼȺɌ (Baidu, Alibaba, Ten-
cent), ɟɳɟ 12 ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɟɧɶɲɟɝɨ ɦɚɫɲɬɚɛɚ (ɫɨɰɫɟɬɢ, ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɵ, 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɢ 
ɭɫɥɭɝɚɦɢ), ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ) ɢ 7 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. Ⱦɟɥɟɧɢɟ ɜɟɫɶɦɚ 
ɭɫɥɨɜɧɨɟ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɂɌ-
ɭɫɥɭɝ (ɫɦ. ɩɨɞɪ. ɩɚɪɚɝɪɚɮ ɝɥ. 2 ɨ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ȼȺɌ), ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɭ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɢ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɤɨɣ ɂɌ-ɪɟɲɟɧɢɣ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ. Ⱥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɦɨ-
ɝɭɬ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɷɬɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɞɟɣɫɬɜɭɹ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɳɟɣ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɭɫɥɭɝ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 
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ɋɪɟɞɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ, ɢɯ 12 ɢɡ 15, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ «ɬɪɨɣɤɚ» ȼȺɌ, JD.com, Meituan, Bilibili, Piduoduo, Vipshop, Kuaishou, 
ɟɳɟ 3 ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ: E-mart, Naver, Kakao. 

 

ɊɂɋɍɇɈɄ 2.3. ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ — ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɦɚɣ 2021 ɝ.: 
ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 3.3. 
 

ɋɪɟɞɢ 7 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ — «ɩɹɬɟɪɤɚ» ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɌɇɄ: TCS, Infosys, 
Wipro, HCL, Tech Mahindra, ɨɞɧɚ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ Daou Data ɢ ɨɞɧɚ ɤɢɬɚɣ-
ɫɤɚɹ NetEase (ɧɨ ɟɟ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɢ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ). 

 

ɊɂɋɍɇɈɄ 3.3. ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ: ɂɌ-ɭɫɥɭɝɢ, ɦɚɣ 2021 ɝ., 
ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɛɨɪɨɬ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɬɚɛɥ. 3.3. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 4.3. ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ: ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɦɚɣ 2021 ɝ., ɨɛɨɪɨɬ ɢ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ (ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 

Ɇɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ 
2000 ɤɨɦɩɚɧɢɣ 

ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɋɬɪɚɧɚ Ɉɛɨɪɨɬ Ɋɵɧɨɱɧɚя 

ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢя 

32 China Mobile Ƚɨɧɤɨɧɝ (ɄɇɊ) 111 135 

204 China Telecom ɄɇɊ  57 28 

304 Saudi Telecom ɋɚɭɞ. Ⱥɪɚɜɢɹ 16 64 

326 Etisalat ɈȺɗ 14 52 

504 Naspers ɘȺɊ 5 106 

549 SingTel ɋɢɧɝɚɩɭɪ 12 32 

725 Bharti Airtel ɂɧɞɢɹ 14 40 

758  Chungkwa Telecom Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. 
ɄɇɊ) 

7 31 

782 Telkom Indonesia ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ 9 53 

802 MTN ɘȺɊ 11 12 

1566 Safaricom Ʉɟɧɢɹ 2.5 14 

1674 Ooredoo Ʉɚɬɚɪ 8 6 

1721 Zain Ʉɭɜɟɣɬ 5 9 

1722 Maroc Telecom Ɇɚɪɨɤɤɨ 4 13 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬ. ɤ ɬɚɛɥ. 3.1. 
 
ȼ ɱɢɫɥɟ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɯ ɜ 

ɫɩɢɫɨɤ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» ɜɯɨɞɢɥɨ ɞɟɫɹɬɶ. Ɂɞɟɫɶ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɚɡɧɵɟ ɫɬɪɚɧɵ: Ʉɢɬɚɣ ɫ Ƚɨɧɤɨɧɝɨɦ, ɋɚɭɞɨɜɫɤɚɹ Ⱥɪɚɜɢɹ, ɈȺɗ, 
ɋɢɧɝɚɩɭɪ, ɂɧɞɢɹ, ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ, Ʉɚɬɚɪ, Ʉɭɜɟɣɬ, Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ). Ʉɪɨɦɟ 
ɬɨɝɨ, ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɜɨɲɥɢ ɢ 4 ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɮ-
ɪɢɤɢ: ɞɜɟ ɢɡ ɘȺɊ, ɩɨ ɨɞɧɨɣ ɢɡ Ɇɚɪɨɤɤɨ ɢ Ʉɟɧɢɢ. 

ȼɫɟɝɨ ɠɟ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» (ɦɚɣ 2021 ɝ.) 
ɜɯɨɞɢɥɨ 65 ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ 
(ɨɤɨɥɨ 1/3 ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɟ). 
ɗɬɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 
(ɢɡ Ʉɢɬɚɹ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ)), ɡɚɬɟɦ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ; ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɨɤɚɡɚɧɢɸ ɂɌ -ɭɫɥɭɝ, 
ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ; ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ 
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɟɫɬɪɨɝɨ ɧɚɛɨɪɚ ɫɬɪɚɧ. ȿɫɬɟɫɬɜɟɧɧɨ, ɫɩɢɫɨɤ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟɥɶɡɹ 
ɫɱɢɬɚɬɶ ɢɫɱɟɪɩɵɜɚɸɳɢɦ, ɞɚ ɢ ɫɚɦɢ ɝɪɚɧɢɰɵ ɩɨɧɹɬɢɹ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɡɦɵ-
ɬɵ. ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɨ ɨɞɧɨ: ɢ ɫɬɪɚɧɵ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɢ ɢɯ ɌɇɄ ɫɬɚɥɢ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɜɟ-
ɞɭɳɢɯ ɫɢɥ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 
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3.2. ǼȟȜȏȓțțȜȟȠȖ ТǻК ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ 
Ȗȕ ȟȠȞȎț ВȜȟȠȜȘȎ 

 

ɍ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɜɨɹ ɢɫɬɨɪɢɹ ɢ ɫɜɨɹ ɫɩɟɰɢɮɢ-
ɤɚ, ɧɨ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɪɹɞ ɨɛɳɢɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ2. 

ɉɟɪɜɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ. Ȼɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɚɹ ɞɨɥɹ ɫɪɟɞɢ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɱɟɦ ɫɪɟɞɢ 
ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɌɇɄ. ȼ ɫɩɢɫɤɟ 100 ɜɟɞɭɳɢɯ ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞ-
ɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɧɚ 2012 ɝ. ɢɡ ɜɨɲɟɞɲɢɯ ɜ ɧɟɝɨ 75 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ, 15 — 
ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ, 20% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɣ, ɤɚɤ ɢ ɜ 2008 ɝ., ɱɬɨ ɛɵɥɨ ɜ 3 ɪɚɡɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɞɨɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɵ 
ɜ 2012 ɝ. ɫɪɟɞɢ 93 ɌɇɄ ɢɡ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ. ɋɪɟɞɢ ɷɬɢɯ 15 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ 2012 ɝ. 
ɛɵɥɨ 7 ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), 3 ɢɡ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ, 1 ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɡ Ʉɢɬɚɹ ɢ 2 ɢɡ 
Ƚɨɧɤɨɧɝɚ (ɄɇɊ), 2 ɫɢɧɝɚɩɭɪɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɜɨɲɥɚ ɨɞ-
ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ — ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ Tata Consultancy Services. ȿɫɥɢ 
ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɫɮɟɪɭ ɂɄɌ ɜ ɲɢɪɨɤɨɦ ɫɦɵɫɥɟ, ɬɨ ɤ ɧɟɣ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭ-
ɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɢɯ ɛɵɥɨ 7 ɫɪɟɞɢ 75 ɜɟɞɭɳɢɯ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɌɇɄ. ȼɫɟɝɨ 
ɤ ɫɮɟɪɟ ɂɄɌ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ, ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭ-
ɧɢɤɚɰɢɢ) ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɜ 2012 ɝ. ɩɪɢɱɢɫɥɢɬɶ 23 ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ 75 ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ 
ɌɇɄ (31% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ)3. ȼ 2014 ɝ. ɞɨɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɧɨ ɬɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ-ɭɫɥɭɝ) ɫɪɟɞɢ 
ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɬɚɤɠɟ ɛɵɥɚ ɡɚɦɟɬɧɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɫɪɟɞɢ ɜɟɞɭɳɢɯ 93 ɡɚɩɚɞ-
ɧɵɯ ɌɇɄ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɥɟɬ ɞɨɥɹ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɨɜɵɫɢ-
ɥɚɫɶ ɢ ɫɪɟɞɢ ɦɢɪɨɜɵɯ ɌɇɄ ɜ ɰɟɥɨɦ (ɫɦ. ɝɥ. 1, ɬɚɛɥ. 1.1.;1.2). 

ɋ ɱɟɦ ɫɜɹɡɚɧɚ ɛɨɥɶɲɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɭ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨ-
ɤɚ? ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɬɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɠɟ ɜɵɯɨɞɹɬ ɧɚ ɩɭɬɶ ɞɨɝɨɧɹɸ-
ɳɟɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ, ɢɦɟɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɞɤɥɸɱɢɬɶɫɹ ɤ ɱɟɦɭ-ɬɨ ɧɨɜɨɦɭ, ɱɟɦ 
ɛɵɥɚ ɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɫɮɟɪɚ ɂɄɌ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɫ 1970-ɯ ɝɝ. ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɥɨ 
ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɟ ɩɟɪɟɦɟɳɟɧɢɟ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧ-
ɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɜ ɪɹɞ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ. ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɮɢɥɢɚɥɨɜ 
ɌɇɄ ɫɬɚɥɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ, ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɢɯ ɫɭɛɩɨɞɪɹɞ-
ɱɢɤɨɜ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɫɹ ɢɡ ɦɟɥɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɢɟ ɝɢɝɚɧɬɵ, ɧɚɩɪɢ-
ɦɟɪ Foxconn (Hon Hai) ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ). ɉɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ 
ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɢ Samsung Electronics, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɦɢɤɪɨɫɯɟɦɵ ɞɥɹ ɚɣɮɨ-
ɧɨɜ Apple, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ): ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɦɢɤɪɨɫɯɟɦ (ɱɢ-
ɩɨɜ) TSMC, Pegatron, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɫɛɨɪɤɭ ɚɣɮɨɧɨɜ, Wistron, Quanta. 

ȼɬɨɪɨɟ. ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɭɫɬɭɩɚɸɬ ɡɚɩɚɞɧɵɦ ɌɇɄ ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ, ɚɤ-
ɬɢɜɚɦ. ɇɨ ɫɟɝɨɞɧɹ ɷɬɨ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɟ ɩɟɪɟɫɬɚɟɬ ɛɵɬɶ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦ. ɋɪɟɞɢ 
ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɟɫɬɶ ɧɚɫɬɨɹɳɢɟ ɝɢɝɚɧɬɵ. BAT 
(Baidu, Alibaba, Tencent) ɭɫɬɭɩɚɸɬ ɩɹɬɟɪɤɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ 
GAMMA (Google, Apple, Microsoft, Meta*, Amazon), ɧɨ ɭɫɩɟɲɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢ-
ɪɭɸɬ ɫ ɧɢɦɢ, ɨɧɢ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɹɬ ɞɪɭɝɢɟ ɡɚɩɚɞɧɵɟ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 
ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɚɦ, ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ. Samsung Electronics, TSMC, Hon 
Hai (Foxconn) ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɜɟɞɭɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɫɪɟɞɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɢɯ 
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ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ, ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɭɸ ɪɵɧɨɱɧɭɸ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɸ (Sam-
sung Electronics ɢ TSMC) ɢ ɨɛɨɪɨɬɵ (Samsung Electronics ɢ Hon Hai (Fox-
conn)) (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.3.). 

Ɍɪɟɬɶɟ. ɋɪɟɞɢ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɦɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 
ɗɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɨɫɨɛɨɣ ɪɨɥɶɸ ɝɨɫɫɟɤɬɨɪɚ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɚɮɪɨ-
ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. ȼ ɨɞɧɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɝɨɫɫɟɤɬɨɪ ɛɪɚɥ ɧɚ ɫɟɛɹ ɮɭɧɤɰɢɢ ɩɪɚɤɬɢ-
ɱɟɫɤɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɨɜɚɜɲɟɝɨ ɢɥɢ ɫɥɚɛɨɝɨ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɤɚ-
ɩɢɬɚɥɚ (ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɤ ɫɬɪɚɧɚɦ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɤ ɧɟɤɨɬɨ-
ɪɵɦ ɚɪɚɛɫɤɢɦ ɫɬɪɚɧɚɦ). Ⱥɜɬɨɪɵ ɞɨɤɥɚɞɚ «Ɇɢɪ ɩɟɪɟɜɟɪɧɭɥɫɹ» ɨɛ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɯ 
ɢɡ ɫɬɪɚɧ ɫ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɢɫɹ ɪɵɧɤɚɦɢ, ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɨɝɨ ɜ ɛɪɢɬɚɧɫɤɨɦ ɠɭɪ-
ɧɚɥɟ «ɗɤɨɧɨɦɢɫɬ», ɧɟ ɛɟɡ ɢɪɨɧɢɢ ɩɢɲɭɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ «ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɫɬɪɚɧ ɫ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɢɫɹ ɪɵɧɤɚɦɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨ-
ɛɨɣ ɧɟɱɬɨ ɜɪɨɞɟ ɚɦɮɢɛɢɣ, ɠɢɜɭɳɢɯ ɢ ɧɚ ɫɭɲɟ, ɢ ɧɚ ɦɨɪɟ: ɨɧɢ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɜ 
ɫɜɨɟɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɧɚ ɥɶɝɨɬɧɵɟ ɤɪɟɞɢɬɵ ɫɜɨɟɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɟɝɨ ɩɨɞɞɟɪɠ-
ɤɭ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɫɦɟɥɨ ɛɪɨɫɚɸɬɫɹ ɜ ɜɨɞɨɜɨɪɨɬ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ»4. ȼɩɪɨɱɟɦ, 
ɛɨɥɶɲɚɹ ɪɨɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢ-
ɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ5. 

ɇɟ ɫɥɟɞɭɟɬ ɞɭɦɚɬɶ, ɱɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨ ɥɢɲɟɧɵ 
ɌɇɄ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɞɚɠɟ ɬɟɯ ɫɬɪɚɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɱɢɬɚɸɬɫɹ ɨɩɥɨɬɨɦ ɫɜɨɛɨɞ-
ɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ɉɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ ɌɇɄ ɢ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɜ 
ɋɒȺ ɥɢɜɚɧɫɤɢɣ ɩɪɨɮɟɫɫɨɪ Ɇɢɲɟɥɶ Ʉɨɪɦ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɥ ɤɚɤ «ɩɨɫɬɨɹɧ-
ɧɵɣ ɢɧɰɟɫɬ ɦɟɠɞɭ ɦɢɪɨɦ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɦɢɪɨɦ ɩɨɥɢɬɢɤɢ»6. ɐɟɥɵɟ 
ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ ɪɚɣɨɧɵ ɜ ɋɒȺ (ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɋɢɥɢɤɨɧɨɜɚɹ ɞɨɥɢɧɚ) ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɡɚɤɚɡɵ. 

Ⱦɨɥɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɪɟɞɢ ɌɇɄ ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜɟɥɢɤɚ ɭ ɧɟɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɄɇɊ. ɋɩɟɰɢɮɢɤɚ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɢɥɢ ɭɱɚ-
ɫɬɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜ ɤɚɩɢɬɚɥɟ, ɢɥɢ ɯɨɬɹ ɛɵ ɚɤɬɢɜɧɚɹ ɪɨɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɢɥɢ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɜ ɢɯ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɢ. ɉɪɚɜɞɚ, ɜ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɜ ɫɮɟɪɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɪɨɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ ɜ ɄɇɊ ɡɚɦɟɬɧɨ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ. 

Ɋɨɥɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ (ɛɸɞɠɟɬɧɵɯ) ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɢ ɜɵɯɨɞɰɟɜ ɢɡ ɧɢɯ ɦɨɠɧɨ 
ɨɬɦɟɬɢɬɶ ɜ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɢ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɚɤ ZTE (Ɇɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɚɜɢɚ-
ɰɢɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ). Lenovo ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟ-
ɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɡɚɧɹɬɶɫɹ 
ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶɸ. ɉɨɡɞɧɟɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɨɜɟɥɚ IPO ɧɚ Ƚɨɧɤɨɧɝ-
ɫɤɨɣ ɛɢɪɠɟ (ɤɫɬɚɬɢ, ɨɬɟɰ ɨɞɧɨɝɨ ɢɡ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɷɬɨɬ ɩɟɪɢɨɞ ɡɚ-
ɧɢɦɚɥ ɜɟɞɭɳɢɣ ɩɨɫɬ ɜ ɝɨɧɤɨɧɝɫɤɨɦ ɮɢɥɢɚɥɟ ɨɞɧɨɝɨ ɛɚɧɤɚ ɢɡ ɦɚɬɟɪɢɤɨɜɨɝɨ 
Ʉɢɬɚɹ, Bank of China), ɩɨɫɥɟ ɷɬɨɝɨ ɨɧɚ ɧɟɪɟɞɤɨ ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝɚɯ ɤɚɤ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɢɡ Ƚɨɧɤɨɧɝɚ. 

Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɢ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɸ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɢɯ ɱɟɛɨɥɟɣ, 
ɩɪɚɜɞɚ, ɫɬɚɜɹ ɢɦ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɫɜɨɢ ɭɫɥɨɜɢɹ: ɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɟ 
ɧɟ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵɬɶ ɤɪɭɩɧɵɯ ɛɚɧɤɨɜ; ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɭ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɫɨɯɪɚ-
ɧɹɥɢɫɶ ɪɵɱɚɝɢ ɞɥɹ ɤɨɧɬɪɨɥɹ. ɇɟ ɜɫɟ ɢɡ ɱɟɛɨɥɟɣ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɫɬɨɥɶ ɭɫɩɟɲɧɵ-
ɦɢ, ɤɚɤ Samsung, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɤɨɬɨɪɨɣ Ʌɢ Ȼɺɧɱɯɨɥɶ ɫɞɟɥɚɥ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ ɫɬɪɚ-
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ɬɟɝɢɱɟɫɤɢɣ ɜɵɛɨɪ, ɫɨɡɞɚɜ Samsung Electronics. ɉɨɦɨɳɶ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ ɜɚɠɧɚ, 
ɧɨ ɨɧɚ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɚɧɚɰɟɟɣ7. 

ɑɟɬɜɟɪɬɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ — ɬɟɫɧɨɟ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ 
ɫ ɡɚɩɚɞɧɵɦɢ ɌɇɄ: ɢ ɜ ɧɚɱɚɥɟ ɫɜɨɟɝɨ ɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ, ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɚɪɬ-
ɧɟɪɫɬɜɨ ɧɚ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɷɬɚɩɟ, ɢ ɜɤɥɸɱɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɟɩɨɱɤɢ ɫɬɨ-
ɢɦɨɫɬɢ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɟ ɡɚɩɚɞɧɵɦɢ ɌɇɄ, ɱɟɪɟɡ ɉɂɂ ɢ ɱɟɪɟɡ ɧɟɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɟ 
ɮɨɪɦɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ. Samsung ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶ-
ɧɨ ɢɦɟɥɚ ɫɦɟɲɚɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ ɫ ɹɩɨɧɫɤɢɦɢ ɌɇɄ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɫ NEC. Lenovo, ɤɭɩɢɜɲɚɹ ɡɚɜɨɞ IBM ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶ-
ɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɜ ɋɒȺ, ɚ ɩɨɡɞɧɟɟ ɟɟ ɠɟ ɡɚɜɨɞ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɫɟɪɜɟɪɨɜ, 
ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɟɬ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɨɟ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɫ ɷɬɨɣ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɟɣ. 

ɉɹɬɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ. ɂɧɧɨɜɚɰɢɢ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɧɟɪɟɞɤɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ 
ɛɸɞɠɟɬɧɵɦɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɦɢ, frugal innovations. ɇɟɪɟɞɤɨ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɫɜɹɡɚɧɵ 
ɫ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɢɯ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ: 
ɤɥɢɦɚɬɢɱɟɫɤɢɟ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɱɚɫɬɵɟ ɩɟɪɟɛɨɢ ɫ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɨɦ, ɧɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ 
ɨɧɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɧɚ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɞɨɯɨɞɨɜ ɲɢɪɨɤɢɯ ɫɥɨɟɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɛɵɥ ɢɡɨɛɪɟɬɟɧ ɞɟɲɟɜɵɣ ɚɩɩɚɪɚɬ ɞɥɹ ɫɧɹɬɢɹ ɗɄȽ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨ-
ɦɟɳɚɟɬɫɹ ɜ ɪɸɤɡɚɤɟ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ ɩɟɪɟɜɨɪɨɬɨɦ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧ-
ɫɤɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɧɨ ɢ ɜ 
Ɇɨɫɤɨɜɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. ɂɧɞɢɣɫɤɢɟ Tata Consultancy Services ɢ Tata Chemical 
ɢɡɨɛɪɟɥɢ ɞɟɲɟɜɵɣ ɮɢɥɶɬɪ ɞɥɹ ɜɨɞɵ. ɂɧɞɢɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Godrej ɪɚɡɪɚɛɨ-
ɬɚɥɚ ɞɟɲɟɜɵɣ ɯɨɥɨɞɢɥɶɧɢɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɜ 70 ɞɨɥɥ., ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɧɚ ɛɚɬɚɪɟɣɤɚɯ8. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Transsion ɢɡ ɄɇɊ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɛɪɟɧɞ ɛɸɞɠɟɬɧɨɝɨ 
ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ Tecno, ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɢɥɫɹ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɍɪɨɩɢɱɟ-
ɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɡɚɧɹɜ ɬɚɦ ɜɟɞɭɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ. ɋ 2022 ɝ. ɷɬɢ ɫɦɚɪɬɮɨɧɵ, ɞɟɣ-
ɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɞɨɪɨɝɢɟ ɢ ɫ ɯɨɪɨɲɢɦ ɮɭɧɤɰɢɨɧɚɥɨɦ, ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɧɟɦɚɥɵɦ 
ɫɩɪɨɫɨɦ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ȼɸɞɠɟɬɧɵɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ 
ɥɸɞɶɦɢ ɫ ɧɟɜɵɫɨɤɢɦɢ ɞɨɯɨɞɚɦɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɚɮɪɨ-ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. 

Ɉɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɛɨɥɶɲɚɹ ɪɨɥɶ ɛɢɡɧɟɫ-ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨ-
ɫɬɨɤɚ: ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɦɢ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚ, ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɨɜ ɫ ɦɟɥɤɢɦɢ 
ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ. 

ɂɫɬɨɪɢɹ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ — ɷɬɨ ɨɛɵɱɧɨ «ɢɫɬɨɪɢɹ ɭɫɩɟ-
ɯɚ» ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹ-ɢɧɧɨɜɚɬɨɪɚ ɫ ɞɪɭɝɨɦ/ɞɪɭɡɶɹɦɢ, ɢɧɨɝɞɚ ɜ ɝɚɪɚɠɟ, ɜ 
ɫɬɭɞɟɧɱɟɫɤɨɦ ɨɛɳɟɠɢɬɢɢ ɫ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɵɦɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦɢ ɧɚɱɚɜɲɟɝɨ ɩɪɢɧ-
ɰɢɩɢɚɥɶɧɨ ɧɨɜɨɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ (Ȼɢɥɥ Ƚɟɣɬɫ — ɋɬɢɜ 
Ⱦɠɨɛɫ — ɋɟɪɝɟɣ Ȼɪɢɧ). ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɩɪɢɱɟɦ ɩɪɢ 
ɠɢɡɧɢ, ɫɬɚɥɢ ɝɟɪɨɹɦɢ ɮɢɥɶɦɨɜ ɢ ɤɧɢɝ, ɤɭɥɶɬɨɜɵɦɢ ɮɢɝɭɪɚɦɢ. ȼ ɠɭɪɧɚɥɟ 
«Ɏɨɪɛɫ» ɞɚɠɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɨɤ ɜ ɫɭɦɦɟ ɢɡ 10 ɛɚɥɥɨɜ, ɨɰɟɧɢɜɚ-
ɸɳɚɹ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ «ɫɞɟɥɚɥ ɫɟɛɹ ɫɚɦ» ɬɨɬ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪ ɢɡ ɢɯ ɫɩɢɫɤɚ 
(ɢɥɢ ɠɟ ɨɧ ɧɚɫɥɟɞɧɢɤ ɤɪɭɩɧɨɝɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ). ɉɪɚɜɞɚ, ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɨɤ ɢɧɨɝɞɚ 
ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɱɢɫɬɨ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ. Ɍɚɤ, ɭɤɪɚɢɧɫɤɢɣ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪ ȼɢɤɬɨɪ ɉɢɧɱɭɤ 
ɢɦɟɥ ɜɵɫɨɤɢɣ ɛɚɥɥ ɤɚɤ self-made. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɨɧ ɧɟ ɭɧɚɫɥɟɞɨɜɚɥ ɫɜɨɟ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɟ ɨɬ ɪɨɞɢɬɟɥɟɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɦɨɠɧɨ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɢɬɶ, ɱɬɨ ɟɝɨ ɬɟɫɬɶ (ɛɵɜ-
ɲɢɣ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɍɤɪɚɢɧɵ Ʌɟɨɧɢɞ Ʉɭɱɦɚ) ɦɨɝ ɩɨɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɭ. 
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ȼ Ʉɢɬɚɟ ɤ ɱɢɫɥɭ ɬɚɤɢɯ ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ ɯɚɪɢɡɦɨɣ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɦɨɠɧɨ 
ɨɬɧɟɫɬɢ Ⱦɠɟɤɚ Ɇɚ. ɗɬɨɬ ɫɤɪɨɦɧɵɣ ɭɱɢɬɟɥɶ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɢɡ ɝɨɪɨɞɚ 
ɏɚɧɱɠɨɭ ɡɚɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ self-made. ɂɧɬɟɪɟɫɧɚ 
ɫɬɚɬɶɹ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɠɭɪɧɚɥɚ «Ɏɨɪɛɫ», ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɚ ɜɫɤɨɪɟ ɩɨɫɥɟ 
ɬɪɢɭɦɮɚɥɶɧɨɝɨ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɚɤɰɢɣ Alibaba ɧɚ ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɫɤɨɣ ɛɢɪɠɟ ɜ ɫɟɧ-
ɬɹɛɪɟ 2014 ɝ., ɩɨɫɥɟ ɤɨɬɨɪɨɝɨ Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɩɪɨɫɧɭɥɫɹ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɦ. Ⱥɜɬɨɪ 
ɫɬɚɬɶɢ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ Alibaba: ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɪɚɡɦɟɪɵ ɤɢɬɚɣɫɤɨɝɨ 
ɪɵɧɤɚ, ɭɞɚɱɧɭɸ ɛɢɡɧɟɫ-ɦɨɞɟɥɶ, ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ ɷɮɮɟɤɬ ɦɚɫɲɬɚɛɚ; ɫɚɦɨɟ 
ɜɚɠɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ: ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɫɟɬɟɜɨɝɨ ɩɪɢɧɰɢɩɚ, ɜɵɝɨɞ, ɜɨɡɧɢɤɚ-
ɸɳɢɯ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɫɲɢɪɹɸɳɟɣɫɹ ɫɟɬɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝ. 
«ɑɟɦ ɲɢɪɟ ɫɟɬɶ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɰɟɧɧɵɦ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɬɨɜɚɪ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɨɬɪɟɛɢ-
ɬɟɥɹ. Alibaba — ɷɬɨ ɮɨɪɦɚ ―ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ‖, ɩɚɪɬɧɟɪ-
ɫɬɜɚ ɦɟɠɞɭ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɢ ɬɵɫɹɱɚɦɢ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɜ ɫɟɬɶ, — 
Alibaba ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɚ ɬɨɪɝɨɜɰɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɬɨɜɚɪɵ. ɗɬɚ 
ɦɨɞɟɥɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɧɨɜɚɧɚ ɧɚ ɪɚɡɞɟɥɟ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɚ ɧɟ ɧɚ ―ɩɥɚɬɟ ɡɚ ɜɯɨɠɞɟɧɢɟ 
ɧɚ ɩɨɥɤɭ‖, ɨɛɥɟɝɱɚɟɬ ɧɨɜɵɦ ɬɨɪɝɨɜɰɚɦ ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɜ ɷɬɭ ɫɟɬɶ. ɂ ɱɟɦ ɛɨɥɶɲɟ 
ɫɟɬɶ, ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɟ ɜɵɝɨɞɵ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɪɨɞɚɜɰɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɫɟɬɶ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ 
ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ ɢ ɬɨɜɚɪɨɨɛɨɪɨɬ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨɦ 
ɞɥɹ Alibaba ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɟɟ ɯɨɪɨɲɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɄɇɊ, ɩɨɞ-
ɞɟɪɠɤɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɬɚɤɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɨɫɨɛɭɸ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɢɦɟɸɬ ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɝɞɟ 
ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɢɦɟɟɬ ɤɨɦɚɧɞɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɪɟɲɚɟɬ, ɤɬɨ ɛɭɞɟɬ ɜ 
ɷɬɨɦ ɛɢɡɧɟɫɟ ɢ ɤɚɤ ɞɨɥɝɨ». Ⱥɜɬɨɪ ɨɰɟɧɢɜɚɥ ɢ ɪɢɫɤɢ: ɭɞɚɱɧɭɸ ɛɢɡɧɟɫ-
ɦɨɞɟɥɶ ɥɟɝɤɨ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɟɫɬɢ ɞɪɭɝɢɦ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦ, ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɜɵɫɨɤɚɹ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ, ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɥɟɝɤɨ ɜɯɨ-
ɞɹɬ ɧɨɜɵɟ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɵ. Ƚɥɚɜɧɵɣ ɪɢɫɤ ɛɵɥ ɭɝɚɞɚɧ ɬɨɱɧɨ: «ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɧɟ-
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɫɬɶ ɜ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɦ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɢ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, 
ɱɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɫɬɪɨ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶɫɹ ɢɡ ɞɪɭɝɚ ɜɨ ɜɪɚɝɚ, ɡɚɫɬɚɜɢɜ 
ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɭɣɬɢ ɢɡ ɛɢɡɧɟɫɚ ɬɚɤ ɠɟ ɛɵɫɬɪɨ, ɤɚɤ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɟɟ ɜɯɨɠɞɟ-
ɧɢɸ ɜ ɧɟɝɨ». ɇɨ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ ɫɨɯɪɚɧɹɬɫɹ ɧɚɞɨɥɝɨ9. 

ȼ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɩɭɧɤɬɚ ɩɪɨɝɧɨɡɢɫɬ ɉɚɧɨɫ Ɇɭɪɞɭɤɭɬɚɫ ɨɤɚɡɚɥ-
ɫɹ ɩɪɚɜ. ɉɪɚɜɞɚ, ɩɪɨɢɡɨɲɥɨ ɷɬɨ ɱɟɪɟɡ 6 ɥɟɬ ɩɨɫɥɟ ɬɪɢɭɦɮɚɥɶɧɨɝɨ IPO, ɜ 
2020 ɝ., ɢ ɤ ɷɬɨɦɭ ɦɨɦɟɧɬɭ Alibaba ɛɵɥɚ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɦɢɪɟ, ɜɬɨɪɨɣ ɩɨɫɥɟ Amazon. Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɫɬɚɥ ɯɚɪɢɡɦɚɬɢɱɟ-
ɫɤɨɣ ɮɢɝɭɪɨɣ, ɝɟɪɨɟɦ ɤɧɢɝ (ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɤɧɢɝɢ Ⱦɭɧɤɚɧɚ Ʉɥɚɪɤɚ ɫ ɩɨɞɡɚɝɨ-
ɥɨɜɤɨɦ «Ⱦɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɫɬɪɨɢɥ Ⱦɠɟɤ»), ɨɧ ɪɚɡɴɟɡɠɚɥ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ, ɩɪɨ-
ɩɚɝɚɧɞɢɪɭɹ ɫɜɨɢ ɜɡɝɥɹɞɵ, ɫɜɨɸ ɛɢɡɧɟɫ- ɢ ɠɢɡɧɟɧɧɭɸ ɮɢɥɨɫɨɮɢɸ. Ⱦɠɟɤ Ɇɚ 
ɥɸɛɢɥ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɛɵɥ ɧɟɤɚɡɢɫɬɵɦ ɧɟɭɞɚɱɧɢɤɨɦ, ɢɡ-ɡɚ ɧɟɩɪɢɦɟɬɧɨɣ 
ɜɧɟɲɧɨɫɬɢ ɟɝɨ ɞɚɠɟ ɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜɡɹɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 
Ʌɸɛɢɦɵɣ ɝɟɪɨɣ Ⱦɠɟɤɚ Ɇɚ — Ɏɨɪɪɟɫɬ Ƚɚɦɩ. Ɉɧ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɨɤɥɨɧɧɢɤ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɯ ɟɞɢɧɨɛɨɪɫɬɜ. Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɩɪɢɟɡɠɚɥ ɜ Ɇɨɫɤɜɭ, ɜɵɫɬɭɩɚɥ ɜ ɆȽɍ, ɩɪɢ-
ɱɟɦ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɜɫɟɦ ɤɢɬɚɣɫɤɢɦ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɆȽɍ ɭɞɚɥɨɫɶ ɩɨɩɚɫɬɶ ɧɚ ɟɝɨ ɜɵ-
ɫɬɭɩɥɟɧɢɟ. Ɉɧ ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɢɪɨɜɚɥ ɦɨɞɟɥɶ Ɍɚɨɛɚɨ ɞɥɹ ɫɛɵɬɚ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɦɟɥɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ. ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɟɝɨ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɦɨɝɥɚ ɜɵ-
ɡɜɚɬɶ ɭ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɪɚɡɞɪɚɠɟɧɢɟ. ɉɨɫɥɟ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɹ Ⱦɠɟɤɚ Ɇɚ ɧɚ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ 
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ɜ ɒɚɧɯɚɟ ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 2020 ɝ., ɝɞɟ ɨɧ ɧɚɡɜɚɥ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɛɚɧɤɢ ɄɇɊ «ɥɨɦɛɚɪɞɚɦɢ», Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɢ ɟɝɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜ ɧɟɦɢɥɨɫɬɢ. 
Ȼɵɥɨ ɨɬɦɟɧɟɧɨ ɨɠɢɞɚɜɲɟɟɫɹ IPO Ant Financial. ɋɚɦ Ⱦɠɟɤ Ɇɚ «ɩɪɨɩɚɥ ɫ ɪɚ-
ɞɚɪɨɜ», ɧɟ ɩɨɹɜɥɹɥɫɹ ɧɚ ɩɭɛɥɢɤɟ ɞɨ ɤɨɧɰɚ ɹɧɜɚɪɹ 2021 ɝ. ȼɟɫɧɨɣ 2021 ɝ. 
Alibaba ɛɵɥɚ ɜɵɧɭɠɞɟɧɚ ɜɵɩɥɚɬɢɬɶ ɲɬɪɚɮ ɩɨɱɬɢ ɜ 3 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɡɚ ɧɚɪɭɲɟ-
ɧɢɟ ɚɧɬɢɦɨɧɨɩɨɥɶɧɨɝɨ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Alibaba 
ɭɩɚɥɚ ɜɞɜɨɟ (ɫɦ. ɝɥ. 2). Ⱦɠɟɤ Ɇɚ ɩɟɪɟɫɬɚɥ ɛɵɬɶ ɫɚɦɵɦ ɛɨɝɚɬɵɦ ɤɢɬɚɣɫɤɢɦ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɦ, ɜ 2022 ɝ. ɨɧ ɡɚɧɢɦɚɥ 9-ɟ ɦɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɦɢɥɥɢ-
ɚɪɞɟɪɨɜ ɫ ɚɤɬɢɜɚɦɢ ɜ 25 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɉɟɪɜɵɣ — ɑɠɭɧ ɒɚɧɶɲɚɧɶ, ɤɨɦɩɚɧɢɹ-
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶ ɛɭɬɢɥɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɜɨɞɵ, ɚ ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ ɑɠɚɧ ɂɦɢɧ, ɫɨɡɞɚ-
ɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ByteDance, ɱɶɢɦ ɚɤɬɢɜɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɢɡɜɟɫɬɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ 
ɫɟɬɶ ɢ ɫɚɣɬ ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɜɢɞɟɨ TikTok10. 

Ɋɹɞ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ ɛɵɥ ɫɨɡɞɚɧ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚ-
ɬɟɥɹɦɢ, ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɦɢ ɧɚɫɥɟɞɫɬɜɨ, ɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɬɰɨɜ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜ ɬɪɚɞɢ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ (ɭ ɢɧɞɢɣɫɤɨɣ Wipro — ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ 
ɦɚɫɥɚ). Ɍɪɟɬɶɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɭɱɪɟɞɢɥɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɢ, ɪɚɧɟɟ ɪɚɛɨɬɚɜɲɢɟ ɜ 
ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫɮɟɪɵ ɂɌ: ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ Baidu, Xiaomi. 

ɌɇɄ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɩɨɣɞɟɬ ɪɟɱɶ ɞɚɥɟɟ, ɢɦɟɟɬ 
ɞɪɭɝɭɸ ɢɫɬɨɪɢɸ ɭɫɩɟɯɚ. Tata Consultancy Services (TCS) ɛɵɥɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɚ ɜ 
1968 ɝ. ɜ ɫɨɫɬɚɜɟ ɢɧɞɢɣɫɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ. 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɬɢɩɢɱɧɚ ɧɟ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɧ, 
ɧɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɞɥɹ ɂɧɞɢɢ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɢ. Samsung Electronics ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɫɨ-
ɫɬɚɜ ɝɪɭɩɩɵ ɋɚɦɫɭɧɝ, ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ Mahindra Tech — ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɝɪɭɩɩɵ Ɇɚɯɢɧ-
ɞɪɚ. Ɍɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɢɝɪɚɸɬ ɧɟɦɚɥɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɬɚ-
ɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɤɚɤ ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ, ɂɧɞɢɹ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ 
ɝɪɭɩɩɵ — ɜ əɩɨɧɢɢ. ȼ əɩɨɧɢɢ ɪɚɧɶɲɟ ɢɯ ɧɚɡɵɜɚɥɢ ɞɡɚɣɛɚɰɭ (ɧɨ ɩɨɫɥɟ ɩɨɪɚ-
ɠɟɧɢɹ əɩɨɧɢɢ ɜɨ ȼɬɨɪɨɣ ɦɢɪɨɜɨɣ ɜɨɣɧɟ ɨɧɢ ɛɵɥɢ ɪɚɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɵ, ɫɟɝɨɞɧɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɩɨɧɹɬɢɟ ɤɟɣɪɟɰɭ), ɜ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ 
ɝɪɭɩɩɵ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɱɟɛɨɥɢ. ȼ ɡɚɩɚɞɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɩɪɢɧɹɬɨ 
ɫɱɢɬɚɬɶ ɚɩɪɢɨɪɢ, ɱɬɨ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ, ɨɛɴɟɞɢɧɹɸɳɢɟ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɢ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɞɪɭɝ ɫ ɞɪɭɝɨɦ ɨɬɪɚɫɥɟɣ, ɦɟɧɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ ɢ «ɦɨɞɟɪɧɢɡɢ-
ɪɨɜɚɧɵ», ɱɟɦ ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. ɂɧɨɝɞɚ ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, 
ɱɬɨ ɷɬɢ ɝɪɭɩɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬɵ ɫ ɨɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɬɨɱ-
ɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɟɦɟɣɧɵɦ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɧɟɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
ɜɟɪɬɢɤɚɥɶɧɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ ɡɚɩɚɞɧɵɦɢ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɫɥɢɲ-
ɤɨɦ ɱɚɫɬɨ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɫɜɹɡɢ, ɬɪɚɞɢɰɢɨɧ-
ɧɵɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ11. ɇɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɢ ɫɪɟɞɢ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɢɯ ɌɇɄ 
ɟɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬɵ, ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɞɪɭɝ ɫ 
ɞɪɭɝɨɦ ɨɬɪɚɫɥɹɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Unilever, ɨɧɚ ɢɦɟɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ ɬɚ-
ɤɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ, ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɦɨɸɳɢɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɱɚɹ («Ʌɢɩ-
ɬɨɧ»), ɝɨɬɨɜɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ. ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɡɚɩɚɞɧɵɟ ɌɇɄ ɢ ɛɚɧɤɢ 
ɬɚɤɠɟ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɟ ɢɧɫɬɢɬɭɬɵ. Ɍɚɪɭɧ ɏɚɧɧɚ ɢɡ Ƚɚɪɜɚɪɞ-
ɫɤɨɣ ɲɤɨɥɵ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɦɧɟɧɢɟ, ɱɬɨ ɜɯɨɠɞɟɧɢɟ ɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɭɸ ɝɪɭɩɩɭ — ɷɬɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɪɟɫɭɪɫ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨ-
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ɪɚɹ ɜ ɬɪɭɞɧɨɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɦɨɠɟɬ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɫɜɨɟɣ ɯɨɥɞɢɧɝ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚ 
ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɢ ɢɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ. ɐɟɥɵɣ ɪɹɞ ɛɢɡɧɟɫ-ɝɪɭɩɩ ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɟɬ ɧɚ 
ȼɨɫɬɨɤɟ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɜɵɫɨɤɭɸ ɚɞɚɩɬɢɜɧɨɫɬɶ. ɏɚɧɧɚ ɡɹɜɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɟ ɤ ɛɢɡɧɟɫ-ɝɪɭɩɩɚɦ, ɱɚɫɬɨ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɥɭɱɲɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, 
ɱɟɦ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Boston Consulting Group ɫɱɢɬɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɜɵɲɟ-
ɧɢɟ ɪɨɥɢ ɤɨɧɝɥɨɦɟɪɚɬɨɜ — ɷɬɨ ɨɞɢɧ ɢɡ ɬɪɟɧɞɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ 
ɛɭɞɭɳɟɟ ɛɢɡɧɟɫɚ12. 

ɍɠɟ ɤ ɦɨɦɟɧɬɭ ɡɚɜɨɟɜɚɧɢɹ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɜ ɂɧɞɢɢ ɢɦɟɥɢɫɶ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɟ ɦɨɧɨɩɨɥɢɢ (ɢɥɢ ɨɥɢɝɨɩɨɥɢɢ — ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɢ ɷɤɨɧɨ-
ɦɢɤɫ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟ ɛɵɥɨ ɬɚɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɨɞɧɚ ɮɢɪɦɚ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨɜɚ-
ɥɚ ɛɵ ɜ ɫɜɨɢɯ ɪɭɤɚɯ ɜɫɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɜ ɨɞɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ). Ɍɨɱɧɟɟ ɢɯ ɦɨɠɧɨ 
ɧɚɡɜɚɬɶ ɨɥɢɝɨɩɨɥɢɫɬɢɱɟɫɤɢɦɢ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɭɸ ɷɤɫɩɚɧɫɢɸ, ɭɠɟ ɜ 1960-ɯ ɝɝ. ɪɚɫɩɨɥɚɝɚɹ ɫɟɬɶɸ 
ɮɢɥɢɚɥɨɜ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɩɪɢɱɟɦ ɨɧɢ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɢ ɜ ɬɟɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɝɞɟ ɢɦɟɥɚɫɶ 
ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ ɞɢɚɫɩɨɪɚ, ɢɝɪɚɜɲɚɹ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɝɞɟ 
ɬɚɤɨɜɨɣ ɧɟ ɛɵɥɨ. 

 
 

3.3. ТȞȎȒȖȤȖȖ Ȗ ȟȜȐȞȓȚȓțțȜȟȠȪ Ȑ ȒȓȭȠȓșȪțȜȟȠȖ ТǻК ȟȢȓȞȩ 
ǶКТ Ȗȕ ȟȠȞȎț ВȜȟȠȜȘȎ, Case Study: Tata Consultancy Services 

 

ȼ 1968 ɝ. ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ TCS, ɩɟɪɜɚɹ ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. 
ɋɧɚɱɚɥɚ TCS ɛɵɥɚ ɭɱɪɟɠɞɟɧɚ ɤɚɤ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ Tata Sons Limited, ɤɚɤ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɧɚ ɛɵɥɚ ɢɧɤɨɪɩɨɪɢɪɨɜɚɧɚ ɜ 1995 ɝ. ȼ 2014 ɝ. ɜ TCS 
ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɛɨɥɟɟ 300 ɬɵɫ. ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɜ 46 ɫɬɪɚɧɚɯ ɦɢɪɚ. ȼ ɫɟɧɬɹɛɪɟ 
2019 ɝ. ɜ Tata Consultancy Services, ɜɤɥɸɱɚɹ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹ ɜ ɂɧɞɢɢ ɢ ɮɢɥɢ-
ɚɥɵ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɪɚɛɨɬɚɥɢ 450 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ, 31% ɢɡ ɧɢɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɠɟɧɳɢ-
ɧɵ13. TCS — ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɣ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɶ ɜ ɱɚɫɬɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɂɧɞɢɢ ɢ ɱɟɬɜɟɪ-
ɬɵɣ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɝɨɫɫɬɪɭɤɬɭɪ 14 . ȼ 2022 ɝ. ɛɪɟɧɞ TCS ɫɬɚɥ ɫɚɦɵɦ ɞɨɪɨɝɢɦ 
ɛɪɟɧɞɨɦ ɫɪɟɞɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɛɚɧɤɨɜ. 

ȼ ɢɫɬɨɪɢɢ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ ɨɱɟɧɶ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ ɩɪɨɫɥɟɠɢɜɚɟɬɫɹ ɩɟɪɟɩɥɟɬɟɧɢɟ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɷɬɧɨɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ. ɋɟɦɶɹ Ɍɚɬɚ — ɩɚɪɫɵ, ɩɨ-
ɬɨɦɤɢ ɢɦɦɢɝɪɚɧɬɨɜ ɢɡ ɢɪɚɧɫɤɨɣ ɩɪɨɜɢɧɰɢɢ Ɏɚɪɫ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɤɢɧɭɥɢ ɂɪɚɧ 
ɜ VIII ɜ. ɢ ɢɫɩɨɜɟɞɭɸɬ ɡɨɪɨɚɫɬɪɢɡɦ. ɉɚɪɫɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟɛɨɥɶɲɨɟ 
ɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɡɚɦɤɧɭɬɨɟ ɷɬɧɨɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɦɟɧɶɲɢɧɫɬɜɨ. ɉɨɧɹɬɢɟ 
«ɩɚɪɫ» ɩɪɢɨɛɪɟɥɨ ɫɤɨɪɟɟ ɷɬɧɢɱɟɫɤɢɣ, ɱɟɦ ɪɟɥɢɝɢɨɡɧɵɣ ɫɦɵɫɥ. ɑɢɫɥɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɩɚɪɫɨɜ ɜ 2000-ɯ ɝɝ. ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɨɤɨɥɨ 100 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. ɀɢɜɭɬ ɨɧɢ ɜ 
ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ Ȼɨɦɛɟɟ — Ɇɭɦɛɚɢ15. ɉɚɪɫɵ ɠɢɜɭɬ ɬɚɤɠɟ ɜ ɂɪɚɧɟ, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɂɚ-
ɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɛɨɝɚɬɟɣɲɢɯ ɥɸɞɟɣ ɂɪɥɚɧɞɢɢ — ɩɚɪɫ ɉɚɥɥɨɧɞɠɢ 
Ɇɢɫɬɪɢ (ɭɦ. 2022), ɜɥɚɞɟɥɟɰ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɦɢɥɥɢ-
ɚɪɞɟɪ ɢɡ ɪɟɣɬɢɧɝɚ «Ɏɨɪɛɫ». ȿɳɟ ɨɞɢɧ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɩɚɪɫ — Ɏɪɟɞɞɢ Ɇɟɪɤɶɸ-
ɪɢ, ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɣ ɩɟɜɟɰ ɢ ɦɭɡɵɤɚɧɬ. Ɋɟɞɤɨ ɭɩɨɦɢɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɚɪɫɨɦ ɛɵɥ Ɏɟɪɨɡ 
Ƚɚɧɞɢ, ɦɭɠ ɂɧɞɢɪɵ Ƚɚɧɞɢ ɢ ɨɬɟɰ ɟɟ ɫɵɧɨɜɟɣ ɋɚɧɞɠɚɹ ɢ Ɋɚɞɠɢɜɚ Ƚɚɧɞɢ, 
ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ ɫɬɚɥ ɩɪɟɟɦɧɢɤɨɦ ɫɜɨɟɣ ɦɚɬɟɪɢ ɧɚ ɩɨɫɬɭ ɩɪɟɦɶɟɪ-ɦɢɧɢɫɬɪɚ ɂɧɞɢɢ ɢ 
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ɬɨɠɟ ɛɵɥ ɭɛɢɬ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɧɢɰɟɣ ɧɚɪɨɞɧɨɫɬɢ ɩɚɪɫɨɜ ɛɵɥɚ ɢ ɜɬɨɪɚɹ ɠɟɧɚ 
Ɇɨɯɚɦɦɟɞɚ Ⱥɥɢ Ⱦɠɢɧɧɵ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɹ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɢ ɉɚɤɢɫɬɚɧ, ɩɪɢɱɟɦ ɞɚɥɶ-
ɧɢɟ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɭɡɵ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɟɟ ɫ ɫɟɦɶɟɣ Ɍɚɬɚ. Ɇɭɠɟɦ ɫɬɚɪɲɟɣ ɫɟɫɬɪɵ 
Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪɚ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɵ (ɨ ɧɟɦ ɪɟɱɶ ɩɨɣɞɟɬ ɞɚɥɶɲɟ), ɋɢɥɥɵ, ɫɬɚɥ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɜɥɢɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɟɦɟɣɫɬɜɚ ɩɚɪɫɨɜ, ɢɦɟɜɲɟɝɨ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɬɢɬɭɥ ɚɧ-
ɝɥɢɣɫɤɢɯ ɛɚɪɨɧɟɬɨɜ, Ⱦɢɧɲɨ Ɇɚɧɟɤɞɠɢ ɉɟɬɢɬ. Ⱥ ɫɟɫɬɪɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɝɨ ɢ ɫɬɚɥɚ 
ɠɟɧɨɣ Ɇɨɯɚɦɦɟɞɚ Ⱥɥɢ Ⱦɠɢɧɧɵ. 

Ⱦɠɚɦɫɟɬɞɠɢ ɇɭɫɟɜɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɚ ɨɫɧɨɜɚɥ ɩɟɪɜɨɟ ɬɨɪɝɨɜɨɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɟ 
ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚɬɚ ɜ 1868 ɝ. ȼ 1874 ɝ. ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Central 
India Spinning Weaving and Manufacturing, ɜ 1902 ɝ. — ɤɨɦɩɚɧɢɹ Taj Mahal 
Palace and Tower (ɝɨɫɬɢɧɢɰɵ; ɩɢɲɭɬ, ɱɬɨ ɝɥɚɜɟ ɝɪɭɩɩɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ Ɍɚtɚ ɧɟ 
ɩɨɧɪɚɜɢɥɨɫɶ, ɤɚɤ ɤ ɧɟɦɭ ɨɬɧɟɫɥɢɫɶ ɜ ɨɬɟɥɟ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɜɲɟɦ ɚɧɝɥɢɱɚɧɚɦ, ɢ 
ɨɧ ɫɨɡɞɚɥ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɭɸ ɫɟɬɶ ɨɬɟɥɟɣ), ɜ 1907 ɝ. — ɦɟɬɚɥɥɭɪɝɢɱɟɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɹ Tata Steel, ɜ 1910 ɝ. — Tata Hydroelectric, ɜ 1911 ɝ. — ɇɚɭɱɧɨ-
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ Tata Institute of Science, ɜ 1917 ɝ. — Tata Oil 
Mills (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɪɚɫɬɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɦɚɫɥɚ, ɦɵɥɚ)16. 

ȼ ɱɟɫɬɶ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɹ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ Ⱦɠɚɦɫɟɬɞɠɢ ɇɭɫɟɜɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɵ ɧɚɡɜɚɧ 
ɝɨɪɨɞ Ⱦɠɚɦɲɟɞɩɭɪ, ɝɞɟ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɡɚɜɨɞ TКЭК SЭООХ, «ɝɨɪɨɞ ɤɨɦɩɚɧɢɢ» (ɱɬɨ-
ɬɨ ɜɪɨɞɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɦɨɧɨɝɨɪɨɞɨɜ, ɝɞɟ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɨɞɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ). ȼ Ⱦɠɚɦɲɟɞɩɭɪɟ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɬɚɤɠɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɵɣ ɡɚɜɨɞ 
Tata Motors. Tata Motors ɢ Tata Steel ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ». ȼ Ⱦɠɚɦɲɟɞɩɭɪɟ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɡɚɜɨɞ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ 
ɞɜɢɝɚɬɟɥɟɣ Tata Cummins, ɡɚɜɨɞ Tata Tinplate. Tata Steel ɫɭɛɫɢɞɢɪɭɟɬ ɜ 
Ⱦɠɚɦɲɟɞɩɭɪɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɛɨɥɶɧɢɰɭ, 
ɡɨɨɩɚɪɤ, ɫɬɚɞɢɨɧ, ɫɩɨɪɬɢɜɧɵɟ ɲɤɨɥɵ, ɤɭɪɫɵ ɝɨɥɶɮɚ ɢ ɦɟɫɬɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ 
ɠɢɥɢɳɧɨ-ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ. «Ɉɧɢ ɞɚɸɬ ɜɚɦ ɞɨɦ ɢ ɦɚɲɢɧɭ, — ɲɭ-
ɬɢɬ ɉɪɚɛɯɚɬ ɒɚɪɦɚ, ɬɨɩ-ɦɟɧɟɞɠɟɪ ɩɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɜ Tata Steel, — 
ɜɚɦ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɠɟɧɭ». Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɦɟɫɬ-
ɧɵɦɢ ɩɥɟɦɟɧɚɦɢ, ɜɨɩɪɨɫɚɦɢ ɫɨɞɟɣɫɬɜɢɹ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ, 
ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɧɚɩɪɚɜɥɹɟɬ ɜ ɨɬɞɚɥɟɧɧɵɟ ɪɚɣɨɧɵ ɲɬɚɬɚ ɫɚɧɢ-
ɬɚɪɧɵɣ ɩɨɟɡɞ-ɝɨɫɩɢɬɚɥɶ. Ƚɨɪɨɞ ɩɨ ɢɧɞɢɣɫɤɢɦ ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɦ ɢɦɟɟɬ ɯɨɪɨɲɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɟ ɝɨɪɨɞɫɤɨɟ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, ɲɢɪɨɤɢɟ ɭɥɢɰɵ, ɡɟɥɟ-
ɧɵɟ ɩɚɪɤɢ, ɧɚɞɟɠɧɨɟ ɷɥɟɤɬɪɨɫɧɚɛɠɟɧɢɟ ɢ ɜɨɞɭ ɢɡ ɜɨɞɨɩɪɨɜɨɞɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ 
ɦɨɠɧɨ ɩɢɬɶ. ȼ Tata Steel ɲɭɬɹɬ ɩɨ ɩɨɜɨɞɭ ɷɬɨɣ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ ɮɢɥɚɧɬɪɨ-
ɩɢɢ: «Ɇɵ ɬɚɤɠɟ ɞɟɥɚɟɦ ɫɬɚɥɶ»17. 

ɏɚɪɢɡɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɝɭɪɨɣ ɜ ɢɫɬɨɪɢɢ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ 
ɛɵɥ ɢ Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ⱦɚɞɚɛɯɨɢ Ɍɚɬɚ (1904–1993), ɩɪɟɡɢɞɟɧɬ ɝɪɭɩɩɵ 
Ɍɚtɚ ɜ 1938–1991 ɝɝ. ȿɝɨ ɨɬɰɨɦ ɛɵɥ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ⱦɚɞɚɛɯɨɢ Ɍɚɬɚ, ɞɜɨɸɪɨɞɧɵɣ 
ɛɪɚɬ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɹ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ, Ⱦɠɚɦɫɟɞɠɢ Ɍɚɬɵ, ɚ ɦɚɬɟɪɶɸ — ɮɪɚɧɰɭɠɟɧɤɚ 
ɋɸɡɚɧɧɚ Ȼɪɢɟɪ. Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɚ ɪɨɞɢɥɫɹ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɛɵɥ ɝɪɚɠ-
ɞɚɧɢɧɨɦ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɫɥɭɠɢɥ ɜɨ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɣ ɚɪɦɢɢ. ɍɱɢɥɫɹ ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɂɧ-
ɞɢɢ, Ⱥɧɝɥɢɢ, əɩɨɧɢɢ. ȼ 1929 ɝ. ɨɧ ɨɬɤɚɡɚɥɫɹ ɨɬ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɝɨ ɝɪɚɠɞɚɧɫɬɜɚ ɢ 
ɫɬɚɥ ɝɪɚɠɞɚɧɢɧɨɦ ɂɧɞɢɢ. ɇɚɱɚɥ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɣ ɝɪɭɩ-
ɩɵ Ɍɚtɚ. ȿɳɟ ɞɨ ɷɬɨɝɨ ɨɧ ɧɚɭɱɢɥɫɹ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɚɦɨɥɟɬɨɦ ɢ ɩɨɥɭɱɢɥ ɜ 1929 ɝ. 
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ɥɢɰɟɧɡɢɸ ɩɢɥɨɬɚ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɨɣ ɚɜɢɚɰɢɢ. ȼ 1938 ɝ., ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 34 ɥɟɬ, ɨɧ ɜɨɡ-
ɝɥɚɜɢɥ ɝɪɭɩɩɭ Ɍɚtɚ, ɯɨɥɞɢɧɝ-ɤɨɦɩɚɧɢɸ Tata sons, ɩɨɫɥɟ ɜɧɟɡɚɩɧɨɣ ɫɦɟɪɬɢ 
ɬɨɝɞɚɲɧɟɝɨ ɝɥɚɜɵ ɝɪɭɩɩɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɜɨɟɝɨ ɬɪɨɸɪɨɞɧɨɝɨ ɛɪɚɬɚ ɇɨɜɪɭɡɢ 
ɋɚɤɥɚɬɜɚɥɚ. Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɚ ɫɨɡɞɚɥ ɚɜɢɚɤɨɦɩɚɧɢɸ Tata Airlines, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɟɝɨ ɥɸɛɢɦɵɦ ɞɟɬɢɳɟɦ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Air India International, 
ɨɧɚ ɛɵɥɚ ɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɜ 1953 ɝ. ȿɝɨ ɧɟɪɟɞɤɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɨɬɰɨɦ ɝɪɚɠ-
ɞɚɧɫɤɨɣ ɚɜɢɚɰɢɢ ɂɧɞɢɢ». Ʉɫɬɚɬɢ, ɜ 2021 ɝ. Air India ɛɵɥɚ ɩɪɢɜɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɚ, ɢ 
ɬɟɧɞɟɪ ɜɵɢɝɪɚɥɚ Talace Private Limited, ɞɨɱɟɪɧɹɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tata Sons. 

Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɚ ɛɵɥ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɨɦ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ ɩɨ 1991 ɝ. (ɞɨ 
87 ɥɟɬ), ɡɚ ɜɪɟɦɹ ɟɝɨ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɝɪɭɩɩɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɟɟ ɫɨɜɨɤɭɩɧɵɟ ɚɤɬɢɜɵ 
ɭɜɟɥɢɱɢɥɢɫɶ ɫ 100 ɦɥɧ ɞɨ 5 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɚ ɱɢɫɥɨ ɜɯɨɞɢɜɲɢɯ ɜ ɝɪɭɩɩɭ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɣ — ɫ 14 ɞɨ 9518. ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪɚ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɵ 
ɝɪɭɩɩɚ Ɍɚtɚ ɪɚɫɲɢɪɢɥɚɫɶ. ȼ 1945 ɝ. ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɢ ɦɚɲɢɧɨ-
ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tata Engineering and Locomotive, TELCO (ɫ 2003 ɝ. 
ɩɟɪɟɢɦɟɧɨɜɚɧɧɚɹ ɜ Tata Motors) (Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ɍɚɬɚ ɥɸɛɢɥ ɛɵɫɬɪɭɸ 
ɟɡɞɭ), ɜ 1939 ɝ. — Tata Chemicals, ɜ 1952 ɝ. — Lakme (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɤɨɫɦɟ-
ɬɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɚ ɜ ɋɨɜɟɬɫɤɨɦ ɋɨɸɡɟ). ɉɪɢ ɧɟɦ ɛɵɥɢ ɨɬɤɪɵɬɵ 
Ɇɟɦɨɪɢɚɥɶɧɵɣ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɢ ɥɟɱɟɛɧɵɣ 
ɰɟɧɬɪ (1941), ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɮɭɧɞɚɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ Ɍɚɬɚ (Tata Institute 
of Fundamental Research) (1945), ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶɫɤɨɝɨ 
ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ (National Center for Performing Arts)19. ɂɦɟɧɧɨ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞ-
ɫɬɜɚ J.R.D., ɤɚɤ ɧɚɡɵɜɚɥɢ Ⱦɠɚɯɚɧɝɢɪɚ Ɋɚɬɚɧɞɠɢ Ⱦɚɞɚɛɯɨɢ Ɍɚɬɭ, ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚ-
ɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tata Consultancy Services 

ȼ 1991 ɝ. ɝɪɭɩɩɭ Ɍɚtɚ ɜɨɡɝɥɚɜɢɥ ɞɪɭɝɨɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɫɟɦɟɣɫɬɜɚ Ɍɚɬɚ, 
Ɋɚɬɚɧ Ɍɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ, ɤɚɤ ɢ ɟɝɨ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤ, ɫɬɚɥ ɯɚɪɢɡɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢ-
ɝɭɪɨɣ. Ɋɚɬɚɧ Ɍɚɬɚ — ɧɟ ɫɵɧ ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɨɜɚɜɲɟɝɨ ɟɦɭ ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɚ ɝɪɭɩɩɵ 
Ɍɚɬɚ, ɚ ɞɚɥɶɧɢɣ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜɨɫɩɢɬɵɜɚɥɫɹ ɜ ɫɟɦɶɟ Ɍɚtɚ. ɋɬɚɬɶɹ ɨ 
ɝɪɭɩɩɟ Ɍɚtɚ ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ «ɗɤɨɧɨɦɢɫɬ» ɛɵɥɚ ɧɚɡɜɚɧɚ «Ⱦɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɫɬɪɨɢɥ 
Ɋɚɬɚɧ» (ɚɥɥɸɡɢɹ ɧɚ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ ɞɟɬɫɤɢɣ ɫɬɢɲɨɤ «Ⱦɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨ-
ɫɬɪɨɢɥ Ⱦɠɟɤ», ɩɨɱɟɦɭ-ɬɨ ɨɱɟɧɶ ɥɸɛɢɦɚɹ ɚɜɬɨɪɚɦɢ ɫɬɚɬɟɣ ɢ ɤɧɢɝ ɩɪɨ ɥɢɞɟɪɨɜ 
ɛɢɡɧɟɫɚ, ɜɫɩɨɦɧɢɦ Ⱦɠɟɤɚ Ɇɚ). ɉɪɢ Ɋɚɬɚɧɟ Ɍɚtɚ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɚɹ ɝɪɭɩ-
ɩɚ Ɍɚtɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɭɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. Ɋɚɬɚɧ Ɍɚtɚ ɫɨɫɪɟɞɨ-
ɬɨɱɢɥ ɝɥɚɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɝɪɭɩɩɵ ɧɚ 6 ɨɬɪɚɫɥɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɜɚɥɢ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɨɫɥɟ 2000 ɝ.: ɷɬɨ ɫɬɚɥɟɥɢɬɟɣɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɚɜ-
ɬɨɦɨɛɢɥɢ, ɷɧɟɪɝɟɬɢɤɚ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɂɌ-ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɛɢɡ-
ɧɟɫ — ɢ ɭɜɟɥɢɱɢɥ ɞɨɥɸ ɝɨɥɨɜɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Tata Sons ɜ ɤɚɩɢɬɚɥɟ ɷɬɢɯ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ20. 

ȼ 2014 ɝ. Ɋɚɬɚɧ Ɍɚɬɚ (ɪ. 1937) ɨɫɬɚɜɢɥ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɝɪɭɩɩɨɣ Ɍɚtɚ, ɧɨ ɨɧ 
ɩɨ-ɩɪɟɠɧɟɦɭ ɜɨɡɝɥɚɜɥɹɟɬ ɞɜɚ ɬɪɚɫɬɨɜɵɯ ɮɨɧɞɚ Ɍɚɬɚ: Ɍɪɚɫɬɨɜɵɣ ɮɨɧɞ ɫɷɪɚ 
Ⱦɨɪɚɛɠɢ Ɍɚɬɵ ɢ Ɍɪɚɫɬɨɜɵɣ ɮɨɧɞ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ, ɢɦɟɧɧɨ ɨɧɢ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬ 
50% ɤɚɩɢɬɚɥɚ Tata Sons. Ɂɚ ɝɨɞɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨ ɜɨɡ-
ɪɨɫɥɢ ɨɛɨɪɨɬ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɝɪɭɩɩɵ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɜɯɨɞɹɳɢɯ ɜ ɝɪɭɩ-
ɩɭ Ɍɚtɚ ɨɬɤɪɵɬɵɯ ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɍɠɟ ɩɨɫɥɟ ɟɝɨ ɭɯɨɞɚ, ɤ ɧɚɱɚɥɭ 
2017 ɝ., ɜ ɝɪɭɩɩɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ Ɍɚtɚ ɜɯɨɞɢɥɨ 29 ɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɱɶɢ ɚɤ-
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ɰɢɢ ɤɨɬɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɮɨɧɞɨɜɵɯ ɛɢɪɠɚɯ, ɢɯ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟ-
ɜɵɲɚɥɚ 120 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 21  ȼ 2022 ɝ. ɝɪɭɩɩɚ Ɍɚtɚ ɛɵɥɚ ɜɬɨɪɨɣ ɬɨɪɝɨɜɨ-
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɝɪɭɩɩɨɣ ɂɧɞɢɢ ɩɨɫɥɟ ɝɪɭɩɩɵ «Ⱥɞɚɧɢ»22. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ ɩɪɢɨɛɪɟɥɢ ɚɤɬɢɜɵ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ, ɦɨɠɧɨ ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ 
ɬɚɤɢɟ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹ, ɤɚɤ ɩɨɤɭɩɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «Ɍɚɬɚ ɦɨɬɨɪɫ» ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɣ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɢ «əɝɭɚɪ» ɢɥɢ ɩɨɤɭɩɤɚ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ «Ɍɚɬɚ ɫɬɢɥ» ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
«Ʉɨɪɭɫ». ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɬɚɤɢɯ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɣ ɠɭɪɧɚɥ «ɗɤɨɧɨɦɢɫɬ» ɨɡɚɝɥɚɜɢɥ ɫɬɚ-
ɬɶɸ «Ɇɚɪɨɞɟɪɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɚɯɚɪɚɞɠɢ»23. 

ɉɨɫɥɟ ɭɯɨɞɚ ɜ ɨɬɫɬɚɜɤɭ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ ɜ 2014 ɝ. ɩɪɟɡɢɞɟɧɬɨɦ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚɬɚ 
ɫɬɚɥ ɋɚɣɪɭɫ Ɇɢɫɬɪɢ, ɩɚɪɫ ɩɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɸ, ɝɪɚɠɞɚɧɢɧ ɂɪɥɚɧɞɢɢ, ɫɵɧ 
ɉɚɥɥɨɧɞɠɢ Ɇɢɫɬɪɢ (ɭɦ. 2022), ɛɨɝɚɬɟɣɲɟɝɨ ɱɟɥɨɜɟɤɚ ɂɪɥɚɧɞɢɢ. ɋɟɫɬɪɚ 
ɋɚɣɪɭɫɚ Ɇɢɫɬɪɢ ɡɚɦɭɠɟɦ ɡɚ ɫɜɨɞɧɵɦ ɛɪɚɬɨɦ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ, ɇɨɷɥɟɦ Ɍɚɬɨɣ. 
ɇɨ ɞɟɥɨ ɛɵɥɨ ɧɟ ɜ ɟɝɨ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɜɹɡɹɯ ɫ ɫɟɦɶɟɣ Ɍɚɬɚ ɢ ɧɟ ɜ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠ-
ɧɨɫɬɢ ɤ ɧɚɪɨɞɧɨɫɬɢ ɩɚɪɫɨɜ, ɫɟɦɶɹ Ɇɢɫɬɪɢ ɜɥɚɞɟɟɬ 18% ɤɚɩɢɬɚɥɚ Tata Sons. 
ɉɪɚɜɞɚ, ɛɨɥɟɟ 50% ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɜ ɯɨɥɞɢɧɝɟ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɸɬ ɬɪɚɫɬɨɜɵɟ ɮɨɧɞɵ 
Ɍɚɬɚ, ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɢ ɫɵɝɪɚɥɨ ɪɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɩɪɢ ɤɨɧɮɥɢɤɬɟ ɋɚɣɪɭɫɚ Ɇɢɫɬɪɢ 
ɫ ɋɨɜɟɬɨɦ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ ɝɪɭɩɩɵ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ȼ 2016 ɝ. ɋɚɣɪɭɫ Ɇɢɫɬɪɢ ɛɵɥ ɨɬ-
ɫɬɪɚɧɟɧ ɨɬ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɚ ɝɪɭɩɩɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «ɢɡ-ɡɚ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɢ 
ɧɟɧɚɞɥɟɠɚɳɟɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ»24. ȼɪɟɦɟɧɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɭɩɪɚɜɥɹɥ Ɋɚɬɚɧ Ɍɚɬɚ, 
ɧɨ ɜ 2017 ɝ. ɛɵɥ ɧɚɡɧɚɱɟɧ ɧɨɜɵɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ. ɂ ɜɩɟɪɜɵɟ ɷɬɨ ɧɟ ɩɚɪɫ, ɚ ɢɧ-
ɞɭɫ ɇɚɬɚɪɚɞɠɚɧ ɑɚɧɞɪɚɫɟɤɚɪɚɧ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɞɨ ɷɬɨɝɨ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ ɞɨɥɝɢɯ 
ɥɟɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɥ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ Tata Consultancy Services25. ɋɚɣɪɭɫ Ɇɢɫɬɪɢ ɢ ɟɝɨ 
ɫɟɦɟɣɫɬɜɨ ɞɨɥɝɨ ɫɭɞɢɥɢɫɶ ɫ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ Ɍɚtɚ, ɨɫɩɚɪɢɜɚɹ ɟɝɨ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɟ, ɧɨ 
ɫɭɞ ɛɵɥ ɩɪɨɢɝɪɚɧ. Ⱥ ɜ ɫɟɧɬɹɛɪɟ 2022 ɝ. ɋɚɣɪɭɫ Ɇɢɫɬɪɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 54 ɥɟɬ 
ɩɨɝɢɛ ɧɟɞɚɥɟɤɨ ɨɬ Ɇɭɦɛɚɢ ɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɟ. ɋɬɚɥɢ ɜɡɪɨɫɥɵɦɢ 
ɞɜɟ ɞɨɱɟɪɢ ɢ ɫɵɧ ɫɜɨɞɧɨɝɨ ɛɪɚɬɚ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ, ɇɨɷɥɹ Ɍɚɬɵ, ɢɯ ɦɚɬɶ — ɫɟɫɬ-
ɪɚ ɋɚɣɪɭɫɚ Ɇɢɫɬɪɢ. Ʌɟɚ, Ɇɚɣɹ ɢ ɇɟɜɢɥ Ɍɚɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɦ ɨɬ 20 ɞɨ 30 ɥɟɬ, ɪɚ-
ɛɨɬɚɸɬ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɩɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɹɯ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ26. Ɇɨɠɧɨ ɥɢ ɧɚɡɜɚɬɶ ɫɟɝɨ-
ɞɧɹ ɝɪɭɩɩɭ Ɍɚtɚ ɫɟɦɟɣɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ? ȼɨ ɜɫɹɤɨɦ ɫɥɭɱɚɟ, ɩɨɫɥɟɞɧɢɣ 
ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɧɟ ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɧɢ ɤ ɫɟɦɶɟ «Ɍɚɬɚ», ɧɢ ɤ ɷɬɧɢɱɟɫɤɨɣ ɝɪɭɩɩɟ 
ɩɚɪɫɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɞɨɥɹ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɯɨɥɞɢɧɝ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ 
ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬɫɹ ɬɪɚɫɬɨɜɵɦɢ ɮɨɧɞɚɦɢ Ɍɚɬɚ. 

Ⱦɨɫɬɨɢɧɫɬɜɨɦ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɬɨ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɜɫɟɝɞɚ ɭɞɟɥɹɥɚ ɛɨɥɶɲɨɟ 
ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚɭɱɧɵɦ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɦ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɤɚɞɪɨɜ. ȼ ɫɨɫɬɚɜ ɝɪɭɩɩɵ 
Ɍɚtɚ ɜɯɨɞɢɬ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ: ɂɧɞɢɣɫɤɢɣ 
ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ (Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ); ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɧɚɭɤ Ɍɚɬɚ (Ɇɭɦɛɚɢ), Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɣ ɰɟɧɬɪ Ɍɚɬɚ (Ʉɨɥɤɚɬɚ), ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɮɭɧɞɚ-
ɦɟɧɬɚɥɶɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ Ɍɚɬɚ, ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣ ɢɧɫɬɢɬɭɬ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɤɜɚ-
ɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ (Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ). Ɍɚtɚ ɢɡɞɚɟɬ ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɫɩɪɚɜɨɱ-
ɧɢɤ Statistical Outline of India. Ɏɨɧɞɵ Ɍɚɬɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɝɪɚɧɬɵ ɧɚ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɦ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɦ. 
Ɏɢɧɚɧɫɢɪɭɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɤɚɤ ɥɟɱɟɧɢɟ ɞɭɲɟɜɧɨɛɨɥɶɧɵɯ, ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ ɥɟɱɟɧɢɹ ɪɚɤɚ, ɥɟɣɤɟɦɢɢ, ɷɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɚɹ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ, ɦɢɤ-
ɪɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɨɱɢɫɬɤɚ ɜɨɞɵ27. 
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3.4. TшS Ȗ ȖțțȜȐȎȤȖȖ 
 

TCS ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ ɩɪɢɥɨɠɟ-
ɧɢɣ ɤ ɉɈ, ɂɌ-ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɭɫɥɭɝɢ 
ȻɉɈ, ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɂɌ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɟɟ ɞɟɹ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɪɚɛɨɬɚ 
ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ (ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, 
ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɣ ɞɚɧɧɵɦɢ). ɍ TCS 58 ɮɢɥɢɚɥɨɜ. TCS ɢɦɟɟɬ ɮɢɥɢɚɥɵ ɩɨ ɮɭɧɤ-
ɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɢ ɩɨ ɫɬɪɚɧɨɜɨɦɭ ɩɪɢɧɰɢɩɭ, ɫɪɟɞɢ ɩɟɪɜɵɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, Alti 
Infrastructures Systemes & Reseaux S.A.S., C-Edge Technologies Limited, CMC 
eBiz Inc., Computational Research Laboratories Limited, Diligenta 2 Limited, TCS 
e-Serve International Limited. 

ɍ TCS ɟɫɬɶ ɮɢɥɢɚɥɵ ɜ 50 ɫɬɪɚɧɚɯ, ɩɪɢɱɟɦ ɷɬɨ ɮɢɥɢɚɥɵ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɬɢɩɚ — 
ɮɢɥɢɚɥɵ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ (ɩɨ ɨɤɚɡɚɧɢɸ ɭɫɥɭɝ), ɰɟɧɬɪɵ 
ɇɂɈɄɊ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɮɭɧɤɰɢɹɦɢ. «Ɏɢɥɢɚɥɵ» ɫɨɡɞɚɸɬɫɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɞɥɹ ɩɪɢɟɦɚ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɰɟɧɬɪɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ — ɞɥɹ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ȻɉɈ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɪɚɜɧɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜ ɩɪɢɧɢɦɚɸɳɢɯ ɫɬɪɚɧ (ɞɟɲɟɜɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 
ɫɨ ɡɧɚɧɢɟɦ ɹɡɵɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɜ ɂɧɞɢɢ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ), ɞɥɹ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɧɚɭɱ-
ɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ɏɢɥɢɚɥɵ, ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɰɟɧɬɪɵ 
ɇɂɈɄɊ ɪɚɡɦɟɳɟɧɵ ɜ ɒɜɟɣɰɚɪɢɢ, ɋɒȺ, ȼɟɧɝɪɢɢ, Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɟ, Ʉɨɥɭɦɛɢɢ, 
ɘȺɊ, ɄɇɊ, Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ; ɮɢɥɢɚɥɵ ɢ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɟɧɬɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ — ɜ Ɇɟɤ-
ɫɢɤɟ, ɑɢɥɢ, ɗɤɜɚɞɨɪɟ, ɍɪɭɝɜɚɟ, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ, ɈȺɗ, ɋɢɧɝɚɩɭɪɟ ɢ ɧɚ Ɏɢ-
ɥɢɩɩɢɧɚɯ; ɮɢɥɢɚɥɵ — ɜ Ȼɟɥɶɝɢɢ, Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, Ɏɪɚɧɰɢɢ, ɒɜɟɣɰɚɪɢɢ, ɉɨɥɶ-
ɲɟ, ɇɢɞɟɪɥɚɧɞɚɯ, Ⱦɚɧɢɢ, Ɏɢɧɥɹɧɞɢɢ, ɒɜɟɰɢɢ, ɇɨɪɜɟɝɢɢ, Ȼɨɬɫɜɚɧɟ, 
ɋɚɭɞɨɜɫɤɨɣ Ⱥɪɚɜɢɢ, Ȼɚɯɪɟɣɧɟ, Ɇɚɥɚɣɡɢɢ, Ɍɚɢɥɚɧɞɟ, ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ (ɩɪɨɜ. 
ɄɇɊ), ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ, əɩɨɧɢɢ, ɰɟɧɬɪɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ — ɜ Ɇɚɪɨɤɤɨ, 
Ʌɸɤɫɟɦɛɭɪɝɟ, ɂɪɥɚɧɞɢɢ, ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ɘȺɊ, ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ, ɜ ɄɇɊ, Ɍɚɢ-
ɥɚɧɞɟ, Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɟ, Ȼɟɥɶɝɢɢ, Ʉɚɧɚɞɟ, ɑɢɥɢ, Ⱦɚɧɢɢ, ɂɫɩɚɧɢɢ, Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, Ɇɟɤ-
ɫɢɤɟ, Ȼɪɚɡɢɥɢɢ, Ɏɪɚɧɰɢɢ, əɩɨɧɢɢ, Ɇɚɥɚɣɡɢɢ, Ⱥɜɫɬɪɢɢ, ɉɨɪɬɭɝɚɥɢɢ, Ʉɚɬɚ-
ɪɟ, ɒɜɟɰɢɢ, ɂɬɚɥɢɢ, ɍɪɭɝɜɚɟ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ Ʉɢɬɚɟ) 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɨɱɟɪɧɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɪɚɡɧɨɝɨ ɬɢɩɚ28. ȿɝɢɩɟɬ ɧɟ ɭɤɚ-
ɡɚɧ ɜ ɷɬɨɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɟ, ɧɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ TCS ɚɤɬɢɜɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɬɚɦ ɢ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɤ ɸɝɭ ɨɬ ɋɚɯɚɪɵ29. 

TCS — ɨɞɧɚ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɂɌ ɜ ɘȺɊ, ɨɧɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚ-
ɟɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɚɦɨɣ ɘȺɊ, ɧɨ ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ. 
ɋɪɟɞɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɘȺɊ — Nedbank, ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ Witwatersrand, Standard 
Bank, Barclays. TCS ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɜ ɘȺɊ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɜɚ-
ɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɱɟɪɧɨɝɨ ɛɨɥɶ-
ɲɢɧɫɬɜɚ30. ɘɠɧɨɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ TCS ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜ Ʉɟɧɢɢ, Ȼɨɬɫɜɚɧɟ, 
ɍɝɚɧɞɟ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɜɵɢɝɪɚɥɚ ɬɟɧɞɟɪ ɧɚ ɤɨɧɬɪɚɤɬ ɫ ɇɚɥɨɝɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɨɣ Ɂɚɦ-
ɛɢɢ ɩɨ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɢ ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɬɪɚɧɵ. Ⱦɥɹ TCS ɷɬɨ ɭɠɟ ɬɪɟɬɢɣ 
ɬɚɤɨɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɧɚɥɨɝɨɜɨɣ ɫɥɭɠɛɵ, ɩɟɪɜɵɣ ɛɵɥ ɭɫɩɟɲɧɨ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧ ɜ ɍɝɚɧɞɟ, ɜɬɨɪɨɣ — ɜ Ʉɟɧɢɢ 31. 
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Ɉɞɧɚɤɨ TCS — ɧɟ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɫɮɟɪɵ ɂɄɌ ɢɡ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ. ȼ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɤɨɦɩɚɧɢɣ Tata. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ Tata 
Interactive Systems, Tata Business Support Services ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɂɌ-
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ ɫɟɤɬɨɪɚ ɤɨɦɦɭɧɚɥɶɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɬɭɪɚɝɟɧɬɫɬɜ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ, 
ɋɆɂ, ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. Tata Sky — ɷɬɨ ɫɟɬɶ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ 
ɤɨɥɥ-ɰɟɧɬɪɨɜ ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɚɛɟɥɶɧɨɟ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɟ ɞɥɹ 8000 
ɝɨɪɨɞɨɜ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Tata Interactive Systems ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɢ 
ɨɛɵɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɝɨɬɨɜɢɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɥɹ ɨɛɨɪɨɧɵ, ɝɨɫɫɥɭɠɛɵ, ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɋɆɂ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɢ ɚɜɢɚɤɨɦɩɚɧɢɣ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Tata Technologies ɪɚɡɪɚɛɚɬɵ-
ɜɚɟɬ ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɟ ɉɈ, ɟɟ ɮɢɥɢɚɥ Enterprise Solutions Group ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɚɭɬ-
ɫɨɪɫɢɧɝ ɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ ɢ ɞɢɡɚɣɧɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ (ERP, CRM, Product Life Management — ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɟ ɠɢɡɧɟɧɧɵɦ ɰɢɤɥɨɦ ɩɪɨɞɭɤɬɚ), ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɲɚɛɥɨɧɵ ɞɥɹ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɂɌ-
ɭɫɥɭɝ (Service offering templates), ɨɧɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ 25 ɫɬɪɚɧɚɯ. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Tata Elxi ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɚɧɢɦɚɰɢɢ, ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ. ȼ 2002 ɝ. 
Ɍɚtɚ ɤɭɩɢɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ «ȼɢɞɟɲ ɋɚɧɱɚɪ ɇɢɝɚɦ», ɷɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɩɟɪɟɢɦɟɧɨ-
ɜɚɧɧɚɹ ɜ Tata Communications, — ɩɪɨɜɚɣɞɟɪ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɪɟɲɟ-
ɧɢɣ ɞɥɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 32 . Ɍɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tata 
Teleservices ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɭɫɥɭɝɢ ɬɟɥɟɮɨɧɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɫɩɭɬɧɢɤɨɜɨɝɨ Ɍȼ, ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɵɣ ɢ ɲɢɪɨɤɨɩɨɥɨɫɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɩɨɞɜɨɞɧɨɝɨ ɤɚɛɟɥɹ, ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ. 

TCS ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɸ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɸ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫ-
ɫɚɦɢ (ȻɉɆ, ɬɚɤ ɬɟɩɟɪɶ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ȻɉɈ), TCS 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɦɨɞɟɥɶ Robotic Process Automation (ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚ-
ɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ). 50 ɦɵɫɥɹɳɢɯ ɢ ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɤ ɫɚɦɨɨɛɭɱɟɧɢɸ ɢɫɤɭɫ-
ɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɨɜ ɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɚɹ ɪɭɤɚ ɪɨɛɨɬɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɬɚɤɢɟ ɫɜɨɣɫɬɜɚ, ɤɚɤ ɨɩɬɢɱɟɫɤɨɟ ɢ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɨɟ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɫɢɦɜɨ-
ɥɨɜ, ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɚɧɚɥɢɡɚɬɨɪɵ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɦɚɤɪɨ-
ɫɨɜ ɢ ɫɰɟɧɚɪɢɟɜ, ɚ ɡɚɩɢɫɵɜɚɸɳɢɟ ɢ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɹɳɢɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ ɜɵɩɨɥ-
ɧɹɸɬ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹ. Ⱥɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɬɚɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɤɚɤ ERP, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬ 
ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɢɡɦɟɧɟɧɢɣ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. RPA ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɭɦɟɧɶ-
ɲɟɧɢɟ ɭɱɚɫɬɢɹ ɥɸɞɟɣ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɚɦɢ ɢ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪ-
ɠɟɤ. «ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɨɛɨɬɵ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɬɪɚɧɫɚɤɰɢɢ ɫ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɤɨɪɨ-
ɫɬɶɸ ɢ ɦɨɝɭɬ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɪɟɲɚɬɶ ɦɧɨɝɨ ɡɚɞɚɱ, ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɭɫɤɨɪɟɧɢɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɰɟɫɫɚ. ɗɬɨɬ ɷɮɮɟɤɬ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɟɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɨɦɭ, 
ɱɬɨ ɪɨɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ, ɛɟɡ ɩɟɪɟɪɵɜɨɜ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɥɸ-
ɞɟɣ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɥɸɞɟɣ, ɪɨɛɨɬɵ, ɩɨɜɵɲɚɹ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, ɜɵɫɜɨ-
ɛɨɠɞɚɸɬ ɪɚɛɨɱɟɟ ɜɪɟɦɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. Ⱦɟɣɫɬɜɢɹ ɪɨɛɨɬɨɜ ɤɨɧɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɭɫɬɚɧɨɜ-
ɥɟɧɧɵɦ ɞɥɹ ɧɢɯ ɪɟɝɥɚɦɟɧɬɨɦ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɢɧɢɦɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɨɲɢ-
ɛɨɤ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬɫɹ ɩɨɱɬɢ 100%-ɹ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚɦ. 
ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɨɛɨɬɵ ɨɛɥɚɞɚɸɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɹɦɢ ɤ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɩɨ ɦɟɪɟ ɧɚɤɨɩɥɟ-
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ɧɢɹ ɨɩɵɬɚ, ɨɧɢ ɥɟɝɤɨ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɲɢɪɨɤɨɝɨ 
ɤɪɭɝɚ ɨɩɟɪɚɰɢɣ. RPA — ɷɬɨ ɩɪɨɪɵɜɧɚɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹ ɞɥɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ȻɉɈ, ɝɞɟ 
ɪɨɛɨɬɵ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ ɢ ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɚɜɢɥ ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɨɫɜɨɛɨɠɞɚɹ ɥɸɞɫɤɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥ-
ɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬ ɫ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɞɨɛɚɜɥɟɧɧɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɜɵɧɟ-
ɫɟɧɢɹ ɨɰɟɧɨɱɧɵɯ ɫɭɠɞɟɧɢɣ. ɗɬɨ ɩɪɢɜɟɞɟɬ ɤ ɪɨɫɬɭ ɨɛɳɟɣ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨ-
ɫɬɢ ɢ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɭɪɨɜɧɹ ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɣ (ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɭ ɬɟɯ, ɤɨɝɨ 
ɭɜɨɥɹɬ). ɗɬɨ ɨɛɨɸɞɧɵɣ ɜɵɢɝɪɵɲ ɢ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɢ ɞɥɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ȻɉɈ»33. 

TCS ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɦɨɞɟɥɶ Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɟɪ-
ɜɢɫɨɜ, GХШЛКХ NОЭаШrФ DОХТЯОrв MШНОХ™ (GNDM™)34. Ɇɨɞɟɥɶ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ MFDM™ (MКМСТЧО FТrsЭ DОХТЯОrв MШНОХ™) 
Enterprise ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ 35 . əɩɨɧɫɤɢɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ TCS, ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɫ-
ɲɢɪɢɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɜɧɟɞɪɢɬɶ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɦɨɞɟɥɢ (!), ɫ ɰɟɥɹɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ36. 

TШЮМСХОss КЧН ТЧЭОХХТРОЧМО» (ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɨ ɢ ɭɦɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ) — ɬɚɤɨɜɨ 
ɜɢɞɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ TCS ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ. «ɉɹɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɫɢɥ» 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɚɧɚɥɢɬɢɤɭ, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ, ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ, 
ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɸ ɢ ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɵɣ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ (Cognitive Intelligence), 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝ. TCS ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɫɜɨɣ ɩɨɞɯɨɞ ValueBPS™; ɜ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɭɫɥɭɝ ȻɉɈ ɜɫɬɪɨɟɧɚ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ37. 

ɉɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ Tata Consultancy Services, TCS Digital Software & Solutions 
Group, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɨ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ TCS Connected Intelligence Platform 
(CIP) — ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɞɚɧɧɵɦɢ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɫ ɞɚɬɱɢɤɨɜ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɧɵɯ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɜɟɳɟɣ. ȼ ɷɬɨɦ ɪɟ-
ɲɟɧɢɢ ɞɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɂɂ, ɦɚ-
ɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɝɥɭɛɨɤɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɜɢɡɭɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɚɧɧɵɯ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɨɛɨɪɨɬɚ38. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɭɠɟ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɨ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɨɜ (Robotic Process Automation, RPA), ɚ ɨɛ «ɭɦɧɨɣ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ» 
(Intelligent Automation), ɜɤɥɸɱɚɸɳɟɣ ɧɚɪɹɞɭ ɫ RPA ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫ-
ɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɢ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ. 

Ɇɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tata Consultancy Services ɢɞɟɬ ɜ ɩɟɪ-
ɜɵɯ ɪɹɞɚɯ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ — 
ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, ɪɟɲɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ, ɪɨɛɨɬɢ-
ɡɚɰɢɟɣ, ɚɧɚɥɢɡɨɦ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɂ ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ ɜ ɢɫɬɨɪɢɢ ɝɪɭɩɩɵ Ɍɚtɚ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɯɨɞɢɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɨɬɱɟɬɥɢɜɨ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɨɯɪɚ-
ɧɹɸɬ ɫɜɨɸ ɪɨɥɶ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. ɉɪɢɱɭɞɥɢɜɨɟ ɩɟɪɟɩɥɟɬɟɧɢɟ ɫɜɟɪɯ-
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɜɨ ɦɧɨɝɨɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɢ ɢɯ ɌɇɄ. 
————– 
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ǱǹАǰА 4 
 

ǿȠȎȞȠȎȝȩ ȤȖȢȞȜȐȜȗ ȫȘȜțȜȚȖȘȖ 
 
 
 
ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ — ɷɬɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɝɢɝɚɧɬɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, 
ɌɇɄ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɉɈ ɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. ȼ ɨɬɪɚɫɥɢ 
ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɧɟɦɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ ɦɚɥɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɩɪɚɜɞɚ ɨɧɢ ɧɟɪɟɞ-
ɤɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɫɢɫɬɟɦɭ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢɦɟɟɬ 
ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ ɫɬɚɧɨɜɹɬ-
ɫɹ ɭɫɩɟɲɧɵɦɢ, «ɧɚɛɢɪɚɸɬ ɨɛɨɪɨɬɵ», ɬɨɱɧɟɟ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ ɨɛɨɪɨɬ, ɜɨɡɪɚɫɬɚ-
ɟɬ ɢɯ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɢ ɨɧɢ ɫɚɦɢ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɥɢɞɟɪɚɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼ ɤɨɧɰɟ ɤɨɧɰɨɜ, ɤɚɤ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɧɚɱɢɧɚɥɢ ɢ Microsoft, ɢ Apple, ɢ 
Alibaba. ȼ ɝɚɪɚɠɟ ɩɚɪɚ ɞɪɭɡɟɣ (ɋɬɢɜ Ⱦɠɨɛɫ ɢ ɋɬɢɜ ȼɨɡɧɹɤ) ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɧɚɞ 
ɩɪɨɟɤɬɨɦ, ɢɡ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɨɥɭɱɢɥɚɫɶ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Apple. Ƚɪɭɩɩɚ ɟɞɢɧɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɢɤɨɜ ɜɨ ɝɥɚɜɟ ɫ ɷɧɬɭɡɢɚɫɬɨɦ Ⱦɠɟɤɨɦ Ɇɚ ɜ ɧɟɛɨɥɶɲɨɣ ɤɜɚɪɬɢɪɟ ɜ ɏɚɧɱɠɨɭ 
ɫɨɡɞɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Alibaba. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬɫɹ ɜɟɞɭɳɢ-
ɦɢ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

 
 

4.1. ǿȠȎȞȠȎȝȩ Ȗ ȓȒȖțȜȞȜȑȖп ǶțȒȖȭ 
 

ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɩɪɨɢɫɯɨɞɢɬ ɛɭɪɧɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. Ɉɱɟɧɶ ɱɚɫɬɨ 
ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɣ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɨɧɢ ɩɪɟɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɫɨɫɬɚɜɧɭɸ ɱɚɫɬɶ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ ɩɨ-
ɫɥɟɞɧɢɯ. ɋɬɚɪɬɚɩɵ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɟɜɵɫɢɥɚ 1 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ (unicorns). 

ɋɪɟɞɢ ɫɬɪɚɧ-ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ — ɋɒȺ, Ʉɢɬɚɣ, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢ-
ɬɚɧɢɹ, ɂɧɞɢɹ. ȼ ɪɚɡɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɨ ɬɨɦ, 
ɤɬɨ ɫɬɚɥ ɥɢɞɟɪɨɦ, ɩɪɨɬɢɜɨɪɟɱɢɜɵɟ ɞɚɧɧɵɟ. 

ɉɨ ɨɞɧɢɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɜ Ⱥɡɢɢ ɧɚ 2 ɫɬɪɚɧɵ — Ʉɢɬɚɣ ɢ ɂɧɞɢɸ — ɜ 2018 ɝ. 
ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 58% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. ɇɚ ɫɬɪɚɧɵ ɘȼȺ ɩɪɢɯɨɞɢ-
ɥɨɫɶ 13% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɪɟɝɢɨɧɟ, ɚ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ 80% — ɧɚ 3 
ɫɬɪɚɧɵ: ɂɧɞɨɧɟɡɢɸ, ɋɢɧɝɚɩɭɪ ɢ ȼɶɟɬɧɚɦ. ȼ ɬɪɟɯ ɛɨɥɟɟ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚ-
ɧɚɯ — əɩɨɧɢɢ, Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɟ Ʉɨɪɟɟ ɢ ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ 
10% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ Ⱥɡɢɢ, ɧɚ ɦɟɧɟɟ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ 
ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 18%1. 

ɋɬɚɪɬɚɩɚɦ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɜɟɫɶɦɚ ɨɛɫɬɨɹɬɟɥɶɧɚɹ ɫɬɚɬɶɹ Ⱥ. ɉɪɨɯɨɪɨ-
ɜɢɱɚ. Ɋɚɡɜɢɬɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɟ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 
ɩɪɢɦɟɪɟ ɂɧɞɢɢ ɢ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ, ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ ɫɬɚɪɬɚɩɵ — ɷɬɨ ɨɞɧɚ ɢɡ 
ɧɟɦɧɨɝɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɢɜɲɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɦɨɥɨɞɵɯ ɚɮɪɢɤɚɧɰɟɜ 
ɧɚɣɬɢ ɫɟɛɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 
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ȼ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦɢ ɮɢɥɢɚɥɚɦɢ, ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɢ 
ɫɪɟɞɧɢɦɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɦɟɥɤɢɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, ɞɟɣ-
ɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ: ɜ 2005 ɝ. ɢɯ ɛɵɥɨ ɨɤɨɥɨ 1000, ɚ ɤ 2014 ɝ. 
— ɨɤɨɥɨ 3000. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɰɟɧɬɪɨɜ, ɝɞɟ, «ɤɚɤ ɝɪɢɛɵ ɩɨɫɥɟ ɞɨɠɞɹ», ɪɚɫɬɭɬ 
ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɢɡɧɚɧɧɵɣ ɰɟɧɬɪ ɨɬɪɚɫɥɢ, Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ. ɇɚ 1000–1200 
ɧɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 9–10% ɨɛɨɪɨɬɚ ɨɬɪɚɫɥɢ. ɋɬɚɪɬɚɩɵ ɧɚ ɧɟɤɨ-
ɬɨɪɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɯ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɯ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɬ ɞɚɠɟ ɫ 
ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɦɢ ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɟɦɨɣ «ɩɹɬɟɪɤɨɣ». 
ɇɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ 2014 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ — ɛɨɥɟɟ 500. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɨɪɹɞɤɚ 400 ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɨ ɜ ɫɮɟ-
ɪɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ; ɛɨɥɟɟ 250 ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɥɨ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɪɨɡɧɢɱɧɭɸ ɬɨɪɝɨɜɥɸ, ɫɮɟɪɭ ɬɭɪɢɡɦɚ. Ȼɨɥɟɟ 
100 ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝɚɯ, 120–150 ɞɟɣ-
ɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜ ɫɮɟɪɚɯ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ, ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ, ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ 
ɚɧɢɦɚɰɢɢ. ɋɬɚɪɬɚɩɵ ɜɟɥɢ ɫɜɨɢ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɜ ɫɮɟɪɚɯ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
(ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɤɚɤ ɭɫɥɭɝɚ, PaaS), ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ, ɜ ɩɪɨɢɡɜɨɞ-
ɫɬɜɟ ɜɫɬɪɨɟɧɧɨɝɨ ɜ ɬɟɯɧɢɤɭ ɉɈ, ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɢ ɜ SMAC (ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ ɤ ɦɨɛɢɥɶɧɵɦ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦ, ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɹɯ)2. 

Ʉ 2020 ɝ. ɜ ɫɮɟɪɟ ɜɵɫɨɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɂɧɞɢɢ ɪɚɛɨɬɚɥɢ 9300 ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, 
ɜ 2020 ɝ. 27 ɢɡ ɧɢɯ ɜɯɨɞɢɥɢ ɜ ɱɢɫɥɨ «ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ» (ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɫ ɪɵɧɨɱɧɨɣ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɛɨɥɟɟ 1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɪɚɡ-
ɪɚɛɨɬɤɨɣ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟɦ ɬɚɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɤɚɤ ɂɂ, ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɚ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ3. 

ɉɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɨɩɪɨɜɨɠɞɚɥɫɹ ɪɨɫɬɨɦ ɫɩɪɨɫɚ 
ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɵɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ ɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɰɟɥɨɝɨ ɪɹɞɚ ɢɡ ɧɢɯ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ PricewaterhouseCoopers (PwC), ɂɧɞɢɹ, ɩɨɞ ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ 
―Start-up Perspectives — India start-ЮЩ НОКХs ЭrКМФОr Q3 CВ21‖ (ɉɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ 
ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ — ɫɞɟɥɤɢ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜ 3-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2021 ɝ.), 
ɂɧɞɢɹ ɜ 2021 ɝ. ɜɵɲɥɚ ɧɚ ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɦɢɪɟ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɩɨɫɥɟ 
ɋɒȺ (ɞɨ ɷɬɨɝɨ ɨɧɚ ɡɚɧɢɦɚɥɚ ɱɟɬɜɟɪɬɨɟ ɦɟɫɬɨ, ɩɨɫɥɟ ɋɒȺ, Ʉɢɬɚɹ ɢ ȼɟɥɢ-
ɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ). Ɍɨɥɶɤɨ ɡɚ ɩɟɪɜɵɟ 9 ɦɟɫɹɰɟɜ 2021 ɝ. ɜ ɂɧɞɢɢ ɜɨɡɧɢɤɥɨ 29 ɟɞɢ-
ɧɨɪɨɝɨɜ. ɇɨɜɵɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɤɚɤ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, SaaS 
(ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ, ɉɈ ɤɚɤ ɭɫɥɭɝɚ), ɮɢɧɬɟɯ, ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. ȼ ɢɯ 
ɱɢɫɥɟ — Moglix, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɢ ɨɬ ɮɨɧɞɚ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ; CRED (ɮɢɧɬɟɯ), Meesho (ɨɧɥɚɣɧ-
ɬɨɪɝɨɜɥɹ); ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɨɣ CoinDCX, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ Groww, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ BharatPe ɢ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ upGrad4. ȼ 2021 ɝ. ɜ ɂɧɞɢɢ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɨ 66 
ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ. ɗɬɢ 66 ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɧɚ ɫɭɦɦɭ ɜ 15 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɢ ɜ ɧɢɯ ɡɚɧɹɬɨ ɛɨɥɟɟ 300 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ5. 
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ɉɨ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɸ ɚɜɬɨɪɚ ɠɭɪɧɚɥɚ «Ɏɨɪɛɫ» ɜ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɜɟɪɫɢɢ Ⱥ. ɉɪɨ-
ɯɨɪɨɜɢɱɚ, ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨ ɭɞɟɪɠɢɜɚɟɬ Ʉɢɬɚɣ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɭɫɩɟɲɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɟɬ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɧɨɜɵɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ-ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɫ 
ɋɒȺ6. Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɢ ɧɟɣɬɪɚɥɶɧɵɣ ɜɵɜɨɞ: ɧɚɪɹɞɭ ɫ ɋɒȺ, ɢ Ʉɢɬɚɣ, ɢ 
ɂɧɞɢɹ ɫɬɚɥɢ ɜɟɞɭɳɢɦɢ ɫɬɪɚɧɚɦɢ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɩɪɢɱɟɦ ɫɬɪɟɦɢ-
ɬɟɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɢɯ ɱɢɫɥɚ ɜ ɂɧɞɢɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ 2021 ɝ. 

ȼ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɂɧɞɢɹ» ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɩɪɢɡɧɚɧɨ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɦ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɨɦ. ɉɪɢɧɹɬɚ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɩɨɥɢɬɢɤɚ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɦ ɩɪɨɞɭɤ-
ɬɚɦ. ɉɨɫɬɚɜɥɟɧɚ ɡɚɞɚɱɚ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɫɨɡɞɚɧɢɸ 10 ɬɵɫ. ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɬ ɫɨɡɞɚɬɶ 3,5 ɦɥɧ ɧɨɜɵɯ ɪɚ-
ɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɜɵɪɭɱɤɭ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɧɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɨɜ ɫ 7,1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɞɨ 70–80 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɜ 2025 ɝ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹ-
ɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɢɧɤɭɛɚɬɨɪɨɜ ɞɥɹ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦ7. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 1.4. ȼɟɞɭɳɢɟ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɫɬɚɜɲɢɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ ɜ 2011–2020 ɝɝ. 

Ⱦɚɬɚ ɩɪɟɜɪɚщɟɧɢя 
ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝ, ɧɚɡɜɚ-

ɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ,  

ɋɮɟɪɚ ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ Ɋɵɧɨɱɧɚя ɤɚɩɢɬɚɥɢ-
ɡɚɰɢя, 2021, ɦɥɪɞ 

ɞɨɥɥ. 
2011   

InMobil Ɉɧɥɚɣɧ-ɪɟɤɥɚɦɚ (Adtech) 1 

2012    

Mu Sigma SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 1,5 

2013   

Flipkart Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 37,6 

2014   

Snapdeal Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 2,4 

2015   

Zomato Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ 5,4 

PayTM Ɏɢɧɬɟɯ 16 

Ola Cabs Ⱥɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ 6,7 

Quickr Ɍɨɪɝɨɜɚɹ ɩɥɨɳɚɞɤɚ 1,5 

2016   

ShopClues Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 1,1 

Hike Social Media Messages 1,4 

2018   

BillDesk Ɏɢɧɬɟɯ  1,6 

Freshworks SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 3,5 

Udaan Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ B2B 3,1 

OYO Rooms Ƚɨɫɬɢɧɢɱɧɵɣ ɛɢɡɧɟɫ 9,6 

BUJUS Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 16,5 

PayTM Mall Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 3 

Swiggy Ɉɧɥɚɣɧ-ɞɨɫɬɚɜɤɚ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɵ 
(Foodtech) 

5,5 

PolicyBazaar Ɏɢɧɬɟɯ 2,4 
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2019   

Lenskart Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 2,5 

Ola Electric Ⱥɝɪɟɝɚɬɨɪ ɚɪɟɧɞɵ ɷɥɟɤɬɪɨɫɚɦɨɤɚɬɨɜ 3 

Citius Tech Ɉɧɥɚɣɧ-ɦɟɞɢɰɢɧɚ 1,1 

Icertis SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 2,8 

Druva Software SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 2 

Rivigo Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ 1,1 

BigBasket Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɩɢɬɚɧɢɹ 2 

Dream11 Ɉɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ 5 

Delhivery Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ 3 

2020   

GlanceInMobi Ʉɨɧɬɟɧɬ, ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɚ ɷɤɪɚɧɚ, Content 
Lockscreen 

1 

Daily Hunt ɋɆɂ, ɤɨɧɬɟɧɬ, ɧɨɜɨɫɬɢ 3 

PhonePe Ɏɢɧɬɟɯ 5.5 

Cars24 Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɨɞɟɪɠɚɧɧɵɦɢ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɦɢ 

1,8 

Zenoti SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 1,5 

RazorPay Ɏɢɧɬɟɯ 3 

Unacademy Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 3,4 

Postman SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 5,6 

Nykaa Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 1,8 

Pine Labs Ɏɢɧɬɟɯ 3 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Bismah Malik. India having a unicorn flurry year, $20 billion raised 

so far in 2021. 02.10.2021 // www.businesstoday.in/ entrepreneurship/ news/story/india-
having-a-unicorn-flurry-year-20-billion-raised-so-far-in-2021-308305-2021-10-02?utm_source 
=newsletter&utm_medium=email &utm_campaign=netcore (22.10.2021). 

 
ɑɢɫɥɨ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɧɚɪɚɫɬɚɟɬ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɤɚɤ ɫɧɟɠɧɵɣ ɤɨɦ. ȼ 2011–2014 ɝɝ. 

ɫɬɚɧɨɜɢɥɢɫɶ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ ɫɬɚɪɬɚɩɭ ɜ ɝɨɞ: ɷɬɨ ɛɵɥɢ ɬɚ-
ɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ InMobil (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ), MuSigma (ɨɛɥɚɱɧɵɟ 
ɭɫɥɭɝɢ), SnapDeal (2014, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ). ɇɚɫɬɨɹɳɟɣ «ɡɜɟɡɞɨɣ» ɫɬɚɥɚ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹ Flipkart, ɨɧɚ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚɫɶ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚ ɜ 2013 ɝ., ɚ ɤ 2021 ɝ. 
ɟɟ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɞɨɫɬɢɝɥɚ 37,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɨɧɚ ɜɨɲɥɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 
2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ», ɷɬɨ ɭɠɟ ɬɨ, ɱɬɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ decahorn, 
ɟɞɢɧɨɪɨɝ ɫ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɜ ɞɟɫɹɬɤɢ ɦɢɥɥɢɚɪɞɨɜ ɞɨɥɥ. ȼ 2015 ɝ. ɫɬɚɥɢ 
ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ ɭɠɟ 5 ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɬɚɤɢɟ ɭɫɩɟɲɧɵɟ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ, ɤɚɤ 
Zomato (ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ), ɫɟɪɜɢɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ 
PayTM, ɚɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ OlaCabs (ɚɧɚɥɨɝ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ Uber, ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ 
YandexGo, ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ Didi). ȼ 2018 ɝ. ɜɨɡɧɢɤɥɨ 8 ɧɨɜɵɯ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɜ ɬɨɦ 
ɱɢɫɥɟ ɩɨ 2 — ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɢɧɬɟɯ ɢ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɟ, ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ — ɜ ɫɮɟɪɚɯ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ, ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɝɨɫɬɢ-
ɧɢɱɧɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ (OyoRooms, ɚɧɚɥɨɝ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ AirBnb). ȼ 2019 ɝ. ɩɨ-
ɹɜɢɥɨɫɶ 9 ɧɨɜɵɯ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɜ 2020 ɝ. — 10 ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ. Ɉɬɪɚɫɥɟɜɨɣ ɞɢɚɩɚ-
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ɡɨɧ ɪɚɫɲɢɪɢɥɫɹ: ɜ 2019 ɝ. ɢɡ 9 ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɩɨ 2 ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɧɚ 
ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ, ɥɨɝɢɫɬɢɤɭ, ɩɨ ɨɞɧɨɦɭ — ɧɚ ɫɮɟɪɵ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɦɟɞɢɰɢɧɵ (Citius Tech), ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ (Dream11), ɜ ɫɩɢɫɨɤ ɜɨɲɟɥ ɢ ɚɝɪɟ-
ɝɚɬɨɪ ɩɨ ɚɪɟɧɞɟ ɷɥɟɤɬɪɨɫɚɦɨɤɚɬɨɜ Ola Electric. ȼ 2020 ɝ. ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɜ 
10 ɧɨɜɵɯ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɛɵɥɨ 3 ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɮɢɧɬɟɯ, ɞɜɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ (ɉɈ ɤɚɤ ɭɫɥɭɝɚ), ɞɜɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ — ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɟ, 
ɩɪɢɱɟɦ ɨɞɧɚ — ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɩɨɞɟɪɠɚɧɧɵɦɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɦɢ, ɚ ɜɬɨɪɚɹ — ɜ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ ɤɨɫɦɟɬɢɤɨɣ, ɨɞɧɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɥɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɨ ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɟ 
ɷɤɪɚɧɚ ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ, ɞɪɭɝɚɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɧɨɜɨɫɬɢ, ɬɪɟɬɶɹ — ɭɫɥɭɝɢ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 1.4). ȼ 2021 ɝ. ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ ɫɬɚɥɢ 29 ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. 

ɋɤɨɪɨɫɬɶ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɩɪɟɜɪɚɳɚɸɬɫɹ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ, ɢɡɭɦɥɹɟɬ. ȼ 2011 ɝ. 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɪɟɤɥɚɦɵ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɯ InMobi ɫɬɚɥɚ ɩɟɪ-
ɜɵɦ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɦ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɱɟɪɟɡ 4 ɝɨɞɚ ɩɨɫɥɟ ɫɜɨɟɝɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ. Ⱦɨ 2018 ɝ. ɜ 
ɂɧɞɢɢ ɞɨɛɚɜɥɹɥɨɫɶ ɩɨ 1–2 ɟɞɢɧɨɪɨɝɚ ɜ ɝɨɞ, ɜ 2018–2020 ɝɝ. 21 ɫɬɚɪɬɚɩ ɞɨ-
ɫɬɢɝ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜ 1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ⱥ ɡɚ 9 ɦɟɫɹɰɟɜ 2021 ɝ. ɜɨɡɧɢɤ-
ɥɨ 29 ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Venture Intelligence, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɫɨ-
ɫɬɚɜɢɥɢ ɡɚ ɩɟɪɜɵɟ 9 ɦɟɫɹɰɟɜ 2021 ɝ. 20 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ 
ɢɸɥɶ — ɫɟɧɬɹɛɪɶ 2021 ɝ. ɩɪɢɬɨɤ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɞɨɫɬɢɝ 10 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɤ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚɦ ɩɨ ɫɞɟɥɤɚɦ ɨ ɫɥɢɹɧɢɹɯ ɢ 
ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Flipcart ɛɵɥɚ ɤɭɩ-
ɥɟɧɚ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɣ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɌɇɄ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Walmart8. ȼ ɷɬɨɬ 
ɫɬɚɪɬɚɩ ɢ ɜ ɞɪɭɝɢɟ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɥɚ ɤɚɩɢɬɚɥɨɜɥɨɠɟɧɢɹ 
ɹɩɨɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Softbank (ɨɧɚ ɢ ɟɟ ɫɨɡɞɚɬɟɥɶ Ɇɚɫɚɺɫɢ ɋɨɧ ɫɬɨɹɥɢ ɭ ɢɫ-
ɬɨɤɨɜ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɚɤ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Kingston, Yahoo, ɤɢɬɚɣ-
ɫɤɚɹ Alibaba)9. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 2.4. ɂɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɫɬɚɜɲɢɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ 
ɜ 2021 ɝ. (ɹɧɜɚɪɶ — ɫɟɧɬɹɛɪɶ) 

Ʉɨɦɩɚɧɢя ɋɮɟɪɚ ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ 

ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 
ɂɧɜɟɫɬɨɪɵ 

Vedantu Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 1 Tiger, Omydiar  

ApnaCo Ɍɨɪɝɨɜɚɹ ɩɥɨɳɚɞɤɚ 1,1 Sequoia, Tiger Global 

Mobile Premier 
League 

Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɢɝɪɵ 2,3  

ZetWerk ɍɫɥɭɝɢ ɞɥɹ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸ-
ɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ 

1  

Grofers Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɚɦɢ ɩɢɬɚɧɢɹ 

1  

Eruditus Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 3,2 Softbank, Accel, Sequoia 

CoinDX Ʉɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɚ 1,1  

upGrad Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 1,2 Temasek, IFC 

BharatPe Ɏɢɧɬɟɯ 2,8 Sequoia, Tiger 

OfBusiness ɇɟɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ 

3 Softbank 
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Droom Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɨɞɟɪ-
ɠɚɧɧɵɦɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɦɢ 

1,2  

BlackBuck Ʌɨɝɢɫɬɢɤɚ 1 Sequoia, Tiger Global 

BrowserStack Ɉɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ SaaS 4  

Zeta Ɏɢɧɬɟɯ  1,4 Softbank 

Moglix Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ B2B 1  

Gupshap Ɇɟɫɫɟɧɞɠɟɪ 1,4  

Groww Ɏɢɧɬɟɯ 1 Sequoia, Tiger Global 

PharmEasy Ɉɧɥɚɣɧ-ɚɩɬɟɤɚ 4 Temasek, Naspers 

CRED Ɏɢɧɬɟɯ 2,2 Sequoia. Ribbit, Falcon 
Edge 

Meesho Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɫɨɰɫɟɬɢ 4,9 Sequoia, Softbank, 
Naspers 

FirstCry Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ 1,7  

Five star business 
Finance 

ɇɟɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ (NBFC) 

1,4 Morgan Stanley 

InfraMarket Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ, B2B 2,5  

Innovaccer SaaS, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ 1,3 Microsoft, Tiger Global 

Digit Ɏɢɧɬɟɯ 3,5 Fairfax 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Bismah Malik. India having a unicorn flurry year, $20 billion raised 

so far in 2021. 02.10.2021 // www.businesstoday.in/ entrepreneurship/ news/story/india-
having-a-unicorn-flurry-year-20-billion-raised-so-far-in-2021-308305-2021-10-02?utm_source 
=newsletter&utm _medium=email &utm_campaign=netcore (10.10.2021). 

 
ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɨɜɵɟ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɟ ɜ 2021 ɝ., ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɞɟɣ-

ɫɬɜɭɸɬ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɤɚɤ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ (SaaS, ɉɈ ɤɚɤ ɭɫɥɭɝɚ), ɮɢɧ-
ɬɟɯ, ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (Edtech), ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ10. ɂɡ 25 ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, 
ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɜ 2021 ɝ., ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɜ ɬɚɛɥ. 2.4, ɜ ɫɮɟɪɟ-ɨɧɥɚɣɧ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 
ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ 8, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ Moglix, Meesho, InfoMarket, First Cry, ɜ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ ɩɨɞɟɪɠɚɧɧɵɦɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɦɢ — Droom, ɥɟɤɚɪɫɬɜɚɦɢ — PharmEasy. 
ȼ ɫɮɟɪɟ ɮɢɧɬɟɯ ɬɚɤɠɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ 8 ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ (ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ Groww, Digit, 
CRED, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɨɣ CoinDCX, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ BharatPe, ɧɟɛɚɧɤɨɜɫɤɚɹ ɮɢɧɚɧɫɨɜɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ 
Five star business finance), ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ — 3 (Vedantu, Eruditus, 
upGrad), ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ — 2 ɟɞɢɧɨɪɨɝɚ (BrowserStack, 
Innovaccer) (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 2.4). 

2021 ɝɨɞ ɫɬɚɥ ɝɨɞɨɦ ɜɨɞɨɪɚɡɞɟɥɚ ɞɥɹ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ, ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ 
ɂɧɞɢɢ, ɧɨ ɢ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ, ɍɱɢɬɵɜɚɹ ɪɨɫɬ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɣ, ɛɨɪɶɛɭ ɡɚ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɚɞɪɨɜ («ɬɚɥɚɧɬɨɜ»), 
ɧɚɥɢɱɢɟ ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɜɟɧɱɭɪɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɢ ɜɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɨɛɳɟɫɬɜɨɦ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɭɫɩɟɲɧɵɣ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɩɪɨɞɨɥɠɢɬɫɹ, ɡɚ-
ɹɜɥɹɟɬ Ⱥɬɢɬ Ⱦɚɧɚɤ, ɷɤɫɩɟɪɬ ɢɡ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Zinnov11. 
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ɂɡɦɟɧɢɥɫɹ ɢ ɩɨɪɹɞɨɤ ɭɱɚɫɬɢɹ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɤɚɩɢɬɚɥɚ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɮɟɪɵ 
ɂɄɌ. ȿɫɥɢ ɫ 1990-ɯ ɝɝ. ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɌɇɄ ɜɤɥɚɞɵɜɚɥɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɨɡɞɚ-
ɧɢɟ ɫɜɨɢɯ ɮɢɥɢɚɥɨɜ, ɫɦɟɲɚɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɪɟɱɶ ɲɥɚ ɨ 
ɩɪɹɦɵɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɯ, ɬɨ ɜ 2010-ɯ ɝɝ. ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ 
ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ: ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ ɮɨɧɞɨɜ, ɜɟɧɱɭɪɧɵɯ ɢɧ-
ɜɟɫɬɨɪɨɜ. ȼɩɪɨɱɟɦ, ɢɦɟɸɬ ɦɟɫɬɨ ɬɚɤɠɟ ɫɥɢɹɧɢɹ ɢ ɩɨɝɥɨɳɟɧɢɹ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸ-
ɳɢɯ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɞɚɜɧɨ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. 

Ȼɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɩɪɢɜɥɟɤɥɢ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ, 
ɤɚɤ ɮɢɧɬɟɯ (PineLabs, BharatPe ɢ OfBusiness), ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (Eruditus 
ɢ Unacademy), ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɦɟɠɞɭ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ, B2B (Meesho), 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɫ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢ ɥɢɰɚɦɢ B2C (CARS24), ɨɧɥɚɣɧ-
ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ (healthtech) (PharmEasy), ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɪɨɞɭɤɬɚɦɢ ɩɢ-
ɬɚɧɢɹ ɢ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ (foodtech) (Swiggy), ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ SaaS (Gupshup, 
Postman ɢ Digit), ɋɆɂ ɢ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ (Dailyhunt), ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ (logisticstech) 
(ɚɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ Ola Cabs ɢ ɫɟɪɜɢɫ ɚɪɟɧɞɵ ɷɥɟɤɬɪɨɫɚɦɨɤɚɬɨɜ Ola Electric). 

ɋɪɟɞɢ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ Sequoia Capital (45 ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ), Accel (16), 
Matrix Partners (14), Blume Ventures (13), Elevation Capital (13), Lightspeed 
Ventures (13), Nexus Venture Partners (13), 3one4 Capital (11), IIFL VC (11), 
Tiger Global (11 ɩɪɨɟɤɬɨɜ), ɢ ɹɩɨɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ SoftBank. 

ɋɪɟɞɢ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɥɢɞɟɪ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɢɧɞɢɣ-
ɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ — ɮɢɧɬɟɯ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɛɵɫɬɪɨ ɪɨɫ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. ȼɟɞɭ-
ɳɢɦɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚɦɢ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɮɢɧɬɟɯ ɧɚ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɛɵɥɢ Blume 
Ventures, Elevation Capital, Matrix Partners India, ɚ ɧɚ ɛɨɥɟɟ ɩɨɡɞɧɟɣ ɫɬɚɞɢɢ — 
Sequoia Capital, SoftBank, Tiger Global, IIFL VC ɢ 3one4 Capital. 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɬɨɜɚɪɚɦɢ (ɮɭɞɬɟɯ) ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ 
ɫɬɚɪɬɚɩɚ Curefoods Ankit Nagori ɜɵɪɚɡɢɥ ɨɩɬɢɦɢɡɦ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ 
ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ: «ɂɧɞɢɹ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɩɨɪɨɝɟ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɦɚɫɲɬɚɛɧɨɣ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ. ɗɬɨ ɥɭɱɲɟɟ ɜɪɟɦɹ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɦ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɦ ɜ ɂɧɞɢɢ. ɋɬɨɪɨɧɧɢɟ ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɝɨɬɨɜɵ ɜɤɥɚɞɵɜɚɬɶɫɹ ɜ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɞɟɥɚɹ ɫɬɚɜɤɢ ɧɚ ɪɚɡɧɵɟ ɜɟɪɬɢɤɚɥɢ (ɫɮɟɪɵ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɛɢɡ-
ɧɟɫɨɜ)». ɉɨ ɝɨɪɨɞɚɦ 76–78% ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɜ ɩɟɪɜɵɯ ɬɪɟɯ ɤɜɚɪɬɚ-
ɥɚɯ 2020/2021 ɮ.ɝ. ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɧɚ Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ ɢ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɫɬɨɥɢɱɧɭɸ 
ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɸ (Ⱦɟɥɢ, ɇɨɣɞɚ), ɡɚ ɧɢɦɢ ɲɥɢ Ɇɭɦɛɚɢ, ɉɭɧɚ, ɑɟɧɧɚɢ, ɏɚɣɞɚɪɚɛɚɞ. 

ȼ Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ ɥɢɞɢɪɨɜɚɥɢ ɩɨ ɩɨɥɭɱɟɧɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɹɦ ɬɚɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ 
Byju (ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ), Meesho (ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ȼ2ȼ, ɦɟɠɞɭ ɛɢɡɧɟɫɚɦɢ), 
Swiggy (ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ), Unacademy (ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ), 
ɚ ɜ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɫɬɨɥɢɱɧɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ — ɬɚɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɤɚɤ Zomato (ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ), Pine Labs (ɮɢɧɬɟɯ), OfBusiness, Delhivery (ɥɨɝɢ-
ɫɬɢɤɚ). Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ (Edtech), ɮɢɧɬɟɯ, ɋɆɂ ɢ ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɤɥɢ 
ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ, ɮɢɧɬɟɯ, Ɏɭɞɬɟɯ ɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ȼ2ɋ 
(ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ — ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢ ɥɢɰɚɦɢ) — ɜ Ⱦɟɥɢ, ɨɧɥɚɣɧ-
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ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɧɥɚɣɧ ɦɟɞɢɰɢɧɚ (ɫɬɚɪɬɚɩɵ Eruditus ɢ PharmEasy), ɚ ɬɚɤɠɟ ɬɚɤɢɟ 
ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɤɚɤ Dream11 (ɢɝɪɵ), Gupshup, Infra.Market, — ɜ Ɇɭɦɛɚɢ12. 

ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɢ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜɤɥɚɞɵɜɚɸɬ ɢɡ-
ɜɟɫɬɧɵɟ ɡɚɩɚɞɧɵɟ, ɹɩɨɧɫɤɢɟ, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɚ 
ɬɚɤɠɟ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ. ɋɪɟɞɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɯ 
ɮɨɧɞɨɜ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɟɬ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɮɨɧɞ ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ. 

Ʉɪɭɩɧɵɦ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɦ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɫɬɚɥɚ ɹɩɨɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
Softbank. ȿɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ Ɇɚɫɚɺɫɢ ɋɨɧ ɜɤɥɚɞɵɜɚɥ ɞɟɧɶɝɢ ɜ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ 
ɂɌ-ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ȼ 2000-ɯ ɝɝ. ɨɧ ɜɥɨɠɢɥ 20 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Alibaba. Ⱥ 
ɬɟɩɟɪɶ ɨɛɴɟɤɬ ɟɝɨ ɜɧɢɦɚɧɢɹ — ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ. 

ɋɪɟɞɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɫɬɚɜɲɢɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ, ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɚɦɟ-
ɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ Sequoia, Tiger Global, Accel, Trifecta. 

ɋɪɟɞɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ Ɋɚɬɚɧ Ɍɚɬɚ (4 ɟɞɢɧɨɪɨɝɚ), 
ɇɚɧɞɚɧ ɇɢɥɟɤɚɧɢ, ɛɵɜɲɢɣ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Infosys (3 ɤɨɦɩɚɧɢɢ), 
ɇɚɪɚɣɹɧɚ Ɇɭɪɬɢ (ɬɚɤɠɟ Infosys) (2 ɤɨɦɩɚɧɢɢ), Ʉɪɢɫ Ƚɨɩɚɥɚɤɪɢɲɧɚɧ — 
ɛɵɜɲɢɟ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɌɇɄ ɫɮɟɪɵ ɂɌ (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.4). 

Ɇɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɧɚɫɬɨɹɳɟɦ «ɛɭɦɟ» ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜ 2021 ɝ. 
 

ɌȺȻɅɂɐȺ 3.4. ȼɟɞɭɳɢɟ ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɜ ɂɧɞɢɢ, 2020 ɝ. 
Ɇɟɫɬɨ ɂɧɜɟɫɬɨɪ ɑɢɫɥɨ 

ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ 

ɋɬɪɚɧɚ ȿɞɢɧɨɪɨɝɢ 

1 Sequoia 9 ɋɒȺ Byju's, OYO Rooms, Ola Cabs, 
Paytm Mall, Zomato, Unacademy, 
Druva, Freshworks, BigBasket, Paytm 

2 SoftBank 7 əɩɨɧɢɹ Paytm, OYO Rooms, Ola Cabs, 
Delhivery, FirstCry, Lenskart, Poli-
cyBazaar 

3 Steadview 
Capital 

7 ȼɟɥɢɤɨ-
ɛɪɢɬɚɧɢɹ 

Ola Cabs, Lenskart, PolicyBazaar, 
Unacademy, Dream11, Nykaa, 
Freshworks 

4 SAIF Partners 6 ɂɧɞɢɹ Paytm, Paytm Mall, Swiggy, 
FirstCry, Rivigo, Unacademy 

5 Matrix Partners 5 ɂɧɞɢɹ Ola Cabs, Zomato, Ola Electric, 
BigBasket, Freshworks 

6 Nexus Venture 
Partners 

5 ɋɒȺ Zomato, Delhivery, Unacademy 

7 ABG Capital 4 ɋɒȺ Ola Cabs, Lenskart, PolicyBazaar, 
Unacademy 

8 Alibaba Group 4 ɋɢɧɝɚɩɭɪ Paytm, Paytm Mall, Zomato, 
BigBasket 

9 RNT 
Associates 

4 ɂɧɞɢɹ Ola Cabs, Zomato, Lenskart, 
FirstCry 

10 Tiger Global 
Management 

4 ɋɒȺ Ola Cabs, PolicyBazaar, Delhivery, 
Freshworks 
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12 Accel 3 ɋɒȺ Ola Cabs, Swiggy, Freshworks 

13 Bennett 
Coleman and 
Company 

3 ɂɧɞɢɹ Byju's, BigBasket, Delhivery 

14 Bessemer India 
Capital 
Holdings 

3 ɋɒȺ Ola Cabs, Swiggy, BigBasket 

15 Chiratae 
Ventures 

3 ɂɧɞɢɹ Lenskart, FirstCry, PolicyBazaar 

16 General 
Atlantic 
Singapore  

3 ɋɢɧɝɚɩɭɪ Byju's, BillDesk, Unacademy 

17 International 
Finance 
Corporation  

3 ɋɒȺ Byju's, Lenskart, BigBasket 

18 LTR Focus 
Fund 

3 Ɇɚɜɪɢɤ. Ola Cabs, Lenskart, PolicyBazaar 

19 Tencent 
Holdings 

3 ɄɇɊ Byju's, Swiggy, Dream11 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: Hurun India Top Unicorn Investors List 2020 — Sequoia Tops List followed by 
Softbank, Steadview Capital. IndianWeb2Wednesday. 26.082020 // 
www.indianweb2.com/2020/08/hurun-india-top-unicorn-investors-list.html (10.10.2021). 

 
ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ RNT Associates, ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ, ɜɥɨ-

ɠɟɧɵ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ Ola cabs, Zomato (ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ), Lenskart, 
FirstCry (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ). 

Ʉɢɬɚɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Tencent ɜɥɨɠɢɥɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ BТУЮ’s (ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ), Swiggy, Dream11 (ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ). Alibaba Singapore (ɫɢɧ-
ɝɚɩɭɪɫɤɢɣ ɮɢɥɢɚɥ ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ) — ɜ Paytm (ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɟɠɢ), Paytm Mall, (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ), Zomato, BigBasket (ɨɧɥɚɣɧ-
ɬɨɪɝɨɜɥɹ)13. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 4.4. ɉɨɪɬɮɟɥɶ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ Softbank ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɤ 2021 ɝ.  

 ɋɮɟɪɚ ɞɟяɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ 
Softbank 

(ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.) 
Flipkart ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ 3,6 

Swiggy Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ 1,25 

Erudituw Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 0,65 

Cars24 Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɩɨɞɟɪɠɚɧɧɵɦɢ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɹɦɢ 0,45 

Unacademy Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 0,44 

Meesho Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ȼ2ȼ 0,35 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: India having a unicorn flurry year, $20 billion raised so far in 2021 // 
www.businesstoday.in/entrepreneurship/news/story/india-having-a-unicorn-flurry-
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year-20-billion-raised-so-far-in-2021-308305-2021-10-02?utm_source=newsletter 
&utm_medium=email&utm_campaign=netcore (22.20.2021). 

 
ȼ 2018 ɝ. SoftBank ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɩɪɢɛɵɥɶ ɜ 60% ɧɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ 2,5 ɦɥɪɞ 

ɞɨɥɥ., ɜɥɨɠɟɧɧɵɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ Flipkart, ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ 
ɤɪɭɩɧɵɣ ɩɚɤɟɬ ɚɤɰɢɣ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɩɪɢɨɛɪɟɥɚ ɤɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ ɌɇɄ 
ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Walmart. Ȼɪɢɬɚɧɫɤɢɣ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɮɨɧɞ Steadview 
Capital (ɟɝɨ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɹɜɧɨ ɢɧɞɢɟɰ, Ɋɚɜɢ Ɇɟɯɬɚ) ɜɥɨɠɢɥ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪ-
ɬɚɩɵ ɩɨɪɹɞɤɚ 2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɋɪɟɞɢ 7 ɜɟɞɭɳɢɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɟɞɢ-
ɧɨɪɨɝɢ ɮɢɝɭɪɢɪɭɟɬ ɢ RNT Associates Ɋɚɬɚɧɚ Ɍɚɬɵ. 

Softbank ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɥɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɬɚɤɢɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ, ɤɚɤ Flipkart (3,6 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.), Swiggy (1,25 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), Erudituw, Cars24 Unacademy Meesho Zeta 
Whatfix, OYO Rooms (ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɚɪɟɧɞɵ ɠɢɥɶɹ), Paytm (ɮɢɧɬɟɯ), 
Ola Cabs (ɚɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ), Meesho, Grofers, Swiggy, Unacademy, Delhivery 
(ɥɨɝɢɫɬɢɤɚ), Lenskart (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ), PolicyBazaar (ɮɢɧɬɟɯ). 2 ɮɨɧ-
ɞɚ Softbank: Vision fund I ɢ II — ɜɥɨɠɢɥɢ ɦɢɥɥɢɚɪɞɵ ɞɨɥɥɚɪɨɜ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɭɸ 
ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɭ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɬɨɥɶɤɨ ɜ 2021 ɝ. — 2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 

əɩɨɧɫɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɨɪɵ ɜɤɥɚɞɵɜɚɸɬ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɮɢɧɬɟɯ, 
ɨɧɥɚɣɧ-ɦɟɞɢɰɢɧɭ, ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ, ɧɟɞɜɢ-
ɠɢɦɨɫɬɶ. əɩɨɧɫɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɨɡɞɚɧɢɸ 100 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬ. Ɉɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɤ 2023 ɝ. 80% ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɛɭɞɟɬ ɩɪɢɯɨɞɢɬɶɫɹ ɧɚ 
ɫɬɚɪɬɚɩɵ. Ⱥ ɜɟɞɭɳɢɣ ɢɧɜɟɫɬɨɪ ɫɪɟɞɢ ɹɩɨɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɷɬɨ Softbank! 
ɋɪɟɞɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɂɌ-ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɢɧɜɟ-
ɫɬɨɪɵ ɢɡ ɋɒȺ, Ʉɢɬɚɹ ɢ əɩɨɧɢɢ. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɢɡ əɩɨɧɢɢ ɞɨɫɬɢɝɥɢ 9,2 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ. (ɞɨɤɥɚɞɵ NASSCOM ɢ MITI) ɜ 2016–2021 ɝɝ. Ɉɠɢɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɤ 2023 ɝ. 
ɹɩɨɧɫɤɢɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɂɄɌ ɩɪɢɜɟɞɭɬ ɤ ɜɨɡɧɢɤɧɨ-
ɜɟɧɢɸ 360 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɚ ɜɫɟɝɨ ɜ ɷɬɢɯ ɨɛɥɚɫɬɹɯ ɜɤɥɚɞ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɝɟɧɟ-
ɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ 80%. Ɋɚɫɬɭɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ əɩɨɧɢɢ ɜ ɬɚɤɢɟ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɢ, ɤɚɤ ɂɂ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɜɟɳɟɣ14. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 5.4. ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɵɣ ɩɨɪɬɮɟɥɶ Tiger Global, ɜɥɨɠɟɧɢɹ 

ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɤ 2021 ɝ. (ɦɥɧ ɞɨɥɥ.) 
ɇɚɡɜɚɧɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɚ ɂɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɮɨɧɞɚ (ɦɥɧ ɞɨɥɥ.) 

BвУЮ’s 1200 

ShareChat 502 

BharatPe 350 

Dream11 400 

Apna 300 

Zomato 251 

CRED 215 

Ofbuiness 200 

Chargebee 125 

Spinny 108 
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Innovaccer 105 

Gupshup 100 

Infra.market 100 

DealShare 100 

Groww 83 

Classplus 65 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: India having a unicorn flurry year, $20 billion raised so far in 2021 // 
www.businesstoday.in/entrepreneurship/news/story/india-having-a-unicorn-flurry-year-20-
billion-raised-so-far-in-2021-308305-2021-10-02?utm_source=newsletter 
&utm_medium=email&utm_campaign=netcore (22.20.2021). 

 
ȼ ɩɨɪɬɮɟɥɟ ɭ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɨɧɧɨɝɨ ɮɨɧɞɚ Tiger Global ɚɤɰɢɢ ɬɚɤɢɯ ɤɨɦɩɚ-

ɧɢɣ-ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɤɚɤ BвУЮ’s (1,2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.), ShareChat (502 ɦɥɧ ɞɨɥɥ.), Bha-
ratPe (350 ɦɥɧ ɞɨɥɥ.), Dream11 (400 ɦɥɧ ɞɨɥɥ.), Apna, Zomɚto, CRED, 
Ofbuiness (ɨɬ 200 ɦɥɧ ɞɨ 300 ɦɥɧ ɞɨɥɥ.), Chargebee, Spinny, Gupshup, In-
fra.market, DealShare (ɨɬ 100 ɞɨ 125 ɦɥɧ ɞɨɥɥ.), Groww, Classplus. 

ȿɞɢɧɨɪɨɝɢ, ɱɶɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɟɫɹɬɤɢ ɦɢɥɥɢɚɪ-
ɞɨɜ ɞɨɥɥ., ɢɧɨɝɞɚ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟ unicorns, ɚ decacorns (deca — ɞɟɫɹɬɶ). Ɍɚɤɨɜɚ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ «Ɏɥɢɩɤɚɪɬ». Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚ-
ɥɢɡɚɰɢɹ «Ɏɥɢɩɤɚɪɬ» ɞɨɫɬɢɝɥɚ ɜ 2021 ɝ. 37,6 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Ɍɚɤɨɜɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ PayTM (16 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɜ 2021 ɝ.). Ɍɚɤɨɜɚ ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ Byju. Ɋɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Byju ɜ ɨɤɬɹɛɪɟ 2021 ɝ. 
ɨɰɟɧɢɜɚɥɚɫɶ ɜ 18 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. Byju ɩɥɚɧɢɪɭɟɬ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɫɜɨɢ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɜ 
ɧɨɜɵɯ ɪɟɝɢɨɧɚɯ — ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɢ ɧɚ Ȼɥɢɠɧɟɦ ȼɨɫɬɨɤɟ. Ɏɢɪɦɚ 
ɩɪɢɨɛɪɟɥɚ ɫɟɬɶ ɱɚɫɬɧɵɯ ɰɟɧɬɪɨɜ ɪɟɩɟɬɢɬɨɪɨɜ Aakash Educational Institution 
ɡɚ 1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ɢ ɛɚɡɢɪɭɸɳɭɸɫɹ ɜ ɋɢɧɝɚɩɭɪɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɩɨ ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ Great Learning ɡɚ 600 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. ɜ ɫɞɟɥɤɟ ɬɢɩɚ stock-and-cash 
(ɨɩɥɚɬɚ ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɩɭɬɟɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɫɜɨɢɯ ɚɤɰɢɣ). ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ Byju 
ɢɦɟɟɬ ɨɤɨɥɨ 80 ɦɥɧ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ15. 

ȼɵɞɟɥɹɸɬ ɬɚɤɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ ɜ ɛɥɢ-
ɠɚɣɲɢɟ ɞɜɚ ɝɨɞɚ, ɢɯ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɝɚɡɟɥɹɦɢ», ɢɥɢ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ 3–4 ɝɨɞɚ — 
ɨɧɢ ɧɨɫɹɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɝɟɩɚɪɞɵ». ȿɳɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɟɪɦɢɧ soonicorns (soon, 
ɫɤɨɪɨ). ɗɬɨ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɫɤɨɪɨ ɫɬɚɬɶ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ. ȼ ɧɢɯ ɨɯɨɬ-
ɧɨ ɜɤɥɚɞɵɜɚɸɬ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢ ɮɨɧɞɵ. ȼ 2021 ɝ. ɜ ɂɧ-
ɞɢɢ ɜɵɞɟɥɹɥɢ 32 «ɝɚɡɟɥɢ» ɢ 54 «ɝɟɩɚɪɞɚ»16. 

Ɍɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨ-
ɜɚɧɚ ɜ ɫɬɚɬɶɟ Ⱥ. ɉɪɨɯɨɪɨɜɢɱɚ ɜ ɪɭɫɫɤɨɣ ɜɟɪɫɢɢ ɠɭɪɧɚɥɚ «Ɏɨɪɛɫ»17. ɉɨ ɟɝɨ 
ɞɚɧɧɵɦ, ɜ 2017 ɝ. ɄɇɊ ɨɛɨɝɧɚɥɚ ɋɒȺ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ: 34 ɩɪɨɬɢɜ 32. ȼ 
2018 ɝ. ɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɨɹɜɢɥɨɫɶ 97 ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɚ ɜ ɋɒȺ — 54. 

ȿɞɢɧɨɪɨɝɢ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɄɇɊ. 
WeDoctor (ɜɯɨɞɢɬ ɜ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɭ Tencent) ɧɚɡɵɜɚɸɬ Amazon ɜ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟ-
ɧɢɢ. «Ɂɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɜɚ ɝɨɞɚ Ʉɢɬɚɣ ɫɨɡɞɚɥ ɬɚɛɭɧ ɜɵɫɨɤɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɧɵɯ 
ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ». DКЧФО Apartment ɢ Ziroom — 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɨɣ ɚɪɟɧɞɵ ɠɢɥɶɹ, ɩɨɞ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟɦ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɜ 
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2019 ɝ. ɧɚɯɨɞɢɥɨɫɶ 600 ɬɵɫ. ɞɨɦɨɜ ɜ 9 ɝɨɪɨɞɚɯ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɂɂ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 
ɬɚɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ-ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ, ɤɚɤ Cloudwalk (ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɉɈ ɞɥɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ), 
Horizon Robotics (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɱɢɩɨɜ ɫ ɂɂ ɞɥɹ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ, 
ɤɚɦɟɪ ɜɢɞɟɨɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹ). ȼ ɱɢɫɥɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ — ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ 
ɚɪɟɧɞɵ ɜɟɥɨɫɢɩɟɞɨɜ Ofo ɢ Mobike, ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ ɜ 2018 ɝ. ɛɵɥɚ ɤɭɩɥɟɧɚ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɟɣ Meituan Dianping, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ 2021 ɝ. ɜɯɨɞɢɥɚ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ». Ɉɧɥɚɣɧ-ɜɢɞɟɨɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Bilibili ɜɵɲɥɚ ɧɚ IPO ɜ 2018 ɝ. ɫ 
ɨɰɟɧɤɨɣ ɜ 3,2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. ȼ 2019 ɝ. ɞɨɥɸ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɨɛɪɟɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ 
Alibaba. Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ Bilibili ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɟɬ ɫ ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫɨɦ ɞɪɭɝɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɢɡ ȼȺɌ — Tencent. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɮɨɤɭɫɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɦ ɜɢɞɟɨ ɢ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɫɬɪɢɦɢɧɝɟ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ: ɦɭɡɵɤɚ ɢ ɬɚɧɰɵ, ɧɚɭɤɚ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 
ɮɢɥɶɦɵ ɢ ɫɩɟɤɬɚɤɥɢ, ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɦɨɞɚ18. ȼ 2021 ɝ. Meituan Dianping ɢ Bilibili 
ɜɯɨɞɢɥɢ ɜ ɪɟɣɬɢɧɝ 2000 ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «Ɏɨɪɛɫ» (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.1). 

ɋɩɟɰɢɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Zuoyebang — ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɷɬɨɣ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɢɡɜɟɫɬɧɵɟ ɜɭɡɵ, ɤɚɤ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɐɢɧ-
ɯɭɚ. ɉɪɚɜɞɚ, ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɚɜɝɭɫɬɟ 2021 ɝ. 
ɫɬɨɥɤɧɭɥɢɫɶ ɫ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹɦɢ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ: ɨɬ ɧɢɯ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɢ, 
ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɩɪɟɤɪɚɬɢɥɢ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɢ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ 
ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɨɜ (ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɹɡɵɤɨɜ), ɩɪɟɜɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ 
ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɬɟɪɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɨɤɨɥɨ 100 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ., ɚ ɩɨɬɟɪɢ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɢɡ ɋɒȺ ɢ Ƚɨɧɤɨɧɝɚ — 1 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ.19 

ȼ ɫɬɚɬɶɟ ɉɪɨɯɨɪɨɜɢɱɚ ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ Ʉɢɬɚɣ ɨɩɟɪɟɠɚɟɬ ɋɒȺ ɩɨ ɱɢɫɥɭ 
ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ (ɪɟɱɶ ɲɥɚ ɨ 2018 ɝ.). ȼ ɫɬɚɬɶɹɯ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ 2021 ɝ. ɪɟɱɶ 
ɢɞɟɬ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ 2021 ɝ. ɩɨ ɢɯ ɱɢɫɥɭ ɂɧɞɢɹ ɫɬɚɥɚ ɨɩɟɪɟɠɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ȼɟ-
ɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɸ, ɧɨ ɢ Ʉɢɬɚɣ. ɇɭɠɧɚ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɚ ɥɢ ɬɭɬ ɚɛɫɨɥɸɬɧɚɹ ɬɨɱɧɨɫɬɶ? 
ɇɟɫɨɦɧɟɧɧɨ ɨɞɧɨ: ɢ Ʉɢɬɚɣ, ɢ ɂɧɞɢɹ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɜɨɲɥɢ ɜ ɱɢɫɥɨ ɥɢɞɟɪɨɜ 
ɩɨ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸ ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɱɶɹ ɪɵɧɨɱ-
ɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɩɟɪɟɲɥɚ ɩɨɪɨɝ ɜ 1 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɚ ɬɨ ɢ ɩɪɟɜɵɫɢɥɚ ɞɟɫɹɬɤɢ 
ɦɢɥɥɢɚɪɞɨɜ ɞɨɥɥɚɪɨɜ. 

ɉɪɚɜɞɚ, ɜ 2022 ɝ. ɩɪɢɬɨɤ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɣ ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɡɚɦɟɞɥɢɥɫɹ. 
ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ-ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Biju, Zomato, ɛɵɥɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ20. 

 
 

йгиг ǿȠȎȞȠȎȝȩ Ȑ АȢȞȖȘȓ 
 

Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɧɬɟɪɟɫɭ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɚɦ, ɜɢɞɟɨ, ɫɨɰɫɟɬɹɦ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɩɨɥɭ-
ɱɚɸɬ ɦɨɳɧɵɣ ɫɬɢɦɭɥ ɨɫɜɨɢɬɶ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɶ (ɞɚɠɟ ɬɟ, ɤɬɨ ɨɫɬɚɥɫɹ ɡɚ ɛɨɪɬɨɦ 
ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɵ), ɚ ɡɚɬɟɦ ɢɡɭɱɢɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɭɫɬɪɨɣ-
ɫɬɜɚɦɢ (ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɪɚɡɛɢɪɚɸɬɫɹ ɜ ɷɬɨɣ ɬɟɯɧɢɤɟ ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ 
ɥɸɞɢ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ). Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨɧɥɚɣɧ ɭɦɟɧɶɲɢɥ ɡɚɜɢ-
ɫɢɦɨɫɬɶ ɨɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɦɨɥɨɞɵɦ ɚɮɪɢ-
ɤɚɧɰɚɦ ɨɛɭɱɢɬɶɫɹ ɤɨɞɢɪɨɜɤɟ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɧɚɜɵɤɚɦ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ. 
Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɢ ɧɟ 
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ɬɨɥɶɤɨ ɜɭɡɨɜ, ɧɨ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɲɤɨɥ. Ɇɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢ ɫɚɦɨɪɨɞɤɢ, ɡɚɤɨɧɱɢɜɲɢɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɧɚɱɚɥɶɧɭɸ ɲɤɨɥɭ ɢ ɜɫɟ ɢɡɭɱɢɜɲɢɟ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ (ɧɨ ɥɟɝɤɨ ɥɢ ɷɬɨ 
ɫɞɟɥɚɬɶ ɜ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɞɟɪɟɜɧɟ?). 

Ɇɧɨɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɮɪɢɤɢ ɩɪɨɜɨɡɝɥɚɫɢɥɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ (ɋɟɧɟɝɚɥ, Ȼɭɪɤɢɧɚ Ɏɚɫɨ), ɧɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɨɣ ɧɚ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɹɯ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ (Ɋɭɚɧɞɚ). Ɉɞɧɚ ɢɡ ɰɟɥɟɣ 
ɷɬɢɯ ɫɬɪɚɬɟɝɢɣ — ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ. 

ɋɬɪɚɬɟɝɢɸ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɩɪɢɧɹɥɚ ɢ ɦɚɥɟɧɶɤɚɹ ɫɬɪɚɧɚ 
Ɂɚɩɚɞɧɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ — Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ, ɚɪɯɢɩɟɥɚɝ ɫ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɜ 0,5 ɦɥɧ ɱɟɥɨ-
ɜɟɤ. ȼ Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɫɪɟɞɢ ɦɨɥɨ-
ɞɟɠɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɟɠɢ. ɉɥɚɧ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ Ʉɚ-
ɛɨ-ȼɟɪɞɟ, Agenda Cabo Verde Digital, ɫɬɚɜɢɬ ɰɟɥɶɸ ɩɪɟɜɪɚɳɟɧɢɟ Ʉɚɛɨ-
ȼɟɪɞɟ ɜ ɰɟɧɬɪ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ — ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɂɄɌ-ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɣ ɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ21. 

ɉɟɞɪɨ Ʌɨɩɟɲ, Ƚɨɫɫɟɤɪɟɬɚɪɶ ɩɨ ɢɧɧɨɜɚɰɢɹɦ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦɭ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɧɢɸ, ɡɚɹɜɢɥ: «ɇɟ ɯɨɬɢɦ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɲɢ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɯɨɞɢɥɢ ɫ ɩɪɨɬɹɧɭɬɨɣ 
ɪɭɤɨɣ, ɩɭɫɬɶ ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɪɭɤɢ ɞɥɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɹ. ɏɨɬɢɦ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɧɟɱɬɨ ɫɭɩɟɪɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɨɟ (em algo sexy). 
ɇɨɪɦɚɥɶɧɨ, ɱɬɨ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ ɯɨɬɹɬ ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɢɯ ɨɤɪɭɠɚ-
ɟɬ; ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɜ ɧɚɲɟɣ ɠɢɡɧɢ, ɩɨɱɟ-
ɦɭ ɠɟ ɧɟ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɢɯ ɜ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɱɬɨɛɵ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɧɚɲɟ ɛɭ-
ɞɭɳɟɟ?!»22. ȼ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɫɬɢɩɟɧɞɢɢ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɦ 
ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɨɬɤɪɵɬɚ Ⱥɤɚɞɟɦɢɹ ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɹ. 

Ɉɛɭɱɟɧɢɟɦ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɬɟɥɶɧɵɟ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ ɟɫɬɶ ɢ ɢɡɜɟɫɬɧɵɣ ɜ 
Ⱥɮɪɢɤɟ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ ɒɟɣɯ Ⱥɧɬɚ Ⱦɢɨɩ, ɢ ȼɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ), ɢ 
ɤɪɭɩɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ɉɫɜɚɥɶɞ Ⱦɠɭɦɢɪɚ, ɝɥɚɜɚ ɝɪɭɩɩɵ ɩɨ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɨɧɧɵɦ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚɦ ɸɠɧɨɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Liquid Telecom, 
ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬ, ɱɬɨ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɝɟɧɟɪɢɪɭɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɢɯ 
ɢɫɯɨɞɢɬ ɨɬ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ. ɗɬɨɦɭ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ 
ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɧɚɜɵɤɚɦ ɂɄɌ ɦɨɥɨɞɟɠɢ. ȼ Ɋɭɚɧɞɟ, ɍɝɚɧ-
ɞɟ, Ʉɟɧɢɢ ɢ Ɍɚɧɡɚɧɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɛɭɱɚɸɬ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɩɪɢ-
ɥɨɠɟɧɢɣ ɤ ɉɈ. ɂ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɦɨɥɨɞɵɦɢ ɥɸɞɶɦɢ ɜ 
Ⱥɮɪɢɤɟ, ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵ ɢɦɟɧɧɨ ɧɚ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ Ⱥɮɪɢɤɢ. «Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ — ɨɧɢ ɜɵɪɨɫɥɢ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɲɟɪɢɧɝɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, 
ɭ ɧɢɯ ɧɨɜɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚ ɛɥɚɝɚ. Ɉɧɢ ɬɚɤɠɟ ɨɱɟɧɶ ɩɪɟɞɩɪɢɢɦ-
ɱɢɜɵ, ɭɜɟɪɟɧɵ ɜ ɫɟɛɟ ɢ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɫɤɥɨɧɧɵ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɧɚ ɛɨɫɫɚ»23. 

Ʉɟɧɢɹ, Ƚɚɧɚ, Ɇɚɜɪɢɤɢɣ, Ɋɭɚɧɞɚ, ɋɟɧɟɝɚɥ, Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɚɮɪɢɤɚɧ-
ɫɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, ɫɬɚɪɚɹɫɶ ɫɥɟɞɨɜɚɬɶ ɭɫɩɟɲɧɨɦɭ ɨɩɵɬɭ ɂɧɞɢɢ, ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɬɶ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ȻɉɈ24. 

Cɪɟɞɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɦɵɯ ɫɟɧɟɝɚɥɶɫɤɢɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɭɫɥɭɝ ɂɌ — ȻɉɈ-
ɤɨɥɥɰɟɧɬɪɵ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ (ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɚɹ ɬɪɚɧɫɤɪɢɩɰɢɹ), ɜɟɞɟɧɢɟ ɛɭ-
ɯɭɱɟɬɚ, ɯɨɫɬɢɧɝ ɜɟɛɫɚɣɬɨɜ25. ȼ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɬɚɤɢɟ 
ɦɟɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɚɤ ARC Informatique, Homeview, FINETECH, 2SI, 
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GSIE, People, Solid, Sesam, GAINDE 2000, Orbus, Sonatel, PCCI26. ȼ ɋɟɧɟɝɚ-
ɥɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɢ ɬɚɤɢɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝɢ, ɤɚɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟ-
ɧɢɹ, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɤ ɧɟɦɭ, ɬɚɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ BPO, ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɚ ɫ HRM (Human 
Resources management, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɤɚɞɪɨɜɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ), 
CRM (Client Relationship Management, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦɢ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚ-
ɦɢ), ɩɟɪɟɜɨɞ, ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɣ ɧɚɛɨɪ ɞɨɤɭɦɟɧɬɨɜ ɫɨ ɡɜɭɤɨɜɵɯ ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ, 
ɨɰɢɮɪɨɜɤɚ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ27. 

ȼ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɤɪɭɩɧɵɟ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ «Ⱥɬɨɫ» (250 ɡɚɧɹɬɵɯ, ɩɨɪɹɞɤɚ 2 ɬɵɫ. 
ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ), ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɤɪɭɩɧɵɟ ɦɟɫɬɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
ɝɪɭɩɩɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ «ɑɚɤɚ»28. ɋɨɡɞɚɟɬɫɹ ɢ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ. Ɉɥɢɜɶɟ 
ɋɚɧɶɹ, ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɶ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɒɟɣɯ Ⱥɧɬɚ Ⱦɢɨɩ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɫɚɣɬɚ 
OSIRIS (OЛsОrЯКЭШТrО sЮr ХОs sвsЭчЦОs Н'ТЧПШrЦКЭТШЧ, ХОs rцsОКЮб ОЭ ХОs 
ТЧПШrШЮЭОs КЮ SцЧцРКХ), ɞɚɥ ɭɞɚɱɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɫɟɤɬɨɪɚ ɂɄɌ-ɭɫɥɭɝ: 
«ɋɟɤɬɨɪ ɂɄɌ ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ — ɷɬɨ ɧɟɦɧɨɝɨ ɩɨɯɨɠɟ ɧɚ ɧɚɲ ɮɭɬɛɨɥ. ɇɢɤɚɤɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɛɚɡɨɜɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɧɟɬ, ɫɪɟɞɚ ɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɠɟɥɚɬɶ ɥɭɱɲɟɝɨ, ɧɨ ɛɨɥɶɲɨɣ 
ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ. ȿɫɬɶ ɯɨɪɨɲɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɵ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɬ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜ ɢ ɫɬɪɚ-
ɬɟɝɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɞɚɬɶ ɛɥɟɫɬɹɳɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ. ȿɫɬɶ 
ɪɹɞ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɨɪɸɬɫɹ ɢ ɞɟɥɚɸɬ ɨɬɥɢɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɢ ɦɧɨɝɨ ɦɨ-
ɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ, ɫɨɡɞɚɸɳɢɯ ɫɬɚɪɬɚɩɵ. ɇɨ ɧɟɬ ɫɪɟɞɫɬɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢ-
ɜɚɸɳɢɯ ɪɚɫɰɜɟɬ ɷɬɢɯ ɬɚɥɚɧɬɨɜ ɢ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ»29. (ɗɬɢ ɫɥɨɜɚ 
ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɤ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ ɞɪɭɝɢɦ ɫɬɪɚɧɚɦ, ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɦ). 

Ȼɨɥɶɲɢɟ ɧɚɞɟɠɞɵ ɜɨɡɥɚɝɚɸɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɫɬɚɪ-
ɬɚɩɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ: ɢ ɜ ɘȺɊ, ɢ ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɮɪɢɤɟ, 
ɢ ɜ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɟ. ȼ Ⱥɮɪɢɤɟ, ɤɚɤ, ɜɩɪɨɱɟɦ, ɢ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɢ 
ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɚ ɞɨɥɹ ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z, ɢɥɢ, ɤɚɤ ɢɯ ɧɚɡɵɜɚɸɬ, ɡɭɦɟɪɨɜ. 
ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ «ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Z ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ», ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɨɦ ɸɠɧɨɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɣ 
ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ ɮɢɪɦɨɣ Liquid Telecom, ɭɬɜɟɪɠɞɚɟɬɫɹ: «Ɂɭɦɟɪɵ ɧɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜ-
ɥɹɸɬ ɫɜɨɟɣ ɠɢɡɧɢ ɛɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɢɤɚ, ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. Ȼɨɥɶɲɢɧ-
ɫɬɜɨ ɡɭɦɟɪɨɜ, ɜɟɪɨɹɬɧɨ, ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɨɬɩɪɚɜɥɹɥɢ ɩɢɫɶɦɚ ɩɨ ɨɛɵɱɧɨɣ ɩɨɱɬɟ, 
ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɱɢɬɚɥɢ ɛɭɦɚɠɧɭɸ ɝɚɡɟɬɭ, ɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɛɢɛɥɢɨɬɟɱɧɵɦɢ ɤɚɬɚ-
ɥɨɝɚɦɢ, ɞɚɠɟ ɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɤɧɨɩɨɱɧɵɦɢ ɦɨɛɢɥɶɧɢɤɚɦɢ» (ɷɬɨ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɩɪɟɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ, ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ Ⱥɮɪɢɤɢ). ɍɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɡɭɦɟɪɵ, ɫ ɞɟɬ-
ɫɬɜɚ ɨɤɪɭɠɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɝɚɞɠɟɬɚɦɢ (ɱɬɨ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɫɨɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɭɟɬ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ), ɛɨɥɶɲɟ ɫɤɥɨɧɧɵ «ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɫɟɛɹ», ɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɹ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦɢ, ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɫɬɚɪɬɚɩɵ30 (ɱɬɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɢ ɫ ɧɟɞɨɫɬɚɬɤɨɦ ɪɚ-
ɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ). 

ɉɪɢɦɟɪɵ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɫɥɢ ɢ ɧɟ ɫɬɚɥɢ ɟɳɟ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚ-
ɦɢ ɩɨ ɨɛɨɪɨɬɭ, ɬɨ ɭɠɟ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɭɸ ɢɡɜɟɫɬɧɨɫɬɶ, ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɜ 
Ⱦɨɤɥɚɞɟ ɨ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɘɇɄɌȺȾ 2019 ɝ.– ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Andela ɢ 
Gebeya. Andela (ɇɢɝɟɪɢɹ) — ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɳɚɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɩɪɢɱɟɦ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɟ ɨɧɥɚɣɧ, ɚ ɜ ɤɚɦ-
ɩɭɫɚɯ, ɝɞɟ ɝɨɬɨɜɹɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɪɨɟɤɬɵ ɞɥɹ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. Gebeya (ɗɮɢɨɩɢɹ) — «ɩɪɨɟɤɬ ɬɪɚɧ-
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ɡɚɤɰɢɨɧɧɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ (ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫɚ), ɝɞɟ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɉɈ ɦɨɝɭɬ ɩɨɞɨ-
ɛɪɚɬɶ ɩɨɞɯɨɞɹɳɢɟ ɡɚɤɚɡɵ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ». Gebeya ɛɟɪɟɬ ɭɠɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɞ-
ɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɯ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ ɢ ɨɛɭɱɚɟɬ ɢɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɤɨɦɩɟɬɟɧɰɢɹɦ ɜ ɫɮɟ-
ɪɚɯ ɂɂ, ɛɥɨɤɱɟɣɧɚ, ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɟɳɟɣ, ɮɢɧɬɟɯ. «ɗɤɫɩɚɬɵ ɧɟ ɧɭɠɧɵ, ɢɯ 
ɡɚɦɟɧɹɸɬ ɚɮɪɢɤɚɧɰɵ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɨɛɲɢɪɧɵɣ ɪɵɧɨɤ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɗɮɢɨɩɢɢ (!), ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɩɨ ɚɧɚɥɢɡɭ ɚɮɪɢ-
ɤɚɧɫɤɢɯ ɪɵɧɤɨɜ»31. 

ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ «ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Z ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ» ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɩɨɤɨ-
ɥɟɧɢɹ ɡɭɦɟɪɨɜ ɫɵɝɪɚɸɬ ɪɟɲɚɸɳɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ 
Ⱥɮɪɢɤɟ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ, ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɪɹɞ ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɭɫɩɟɲɧɵɯ 
ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɢ ɫɨɡɞɚɜɲɢɯ ɢɯ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɜ ɫɮɟɪɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Kukua (ɘȺɊ) ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɞɥɹ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɟɬɟɣ ɧɚɜɵɤɚɦ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɢ ɫɱɟɬɚ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɵ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɶɧɵɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ. Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɢɝɪɵ, ɝɟɣɦɢɮɢɤɚɰɢɹ, 
ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɞɟɬɟɣ ɜ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɟ. Ⱦɷɧ Ʉɜɚɱ, ɪɭɤɨɜɨɞɢ-
ɬɟɥɶ East Africa Data Centre, ɇɚɣɪɨɛɢ, ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɝɨ ɞɚɬɚ-ɰɟɧɬɪɚ ɜ ȼɨɫɬɨɱ-
ɧɨɣ Ⱥɮɪɢɤɟ, ɪɚɫɫɤɚɡɚɥ ɨ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɚ ɫ Strathmore Business School 
ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Strathmore (Ʉɟɧɢɹ). Ⱦɠɨɪɞɠ ɇɞɟɧɝɚ, ɞɟɤɚɧ ɛɢɡɧɟɫ-ɲɤɨɥɵ 
ɋɬɪɚɬɦɨɪ, ɇɚɣɪɨɛɢ, ɨɬɦɟɬɢɥ: «ɍ ɧɚɫ ɜ Ʉɟɧɢɢ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɟɣ — 
ɢɦɟɸɳɢɯ 2–3 ɪɚɛɨɬɵ. Ɇɵ ɯɨɬɢɦ ɨɛɭɱɚɬɶ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɦɧɨɝɨɫɬɨɪɨɧɧɢɦ ɤɨɦ-
ɩɟɬɟɧɰɢɹɦ». ɋɨɡɞɚɸɬɫɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɢɧɤɭɛɚɬɨɪɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Innovation Village; 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɤɨɜɨɪɤɢɧɝɚ ɜ Ʉɚɦɩɚɥɟ. ɋɨɡɞɚɸɬɫɹ ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
ɫɬɚɪɬɚɩ IROKOtv, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɮɢɥɶ-
ɦɵ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɟ ɜ ɇɨɥɥɢɜɭɞɟ (ɧɢɝɟɪɢɣɫɤɨɦ Ƚɨɥɥɢɜɭɞɟ), ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɚ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɫɟɪɜɢɫɚ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɫɚɦɵɯ ɩɪɨɫɬɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɯ. ɉɚɧɚɮɪɢɤɚɧ-
ɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫɚ KаОsц ЩХКв ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɦɨɬɪɟɬɶ ɮɢɥɶɦɵ Netflix, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦ ɭ ɧɟɟ ɟɫɬɶ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɟ ɨ 
ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɟ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Bustop TV (Ɂɚɦɛɢɹ) ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɫɜɨɢɦ ɡɥɨɛɨ-
ɞɧɟɜɧɵɦ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɢ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɬɟɦɵ, ɜ ɮɨɪɦɟ ɫɤɟɬɱɟɣ, 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɦɨɧɟɬɢɡɢɪɭɟɬ ɫɜɨɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɱɟɪɟɡ YouTube32. Insight2Impact ɜ 
Ɋɭɚɧɞɟ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɛɢɡɧɟɫ-ɚɧɚɥɢɬɢɤɨɣ, ɨɛɫɥɭɠɢ-
ɜɚɹ 6 ɫɬɪɚɧ, ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɤɨɧɤɭɪɫ ɞɥɹ ɬɢɧɟɣɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ33. 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɮɢɪɦɵ Newzoo, ɜ 2017 ɝ. ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ ɨɧɥɚɣɧ-
ɢɝɪ ɞɨɫɬɢɝɥɢ ɜ ȿɝɢɩɬɟ 205 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — 168 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɜ ɘȺɊ — 
118 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɜ Ɇɚɪɨɤɤɨ — 86 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 30 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. ɋɩɪɨɫ 
ɪɨɠɞɚɟɬ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ ɫɨɡɞɚɧɵ 
ɜ ɘȺɊ, ɇɢɝɟɪɢɢ, Ƚɚɧɟ, Ʉɟɧɢɢ, Ɂɚɦɛɢɢ. Ɋɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬɫɹ ɢɝɪɵ ɫ ɦɟɫɬɧɵɦ 
ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Kola Studios (Ʉɚɦɩɚɥɚ). ɋɨɡɞɚɧɢɟɦ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɢɝɪ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹ BlackRhino (Ʉɟɧɢɹ), ɪɚɛɨɬɚɸɳɚɹ ɫ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɹɦɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ. Ɉɧɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɟɬ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜɢɪɬɭ-
ɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɫɪɟɞɢ ɟɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ 
ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ UNICEF, Shell, Safaricom, Kenya Wildlife Services (KWS). Ʉɨɦ-
ɩɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɯɚɤɚɬɨɧɵ, ɨɧɥɚɣɧ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɞɥɹ ɜɵɹɜɥɟɧɢɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜ Ⱥɮɪɢ-



120 

ɤɟ. ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɨ ɡɭɦɟɪɚɯ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɩɪɢɜɨɞɢɬɫɹ ɢ ɩɪɢɦɟɪ ɜɭɧɞɟɪɤɢɧɞɚ, ɬɚɧ-
ɡɚɧɢɣɫɤɨɝɨ ɲɤɨɥɶɧɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɜ 6 ɥɟɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɭɸ ɢɝɪɭ ɞɥɹ 
Ⱥɧɞɪɨɢɞ — EthanMan (ɟɝɨ ɡɨɜɭɬ ɂɬɚɧ, Ethan). ɉɪɟɨɛɪɚɡɨɜɚɬɶ ɟɝɨ ɢɫɬɨɪɢɸ 
ɫɧɚɱɚɥɚ ɜ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɭɸ ɤɧɢɠɤɭ ɫ ɚɧɢɦɚɰɢɟɣ ɟɦɭ ɩɨɦɨɝɥɚ ɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹ i-
Learn East Africa, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢɧɬɟɪɚɤɬɢɜɧɭɸ ɤɧɢɠɤɭ ɜ ɢɝɪɭ — ɫɬɚɪɬɚɩ Tujenge 
Applications 34 . ɋɬɚɥɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ ɦɧɨɝɨɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ ɫ 
ɩɥɚɬɧɵɦ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ (ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɪɢɨɛɪɟɬɟɧɢɹ ɧɭɠɧɵɯ ɚɬɪɢɛɭɬɨɜ ɜ ɩɪɨ-
ɰɟɫɫɟ ɢɝɪɵ). ȼ Ʉɟɧɢɢ ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɥɸɛɢɬ ɤɨɦɩɶɸ-
ɬɟɪɧɵɟ ɢɝɪɵ, ɤɨɦɢɤɫɵ, — ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɹ Nairobi Comic Convention (Naiccon), 
ɝɞɟ ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɫɨɪɟɜɧɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɦ ɢɝɪɚɦ ɦɟɠɞɭ ɤɨɦɚɧɞɚɦɢ Ʉɟ-
ɧɢɢ, ɍɝɚɧɞɵ, Ɋɭɚɧɞɵ. ɋɨɡɞɚɸɬɫɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɢɧɤɭɛɚɬɨɪɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɰɟɧɬɪ 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɫɬɜɚ Nairobi Garage ɜ Ʉɟɧɢɢ, ɩɪɨɜɨɞɹɬɫɹ «ɯɚɤɚɬɨɧɵ», ɤɨɧ-
ɤɭɪɫɵ ɦɟɠɞɭ ɫɬɚɪɬɚɩɚɦɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ DataHack for Financial Inclusion35. 

Ⱦɨɤɥɚɞ ɨ ɦɨɥɨɞɵɯ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɯ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧ ɜ ɠɭɪ-
ɧɚɥɟ Forbes Africa. ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɢɡ Ȼɨɬɫɜɚɧɵ, Ɍɨɛɨ Ʉɯɚɬɨɥɚ, ɨɫɧɨɜɚɥ 
ɤɨɦɩɚɧɢɸ Lion Tutoring: ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɨɛɴ-
ɟɞɢɧɹɸɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɟɩɟɬɢɬɨɪɨɜ ɢ ɢɯ ɭɱɟɧɢɤɨɜ, ɷɬɨ «ɍɛɟɪ ɞɥɹ ɪɟɩɟɬɢ-
ɬɨɪɨɜ». Ȼɚɪɚɤɚ Ⱦɷɧɢɷɥ Ʉɢɪɚɧɝɚ, ɢɡ Ɍɚɧɡɚɧɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Hamasa 
Media Group, ɤɨɝɞɚ ɛɵɥ ɟɳɟ ɫɬɭɞɟɧɬɨɦ. ɋɟɣɱɚɫ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 
ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɦɟɞɢɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɞɥɹ ɬɚɤɢɯ ɨɪ-
ɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɤɚɤ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ȼɈɁ ɜ Ɍɚɧɡɚɧɢɢ. Ɉ ɉɥɟɪɭ Ƚɪɟɛɟ, 22-
ɥɟɬɧɢɣ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶ ɢɡ Ʉɨɬ-ɞ’ɂɜɭɚɪɚ, ɨɫɧɨɜɚɥ ɫɬɚɪɬɚɩ Zouzoukwa ɢ 
ɫɨɡɞɚɥ ɨɞɧɨɢɦɟɧɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ Android ɢ iOS, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɷɦɨɞɡɢ, ɨɬɪɚ-
ɠɚɸɳɢɯ ɚɬɪɢɛɭɬɵ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ. ɉɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɡɚ ɝɨɞ ɛɵɥɨ ɡɚɝɪɭ-
ɠɟɧɨ ɛɨɥɟɟ 100 ɬɵɫ. ɪɚɡ36. 

ɋɪɟɞɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɟɣ ɧɟɦɚɥɨ ɠɟɧɳɢɧ, ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨ-
ɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɫɦɹɝɱɟɧɢɹ ɝɟɧɞɟɪɧɨɝɨ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɚ37. Ɉɥɚɞɠɭɦɨɤɟ 
Ɉɞɭɜɭɥɟ ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ ɫɨɡɞɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ KJK Africa ɞɥɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɂɌ-
ɭɫɥɭɝ ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ. ȼ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɡɚɧɹɬɨ 18 
ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɢ ɟɳɟ 37 ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ. 
Ɏɢɪɦɚ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɞɥɹ ɧɢɝɟɪɢɣɫɤɨɣ ɮɢɪɦɵ ɨɯɪɚɧ-
ɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɤɨɧɬɪɚɤɬ ɧɚ 2 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɧɢɰɚ ɢɡ 
ɇɢɝɟɪɢɢ ɇɟɤɚ Ɇɨɛɢɫɫɨɧ, ɝɥɚɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ mDoc, ɤɨɬɨɪɚɹ ɡɚɧɢɦɚɥɚɫɶ ɩɪɟɞɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɢɟɦ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɥɚ ɫɟɪ-
ɜɢɫ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɵ ɞɥɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ ɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɶɧɵɯ Ʉɨɜɢɞ-19. 
ɉɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɶɧɢɰɚ ɢɡ ɍɝɚɧɞɵ, ɒɚɦɢɦ ɇɚɛɭɭɦɚ Ʉɚɥɢɢɫɚ, ɦɚɬɶ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɭɦɟɪɥɚ ɨɬ ɪɚɤɚ, ɨɫɧɨɜɚɥɚ ɤɨɦɩɚɧɢɸ Chil Artificial Intelligence Lab, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬ ɦɨɛɢɥɶɧɵɣ ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɨɧɤɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɣ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ; ɞɥɹ 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɩɚɰɢɟɧɬɨɤ ɢɡ ɫɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɣɨɧɨɜ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɪɨɧɵ. Ɇɚɪɶɹɦ Ƚɜɚɞɚɛɟ, 29 ɥɟɬ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶɧɢɰɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Blue 
SКЩЩСТrО HЮЛ, «ɨɞɟɬɚɹ ɜ ɱɚɞɪɭ ɢ ɚɛɚɣɸ, ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɣ ɧɚɪɹɞ ɩɥɟɦɟɧɢ ɯɚɭɫɚ 
ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ, ɧɟ ɩɨɯɨɠɚ ɧɚ ɝɭɪɭ ɫɮɟɪɵ ɂɌ». Ɇɚɪɶɹɦ Ƚɜɚɞɚɛɟ ɨɫɧɨɜɚɥɚ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɸ Blue Sapphire Hub ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ. Ɉɧɚ ɧɚɱɚɥɚ ɜɟɫɬɢ ɡɚɧɹɬɢɹ ɭ ɫɟɛɹ ɜ ɤɜɚɪ-
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ɬɢɪɟ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɫɨɡɞɚɥɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɢɧɤɭɛɚɬɨɪ ɞɥɹ ɂɌ ɜ ɲɬɚɬɟ Ʉɚɧɨ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɥɚ ɜ 
2015–2019 ɝɝ. ɨɤɨɥɨ 5000 ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɢ ɩɨɞɞɟɪɠɚɥɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ 
ɛɨɥɟɟ 20 ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ38. 

2021 ɝɨɞ ɛɵɥ ɝɨɞɨɦ ɛɭɪɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɟ 
ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɧɨ ɢ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ. ɇɨ, ɤɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɞɚɠɟ ɜ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɢ ɜɧɟɞɪɹ-
ɸɳɢɯ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɚɪɬɚɩɚɯ ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ, 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɧɟɜɟɥɢɤɨ, ɩɪɨɫɬɨ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɨ. ɂɬɚɤ, ɦɨɥɨɞɵɟ ɚɮ-
ɪɢɤɚɧɰɵ ɩɪɨɹɜɥɹɸɬ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɤ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɢɧɧɨɜɚ-
ɰɢɨɧɧɵɯ ɨɬɪɚɫɥɹɯ. ɇɨ ɱɢɫɥɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɯ ɜ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɮɢɥɢɚ-
ɥɚɯ, ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɦɟɫɬɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɜ ɫɬɚɪɬɚɩɚɯ, ɧɟɜɟɥɢɤɨ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɦɚɫɫɚɦɢ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɵɯɨɞɹɬ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ. 
————– 
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ǼțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȩ Ȗ ȕȎțяȠȜȟȠȪ 
 
 
 
 
 
 

ǱǹАǰА 5 
 

ȄȖȢȞȜȐȩȓ ȠȓȣțȜșȜȑȖȖ 
Ȗ ȕȎțяȠȜȟȠȪп ȝȓȞȟȝȓȘȠȖȐȩ 

 
 
 

ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɜɥɢɹɧɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɢ, ɲɢɪɟ — ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ — ɧɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɛɨɥɟɡɧɟɧɧɵɦ. ȼ 
ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɨɠɟɬ ɨɤɚɡɚɬɶ ɧɟɝɚ-
ɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɜɵɡɜɚɬɶ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. 

 

 

кгжг ǽȞȜȑțȜȕȩ ȐșȖȭțȖȭ 
ȤȖȢȞȜȐȩȣ ȠȓȣțȜșȜȑȖȗ țȎ ȕȎțȭȠȜȟȠȪ 

 

ȼ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɪɭɞɨɫɛɟɪɟɝɚɸ-
ɳɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɛɵɥɚ ɫɬɚɬɶɹ Ⱥ.ȼ. Ⱥɤɢɦɨɜɚ ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ «ȼɨɫɬɨɤ» ɜ 2015 ɝ. ȼ 
ɧɟɣ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ ɩɪɢɜɟɞɭɬ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹɦ ɜ 
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɢ ɬɪɭɞɚ, ɤ ɨɛɨɫɬɪɟɧɢɸ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ1. 

Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɦɚɝɢɫɬɪɚɥɶɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɩɨ ɜɥɢɹɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɛɵɥ ɞɨɤɥɚɞ «Ȼɭɞɭɳɟɟ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ» (2013). ȿɝɨ ɚɜɬɨɪɵ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ 
Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Ʉɚɪɥ Ȼɟɧɟɞɢɤɬ Ɏɪɟɣ ɢ Ɇɚɣɤɥ Ɉɫɛɨɪɧ, ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɥɢ ɪɢɫɤɢ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ ɩɨ 702 ɩɪɨ-
ɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɝɪɭɩɩɚɦ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɋɒȺ. Ɉɧɢ ɞɟɬɚɥɶɧɨ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢ-
ɪɨɜɚɥɢ ɷɬɢ ɪɢɫɤɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɟɬɨɞɨɜ ɢ ɩɪɢɲɥɢ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, 
ɱɬɨ ɜɫɟɝɨ ɤ 2030 ɝ. ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɜ ɋɒȺ ɛɭɞɟɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ 47% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ2. 

ɇɚ ɞɨɤɥɚɞ Ɏɪɟɹ ɢ Ɉɫɛɨɪɧɚ ɢ ɫɞɟɥɚɧɧɵɟ ɜ ɧɟɦ ɜɵɜɨɞɵ ɱɚɫɬɨ ɫɫɵɥɚɸɬɫɹ, 
ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɨɫɧɨɜɵ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. ɇɨ ɥɸɛɨɩɵɬɧɨ 
(ɚ ɢɧɨɝɞɚ ɢ ɡɚɛɚɜɧɨ) ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɢɦɟɧɧɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ 
ɨɬɧɟɫɟɧɵ ɤ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɧɢɡɤɢɦ ɪɢɫɤɨɦ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 1.5. ɇɢɡɤɢɣ ɢ ɫɪɟɞɧɢɣ ɪɢɫɤ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ ɤ 2030 ɝ. (Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ, 2013) 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ Ɇɟɫɬɨ ȼɟɪɨяɬɧɨɫɬɶ 

Ɉɬ 0 ɞɨ 1 ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ 

ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɢɝɪɨɜɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ 1 0,0028 

ɇɚɥɚɞɱɢɤɢ, ɪɟɦɨɧɬɧɢɤɢ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ 2 0,003 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ 3 0,003 

ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɥɸɞɶɦɢ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢ-
ɹɦɢ ɩɫɢɯɢɤɢ, ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɹɦɢ ɨɬ ɧɚɪɤɨɬɢɤɨɜ ɢ ɚɥɤɨɝɨɥɹ 

4 0,0031 

ȼɪɚɱɢ ɢ ɯɢɪɭɪɝɢ 15 0,0042 

ɉɫɢɯɨɥɨɝɢ 17 0,043 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɵ 20 0,0044 

Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ ɩɨ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɨɦɭ ɡɞɨɪɨɜɶɸ 25 0,0048 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɤɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 32 0,0065 

Ⱥɧɬɪɨɩɨɥɨɝɢ ɢ ɚɪɯɟɨɥɨɝɢ 39 0,0077 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ 41 0,0078 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɢ, ɩɪɨɱɢɟ 48 0,095 

ɂɧɠɟɧɟɪɵ 63 0,14 

Ɍɨɩ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ 70 0,15 

ɋɪɟɞɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɢɫɤɚ   

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɉɈ 130 0,042 

Ɇɚɬɟɦɚɬɢɤɢ 135 0,047 

Ɋɟɞɚɤɬɨɪɵ 140 0,055 

ȼɨɫɩɢɬɚɬɟɥɢ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ 191 0,15 

Ʉɨɧɫɶɟɪɠɢ 211 0,21 

ȼɨɞɢɬɟɥɢ ɦɚɲɢɧ ɫɤɨɪɨɣ ɩɨɦɨɳɢ 227 0,25 

ɍɫɬɧɵɟ ɢ ɩɢɫɶɦɟɧɧɵɟ ɩɟɪɟɜɨɞɱɢɤɢ 265 0,38 

ɗɤɨɧɨɦɢɫɬɵ 282 0,43 

ɂɫɬɨɪɢɤɢ 283 0,44 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Frey C.B., Osborne M.A. The Future of Employment: How suscepti-
ble are jobs to computerization? Univ. of Oxford, 2013. Ɋ. 57–72. 

 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ (ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦ ɪɢɫɤɨɦ ɡɚɦɟɧɵ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ) ɩɪɢɡɧɚɧɵ (1–4 ɦɟɫɬɚ) ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɢɝɪɨɜɨɣ ɬɟɪɚɩɢɢ (ɨɧɢ 
ɨɛɵɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫ ɞɟɬɶɦɢ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɟɫɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫ ɩɨɜɟɞɟɧɢɟɦ); ɧɚɥɚɞɱɢ-
ɤɢ, ɪɟɦɨɧɬɧɢɤɢ ɦɟɯɚɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ; ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɚɧɬɢɤɪɢɡɢɫɧɨɝɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ. ɇɚ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ ɦɟɫɬɟ — ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɫ ɥɸɞɶɦɢ 
ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɹɦɢ ɩɫɢɯɢɤɢ, ɧɚɪɤɨɦɚɧɚɦɢ ɢ ɚɥɤɨɝɨɥɢɤɚɦɢ (!). ɋɪɚɡɭ ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ 
ɦɵɫɥɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ ɪɟɡɤɢɣ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɩɫɢɯɢɱɟɫɤɢ ɛɨɥɶɧɵɯ, ɥɸɞɟɣ ɫ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɹɦɢ ɩɪɢ ɨɛɜɚɥɶɧɨɦ ɪɨɫɬɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. 

ȼɩɨɥɧɟ ɩɨɧɹɬɧɚ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɜɪɚɱɟɣ, ɭɱɢɬɟɥɟɣ (ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɨɞɧɢɦ ɪɨ-
ɛɨɬɚɦ ɧɟ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɞɟɬɶɦɢ), ɩɫɢɯɨɥɨɝɨɜ, ɬɨɩ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ (ɤɭɞɚ ɠɟ ɛɟɡ 
ɧɢɯ!). ɇɨ ɜɨɫɩɢɬɚɬɟɥɢ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ ɩɨɱɟɦɭ-ɬɨ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɧɚ 191-ɟ ɦɟɫɬɨ. 
Ʉɨɧɫɶɟɪɠɢ ɩɪɢɡɧɚɧɵ ɛɨɥɟɟ ɧɟɡɚɦɟɧɢɦɵɦɢ (ɜɨɬ ɛɟɡ ɧɢɯ-ɬɨ ɬɨɱɧɨ ɦɨɠɧɨ 
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ɨɛɨɣɬɢɫɶ), ɱɟɦ ɜɨɞɢɬɟɥɢ ɦɚɲɢɧ ɫɤɨɪɨɣ ɩɨɦɨɳɢ. Ⱥɧɬɪɨɩɨɥɨɝɨɜ ɢ ɚɪɯɟɨɥɨ-
ɝɨɜ ɫɥɨɠɧɟɟ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦɢ, ɱɟɦ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɨɜ, ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɫɬɨɜ ɢ ɢɫɬɨɪɢɤɨɜ, ɯɨɬɹ ɜɫɟ ɨɧɢ ɧɟ ɩɨɩɚɥɢ ɜ ɫɚɦɭɸ ɜɵɫɨɤɭɸ ɝɪɭɩɩɭ ɪɢɫɤɚ. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 2.5. ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ ɤ 2030 ɝ. (Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɢɣ ɩɪɨɟɤɬ, 2013) 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ Ɇɟɫɬɨ ȼɟɪɨяɬɧɨɫɬɶ 

Ɉɬ 0 ɞɨ 1 ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ 

Ɇɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ 336 0,61 

ɍɱɟɧɵɟ ɩɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɸ ɚɬɦɨɫɮɟɪɵ ɢ ɤɨɫɦɨɫɚ 371 0,67 

ɒɨɮɟɪɵ ɝɪɭɡɨɜɢɤɨɜ 380 0,69 

Ƚɨɪɧɢɱɧɵɟ, ɭɛɨɪɳɢɰɵ  381 0,69 

ɉɨɪɬɧɵɟ, ɡɚɤɪɨɣɳɢɤɢ 479 0,84 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɥɟɫɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ 502 0,87 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 512 0,88 

Ȼɚɪɦɟɧɵ, ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɤɚɮɟɬɟɪɢɟɜ 555 0,91 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ 570 0,92 

ɉɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɜ ɰɟɥɨɦ 572 0,92 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɵ ɢ ɚɭɞɢɬɨɪɵ 589 0,94 

Ɉɮɢɰɢɚɧɬɵ 592 0,94 

Ʉɚɦɟɧɳɢɤɢ 595 0,94 

Ʉɭɪɶɟɪɵ  599 0,94 

ɋɥɭɠɚɳɢɟ ɜ ɨɬɟɥɹɯ, ɦɨɬɟɥɹɯ, ɤɭɪɨɪɬɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ 604 0,94 

ɍɥɢɱɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ, ɪɚɡɧɨɫɱɢɤɢ, ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɝɚɡɟɬ 606 0,94 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɫɬɜɚ 619 0,95 

ɋɥɭɠɚɳɢɟ ɧɚ ɪɟɫɟɩɲɧ 628 0,96 

Ɉɮɢɫɧɵɟ ɤɥɟɪɤɢ 629 0,96 

ɉɨɜɚɪɚ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ 641 0,96 

ɋɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ  647 0,97 

Ʉɚɫɫɢɪɵ 657 0,97 

Ɇɨɞɟɥɢ 669 0,98 

Ɉɮɢɫɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ: ɛɭɯɭɱɟɬ, ɚɭɞɢɬ 671 0,98 

Ɉɩɟɪɚɬɨɪɵ ɩɨ ɜɜɨɞɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ 699 0,99 

ɒɜɟɢ, ɪɭɱɧɨɣ ɬɪɭɞ 700 0,99 

ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɦ ɩɪɨɞɚɠɚɦ 700 0,99 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɤ ɬɚɛɥ. 1.5. 
 

ɉɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɫ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨɣ ɜɟɪɨɹɬɧɨɫɬɶɸ ɡɚɦɟɧɵ ɜ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚɰɢɢ — ɷɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɧɵɦ ɩɪɨɞɚɠɚɦ, 
ɲɜɟɢ, ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɫɬɪɨɢɬɟɥɶ-
ɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɤɚɦɟɧɳɢɤɢ; ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɨɮɢɰɢɚɧɬɵ, 
ɛɚɪɦɟɧɵ (?), ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɝɨɫɬɢɧɢɰ, ɧɢɡɲɢɣ ɨɮɢɫɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ, ɦɨɞɟɥɢ (?! Ʉɚɤ 
ɠɟ ɛɟɡ ɧɢɯ. Ʉɨɧɬɚɤɬɵ ɫɨ ɫɩɨɧɫɨɪɚɦɢ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɦɢ!). 
Ʉɭɪɶɟɪɵ — ɯɨɬɹ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟɣ, ɨɤɚɡɚɥɚɫɶ 
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ɨɱɟɧɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɣ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ! ɉɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɭɥɢɱɧɵɟ 
ɬɨɪɝɨɜɰɵ, ɪɚɡɧɨɫɱɢɤɢ — ɞɥɹ ɋɒȺ ɷɬɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ, ɤɨɧɟɱɧɨ, ɧɟ 
ɢɦɟɟɬ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɜɚɠɧɨɫɬɢ. ɂɧɚɱɟ ɨɛɫɬɨɢɬ ɞɟɥɨ ɫɨ ɫɬɪɚɧɚɦɢ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ. 

ȼ 2020 ɝ. ɞɨɤɥɚɞ ɨ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ȼɫɟɦɢɪɧɨɝɨ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɮɨɪɭɦɚ (ȼɗɎ) 
ɬɚɤɠɟ ɨɫɧɨɜɵɜɚɥɫɹ ɧɚ ɩɨɞɯɨɞɚɯ Ɏɪɟɹ ɢ Ɉɫɛɨɪɧɚ (ɩɪɚɜɞɚ, ɬɭɬ ɟɳɟ ɜɦɟɲɚ-
ɥɢɫɶ ɩɚɧɞɟɦɢɹ ɢ ɪɨɫɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ). ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɚ ɭɫɤɨɪɟɧɢɸ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ, ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɭɞɚɥɟɧ-
ɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɯɨɬɹ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɭɞɚɥɟɧɧɨ ɦɨɝɭɬ ɬɨɥɶɤɨ 44% ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɂɡ 
ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 43% ɩɥɚɧɢɪɭɸɬ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɡɚɰɢɢ, 41% — ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɱɢɤɨɜ (ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ), 34% — ɧɚɧɹɬɶ 
ɧɨɜɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɤ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ 
ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɵɯ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ, ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɩɨ ɜɜɨɞɭ ɞɚɧɧɵɯ, 
ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɚɫɬɟɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɬɚɤɢɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɤɚɤ ɢɧɠɟɧɟɪɵ 
ɩɨ ɮɢɧɬɟɯ, ɩɨ ɜɨɡɨɛɧɨɜɥɹɟɦɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɷɧɟɪɝɢɢ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɫɟɬɹɦ (?), ɝɟɧɟɬɢɤɢ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɂɂ, ɩɨ ɛɚɡɚɦ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫ-
ɧɨɫɬɢ, ɩɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɜɟɳɟɣ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɉɈ3. 

 
 

5.2. ǽȞȜȑțȜȕ Ȝ ȞȖȟȘȎȣ ȎȐȠȜȚȎȠȖȕȎȤȖȖ 
Ȑ ȌȑȜ-ВȜȟȠȜȥțȜȗ АȕȖȖ 

 

ȼ 2016 ɝ. ɆɈɌ (Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɬɪɭɞɚ) ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɥɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɧɢɟ ɨ ɪɢɫɤɚɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ 5 ɫɬɪɚɧɚɯ ȺɋȿȺɇ: ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, Ɍɚ-
ɢɥɚɧɞɟ, ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ, ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ ɢ Ʉɚɦɛɨɞɠɟ. Ⱥɜɬɨɪɵ — Ⱦɠɟɣ ɏɢ ɑɚɧ 
(Jae Hee Chang) ɢ Ɏɭ ɏɭɧɶ (Phu Huynh), ɥɢɰɚ ɹɜɧɨ ɚɡɢɚɬɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ 
(ɨɧɢ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɡɧɚɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ!). Ⱦɨɤɥɚɞ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧ ɩɨ ɦɟ-
ɬɨɞɨɥɨɝɢɢ Ʉ. Ɏɪɟɹ ɢ Ɇ. Ɉɫɛɨɪɧɚ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 4000 ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɣ. ɉɨ ɤɚɠɞɨɣ ɢɡ 5 ɫɬɪɚɧ ɩɪɢɜɟɞɟɧɵ ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɡɚɧɹɬɵɯ, ɩɨ 10 ɝɪɭɩɩɚɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ, ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɥɢɰ, ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɳɢɯ ɤ ɷɬɢɦ ɝɪɭɩɩɚɦ, ɫ ɧɚɢɛɨɥɶ-
ɲɢɦ ɪɢɫɤɨɦ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɫ ɧɚɢɦɟɧɶɲɢɦ 
ɪɢɫɤɨɦ. ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɛɭɞɟɬ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɬɪɭɞɨɟɦɤɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ. ȼ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 2030-ɯ ɝɝ. ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, Ɍɚɢ-
ɥɚɧɞɟ, ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ, ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ ɢ Ʉɚɦɛɨɞɠɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɜ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɛɭɞɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɞɥɹ 56% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ (ɱɬɨ ɜɵɲɟ, 
ɱɟɦ ɜ ɋɒȺ, ɩɨ ɩɪɨɝɧɨɡɚɦ Ɏɪɟɹ ɢ Ɉɫɛɨɪɧɚ — 47%) 4. 

Ⱥɜɬɨɪ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɥ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɞɚɧɧɵɣ ɩɪɨɝɧɨɡ ɜ 2 ɫɬɚ-
ɬɶɹɯ5. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɪɨɛɨɬɨɜ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ, ɭɠɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɨɣ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɢ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɧɨ ɢ ɜ 
Ʉɢɬɚɟ, ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ. ȿɫɬɶ ɬɚɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɜ ɲɜɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ-
ɫɬɢ, ɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (Robotic Process Automation). ȼ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɘɝɨ-ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɭɝɪɨɠɚɟɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟɦ ɪɚɛɨ-
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ɱɢɯ ɦɟɫɬ ɬɚɤɢɦ ɨɬɪɚɫɥɹɦ, ɤɚɤ ɲɜɟɣɧɚɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ, ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɬɚɤɨɦɭ ɫɟɤɬɨɪɭ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɤɚɤ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. 
ɗɬɨ ɢɦɟɧɧɨ ɬɟ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɩɪɨɞɭɤɰɢɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɧɚ ɷɤɫɩɨɪɬ. 

ȼ ɲɜɟɣɧɨɣ ɢ ɨɛɭɜɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɟɪɟɞɢɧɟ 2010-ɯ ɝɝ. ɜ Ʉɚɦɛɨɞ-
ɠɟ ɪɚɛɨɬɚɥɢ 450 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ (3/4 ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɧɚ ɲɜɟɣɧɭɸ ɢ ɨɛɭɜɧɭɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɨɫɬɶ). 88% ɢɡ ɧɢɯ, ɩɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɆɈɌ, ɤ 2036 ɝ. ɦɨɝɭɬ ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ 
ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. ȼɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɲɜɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨ-
ɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ 770 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ (2/5 ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ), 85% ɢɡ ɧɢɯ ɦɨɝɭɬ ɥɢɲɢɬɶɫɹ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟ-
ɪɨɜ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɛɵɥɨ ɡɚɧɹɬɨ 10% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ 
ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ Ɍɚɢɥɚɧɞɟ, ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨ-
ɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ 75% ɢɡ ɧɢɯ. ɇɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɨɫɬɢ ɛɵɥɨ ɡɚɧɹɬɨ 16% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, 
80% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɥɢɤɜɢɞɢɪɨɜɚɧɵ. ȼɶɟɬɧɚɦ ɜ 2015 ɝ. ɜɵɲɟɥ ɧɚ 
ɱɟɬɜɟɪɬɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɦɢɪɟ ɩɨ ɷɤɫɩɨɪɬɭ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ — 
ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ ɱɟɪɟɡ 20 ɥɟɬ 75% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɛɭɞɭɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ6. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 3.5. ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ: ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɧɢɡɤɢɦ ɪɢɫɤɨɦ 
ɡɚɦɟɧɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɤ 2036 ɝ. (%) 

ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 
ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɑɢɫɥɨ ɡɚɧяɬɵɯ 
2015 ɝ. (ɬɵɫ.) 

Ɋɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚ 
ɬɢɡɚɰɢɢ % 

Ɍɨɪɝɨɜɰɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ 14324 94 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɚɞɨɜɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ 9105 81 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 
ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɭ 

5943 76 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɦ ɫɟɥɶɫɤɨɦ 
ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ ɢ ɪɵɛɨɥɨɜɫɬɜɟ 

2558 85 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 2133 80 

ɍɥɢɱɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ ɟɞɨɣ 1892 90 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ  1771 76 

ɉɪɨɱɢɣ ɨɮɢɫɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ 1652 93 

Ʉɚɦɟɧɳɢɤɢ 1476 84 

ɉɨɪɬɧɵɟ 1119 84 
ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
  

ɍɱɢɬɟɥɹ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɵ 1870 8,7 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ 1177 7,1 

Ɋɟɦɟɫɥɟɧɧɢɤɢ: ɩɥɟɬɟɧɢɟ ɤɨɪɡɢɧ ɢ ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟ ɳɟɬɨɤ 671 3,5 

ɍɱɢɬɟɥɹ, ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 448 7,9 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɬɨɪɝɨɜɥɹ 249 16,0 
ɂɫɬɨɱɧɢɤ: ASEAN in Transformation: the future of jobs at risk of automation // 

www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/publications/2016/asean_in_trans
f_ 2016_r2_future.pdf. Ɋ. 32, 30. 
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ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ — ɨɞɧɚ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ ɩɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɟɜ ɝɨɪɨɞɚ ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ ɜɚɠɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɸɬ 
ɦɟɥɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɩɨɞɪɨɛɧɵɟ ɨɩɢɫɚɧɢɹ ɢɟɪɚɪɯɢɢ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪ-
ɝɨɜɰɟɜ ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ɪɨɥɢ «ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɦɚ» — ɡɟɦɥɹɱɟɫɤɢɯ 
ɫɜɹɡɟɣ, ɷɬɧɨɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ7. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭ ɆɈɌ, ɜ ɂɧɞɨɧɟ-
ɡɢɢ ɩɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɭɝɪɨɠɚ-
ɟɬ ɦɟɥɤɢɦ ɬɨɪɝɨɜɰɚɦ: ɫɪɟɞɢ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ (ɢɯ ɜ 
2015 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 14,3 ɦɥɧ) 93% ɥɢɲɚɬɫɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɫɪɟɞɢ ɭɥɢɱɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ 
ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ (ɢɯ 1,9 ɦɥɧ) — 90%, ɫɪɟɞɢ ɩɪɨɞɚɜɰɨɜ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ (1,8 ɦɥɧ) — 
76%. Ɍɨɥɶɤɨ ɤ ɷɬɢɦ ɬɪɟɦ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɦ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɨɬɧɨɫɢɥɨɫɶ ɜ 2015 
ɝ. ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ ɨɤɨɥɨ 18 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.5). ȼɫɟɝɨ ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 
ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ 91% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ. 

ȼɬɨɪɚɹ ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɫɬɪɚɞɚɟɬ ɨɬ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɡɚɰɢɢ ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, — ɷɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ, ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɢ ɫɚɞɨɜɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ (9,1 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɪɢɫɤ — 81%), ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ 
ɫɟɥɶɯɨɡɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɭ (5,9 ɦɥɧ; 76%); ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ ɧɚɬɭ-
ɪɚɥɶɧɨɦ ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ ɢ ɪɵɛɨɥɨɜɫɬɜɟ (2,6 ɦɥɧ, ɪɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ — 
85%), ɜɫɟɝɨ 17,6 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ. Ɍɪɟɬɶɹ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ — ɫɬɪɨɢɬɟɥɶ-
ɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɫɪɟɞɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɵɞɟɥɟɧɵ ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶ-
ɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɢ ɤɚɦɟɧɳɢɤɢ (2,1 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ; 80%). 

ɋɪɟɞɢ ɬɟɯ, ɞɥɹ ɤɨɝɨ ɦɢɧɢɦɚɥɟɧ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ, 
ɧɚɡɜɚɧɵ ɭɱɢɬɟɥɹ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ, ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ — ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɪɨɛɨɬɚɦ 
ɬɪɭɞɧɨ ɛɭɞɟɬ ɫɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɫ ɞɟɬɶɦɢ ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɫ ɩɨɞɪɨɫɬɤɚɦɢ. Ɇɟɧɶɲɟ 
ɭɝɪɨɠɚɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦ ɪɟɦɟɫɥɟɧɧɢɤɚɦ, ɡɚɧɹ-
ɬɵɦ ɩɥɟɬɟɧɢɟɦ ɤɨɪɡɢɧ, ɢɡɝɨɬɨɜɥɟɧɢɟɦ ɳɟɬɨɤ, ɧɨ ɨɧɢ ɧɟɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵ ɩɨ 
ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɦɟɥɤɢɦɢ ɬɨɪɝɨɜɰɚɦɢ — ɢɯ 671 ɬɵɫ., ɚ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ, ɩɨɩɚɜɲɢɯ ɜ 
ɩɨɥɟ ɡɪɟɧɢɹ ɚɜɬɨɪɨɜ ɞɨɤɥɚɞɚ, — 18 ɦɥɧ8. 

 
ɌȺȻɅɂɐȺ 4.5. Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ: ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɧɢɡɤɢɦ ɪɢɫɤɨɦ 

ɡɚɦɟɧɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ (%) 
ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
ɑɢɫɥɨ ɡɚɧяɬɵɯ, 

2015 ɝ. (ɬɵɫ.) 
Ɋɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɡɚɰɢɢ, % 

ɋɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɨ ɧɚɣɦɭ 5889 89 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ 2154 76 

Ɍɨɪɝɨɜɰɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ 898 92 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 869 80 

Ɋɵɛɚɤɢ 580 83 

Ɉɮɢɰɢɚɧɬɵ ɢ ɛɚɪɦɟɧɵ 574 84 

ɉɥɨɬɧɢɤɢ 525 72 

ɉɪɚɱɤɢ ɢ ɝɥɚɞɢɥɶɳɢɰɵ 485 81 

ɍɛɨɪɳɢɤɢ ɜ ɨɮɢɫɚɯ ɢ ɜ ɨɬɟɥɹɯ 463 71 

ɋɥɭɠɚɳɢɟ ɧɚ ɪɟɫɟɩɲɟɧ ɜ ɨɬɟɥɹɯ ɢ ɜ ɫɩɪɚɜɨɱɧɵɯ 
ɫɥɭɠɛɚɯ 

463 78 
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ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ   

ɋɬɚɪɲɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɜ ɨɩɬɨɜɨɣ ɢ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ 2424 16 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɵ 540 8,7 

ɋɬɚɪɲɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɫɬɢ 

471 14 

ɋɬɚɪɲɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɭɫɥɭɝɚɯ (ȻɉɈ) 312 13 

ɋɬɚɪɲɢɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɜ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ ɢ ɨɬɟɥɹɯ 278 4 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɜɟɪɯɭɲɤɚ ɢ ɝɥɚɜɵ ɫɟɥɶɫɤɢɯ ɨɛɳɢɧ 243 2 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɫɪɟɞɧɢɯ ɲɤɨɥ 236 7,1 

Ɇɟɞɫɟɫɬɪɵ 191 3,7 

Ɉɮɢɰɟɪɵ ɩɨɥɢɰɢɢ 140 22,4 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: ASEAN in Transformation: the future of jobs at risk of automation // 
www.ilo.org/public/english/dialogue/actemp/downloads/publications/ 
2016/asean_in_transf_2016_r2_future.pdf. Ɋ. 32, 30, 17,19. 

 
ɇɚ ɩɪɢɦɟɪɟ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ ɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɢɡ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ 

ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɡɚɬɪɨɧɭɬɵɦɢ ɨɤɚɠɭɬɫɹ ɧɚɟɦɧɵɟ ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ — 
ɢɯ ɛɵɥɨ ɜ 2015 ɝ. 5,9 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ; 89% ɢɡ ɧɢɯ — ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨ-
ɬɵ. Ⱥ ɞɚɥɶɲɟ ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɪɢɫɤɚ ɢɞɭɬ ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ (2,15 ɦɥɧ; 76% ɦɨɝɭɬ 
ɩɨɬɟɪɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ), ɬɨɪɝɨɜɰɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ (900 ɬɵɫ.; ɪɢɫɤ — 
92%). ɉɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɭɜɨɥɶɧɟɧɢɹ — ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ; ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɨɬɟɥɟɣ ɢ 
ɪɟɫɬɨɪɚɧɨɜ: ɨɮɢɰɢɚɧɬɵ ɢ ɛɚɪɦɟɧɵ, ɭɛɨɪɳɢɤɢ, ɫɥɭɠɚɳɢɟ ɧɚ ɪɟɫɟɩɲɧ ɜ ɨɬɟɥɹɯ. 

ɉɨ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɦ ɦɨɠɧɨ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢ ɞɚɧɧɵɟ ɩɨ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ 
ɝɪɭɩɩɚɦ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɦɢɧɢɦɚɥɟɧ. ɗɬɨ ɫɬɚɪɲɢɟ ɦɟɧɟ-
ɞɠɟɪɵ (general managers) ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ (ɢɯ 2,4 ɦɥɧ), ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨ-
ɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɜ ɛɢɡɧɟɫ-ɭɫɥɭɝɚɯ, ɜ ɨɬɟɥɹɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɢɡ ɧɢɯ ɦɨɝɭɬ ɩɨɬɟ-
ɪɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 16%, 14, 13 ɢ 4% (ɜ ɨɬɟɥɹɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, 
ɨɱɟɜɢɞɧɨ, ɨɧɢ ɛɭɞɭɬ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɶ ɪɨɛɨɬɚɦɢ). ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɱɧɵɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɭ 
ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɜɟɪɯɭɲɤɢ ɢ ɝɥɚɜ ɫɟɥɶɫɤɢɯ ɨɛɳɢɧ — ɥɢɲɶ 1,5% ɢɡ ɧɢɯ ɪɢɫ-
ɤɭɟɬ ɥɢɲɢɬɶɫɹ ɫɜɨɟɝɨ ɦɟɫɬɚ. ɇɟ ɭɝɪɨɠɚɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɢ ɨɮɢɰɟɪɚɦ ɩɨɥɢ-
ɰɢɢ. ɇɟɜɟɥɢɤ ɪɢɫɤ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ 
ɭɱɢɬɟɥɟɣ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɢ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ — 8,7 ɢ 7,1%. Ɉɬɪɚɞɧɨ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɩɪɢ-
ɡɧɚɧɨ ɜ ɩɪɨɝɧɨɡɟ ɢ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ ɘȼȺ — ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɩɪɨɝɧɨɡɵ ɜɥɢɹɸɬ 
ɧɚ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɨɣ ɢɥɢ ɢɧɨɣ ɫɮɟɪɵ, 
ɢ ɩɪɢ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨɦ ɭɩɨɜɚɧɢɢ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɢ ɱɢɫɥɚ ɭɱɢɬɟɥɟɣ 
ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɦɨɠɟɬ ɫɥɨɠɢɬɶɫɹ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɢɱɟɫɤɚɹ. 

Ƚɥɚɜɧɵɟ, ɤɬɨ ɩɨɫɬɪɚɞɚɟɬ ɨɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ, — ɪɚɛɨɬɧɢ-
ɤɢ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɦɟɥɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 5.5. ȼɶɟɬɧɚɦ: ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɧɢɡɤɢɦ ɪɢɫɤɨɦ ɡɚɦɟɧɵ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɤ 2036 ɝ. (%) 

ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

ɑɢɫɥɨ ɡɚɧяɬɵɯ, 
2015 ɝ. (ɬɵɫ.) 

Ɋɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɡɚɰɢɢ, % 

ɋɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɪɚɫɬɟɧɢɟɜɨɞɫɬɜɨ 12770 87 

Ɍɨɪɝɨɜɰɵ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɥɨɬɤɨɜ 3893 94 

ɋɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɫɬɜɨ 2558 87 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 2121 95 

ɋɚɞɨɜɧɢɤɢ ɢ ɩɨɞɟɧɳɢɤɢ ɜ ɫɚɞɨɜɨɞɫɬɜɟ 
ɢ ɨɜɨɳɟɜɨɞɫɬɜɟ 

1006 95 

Ʉɪɟɫɬɶɹɧɟ, ɜɟɞɭɳɢɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, 
ɡɟɪɧɨɜɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ 

934 87 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ  911 80 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɮɟɪɵ ɪɵɛɨɥɨɜɫɬɜɚ ɢ ɪɵɛɨɜɨɞɫɬɜɚ 
(ɚɤɜɚɤɭɥɶɬɭɪɵ) 

842 83 

Ɉɩɟɪɚɬɨɪɵ ɲɜɟɣɧɵɯ ɦɚɲɢɧ 769 89 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ 694 76 

ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ   

ɋɬɪɨɢɬɟɥɢ ɠɢɥɵɯ ɞɨɦɨɜ 1599 7,1 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ 338 0,8 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɵ 457 8,7 

Ɋɟɦɟɫɥɟɧɧɢɤɢ, ɩɥɟɬɟɧɢɟ ɤɨɪɡɢɧ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɞɟɪɟɜɭ 196 3,5 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 165 7,9 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɫɬɚɪɲɢɯ ɤɥɚɫɫɨɜ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ 162 0,8 

Ɋɟɦɟɫɥɟɧɧɢɤɢ, ɪɭɱɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ 161 3,5 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɹɫɥɟɣ 158 5,8 

Ⱥɧɚɥɢɬɢɤɢ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ 153.5 7,1 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɤ ɬɚɛɥ. 3.5. 
 
ɋɪɟɞɢ ɞɜɭɯ ɜɟɞɭɳɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨ-

ɫɬɪɚɞɚɬɶ ɨɬ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ (ɢ ɩɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ 
ɜɪɟɦɹ, ɢ ɩɨ ɞɨɥɟ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɫ ɪɢɫɤɨɦ ɡɚɦɟɧɵ), ɩɟɪɜɚɹ — ɷɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɟɥɶ-
ɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ (ɨɛɳɚɹ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɱɟɬɵɪɟɯ ɝɪɭɩɩ, ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɳɢɯ ɜ ɩɪɨɝɧɨ-
ɡɟ, — ɩɨɱɬɢ 19 ɦɥɧ ɜ 2015 ɝ., ɪɢɫɤ — ɨɬ 83 ɞɨ 95%). ȼɬɨɪɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ — ɬɨɪ-
ɝɨɜɰɵ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɢ ɫ ɥɨɬɤɨɜ, ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ — ɨɤɨɥɨ 6 ɦɥɧ ɜ 2015 ɝ., 
ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ — 94–95%. ȼ ɝɨɪɨɞɟ — ɷɬɨ ɫɚɦɚɹ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ. 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 6.5. Ɍɚɢɥɚɧɞ: ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɢ ɧɢɡɤɢɦ ɪɢɫɤɨɦ ɡɚɦɟɧɵ 
ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɤ 2036 ɝ. (%) 

Ʉɚɬɟɝɨɪɢɢ ɡɚɧяɬɵɯ ɑɢɫɥɨ ɡɚɧяɬɵɯ, 
2015 ɝ. (ɬɵɫ.) 

Ɋɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɡɚɰɢɢ, % 

ȼɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 

Ʉɪɟɫɬɶɹɧɟ, ɜɟɞɭɳɢɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, 
ɪɚɫɬɟɧɢɟɜɨɞɫɬɜɨ  

3306 87 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ ɪɨɡɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ 992 95 

Ɍɨɪɝɨɜɰɵ, ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɥɨɬɤɨɜ 891 94 

ɋɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɪɚɫɬɟɧɢɟɜɨɞɫɬɜɨ  786 87 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ  671 76 

ɉɪɨɞɚɜɰɵ ɝɨɬɨɜɵɯ ɛɥɸɞ 624 93 

ɉɨɜɚɪɚ 606 73 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ 582 80 

Ɉɮɢɫɧɵɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ 422 97 

Ȼɭɯɝɚɥɬɟɪɵ  403 98 

ɇɢɡɤɢɣ ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 

ɏɨɡɹɟɜɚ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ 1166 16 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ, ɬɨɪɝɨɜɥɹ 440 16 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɧɚɱɚɥɶɧɨɣ ɲɤɨɥɵ 385 8,7 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ 228 7,1 

ɍɱɢɬɟɥɹ ɫɪɟɞɧɟɣ ɲɤɨɥɵ 207 0,8 

ɗɥɟɤɬɪɢɤɢ 196 15 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɜɟɪɯɭɲɤɚ ɢ ɝɥɚɜɵ ɞɟɪɟɜɟɧɶ 185 1,5 

Ɋɟɦɟɫɥɟɧɧɢɤɢ, ɩɥɟɬɟɧɢɟ ɤɨɪɡɢɧ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɞɟɪɟɜɭ 172 3,5 

Ɇɟɧɟɞɠɟɪɵ ɪɟɫɬɨɪɚɧɨɜ 153 8,3 

Ɏɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ 146 6,9 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɭ ɤ ɬɚɛɥ. 3.5. 
 
ȼ Ɍɚɢɥɚɧɞɟ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ, ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɫɬɪɚɞɚɸɬ 

ɨɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɜɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɡɚɧɹɬɵɯ. ɉɟɪɜɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ — ɷɬɨ ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ 
ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ: ɤɪɟɫɬɶɹɧɟ, ɜɟɞɭɳɢɟ ɧɚɬɭɪɚɥɶɧɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ ɜ ɪɚɫɬɟɧɢɟ-
ɜɨɞɫɬɜɟ (87% ɢɡ 3,3 ɦɥɧ, ɬɨ ɟɫɬɶ 2,9 ɦɥɧ), ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɟɫɹ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɫɬɜɨɦ 
(76% ɢɡ 0,7 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ), ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɜ ɪɚɫɬɟɧɢɟɜɨɞɫɬɜɟ 
(87% ɢɡ 0,8 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ), ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɫɬɜɚ. ȼɬɨ-
ɪɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ — ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɢɩɵ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ: ɩɪɨɞɚɜɰɵ (95% ɢɡ 
ɩɨɱɬɢ 1 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ, 0,95 ɦɥɧ), ɬɨɪɝɨɜɰɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɥɨɬɤɨɜ (94% ɢɡ 0,9 ɦɥɧ 
ɱɟɥɨɜɟɤ, ɢɥɢ 0,85 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ), ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɵ (93% ɢɡ 0,6 ɦɥɧ ɱɟ-
ɥɨɜɟɤ, ɢɥɢ 0,58 ɦɥɧ). 
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ɌȺȻɅɂɐȺ 7.5. Ʉɚɦɛɨɞɠɚ: ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɪɢɫɤɨɦ ɡɚɦɟɧɵ 
ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɤ 2036 ɝ. (%) 

Ʉɚɦɛɨɞɠɚ ɑɢɫɥɨ ɡɚɧяɬɵɯ, 
2015 ɝ. (ɬɵɫ.) 

Ɋɢɫɤ ɚɜɬɨɦɚ-
ɬɢɡɚɰɢɢ, % 

Ɍɨɪɝɨɜɰɵ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ 999 94 

ɋɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ 616 87 

ɒɜɟɢ 447 89 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɠɢɜɨɬɧɨɜɨɞɫɬɜɚ 263 76 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ, ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 243 80 

ɉɟɤɚɪɢ ɢ ɤɨɧɞɢɬɟɪɵ 92 89 

ɍɥɢɱɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ ɟɞɨɣ 90 90 

Ʉɚɦɟɧɳɢɤɢ 79 82 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɥɟɫɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ, ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ 70 79 

ɉɨɪɬɧɵɟ  68 84 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬ. ɤ ɬɚɛɥ. 3.5. 
 

ɋɪɟɞɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɫɬɪɚɞɚɸɬ ɜ Ʉɚɦɛɨɞɠɟ 
ɨɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɦɟɥɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ. ȼ Ʉɚɦɛɨɞɠɟ ɜ 2015 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 
999 ɬɵɫ. ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ, ɟɳɟ 90 ɬɵɫ. ɭɥɢɱɧɵɯ 
ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ (ɷɬɨ ɜɟɞɶ ɰɟɥɵɣ ɪɢɬɭɚɥ ɜ Ⱥɡɢɢ). Ʉ 2036 ɝ., ɩɨ ɩɪɨ-
ɝɧɨɡɭ ɆɈɌ, 94% ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ ɢ ɫ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɨɬɤɨɜ ɢ 90% ɭɥɢɱɧɵɯ 
ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɟɞɨɣ ɜ Ʉɚɦɛɨɞɠɟ ɛɭɞɭɬ ɡɚɦɟɧɟɧɵ ɪɨɛɨɬɚɦɢ ɢɥɢ ɚɜɬɨɦɚɬɚɦɢ. 
ɋɪɟɞɢ ɩɨɫɬɪɚɞɚɜɲɢɯ ɨɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɜɟɫɶɦɚ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɦɢ ɦɨɝɭɬ 
ɫɬɚɬɶ ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ ɆɈɌ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɩɨ 
ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɪɚɧɟ ɧɚ ɪɚɡɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ. 

Ʉɫɬɚɬɢ, ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɚɜɬɨɦɚɬɵ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɭɠɟ ɞɨɜɨɥɶɧɨ ɞɚɜɧɨ, ɧɨ ɩɨɤɚ ɬɪɭɞ-
ɧɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɫɟɛɟ ɪɹɞɵ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɚɜɬɨɦɚɬɨɜ ɜɦɟɫɬɨ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɧɚ 
ɩɨɞɫɬɭɩɚɯ ɤ ɜɨɫɬɨɱɧɨɦɭ ɢɥɢ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɦɭ ɪɵɧɤɭ ɢɥɢ ɜɦɟɫɬɨ ɷɬɢɯ ɪɵɧɤɨɜ. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 8.5. ɋɬɪɚɧɵ ɘɝɨ-ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ: ɪɢɫɤ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 
ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ ɤ 2036 ɝ. (% ɨɬ ɱɢɫɥɚ ɡɚɧɹɬɵɯ) 

 ɂɧɞɨɧɟɡɢя Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ ȼɶɟɬɧɚɦ Ɍɚɢɥɚɧɞ Ʉɚɦɛɨɞɠɚ 

ȼɫɟ ɨɬɪɚɫɥɢ 56,2 48,9 70,4 44,2 56,8 

ɋɟɥɶɫɤɨɟ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ, ɪɵ-
ɛɨɥɨɜɫɬɜɨ, ɥɟɫɨɜɨɞɫɬɜɨ 

50,0 59,4 83,3 32,9 45,9 

Ƚɨɪɧɨɞɨɛɵɜɚɸɳɚɹ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ 

14,2 6,2 31,7 37,0 43,5 

Ɉɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɚɹ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ 

55,7 46,2 74,4 65,4 75,3 

ɒɜɟɣɧɚɹ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ 

62 68 40,6 70,0 88 

ɋɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ 80,8 86,2 84,1 50,7 88,6 

Ɉɩɬɨɜɚɹ ɢ ɪɨɡɧɢɱɧɚɹ 
ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɩɪɨɞɚɠɚ 

91,1 57,5 93,0 84,8 80,5 
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ɢ ɪɟɦɨɧɬ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ 

Ƚɨɫɬɢɧɢɰɵ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɵ 77,9 67,8 32,2 34,2 73,3 

ɂɄɌ 53,8 43,0 45,6 40,3 53,7 

Ɉɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ 9,2 8,7 7,6 10,0 3,6 

Ɂɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ 23,4  18,7 13,1 17,8 10,8 

ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ 

64  80    

Ⱥɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 

 89    

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬ. ɤ ɬɚɛɥ. 3.5. 
 

Ɉɛɳɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ ɩɨ 5 ɫɬɪɚɧɚɦ ɘȼȺ ɬɚɤɨɜɚ: ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ 
ɷɤɫɩɨɪɬɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɫɬɚɜɲɟɦ ɞɪɚɣɜɟɪɨɦ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨ-
ɝɨ ɪɨɫɬɚ (ɲɜɟɣɧɚɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ, ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ), ɢ ɞɚɠɟ ɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɢ ɬɭɪɢɫɬɨɜ ɫɨɤɪɚɬɹɬɫɹ, ɚ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɟɳɟ ɢ 
ɛɭɞɭɬ ɜɵɬɟɫɧɟɧɵ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ ɬɨɪɝɨɜ-
ɥɢ, ɢ ɧɚɟɦɧɵɟ, ɢ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɟ. 

ȼ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ ɭɝɪɨɡɚ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ 2036 ɝ. ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɷɤɫɩɟɪ-
ɬɚɦɢ ɜ 56%, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ — ɜ 91%, ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ — 80,8%, ɜ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɦ ɩɢɬɚɧɢɢ ɢ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ — 77,9% (ɚ ɜɟɞɶ ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ ɢɧɬɟɧ-
ɫɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬ ɬɭɪɢɡɦ). 

ɇɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ ɪɢɫɤ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬɫɹ ɜ 59%, ɜ ɬɨɪɝɨɜ-
ɥɟ — ɜ 57,5%, ɜ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ — ɜ 86%, ɜ ɫɮɟɪɟ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɢ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɩɢɬɚɧɢɹ — ɜ 67,8%, ɜ ɭɫɥɭɝɚɯ ɩɨ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɭ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (ɜ ɱɟɦ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ ɞɨɛɢɥɢɫɶ ɧɟɦɚɥɵɯ ɭɫɩɟɯɨɜ) — 89%, ɜ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ (Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ — ɤɪɭɩɧɵɣ ɷɤɫɩɨɪɬɟɪ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢ-
ɤɢ, ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ) — 80%, ɜ ɲɜɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ — 68%. 

ȼɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ ɜɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢɡ-ɡɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɡɚɰɢɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɭɟɬɫɹ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ — 93%, ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ — 83%. ɇɨ 
ɜɵɫɨɤ ɪɢɫɤ ɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ — 74% ɜ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ (ɫɪɟɞɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ — ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɲɜɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ (40,6%) — ɜɚɠɧɨɣ ɷɤɫɩɨɪɬɧɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ ɞɥɹ 
ȼɶɟɬɧɚɦɚ), ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ 32,3% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɝɨɫɬɢɧɢɰɚɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɚ 
ȼɶɟɬɧɚɦ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶ ɬɭɪɢɡɦ. 

ȼ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɤɨɬɨɪɨɣ Ɍɚɢɥɚɧɞ ɞɨ-
ɫɬɢɝ ɧɟɦɚɥɵɯ ɭɫɩɟɯɨɜ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɨɧ ɹɜɥɹɥɫɹ ɤ 2015 ɝ. ɤɪɭɩɧɵɦ ɷɤɫɩɨɪɬɟ-
ɪɨɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ: ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧ-
ɬɨɜ), — ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ 65% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ. Ɍɚɢɥɚɧɞ ɫɬɚɥ ɤɪɭɩɧɵɦ ɰɟɧɬɪɨɦ 
ɬɭɪɢɡɦɚ: ɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɦɨɠɟɬ ɥɢɲɢɬɶ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 34,2% ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ 
ɨɬɟɥɹɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ. 

ȼ Ʉɚɦɛɨɞɠɟ ɩɨ ɨɬɪɚɫɥɹɦ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɪɢɫɤ ɨɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ 
ɞɥɹ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ (88,6%), ɲɜɟɣɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ (88%, ɚ ɩɨɪɹɞɤɚ 90% 
ɷɤɫɩɨɪɬɚ Ʉɚɦɛɨɞɠɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɢɞɵ ɨɞɟɠɞɵ ɢ ɬɟɤɫɬɢɥɶɧɵɯ ɢɡ-
ɞɟɥɢɣ), ɬɨɪɝɨɜɥɢ. 
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ȼɨ ɜɫɟɯ 5 ɫɬɪɚɧɚɯ ɘȼȺ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭ ɆɈɌ, ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɹɬɫɹ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɝɞɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚ-
ɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ, ɢ ɜ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ — ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣ-
ɫɬɜɟ, ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ, ɝɞɟ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɡɚɧɹɬɵɯ. 

 
 

кгиг АȢȞȜ-ȎȕȖȎȠȟȘȖȓ ȟȠȞȎțȩп țȓȢȜȞȚȎșȪțȎȭ ȕȎțȭȠȜȟȠȪ 
 

Ɂɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨ ɜɫɬɚɟɬ ɜɨɩɪɨɫ: ɚ ɱɬɨ ɠɟ ɛɭɞɟɬ ɫ ɷɬɢɦɢ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɦɢ ɦɚɫɫɚɦɢ 
ɧɟɡɚɧɹɬɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɬɶ ɞɚɠɟ ɧɚ ɩɨɥɭɮɢɤ-
ɬɢɜɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɩɪɢɧɨɫɹɳɭɸ ɬɨɥɶɤɨ ɧɢɡɤɢɣ ɞɨɯɨɞ? 

ɋ ɱɢɫɬɨ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɤɫɬɚ-
ɬɢ, ɫɨɜɫɟɦ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ ɤɚɤɢɯ-ɬɨ ɩɪɨɪɵɜɧɵɯ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ — ɬɚɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɨɫɬɨ ɪɚɫɫɬɚɜɢɬɶ ɜɟɧɞɢɧɝɨɜɵɟ ɬɨɪɝɨɜɵɟ ɚɜɬɨɦɚɬɵ ɧɚ 
ɭɥɢɰɚɯ (ɢ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ?). ȼɩɪɨɱɟɦ, ɬɭɬ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨɞɫɤɚɡɵɜɚ-
ɸɬɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɜɥɚɫɬɟɣ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ — ɪɵɧɤɢ ɦɨɠɧɨ 
ɩɪɨɫɬɨ ɡɚɤɪɵɬɶ, ɚ ɧɚ ɢɯ ɦɟɫɬɟ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɤɪɭɩɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɨ-ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɟ 
ɤɨɦɩɥɟɤɫɵ ɫ ɤɢɧɨɬɟɚɬɪɚɦɢ (ɩɪɚɜɞɚ, ɚɜɬɨɦɚɬɨɜ ɜ ɧɢɯ ɩɨɤɚ ɩɨɱɬɢ ɧɟɬ). 

ɉɪɨɪɵɜɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɧɭɠɧɵ ɞɥɹ ɡɚɦɟɧɵ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜ-
ɰɟɜ. Ɋɵɧɤɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɡɚɦɟɧɢɬɶ ɝɢɩɟɪɦɚɪɤɟɬɚɦɢ (ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫɬɨ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ 
ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɞɥɹ ɬɟɯ, ɭ ɤɨɝɨ ɧɟɬ ɦɚɲɢɧɵ). Ⱥ ɪɵɧɨɤ ɜ Ⱥɡɢɢ ɢɥɢ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ — 
ɷɬɨ ɰɟɥɚɹ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ. Ɂɚɦɟɧɹɬ ɥɢ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɪɨɛɨɬɵ? 
ɂɥɢ ɷɬɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɫɬɚɧɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɛɨɥɶɲɟ ɢɡ-ɡɚ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ 
ɧɚ ɫɛɨɪɨɱɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚɯ, ɜɵɬɟɫɧɟɧɢɹ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɢɡ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣ-
ɫɬɜɚ? ɂɥɢ ɠɟ ɜɵɯɨɞɨɦ (ɧɨ ɜɟɫɶɦɚ ɫɥɨɠɧɨ ɞɨɫɬɢɠɢɦɵɦ ɞɥɹ ɛɟɞɧɵɯ ɫɬɪɚɧ) 
ɫɬɚɧɟɬ ȻɈȾ (ɛɚɡɨɜɵɣ ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɵɣ ɞɨɯɨɞ)? ɂ ɱɟɦɭ ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɪɚɜɟɧ? 

ɂɬɚɤ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɬɶɫɹ ɜ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ, ɲɜɟɣɧɨɣ 
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ȻɉɈ. ɇɨ ɫɪɟɞɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɜ 5 ɫɬɪɚɧɚɯ 
ɘȼȺ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɡɚɬɪɨɧɭɬɵɦɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɤ 2036 ɝ. ɨɤɚɠɭɬɫɹ ɦɟɥɤɢɟ 
ɬɨɪɝɨɜɰɵ. 

ɂ ɬɭɬ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬɫɹ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɹ ɫɟɤɬɨɪɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ ɂȼ Ⱥɇ 
ɋɋɋɊ «ɇɢɡɲɢɟ ɝɨɪɨɞɫɤɢɟ ɫɥɨɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ»: «Ɍɢɩɢɱɧɵɣ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢ-
ɬɟɥɶ ɧɢɡɲɢɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɥɨɟɜ ɝɨɪɨɞɚ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɣ 
ɷɥɟɦɟɧɬ ɝɨɪɨɞɫɤɨɝɨ ɥɚɧɞɲɚɮɬɚ — ɦɟɥɤɢɣ ɬɨɪɝɨɜɟɰ». Ɇɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ 
ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ, ɤɚɤ ɨɬɦɟɱɚɥ Ⱥ.ɂ. Ʌɟɜɤɨɜɫɤɢɣ, «ɛɪɨɫɚɟɬɫɹ ɜ ɝɥɚɡɚ ɧɚ ɥɸɛɨɣ ɝɨ-
ɪɨɞɫɤɨɣ ɭɥɢɰɟ ȼɨɫɬɨɤɚ. ȿɫɥɢ ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɣ 
ɫɨɫɬɚɜ ɬɨɥɩɵ, ɬɨ ɜ ɟɟ ɩɟɫɬɪɨɬɟ ɨɬɱɟɬɥɢɜɨ ɪɚɡɥɢɱɢɦ ―ɪɨɣ‖ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ, 
ɪɚɡɧɨɫɱɢɤɨɜ…»9. Ɂɚɦɟɱɭ, ɱɬɨ ɷɬɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɢ ɞɥɹ ɤɪɭɩɧɵɯ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ 
ɝɨɪɨɞɨɜ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ Ⱦɚɤɚɪɚ. 

«Ʉɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɟ ɪɚɡɛɭɯɚɧɢɟ ɫɮɟɪɵ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɷɬɚ ɫɮɟɪɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɜ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɧɨɣ ɦɟɪɟ ɨɬɫɬɨɣɧɢɤ, ɪɟɡɟɪɜɭɚɪ ɞɥɹ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, 
ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɚɝɪɚɪɧɵɦ ɩɟɪɟɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ, ɩɨɪɨɠ-
ɞɚɸɳɢɦ ɝɢɩɟɪɭɪɛɚɧɢɡɚɰɢɸ, ɨɝɪɨɦɧɵɣ ɩɪɢɬɨɤ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɝɨɪɨɞɚ, ɜ ɭɫɥɨɜɢ-
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ɹɯ ɞɟɦɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɜɡɪɵɜɚ. ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɟ ɩɪɟɞ-
ɩɪɢɹɬɢɹ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɮɢɥɢɚɥɵ ɌɇɄ, ɩɪɢɦɟɧɹɸɳɢɟ ɤɚɩɢɬɚɥɨɟɦɤɭɸ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɸ 
ɢ ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɳɢɟ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ 
ɫɢɥɵ, ɫɨɡɞɚɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɵɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɪɚɛɨ-
ɱɭɸ ɫɢɥɭ, ɜɵɬɚɥɤɢɜɚɟɦɭɸ ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ ɞɟɪɟɜɧɟɣ, ɧɢɡɲɢɦɢ ɭɤɥɚɞɚɦɢ. ɗɬɚ 
ɢɡɛɵɬɨɱɧɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɫɢɥɚ ɢ ɨɫɟɞɚɟɬ ɜ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ, ɜ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɩɪɢɱɟɦ ɡɚ-
ɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɷɬɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɧɟɪɟɞɤɨ ɛɵɜɚɟɬ ɧɟɩɨɥɧɨɣ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɦɧɢɦɨɣ»10. 

«Ɇɟɥɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɜɚɠɧɵɟ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ ɮɭɧɤɰɢɢ. Ɉɧɢ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬ ɫɧɚɛɠɟɧɢɟ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɟɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɝɨɪɨɞɨɜ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ 
ɬɨɜɚɪɚɦɢ ɩɟɪɜɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ, ɢ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɟɦ». Ɉɞɧɚɤɨ 
«ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɫɮɟɪɵ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɢɬ ɟɟ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ». «ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɜ ɫɚɦɨ-
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɨɫɬɪɨɬɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ»11. 

ȼɚɠɧɚɹ ɱɟɪɬɚ — «ɦɧɨɝɨɥɢɤɨɫɬɶ, ɧɟɨɞɧɨɪɨɞɧɨɫɬɶ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɜɨɫɬɨɱ-
ɧɨɝɨ ɝɨɪɨɞɚ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɢɟɪɚɪɯɢɢ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣ ɫɨ-
ɛɨɣ ɫɜɨɟɝɨ ɪɨɞɚ ɥɟɫɬɧɢɰɭ ɫ ɨɝɪɨɦɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɫɬɭɩɟɧɟɣ ɢ ɛɨɤɨɜɵɯ ɯɨɞɨɜ». 
ɉɨɧɹɬɢɟ «ɦɟɥɤɢɣ ɬɨɪɝɨɜɟɰ» ɦɨɠɟɬ ɨɛɨɡɧɚɱɚɬɶ ɢ ɩɪɨɰɜɟɬɚɸɳɟɝɨ ɥɚɜɨɱɧɢɤɚ, ɢ 
ɛɟɞɧɹɤɚ, ɡɚ ɜɟɫɶ ɞɟɧɶ ɩɪɨɞɚɸɳɟɝɨ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɤɨɪɨɛɤɨɜ ɫɩɢɱɟɤ12. «Ɇɟɥɤɢɟ ɭɥɢɱ-
ɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɬɟ, ɤɬɨ ɩɪɨɞɚɟɬ ɫɜɨɢ ɬɨɜɚɪɵ ɧɚ ɫɬɢɯɢɣɧɵɯ ɧɟɨɪɝɚ-
ɧɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɪɵɧɤɚɯ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɨɛɟɡɞɨɥɟɧɧɚɹ ɢ ɛɟɫɩɪɚɜɧɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɦɟɥɤɢɯ 
ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ»13. Ɋɵɧɨɱɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ, ɢɦɟɸɳɢɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɟ ɦɟɫɬɨ, ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɛɨ-
ɥɟɟ ɜɵɫɨɤɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɢɟɪɚɪɯɢɢ. «Ɋɵɧɨɤ, ɛɚɡɚɪ, ɜɨɤɪɭɝ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɫɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɨ-
ɜɚɧɵ ɦɟɥɤɢɟ ɥɚɜɤɢ, ɦɚɫɬɟɪɫɤɢɟ, — ɨɞɢɧ ɢɡ ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɯ ɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɯ ɷɥɟ-
ɦɟɧɬɨɜ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɜɨɫɬɨɱɧɨɝɨ ɝɨɪɨɞɚ. ɇɚ ɜɨɫɬɨɱɧɵɯ ɛɚɡɚɪɚɯ 
ɫɨɯɪɚɧɹɸɬ ɜɚɠɧɨɟ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
ɝɢɥɶɞɢɢ (ɫɢɧɮɵ) ɧɚ ɛɚɡɚɪɚɯ ɢɪɚɧɫɤɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ — Ɍɟɝɟɪɚɧɚ, Ʉɟɪɦɚɧɚ, Ƀɟɡɞɚ»14. 

ɇɢɡɲɢɟ ɫɥɨɢ ɝɨɪɨɞɚ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɫɟɤɬɨɪɨɦ, ɯɨɬɹ ɧɟ ɜɫɟ, ɤɬɨ 
ɡɚɧɹɬ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɬɧɟɫɟɧɵ ɤ ɧɢɡɲɢɦ ɫɥɨɹɦ (ɟɫɬɶ 
ɢ «ɦɢɥɥɢɨɧɟɪɵ ɢɡ ɬɪɭɳɨɛ»), ɢ ɧɟ ɜɫɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɟɜ ɫɜɹɡɚɧɵ 
ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɦ ɫɟɤɬɨɪɨɦ — ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɢɦɟɬɶ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɧɚ ɡɚɪɟɝɢ-
ɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ, ɜ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ. ȼ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞ-
ɫɬɜɨɦ Ⱥ.ɂ. Ʌɟɜɤɨɜɫɤɨɝɨ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɢ ɨ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɹɯ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ 
ɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɢ ɨ ɧɟɮɚɛɪɢɱɧɨɦ ɩɪɨɥɟɬɚɪɢɚɬɟ, ɚ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɭ, ɢ 
ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɜɨɲɥɨ ɩɨɧɹɬɢɟ «ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɛɟɞɧɵɟ». ȼɦɟɫɬɟ 
ɫ ɬɟɦ ɫɜɹɡɶ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɟɜ ɝɨɪɨɞɚ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɨɱɟɜɢɞɧɚ. Ɉɱɟ-
ɜɢɞɧɨ ɢ ɞɪɭɝɨɟ: ɢɯ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɜ ɝɨɪɨɞɫɤɨɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɢ, ɜ 
ɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 1970-ɦɢ ɝɝ. ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɧɟ ɬɨɥɶ-
ɤɨ ɧɟ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ, ɧɨ ɢ ɜɨɡɪɨɫ. 

ȼ 1993 ɝ. ɧɚ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɩɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɟ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɬɧɨ-
ɲɟɧɢɣ ɛɵɥɨ ɞɚɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ, ɱɬɨ «ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ — ɷɬɨ ɧɟɡɚɪɟɝɢ-
ɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɢɥɢ ɦɟɥɤɢɟ ɧɟɚɤɰɢɨɧɟɪɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ (ɧɚɩɪɢ-
ɦɟɪ, ɦɟɧɟɟ ɱɟɦ ɫ 5 ɡɚɧɹɬɵɦɢ). Ʉ ɡɚɧɹɬɵɦ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ 
ɜɥɚɞɟɥɶɰɵ ɦɟɥɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɩɨ ɧɚɣɦɭ ɢ ɫɟɦɟɣɧɵɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɯ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ». ȼ 2003 ɝ. ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ 
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ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɛɵɥɚ ɪɚɫɲɢɪɟɧɚ ɞɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ «ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹ-
ɬɨɫɬɢ». Ʉ ɱɢɫɥɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ, ɤɪɨɦɟ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɧɚɟɦɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɢ ɫɟɦɟɣɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɧɟ ɨɯɜɚɱɟɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ. ɉɨɧɹɬɢɟ «ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ» ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜɫɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɛɟɡ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ ɢ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɢ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɦ (ɮɨɪ-
ɦɚɥɶɧɨɦ) ɫɟɤɬɨɪɟ, ɢ ɜ ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɫɬɜɚɯ15. «ɇɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɧɟ ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ, ɧɨ ɨɧɚ ɩɨɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜ ɧɨɜɨɦ ɨɛɥɢɱɶɟ ɢ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɵɯ ɦɟɫɬɚɯ. 
ȿɫɬɶ ɟɳɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɤ ɤɨɬɨɪɨɣ ɨɬɧɨɫɹɬ ɱɚɫɬɢɱɧɭɸ, 
ɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɬɪɭɞ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɯ, ɫɭɛɩɨɞɪɹɞɵ ɢ ɩɨɞɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ», 
— ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ (ɆɈɌ) 2013 ɝ. ȼ 
15 ɫɬɪɚɧɚɯ ɢɡ 41, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɟɫɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ, ɧɟ-
ɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 2010-ɯ ɝɝ. ɩɪɟɜɵɲɚɥɚ 2/3 ɜɫɟɯ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɧɟ-
ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɜ 24 ɫɬɪɚɧɚɯ ɨɧɚ ɛɵɥɚ ɜɵɲɟ 1/216. 

ɏɨɬɹ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚɰɢɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɚ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 
ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ ɪɨɫɬɭ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, ɫɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɵɯ ɭɫɥɭɝɚɯ (ɜɩɪɨɱɟɦ, ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɧɨɦɭ), ɞɨɥɹ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɟɜ ɜ 
ɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣ. Ⱥ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚ — 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɪɭɞɨɫɛɟɪɟɝɚɸɳɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ, ɪɨɛɨɬɢɡɚ-
ɰɢɹ, ɨɛɜɚɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 9.5. Ɂɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ 
(% ɨɬ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ) 

ɋɬɪɚɧɚ Ƚɨɞ Ⱦɨɥя ɡɚɧяɬɵɯ ɜ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ 
ɫɟɤɬɨɪɟ (% ɨɬ 
ɡɚɧяɬɵɯ ɜ ɧɟ-
ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡяɣ-

ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ) 

ɇɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚя 

ɡɚɧяɬɨɫɬɶ ɡɚ ɩɪɟɞɟ-
ɥɚɦɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ 
ɫɟɤɬɨɪɚ ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨ-

ɯɨɡяɣɫɬɜɟɧɧɨɣ 

ɫɮɟɪɟ (%) 

ȼɫɟɝɨ ɧɟɮɨɪ-
ɦɚɥɶɧɚя 

ɡɚɧяɬɨɫɬɶ 

(% ɨɬ ɡɚɧяɬɵɯ ɜ 
ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡяɣ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ) 

Ʉɢɬɚɣ 2010 21,9 12,5 34,4 

ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɚ 2009 50,5 11,6 62,1 

ȼɶɟɬɧɚɦ 2009 43,5 25,0 68,5 

ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ 2009 60,2 12,2 72,4 

ɉɚɤɢɫɬɚɧ 2009/10 73,0 8,3 81,3 

Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ 2008 72,5 11,5 84,0 

ɂɧɞɢɹ 2009/10 67,5 16,8 84,3 

ɍɝɚɧɞɚ 2010 59,8 13,7 73,5 

Ɍɚɧɡɚɧɢɹ 2005/06 51,7 25,0 76,7 

Ɇɚɥɢ 2004 71,4 11,3 82,7 

Ʌɢɛɟɪɢɹ 2010 49,5 10,8 60,3 

Ɇɚɞɚɝɚɫɤɚɪ 2005 51,8 21,9 73,7 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Women and Men in the Informal Economy: A Statistical Picture. Second 
Edition. ILO; Geneva, 2013. Ɋ. 9–11. 
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ɂɧɞɢɹ — ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɚɹɫɹ ɫɬɪɚɧɚ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɬɟɦɩɚɦɢ ɪɨɫɬɚ, ɫ 
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɩɟɪɟɞɨɜɵɦɢ ɭɫɥɭɝɚɦɢ, ɨɞɢɧ ɢɡ ɦɢɪɨɜɵɯ 
ɥɢɞɟɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. Ɉɞɧɚɤɨ ɡɚɧɹɬɨ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɩɨ-
ɪɹɞɤɚ 4 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ. Ⱥ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɡɚɧɹɬɵɯ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɜ ɧɟɮɨɪ-
ɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ: 67% ɜɫɟɯ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɜɫɟɝɨ 
ɠɟ ɧɚ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 83,8% ɨɬ ɜɫɟɣ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣ-
ɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ! ɋɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɥɢɰ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ 18% ɛɵɥɨ 
ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɨ ɜ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ (ɛɟɡ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ), 24,4% — ɜ ɨɛɪɚ-
ɛɚɬɵɜɚɸɳɟɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, 23,9% — ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɨɪɝɨɜɥɢ17. 

ȼ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ ɜ 2009 ɝ. ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ ɛɵɥɨ ɫɜɹɡɚɧɨ 72,5% 
ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 91,9% ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ 
ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɟ, 90,9% — ɜ ɫɮɟɪɟ ɬɨɪɝɨɜɥɢ18. ɑɢɫɥɨ ɥɢɰ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚ-
ɧɹɬɨɫɬɶɸ ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ ɜ 2009 ɝ. 68,2% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɡɚɧɹɬɵɯ 
ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ19. 

ȼ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ ɜ 2009/2010 ɝ. ɞɨɥɹ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨ-
ɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 73%, ɢɬɨɝɨ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ 
ɛɵɥɨ ɫɜɹɡɚɧɨ 81,3% ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ, ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 96,1% ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɬɨɪɝɨɜɥɟ. ɂɡ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɥɢɰ ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ ɜ 21,9 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚɢɛɨɥɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɛɵɥɚ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɜ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɟ (40,4%, ɩɨɪɹɞɤɚ 9 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ)20. ɋɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɫɮɟɪɵ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɢ ɛɵɥɚ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɣ. ȼ 1972 ɝ. ɞɨɥɹ ɝɨɪɨɞɫɤɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɡɚɧɹɬɨɣ ɜ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɥɚɫɶ ɜ 69%21. Ⱦɨɥɹ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ 
ɜ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟ ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ, ɨɧɚ ɜɨɡɪɨɫɥɚ! 

ɂɬɚɤ, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ ɢ ɤ ɧɚɱɚɥɭ 2010-ɯ ɝɝ. ɨɱɟɧɶ ɜɵɫɨɤɢɦ ɨɫɬɚɜɚɥɫɹ 
ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜ 
ɨɛɳɟɦ ɱɢɫɥɟ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɮɟɪɟ. Ɉɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɢɠɟ 
ɨɧ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɞɚɥɶɲɟ ɩɪɨɞɜɢɧɭɜɲɢɯɫɹ ɩɨ ɩɭɬɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɦɨɞɟɪɧɢɡɚ-
ɰɢɢ: ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɜ Ɍɭɪɰɢɢ, ɜ Ɍɚɢɥɚɧɞɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɚɠɟ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɞɨɛɢɜɲɢɯɫɹ 
ɧɟɦɚɥɵɯ ɭɫɩɟɯɨɜ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ ɜ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ 
ɢ ɫɮɟɪɟ ɭɫɥɭɝ, ɨɧ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ ɜɵɫɨɤɢɦ: 83,8% ɜ ɂɧɞɢɢ, 72,5% — ɜ ɂɧɞɨ-
ɧɟɡɢɢ, 68,2% — ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ. 

ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɧɵɯ ɫɬɪɚɧ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɚ ɜɵɫɨɤɚɹ ɞɨɥɹ ɫɮɟ-
ɪɵ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. «ɂ ɩɪɢ ɪɚɡ-
ɜɢɬɢɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɝɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɟɞɩɨɫɵɥɤɢ 
ɞɥɹ ɝɢɩɟɪɬɪɨɮɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɪɨɫɬɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ … ɩɨ ɦɟɪɟ 
ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ, ɤɚɤ ɷɬɨ ɧɢ ɩɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶɧɨ, ɱɢɫɥɨ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ 
ɜɨɡɪɚɫɬɚɟɬ». ɋɮɟɪɚ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɜɚɠɧɭɸ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɮɭɧɤɰɢɸ, 
ɚɛɫɨɪɛɢɪɭɹ ɢɡɛɵɬɨɱɧɭɸ ɪɚɛɨɱɭɸ ɫɢɥɭ. «ɑɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɢ ɭɞɟɥɶɧɵɣ ɜɟɫ ɦɟɥɤɢɯ 
ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ ɜ ɫɚɦɨɞɟɹɬɟɥɶɧɨɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɢ ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɨɫɬɪɨɬɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɡɚɧɹɬɨ-
ɫɬɢ, ɨɬ ɪɨɫɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɜɵɬɚɥɤɢɜɚɟɦɨɝɨ ɬɪɚɞɢɰɢ-
ɨɧɧɵɦɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚɦɢ, ɨɬ ɨɫɬɪɨɬɵ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɚɛɫɨɥɸɬɧɨɣ ɢ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨɣ ɛɟɞ-
ɧɨɫɬɢ»22. Ʌɢɲɶ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɢɡɚɰɢɢ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ — ɫɧɢɠɚɟɬɫɹ. Ⱥ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɚ — 
ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɧɨɜɵɯ ɬɪɭɞɨɫɛɟɪɟɝɚɸɳɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ, ɪɨɛɨɬɢɡɚɰɢɹ. 
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ɋɪɟɞɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɜɵɬɟɫɧɟɧɵ ɚɜɬɨ-
ɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ, ɜ Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɭɥɢɱɧɵɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ, ɪɚɡ-
ɧɨɫɱɢɤɢ, ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɝɚɡɟɬ, ɩɪɨɞɚɜɰɵ ɜ ɪɨɡɧɢɱɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹɯ, 
ɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɋɒȺ ɥɢɲɶ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɞɨɥɹ 
ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɡɚɧɹɬɚ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ, ɜ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ. ɉɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɢɯ 
ɜɵɬɟɫɧɟɧɢɹ ɪɨɛɨɬɚɦɢ ɧɟ ɫɬɨɥɶ ɞɪɚɦɚɬɢɱɧɵ. Ⱥ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ ɢ 
ɞɨɥɹ, ɢ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ, ɜ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ ɤɨ-
ɥɨɫɫɚɥɶɧɵ. ȼ ɋɒȺ ɧɟɬ ɬɚɤɨɣ ɚɪɦɢɢ ɦɟɥɤɢɯ ɬɨɪɝɨɜɰɟɜ, ɤɚɤ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ 
ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɷɬɚ ɫɮɟɪɚ ɧɟ ɫɬɨɥɶ ɤɪɢɬɢɱɧɚ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɪɟɡɟɪɜɭɚɪɚ ɞɥɹ ɢɡɛɵɬɨɱ-
ɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ (ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ ɭɠɟ ɫɟɣɱɚɫ ɟɫɬɶ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɨɫɨɛɢɣ). 

ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɜ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɜɨɡɦɨɠɟɧ ɤɨɥɥɚɩɫ. Ɉɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɦɨ-
ɝɭɬ ɫɭɡɢɬɶɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧ-
ɧɨɫɬɢ, ɭɫɥɭɝ, ɢ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɜ ɫɮɟɪɟ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ. ɑɬɨ ɫɬɚ-
ɧɟɬ ɫ ɦɚɫɫɨɣ «ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɝɨ» ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ? Ʉɚɤɢɦɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɨɬɜɟɬɵ ɧɚ ɷɬɢ 
ɜɵɡɨɜɵ? ȼɵɩɥɚɬɚ ɛɚɡɢɫɧɨɝɨ ɨɛɳɟɞɨɫɬɭɩɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ (ȻɈȾ)? «Ɇɚɪɲ-
ɛɪɨɫɨɤ» ɧɚ ɋɟɜɟɪ, ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɟ ɫɬɪɚɧɵ? ȼɨɫɬɨɤɨɜɟɞ Ⱥ. Ɏɭɪɫɨɜ ɫɞɟɥɚɥ ɩɪɨ-
ɝɧɨɡ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɜ 2030–2040 ɝɝ. ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɶ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɬɪɭɳɨɛ ɘɝɚ ɞɨɫɬɢɝ-
ɧɟɬ 2 ɦɥɪɞ ɱɟɥɨɜɟɤ ɢɡ 8 ɦɥɪɞ. «Ɍɪɭɳɨɛɧɢɤɢ ɧɚɱɧɭɬ ɲɬɭɪɦɨɜɚɬɶ ɫɧɚɱɚɥɚ 
ɛɨɥɟɟ ɛɥɚɝɨɩɨɥɭɱɧɵɟ ɫɬɪɚɧɵ ɫɚɦɨɝɨ ɘɝɚ, ɚ ɡɚɬɟɦ, ɫɦɟɬɚɹ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ-
ɛɭɮɟɪɵ, — ȿɜɪɨɩɭ, ɋɟɜɟɪɧɭɸ Ⱥɦɟɪɢɤɭ ɢ, ɩɨ-ɜɢɞɢɦɨɦɭ, Ɋɨɫɫɢɸ». «Ȼɨɥɟɟ 
ɬɨɝɨ, ɜɵɯɨɞɰɵ ɫ ɘɝɚ ɧɚ ɋɟɜɟɪ — ɚ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭ, ɜ 2020–2030 ɝɝ. ɨɧɢ 
ɫɨɫɬɚɜɹɬ 30–40% ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ ɋɟɜɟɪɚ, ɬ. ɟ. ɟɝɨ ɚɧɞɟɪɤ-
ɥɚɫɫ, — ɨɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɨɛɴɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɫɨɸɡɧɢɤɚɦɢ ɧɨɜɵɯ ɜɨɥɧ ɦɢɝɪɚɧɬɨɜ ɢɡ 
ɦɢɪɚ ɬɪɭɳɨɛ»23. ȼɫɟ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɭɫɭɝɭɛɢɬɶɫɹ ɞɟɣɫɬɜɢɟɦ ɬɚɤɢɯ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ 
ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɟ ɩɨɬɟɩɥɟɧɢɟ, ɡɚɫɭɯɚ, ɧɟɯɜɚɬɤɚ ɜɨɞɵ, ɝɨɥɨɞ, ɧɢɳɟɬɚ, ɧɟ ɝɨɜɨɪɹ ɭɠɟ 
ɨ ɝɪɚɠɞɚɧɫɤɢɯ ɜɨɣɧɚɯ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɧɮɥɢɤɬɚɯ24. 

Ʉɚɤɢɟ ɠɟ ɧɨɜɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 
ɫɬɚɥɢ ɩɪɟɞɥɚɝɚɬɶɫɹ? 
————– 
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22 Ƚɥɚɜɚ 2. Ɇɟɥɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ (ɐɜɟɬɤɨɜɚ ɇ.ɇ.) // ɇɢɡɲɢɟ ɝɨɪɨɞɫɤɢɟ ɫɥɨɢ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɷɜɨ-

ɥɸɰɢɹ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ / Ɉɬɜ. ɪɟɞ. Ⱥ.ɂ. Ʌɟɜɤɨɜɫɤɢɣ. Ɇ.: Ƚɥ. ɜɨɫɬ. ɪɟɞ. ɢɡɞ. ɇɚɭɤɚ Ɇ., 1986. ɋ. 60.  
23 ɉɪɨɟɤɬɵ ɢ ɪɢɫɤɢ ɛɭɞɭɳɟɝɨ. Ʉɨɧɰɟɩɰɢɢ, ɦɨɞɟɥɢ, ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɢ ɩɪɨɝɧɨɡɵ / Ɉɬɜ. ɪɟɞ. 

Ⱥ.Ⱥ. Ⱥɤɚɟɜ, Ⱥ.ȼ. Ʉɨɪɨɬɚɟɜ, Ƚ.Ƚ. Ɇɚɥɢɧɟɰɤɢɣ, ɋ.ɘ. Ɇɚɥɤɨɜ. Ɇ.: ɄɊȺɋȺɇȾ, 2011. ɋ. 125.  
24 ɐɜɟɬɤɨɜɚ ɇ.ɇ. Ⱥɮɪɨ-ɚɡɢɚɬɫɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ: ɧɨɜɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢ ɬɪɭɞɨɫɛɟɪɟ-

ɝɚɸɳɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ // ȼɨɫɬɨɤ (Oriens). 2017. № 6. ɋ. 98–102.  
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ǱǹАǰА 6 
 

ǼțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȩ Ȗ ȕȎțяȠȜȟȠȪ 
Ȑ АȕȖȖ Ȗ АȢȞȖȘȓп ȑȖȑ-ȫȘȜțȜȚȖȘȎ 

 

 

лгжг ȅȠȜ ȠȎȘȜȓ ȑȖȑ-ȫȘȜțȜȚȖȘȎ 
 
ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. Ƚɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɤɚ — ɷɬɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɩɪɨɫ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɟ 
ɫɜɹɡɚɧɵ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɜɥɚɞɟɸɳɢɟ ɷɬɢɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪ-
ɦɚɦɢ, ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɨɜ, ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɡɚɤɚɡɵ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧ-
ɧɨɣ ɫɬɚɜɤɟ, ɜɡɢɦɚɸɬ ɡɚ ɷɬɨ ɤɨɦɢɫɫɢɸ, ɩɨɞɛɢɪɚɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ (ɢɧɨɝɞɚ ɚɜ-
ɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ). Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɛɟɪɭɬ ɨɬɞɟɥɶɧɵɟ ɪɚɡɨɜɵɟ ɡɚɤɚɡɵ ɢ ɜɵɫɬɭɩɚɸɬ ɞɥɹ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɨɜ. Ƚɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬɫɹ 
ɧɟ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟɦ ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɟɦ, ɤɚɤ ɷɬɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɨ, — ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ1. ȿɫɬɶ ɪɚɡɧɵɟ ɜɚɪɢɚɧɬɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. ɉɟɪɜɵɣ 
ɫɥɭɱɚɣ ɩɨɥɭɱɢɥ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɜ ɧɟɝɨ ɜɯɨɞɹɬ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, 
ɤɚɤ ɞɢɡɚɣɧ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɨɜ, ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹɦɢ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ, ɩɟɪɟ-
ɜɨɞ ɫ ɨɞɧɨɝɨ ɹɡɵɤɚ ɧɚ ɞɪɭɝɨɣ. Ɋɚɛɨɬɵ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ, ɡɚɤɚ-
ɡɵ ɩɟɪɟɞɚɸɬ ɢ ɝɨɬɨɜɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ȼɬɨ-
ɪɨɣ ɫɥɭɱɚɣ, ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ (gig jobs), ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɭɫɥɭɝɚɦ, 
ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɹ. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɭɫɥɭɝɢ ɲɨɮɟɪɚ ɬɚɤɫɢ, ɞɨɦɚɲ-
ɧɟɣ ɩɪɢɫɥɭɝɢ, ɧɹɧɢ, ɫɚɧɬɟɯɧɢɤɚ, ɷɥɟɤɬɪɢɤɚ, ɪɟɦɨɧɬɧɢɤɨɜ, ɪɟɩɟɬɢɬɨɪɨɜ, ɜɵɝɭɥ 
ɫɨɛɚɤ, ɨɧɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɜ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ȼ ɩɟɪɜɨɦ 
ɫɥɭɱɚɟ, ɩɪɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟ, ɡɚɞɚɧɢɹ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɡɚɤɚɡɵ ɢ ɦɨɝɭɬ ɩɨɞɛɢɪɚɬɶ ɢɫɩɨɥ-
ɧɢɬɟɥɟɣ ɢɥɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦ ɫɩɢɫɨɤ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɢɯ ɪɟɣɬɢɧɝɢ, 
ɢɯ ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ2. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɫɥɭɱɚɟ ɢɦɟɟɬ ɦɟɫɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɚɤɬ 
ɥɢɰɚ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɟɝɨ ɭɫɥɭɝɢ, ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɧɨ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬɫɹ ɤɥɢɟɧɬ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɩɪɢɜɥɟɤɥɢ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɬɟɥɟɣ. ɗɬɨ ɢ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɢ ɞɨɤɥɚɞɵ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, 
ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɬɪɭɞɚ (ɆɈɌ), Ɇɢɪɨɜɨɝɨ ɛɚɧɤɚ. 

Ʌ. Ʌɚɩɢɞɭɫ ɢ ɘ. ɉɨɥɹɤɨɜɚ (ɗɤ. ɮɚɤɭɥɶɬɟɬ ɆȽɍ) ɞɚɸɬ ɬɚɤɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɷɬɢɯ ɧɨɜɵɯ ɮɟɧɨɦɟɧɨɜ, ɜɨɡɧɢɤɲɢɯ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɜ 2010-ɯ ɝɝ. (ɨɧɢ ɩɪɢɜɨɞɹɬ ɞɚ-
ɬɭ: 2014 ɝ., ɯɨɬɹ ɦɨɠɧɨ ɥɢ ɬɭɬ ɩɪɢɜɨɞɢɬɶ ɤɨɧɤɪɟɬɧɭɸ ɞɚɬɭ?). «Ƚɢɝɨɧɨɦɢɤɚ 
/ɨɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɷɬɨɬ ɬɟɪɦɢɧ/ — ɜɫɟɨɛɳɟɟ /? — ɇ.ɐ./ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɧɨ-
ɜɵɯ ɜɢɞɨɜ ɱɚɫɬɢɱɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ ɜɦɟ-
ɫɬɨ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ ɫ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɲɬɚɬɧɨ-
ɝɨ ɬɪɭɞɨɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚ. Ɏɪɢɥɚɧɫɢɧɝ — ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɱɟɪɟɡ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɛɢɪɠɢ 
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ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. Ʉɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɣ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ — ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɚɹ ɱɚɫɬɢɱɧɚɹ ɡɚɧɹ-
ɬɨɫɬɶ ɧɚ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɨɳɚɞɤɚɯ/ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ». «Ʉɪɚɭɞɫɨɪ-
ɫɢɧɝ — ɜɤɥɸɱɟɧɢɟ ɥɸɞɟɣ (ɬɨɥɩɵ, ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɟɪɨɜ) ɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɨɡɞɚɧɢɹ, ɮɢ-
ɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɭɫɥɭɝɢ ɧɚ 
ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ ɫ ɰɟɥɶɸ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɩɪɢɛɵɥɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɞɨɛɚɜɥɟɧɢɹ ɩɨ-
ɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɰɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɩɪɨ-
ɟɤɬ (ɩɪɨɞɭɤɬ) ɭɫɥɭɝɭ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜ ɫɟɬɢ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɧɚ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ». «ɋɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ — ɜɵɩɨɥ-
ɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨ, ɧɨ ɢ ɛɟɡ ɨɩɥɚɬɵ»3. ɉɪɢɦɟɪ ɬɚɤɨɝɨ ɫɨ-
ɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ — ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ «Ɍɨɥɫɬɨɣ ɜ ɨɞɢɧ ɤɥɢɤ» ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ABBYY, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɜɨɥɨɧɬɟɪɨɜ ɝɨɬɨɜɢɥɢ ɤ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɢ ɜ ɂɧ-
ɬɟɪɧɟɬɟ ɬɟɤɫɬɵ ɞɥɹ ɩɨɥɧɨɝɨ ɫɨɛɪɚɧɢɹ ɫɨɱɢɧɟɧɢɣ Ʌ.ɇ. Ɍɨɥɫɬɨɝɨ (ɨɰɢɮɪɨɜɤɚ, 
ɫɱɢɬɵɜɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɨɜ). 

ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɝɥɚɜɧɚɹ ɱɟɪɬɚ ɷɬɢɯ ɜɢɞɨɜ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ — ɬɨ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɢ ɩɨɫɪɟɞɧɢɱɟɫɬɜɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɨɧɥɚɣɧ 
(ɞɥɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ — ɮɪɢɥɚɧɫ, ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ) ɢɥɢ 
ɥɨɤɚɥɶɧɨ, ɩɪɢ ɩɪɹɦɵɯ ɤɨɧɬɚɤɬɚɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ-ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ). 

Ɋɚɛɨɬɟ ɱɟɪɟɡ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɯɨɬɹ ɷɬɨ ɧɨɜɵɣ ɮɟɧɨɦɟɧ, ɩɨɫɜɹɳɟɧɨ 
ɧɟɦɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɬɚɤɢɯ ɚɜɬɨɪɨɜ, ɤɚɤ ɉɢɬɰɨ ɐɢɛɨ-
ɥɚɧɟ, Ʉ. Ɏɭɤɫ, ɋ. ɋɟɜɢɧɶɹɧɢ, Ɋ. ɏɢɤɫ4. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɮɨɪɦɟ ɡɚ-
ɧɹɬɨɫɬɢ ɭɞɟɥɹɸɬ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ — Ɇɢɪɨɜɨɣ Ȼɚɧɤ, Ɇɟɠɞɭɧɚ-
ɪɨɞɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɬɪɭɞɚ (ɆɈɌ). Ɉɫɨɛɵɣ ɢɧɬɟɪɟɫ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɞɨɤɥɚɞ 
ɆɈɌ «ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɢ ɛɭɞɭɳɟɟ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ» 
(2018), ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɧɵɣ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɞɜɭɯ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢ-
ɹɯ (ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ, ɱɚɫɬɨ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɯɫɹ ɡɚɞɚɱɚɯ ɨɮɢɫɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ). Ȼɵɥɨ ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧɨ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɩɹɬɢ ɬɚɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ: Amazon Mechanical Turk (AMT), 
CrowdFlower, Clickworker, Microworkers ɢ Prolific5. ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɱɟ-
ɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ Ɇɢɪɨɜɨɝɨ 
ɛɚɧɤɚ «Ɇɟɧɹɸɳɢɣɫɹ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɪɚɛɨɬɵ» (2019)6, ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ ɆɈɌ ɨ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ 
ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ȺɌɊ «ɋɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɞɨɫɬɨɣɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɜ ɰɟɥɹɯ ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɝɨ ɪɚɡɜɢ-
ɬɢɹ» 7 , ɟɫɬɶ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɞɨɤɥɚɞɨɜ, ɫɬɚɬɟɣ, ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɩɨ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢ ɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɜ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɯ. 

ɂɡ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɭɛɥɢɤɚɰɢɣ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɫɬɚɬɶɢ Ʌ. Ʌɚɩɢɞɭɫ ɢ ɘ. 
ɉɨɥɹɤɨɜɨɣ (ɗɤ. ɮɚɤɭɥɶɬɟɬ ɆȽɍ), ȼ. ɏɚɪɱɟɧɤɨ, Ⱦ. ɋɬɪɟɛɤɨɜɚ ɢ Ⱥ. ɒɟɜɱɭɤɚ 
(ȼɒɗ). ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɜ ɷɬɢɯ ɪɚɛɨɬɚɯ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɡɚɬɪɨɧɭɬɵ. 
ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟɪɟɞɤɨ ɫ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ 
ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɦ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦ, ɩɪɟɞɭɩɪɟɠɞɟɧɢɣ ɨ ɝɪɨɡɹɳɢɯ ɢɦ ɜ «ɫɜɨɛɨɞɧɨɦ 
ɩɥɚɜɚɧɢɢ» ɨɩɚɫɧɨɫɬɹɯ. Ⱦ. ɋɬɪɟɛɤɨɜ ɢ Ⱥ. ɒɟɜɱɭɤ ɩɪɨɜɨɞɢɥɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɩɟɪɟ-
ɩɢɫɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. Ɍɟɪɦɢɧ «ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ», ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹ ɚɜ-
ɬɨɪɵ ɢɡ ȼɒɗ — ȼ. ɏɚɪɱɟɧɤɨ, Ⱦ. ɋɬɪɟɛɤɨɜ, Ⱥ. ɒɟɜɱɭɤ8, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɛɨ-
ɥɟɟ ɭɞɚɱɧɵɦ, ɱɟɦ «ɝɢɝɨɧɨɦɢɤɚ» ɭ Ʌ. Ʌɚɩɢɞɭɫ ɢ ɘ. ɉɨɥɹɤɨɜɨɣ. ȼɒɗ ɢɡɞɚɥɚ 
ɢ ɩɟɪɟɜɨɞ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɤɧɢɝɢ Ʉɨɥɢɧɚ Ʉɪɚɭɱɚ «ɉɨɛɟɞɢɬ ɥɢ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ?», 
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ɫɭɞɹ ɩɨ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɦ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ȼɒɗ ɮɪɚɝɦɟɧɬɚɦ, ɜɟɫɶɦɚ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ 
ɨɰɟɧɢɜɚɸɳɟɣ ɮɟɧɨɦɟɧ ɷɬɨɣ ɧɨɜɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ9. Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɨɰɟɧɢɜɚɸɬ ɡɚ-
ɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Ⱥ. 
Ʉɚɫɢɥɶɢ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɧɚɡɜɚɥ ɟɟ i-ɪɚɛɫɬɜɨɦ (ɨɬ ɚɣɮɨɧɚ), ɚɣ-ɪɚɛɫɬɜɨɦ10. 

ɋɥɨɜɨ «ɝɢɝ» ɩɪɢɲɥɨ ɢɡ ɫɥɟɧɝɚ, ɨɧɨ ɩɨɥɭɱɢɥɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɜ ɦɭɡɵɤɚɥɶ-
ɧɨɣ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɢ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɩɟɪɢɨɞ ɜɪɟɦɟɧɢ. Ƚɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɨɛɨɡɧɚɱɚɟɬ ɧɟɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɩɪɢɱɟɦ ɪɚɛɨɬɚ ɜɟɞɟɬɫɹ ɩɪɢ 
ɩɨɦɨɳɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ11. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɜɨɡɧɢɤɥɚ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 2000-ɯ ɝɝ. ɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. Ɍɨɱɤɚ ɨɬɫɱɟɬɚ ɜ ɢɫɬɨɪɢɢ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — 2003 ɝɨɞ. Ɍɨɝɞɚ ɤɨɦ-
ɩɚɧɢɹ OnForce ɫɬɚɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. 2008–2009 ɝɨɞɵ, ɝɥɨɛɚɥɶ-
ɧɵɣ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɣ ɤɪɢɡɢɫ, ɭɫɢɥɢɥɢ ɩɨɡɢɰɢɢ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɛɵɫɬɪɨ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɪɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɤɪɢ-
ɡɢɫɚ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɛɵɥɚ ɧɚɫɬɨɹɳɢɦ ɫɩɚɫɟɧɢɟɦ12. 

Ƚɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ, ɢ ɟɣ ɩɪɟɞɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɛɵɫɬɪɵɣ ɪɨɫɬ ɜ ɛɥɢ-
ɠɚɣɲɢɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ. ȼɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɢ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ «ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ, ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ — ɷɬɨ ɧɚɲɟ ɛɭɞɭɳɟɟ»13. 

Ɇɟɧɹɟɬɫɹ ɫɚɦɚ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ: ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɝɢɛɤɢɟ 
ɝɪɚɮɢɤɢ, ɪɚɛɨɬɚ ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ ɦɟɫɬɚ ɢ ɱɚɫɬɢɱɧɚɹ (ɧɟɩɨɥɧɚɹ) ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ. Ƚɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɧɟɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ 
ɡɚɩɪɨɫɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ-
ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɤɪɭɩɧɵɟ, ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɬɚɤɢɯ 
ɭɫɥɭɝ, ɜ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɪɚɡɨɜɵɯ ɪɚɛɨɬ; ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɞɥɹ ɧɢɯ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪ-
ɠɟɤ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɤɪɚɳɚɸɬ ɢɡɞɟɪɠɤɢ ɧɚ ɧɚɟɦ ɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɝɨ 
ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ, ɚɪɟɧɞɭ ɨɮɢɫɧɵɯ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɨɧɢ ɨɯɨɬɧɨ ɩɟɪɟɞɚɸɬ ɪɚ-
ɛɨɬɭ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ ɤɚɞɪɨɜɨɣ ɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧ-
ɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Kelly OCG, 84% ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɨ ɩɟɪɫɨɧɚɥɭ ɜ ȺɌɊ ɩɟɪɟɞɚɸɬ 
ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦ. ɗɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɢɡɞɟɪɠɟɤ, 
ɚ ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ, ɩɨɜɵɲɟɧɢɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɞɨɤɥɚɞɚ 
Kelly OCG, 43% ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɜɲɢɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɫɨ-
ɤɪɚɬɢɥɢ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 20% ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɧɚ ɡɚɪɩɥɚɬɭ. 

ȼ ɷɩɨɯɭ ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɢ ɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɦ ɞɥɹ ɩɨɢɫɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ 
ɜ ɝɚɡɟɬɚɯ, ɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɬɚɤɨɝɨ ɬɢɩɚ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɤɪɚɬ-
ɤɨɫɪɨɱɧɵɦ, ɪɚɡɨɜɵɦ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɚ ɢɡɞɚɜɧɚ. ɇɨɜɨɟ — ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɨɧɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɧɚɣɦɭ, ɨɧɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɨɩɥɚɬɭ ɧɟ ɡɚ ɡɚɬɪɚɱɟɧ-
ɧɨɟ ɜɪɟɦɹ, ɚ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɨɟ ɡɚɞɚɧɢɟ. ɍ ɧɢɯ ɧɟɬ ɨɛɟɞɟɧɧɨɝɨ ɩɟɪɟɪɵɜɚ, 
ɨɩɥɚɱɟɧɧɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ, ɛɨɥɶɧɢɱɧɨɝɨ ɥɢɫɬɚ. Ƚɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨ-
ɜɚɬɶ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɡɚɤɚɡɵ ɢ ɱɟɪɟɡ ɥɢɱ-
ɧɵɟ ɫɜɹɡɢ, ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ (ɬɚɤ ɛɵɥɨ ɜɫɟɝɞɚ). ɂɥɢ ɢɫɤɚɬɶ ɡɚɤɚɡɵ ɩɨ ɨɛɴɹɜɥɟ-
ɧɢɹɦ ɜ ɝɚɡɟɬɟ. 
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ȿɫɬɶ ɢ ɩɭɬɚɧɢɰɚ ɜ ɬɟɪɦɢɧɚɯ: ɢɧɨɝɞɚ ɤ ɩɟɪɜɨɦɭ ɬɢɩɭ ɪɚɛɨɬ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɬɟɪɦɢɧ 
«ɮɪɢɥɚɧɫ», ɚ ɤɨ ɜɬɨɪɨɦɭ — «ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ» (gig-jobs), ɤɚɤ ɛɵ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɢɜɚɹ ɢɯ. 
ɂɧɨɝɞɚ ɧɚɨɛɨɪɨɬ, ɬɟɪɦɢɧɵ «ɮɪɢɥɚɧɫ», «ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ» ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɤɨ ɜɫɟɦ 
ɪɚɛɨɬɚɦ ɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. Ɇɵ ɛɭɞɟɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɪɦɢɧ «ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ» ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤɨ ɜɫɟɦ ɬɢɩɚɦ ɪɚɛɨɬ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 

ɑɚɫɬɨ ɜɵɞɟɥɹɥɢ ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɪɚɛɨɬ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ: ɨɞɢɧ — ɪɚɛɨɬɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ 
ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɜɬɨ-
ɪɨɣ — ɡɚɞɚɧɢɹ ɞɚɸɬɫɹ ɫ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ, ɫɨ-
ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɟɫɬɶ ɢ ɞɜɚ ɬɢɩɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ 
ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɪɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ oDesk (ɧɵɧɟ ɩɨɫɥɟ ɫɥɢɹɧɢɹ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ Upwork). ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɷɬɢɦ, 
ɟɫɬɶ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɫɜɹɡɵɜɚɸɳɢɟ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɭɫɥɭɝɢ, ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, 
ɜɫɟ ɨɧɢ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɧɚ ɨɞɧɨɣ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɢ (Uber). ȼɵ ɧɟ ɛɭɞɟɬɟ ɜɵɡɵɜɚɬɶ ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɨ ɪɟɦɨɧɬɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ ɢɡ ɂɧɞɢɢ (ɯɨɬɹ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟ-
ɧɢɟ ɦɨɲɟɧɧɢɱɟɫɬɜɚ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɢ ɫɬɨɢɥɨ ɛɵ). ɑɟɪɟɡ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɦɨɠɧɨ ɡɚɤɚɡɚɬɶ ɬɚɤɫɢ (ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨɹɜɢɥɫɹ ɞɚɠɟ 
ɬɟɪɦɢɧ «ɭɛɟɪɢɡɚɰɢɹ»). 

Ɍɨɱɧɟɟ, ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɢɩɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, 
ɯɨɬɹ ɦɟɠɞɭ ɧɢɦɢ ɧɟɬ ɧɟɩɪɟɨɞɨɥɢɦɨɣ ɩɪɨɩɚɫɬɢ. Ɏɪɢɥɚɧɫ — ɡɚɤɚɡɵ ɞɚɸɬɫɹ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦ, ɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɚɹ ɨɩɥɚɬɚ. Ʉɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶ-
ɫɹ ɫ ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ, CV (curriculum vitae), ɪɟɣɬɢɧɝɚɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɋ ɮɪɢɥɚɧɫɟ-
ɪɚɦɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɬɚɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Upwork, ɢɡɪɚɢɥɶ-
ɫɤɚɹ Fiverr, ɚɜɫɬɪɚɥɢɣɫɤɚɹ Freelancer, ɢɧɞɢɣɫɤɚɹ Guru. ɗɬɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ȿɫɬɶ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢ-
ɪɭɸɬɫɹ ɩɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɩɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɹɦ ɩɨ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɢɥɢ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 
ɫ ɂɂ. Ɉɬɞɟɥɶɧɨ ɦɨɠɟɬ ɜɵɞɟɥɹɬɶɫɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɫɨ-
ɡɞɚɧɢɸ ɤɨɧɬɟɧɬɚ — ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ 99designs. Ⱦɜɟ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɟ ɱɟɪɬɵ ɪɚɛɨɬɵ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 
ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɟ ɛɵɬɶ ɩɪɢɜɹɡɚɧɧɵɦ ɤ ɨɞɧɨɣ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ 
ɬɨɱɤɟ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɦɨɝɭɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɥɸɛɨɦ ɦɟɫɬɟ, ɟɫɥɢ ɬɚɦ ɭ 
ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɧɚɞɟɠɧɨɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟ. Ɋɚɛɨɬɭ ɦɨɠɧɨ ɜɟɫɬɢ ɢɡ ɞɨɦɚ, ɢɡ 
ɤɨɜɨɪɤɢɧɝɚ, ɢɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɚɮɟ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɥɢ ɜ ɂɧɞɢɢ ɢɥɢ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ14. Ⱥ ɦɨɠ-
ɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɚɤɨɦ-ɬɨ ɷɤɡɨɬɢɱɟɫɤɨɦ ɦɟɫɬɟ, ɬɢɩɚ Ƚɨɚ ɢɥɢ Ȼɚɥɢ. Ɉɛɵɱɧɨ ɢɫ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɜɵɯɨɞɹɬ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɫ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ, ɧɨ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ, ɝɞɟ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ ɧɟ ɫɬɨɥɶ ɜɟɥɢɤɨ, ɡɚɞɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɨɝɭɬ ɞɚɜɚɬɶ ɢ ɫ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ ɬɟɥɟɮɨɧɚ15. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɜɚɪɶɢɪɭɟɬɫɹ ɨɬ ɫɥɨɠɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨ-
ɜɚɧɢɸ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɞɨ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɨ-
ɫɬɵɯ ɨɮɢɫɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ — 
ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɨɜɵɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ 
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ɫɨɛɨɣ ɜɨɡɜɪɚɬ ɤ ɧɟɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ, ɧɟɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ 
ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɚ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ — 
ɷɬɨ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ ɢɯ ɨɝɪɨɦɧɨɦɭ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦɭ ɫɟɤɬɨɪɭ, ɜɪɟɦɟɧɧɨɣ, ɧɟ-
ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ (ɫɦ. ɝɥ. 5). 

ȼɬɨɪɨɣ ɬɢɩ ɪɚɛɨɬ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ — ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ (ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝ): 
ɛɨɥɶɲɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɞɟɥɹɬ ɧɚ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɫɪɟɞɢ ɦɚɫ-
ɫɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Amazon 
Mechanical Turk (ȺɆɌ)16. ȼ 2005 ɝ. ɜ ɠɭɪɧɚɥɟ Wired Ⱦɠɟɮɮ ɏɨɭɢ ɨɩɪɟɞɟɥɢɥ 
ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɪɚɧɟɟ ɜɵɩɨɥɧɹɥɚɫɶ ɧɚɡɧɚɱɟɧɧɵɦ ɚɝɟɧɬɨɦ 
(ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɦ ɢɥɢ ɨɬɞɟɥɶɧɨɣ ɮɢɪɦɨɣ), ɚ ɩɨɬɨɦ ɫɬɚ-
ɥɚ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɨɛɵɱɧɨ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨ 
ɛɨɥɶɲɨɣ ɝɪɭɩɩɟ ɥɸɞɟɣ ɜ ɮɨɪɦɟ ɨɬɤɪɵɬɨɝɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɹ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɣ ɨɪɝɚɧɢ-
ɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɟɲɟɜɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɩɨ ɡɚ-
ɩɪɨɫɚɦ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɱɚɫɨɜɵɯ ɩɨɹɫɨɜ ɞɟɥɚɟɬ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɵɦ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɛɨɥɶɲɭɸ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɟɝɨ 
ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ. ɋ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɟɦ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɦɨɠɧɨ ɞɟɥɚɬɶ ɪɚ-
ɛɨɬɵ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɨɛɴɟɦɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɫɫɢɜɨɜ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɟ-
ɪɟɜɨɞ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɬɪɭɞɚ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ ɂɧɞɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ ɫ ɞɟɲɟɜɨɣ ɪɚɛɨ-
ɱɟɣ ɫɢɥɨɣ ɝɨɬɨɜɵ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɡɚ ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɭɸ ɩɥɚɬɭ, ɱɟɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ 
ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ. ɗɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ-ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦ ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɢɡɞɟɪ-
ɠɟɤ. Ɍɟɪɦɢɧ «ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ» ɧɟɪɟɞɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɢ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, 
ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɷɧɬɭɡɢɚɡɦɟ, — 
ɷɬɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ. Ɋɚɛɨɬɵ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ — 
ɷɬɨ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɨɩɥɚɬɭ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ 
ɡɚɞɚɧɢɹ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɬɟɫɬɵ ɢ ɩɪɟɞɴɹɜɥɹɸɬ ɧɟɦɚɥɵɟ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹ ɤ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɧɚɜɵɤɚɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɉɨɹɜɢɥɫɹ ɞɚɠɟ ɬɟɪɦɢɧ «ɤɪɚɭɞɜɨɪ-
ɤɟɪ», ɱɟɥɨɜɟɤ, ɞɟɲɟɜɨ ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɣ ɧɟɛɨɥɶɲɭɸ ɱɚɫɬɶ ɩɪɨɟɤɬɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ 
ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɨ ɦɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. 

Ɍɪɟɬɢɣ ɜɢɞ — ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɨɧɢ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɪɢ ɥɢɱɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤ-
ɬɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ: ɷɬɨ ɬɚɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ 
(Uber, Lyft), ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɟɞɵ (Foodora, Deliveroo), ɪɟɦɨɧɬɧɵɦ 
ɪɚɛɨɬɚɦ (TaskRabbit), ɩɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɭɫɥɭɝ ɞɨɦɪɚɛɨɬɧɢɰ, ɤɥɢɧɢɧɝɨɜɵɯ 
ɭɫɥɭɝ (care.com). Ʉ ɬɚɤɢɦ ɪɚɛɨɬɚɦ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ — ɭɯɨɞ ɡɚ ɞɟɬɶɦɢ, ɭɯɨɞ ɡɚ ɞɨ-
ɦɚɲɧɢɦɢ ɠɢɜɨɬɧɵɦɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɵɝɭɥ ɫɨɛɚɤ), ɭɫɥɭɝɢ ɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɬɚɤɫɢ, 
ɫɚɧɬɟɯɧɢɤɨɜ, ɧɹɧɶ, ɞɨɦɪɚɛɨɬɧɢɰ. ɑɚɫɬɨ ɷɬɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɧɨ ɢɧɨɝɞɚ 
ɷɬɨ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɮɨɪɦɚɥɶɧɨ ɦɨɝɭɬ ɨɬɧɨɫɢɬɶɫɹ ɢ ɤ ɫɮɟɪɟ 
ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɢɡɚɣɧ ɢɧɬɟɪɶɟɪɚ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɣ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɧɚ ɦɟɫɬɟ, 
ɭɫɥɭɝɢ ɦɭɡɵɤɚɧɬɨɜ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɞɢɡɚɣɧɭ, ɚɪɯɢɬɟɤɬɨɪɨɜ. 
Ɍɟɪɦɢɧ «ɝɢɝ-ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ» ɛɵɥ ɜɜɟɞɟɧ ɜ ɨɛɨɪɨɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɤɨɣ 
Ʌɢɡɨɣ Ȼɪɚɭɧ ɜ ɫɬɚɬɶɟ, ɨɩɢɫɵɜɚɜɲɟɣ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɤɪɢɡɢɫɚ 2008 ɝ. Ɉɞɧɢɦɢ ɢɡ 
ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɣ ɤɪɢɡɢɫɚ ɛɵɥɢ ɪɨɫɬ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ, ɫɧɢɠɟɧɢɟ ɡɚɪɩɥɚɬɵ, ɢ ɦɧɨɝɢɟ 
ɥɸɞɢ ɫɬɚɥɢ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɢɥɢ ɫɬɚɥɢ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ, ɜ ɞɨɩɨɥɧɟ-
ɧɢɟ ɤ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. Ⱦɥɹ 29% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɚɦɟɪɢɤɚɧɰɟɜ ɜ 2019 ɝ. 
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ɮɪɢɥɚɧɫ ɛɵɥ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ. ȿɳɟ 7% ɫɨɜɦɟɳɚɥɢ ɮɪɢɥɚɧɫ ɫ ɨɛɵɱɧɨɣ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ17. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ MBO Partners ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɤɚɤ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɬɟɯ, 
ɞɥɹ ɤɨɝɨ ɷɬɨ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ: ɨɧɢ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɩɨ ɡɚɞɚɧɢɹɦ ɛɨɥɟɟ 15 ɱɚɫɨɜ ɜ 
ɧɟɞɟɥɸ; ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɡɚɧɹɬɵɟ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ — ɦɟɧɟɟ 15 ɱɚɫɨɜ ɜ 
ɧɟɞɟɥɸ, ɫɥɭɱɚɣɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ — ɯɨɬɹ ɛɵ ɪɚɡ ɜ ɦɟɫɹɰ18. Ȼɸɪɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɩɨ 
ɬɪɭɞɭ ɋɒȺ (The Bureau of Labor) ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜ ɱɢɫɥɨ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɢɥɢ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ (contingent) ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɬɟɯ, ɤɬɨ ɡɚɹɜɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɢɯ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɟ 
ɜɪɟɦɟɧɧɨɟ ɢ ɧɟ ɫɨɯɪɚɧɢɬɫɹ ɧɚɞɨɥɝɨ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɟɡɨɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ. ɂɥɢ 
ɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɬɨɬ, ɤɬɨ ɡɚɦɟɧɹɟɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɭɸ ɫɨɬɪɭɞɧɢɰɭ, 
ɭɲɟɞɲɭɸ ɜ ɞɟɤɪɟɬ. Ɍɚɤɢɯ ɛɵɥɨ ɜ ɋɒȺ ɜ 2017 ɝ. 5,9 ɦɥɧ19. 

Ʉɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ McKinsey ɞɟɥɢɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɧɚ 
ɬɚɤɢɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ: 1) ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɮɪɢɥɚɧɫ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɨɣ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɜɵɛɨɪɭ; 2) ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɢ — ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɡɚɧɹ-
ɬɵɟ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ ɜ ɫɨɱɟɬɚɧɢɢ ɫ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ, ɩɨ ɫɜɨɟɦɭ ɜɵɛɨɪɭ; 3) ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪɵ ɩɨɧɟɜɨɥɟ — ɬɟ, ɤɬɨ ɩɪɟɞɩɨɱɟɥ ɛɵ ɨɛɵɱɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɧɨ ɩɨɥɭɱɚɟɬ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɨɯɨɞ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ; 4) ɢɫɩɵɬɵɜɚɸɳɢɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɟ ɬɪɭɞɧɨɫɬɢ — 
ɨɧɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɛɪɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ McKinsey, ɛɨɥɶɲɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɪɭɞɢɬɫɹ ɧɟ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ Uber ɢ Lyft, ɚ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɞɥɹ ɫɛɵɬɚ ɫɜɨɟɣ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɬɚɤɢɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɤɚɤ eBay and Etsy. 15% ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɩɪɢ ɩɨɢɫɤɟ ɪɚɛɨɬɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 36% ɫɞɚɜɚɜɲɢɯ ɜ ɧɚ-
ɟɦ ɫɜɨɢ ɚɤɬɢɜɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɬɚɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ AirBnb, 
Boatbound, Getaround, BlaBlaCar. 63% ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɞɚɜɚɥɢ 
ɬɨɜɚɪɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɬɚɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ Etsy, eBay. 6% ɪɚɛɨɬ-
ɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɭɫɥɭɝɢ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɬɚɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ 
Freelance Physician, Deliveroo, TaskRabbit, Uber ɢ Upwork20. 

Ɉɰɟɧɤɢ ɱɢɫɥɚ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ (ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɢɧɨɝɞɚ ɫɥɨɜɨ «ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪ» ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɢɧɨɧɢɦ ɷɬɨɝɨ ɩɨɧɹɬɢɹ) ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɧɚ 
ɩɨɪɹɞɤɢ. ɉɨ ɩɪɢɜɨɞɢɦɵɦ Ɇɢɪɨɜɵɦ Ȼɚɧɤɨɦ ɨɰɟɧɤɚɦ, ɜ ɦɢɪɟ ɜ 2018 ɝ. ɧɚɫɱɢ-
ɬɵɜɚɥɨɫɶ ɩɨɪɹɞɤɚ 87 ɦɥɧ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ-
ɦɢ. Ȼɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɋɒȺ (57 ɦɥɧ), ɧɨ ɞɥɹ ɞɜɭɯ ɬɪɟɬɟɣ ɢɡ ɧɢɯ 
ɮɪɢɥɚɧɫ — ɜɬɨɪɚɹ, ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɚɹ, ɪɚɛɨɬɚ. ɑɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ȼɟɥɢɤɨ-
ɛɪɢɬɚɧɢɢ ɨɰɟɧɢɜɚɥɨɫɶ ɜ 2 ɦɥɧ, ɜ ȿɋ — ɜ 10 ɦɥɧ, ɜ ɂɧɞɢɢ — ɜ 15 ɦɥɧ21. ɂ, 
ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɷɬɨ ɨɰɟɧɤɢ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɩɨɥɧɵɟ. ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ McKinsey, 
20–30% ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɡɚɧɹɬɨ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ 
(ɬ. ɟ. ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɚɦɢ). ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɪɭɝɨɣ ɨɰɟɧɤɟ, ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 
ɜ ɦɢɪɟ ɞɨɫɬɢɝɥɨ ɜ 2020 ɝ. 1 ɦɥɪɞ, ɢɫɯɨɞɹ ɢɡ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɜ 2020 ɝ. ɧɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ 
ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɩɨɪɹɞɤɚ 35% ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɋɒȺ (ɷɬɚ ɞɨɥɹ ɛɵɥɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟ-
ɫɤɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɧɚ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜɨ ɜɫɟɦ ɦɢɪɟ). ȼɵɫɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɩɪɟɞɩɨɥɨɠɟ-
ɧɢɹ, ɱɬɨ ɤ 2030 ɝ. ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɫɨɫɬɚɜɹɬ 80% ɨɬ ɜɫɟɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɦɢɪɟ (ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɪɟɫɭɪɫ Peerism.com)22. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɱɚɫɬɨ ɫɦɟɲɢɜɚɸɬɫɹ ɪɚɡɧɵɟ ɩɨɧɹɬɢɹ. 
Ɋɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ — ɷɬɨ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɨɞ-
ɧɨ ɢ ɬɨ ɠɟ. Ʉ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɨɛɵɱɧɵɯ 



146 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ, ɤɪɭɩɧɵɯ, ɫɪɟɞɧɢɯ ɢ ɦɚɥɵɯ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ, ɲɬɚɬɧɵɯ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɇɨ ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɛɭɞɟɬ ɪɚɫɬɢ, ɢ ɧɟɪɟɞɤɨ 
ɩɨɜɬɨɪɹɸɬ, ɱɬɨ «ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ — ɷɬɨ ɧɚɲɟ ɛɭɞɭɳɟɟ»23. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫ 
ɞɥɹ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɩɭɥɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɜɫɟɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɢɤɪɨɡɚ-
ɞɚɧɢɣ, ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɧɚ 
ɦɟɫɬɚɯ (―ХШМКЭТШЧ-ЛКsОН‖), — ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ ɫ ɩɨɦɨ-
ɳɶɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɦɨɠɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɚɤ «ɫɢ-
ɫɬɟɦɭ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚɡɧɚɱɚɸɬɫɹ, ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɢ ɨɰɟɧɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɸ ɞɚɧɧɵɯ». 
Ⱥɥɝɨɪɢɬɦɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɚɤɠɟ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɨɮɥɚɣɧ. ɍɠɟ ɫ 
1980–1990-ɯ ɝɝ. ɪɨɡɧɢɱɧɵɟ ɦɚɝɚɡɢɧɵ ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 
ɉɈ ɞɥɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɇɚ ɫɤɥɚɞɚɯ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ 
ɝɨɥɨɫɨɜɚɹ ɫɥɭɠɛɚ ɞɥɹ ɨɬɛɨɪɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɫɨɬɪɭɞ-
ɧɢɤɢ ɧɨɫɹɬ ɧɚɭɲɧɢɤɢ ɫ ɦɢɤɪɨɮɨɧɨɦ, ɨɧɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ ɨɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢ-
ɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɞɨɤɥɚɞɵɜɚɸɬ ɟɣ ɨ ɫɜɨɢɯ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ24. 

ɇɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢɱɟɫɤɨɟ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ 
ɢɞɟɬ ɞɚɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɩɪɨɫɬɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɝɪɚɮɢɤɨɦ, ɜɩɥɨɬɶ ɞɨ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɜɫɟɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ ɪɚɛɨɬɵ. Ɇɺɥɶɦɚɧ ɢ Ɂɚɥɦɚɧɫɨɧ ɜɵɞɟɥɹɸɬ ɩɹɬɶ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɯ ɱɟɪɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ: ɷɬɨ 1) ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨɟ ɨɬ-
ɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ; 2) ɩɨɫɬɨɹɧɧɚɹ ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɨɫɬɢ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢɥɢ ɨɬɤɚɡɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɨɬ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ; 
3) ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɟ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɟ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɛɟɡ ɭɱɚɫɬɢɹ ɥɸɞɟɣ; 4) ɜɡɚɢɦɨ-
ɞɟɣɫɬɜɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɤɨɪɟɟ ɫ «ɫɢɫɬɟɦɨɣ», ɱɟɦ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɥɸɞɶɦɢ, ɱɬɨ ɥɢ-
ɲɚɟɬ ɢɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɨɛɪɚɬɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɫɩɨɪɨɜ ɢ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ ɫ ɧɟɩɨɫɪɟɞ-
ɫɬɜɟɧɧɵɦ ɧɚɱɚɥɶɧɢɤɨɦ-ɤɨɧɬɪɨɥɟɪɨɦ, ɤɚɤ ɛɵɥɨ ɛɵ ɩɪɢ ɪɚɛɨɬɟ ɨɮɥɚɣɧ; 5) 
ɬɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬɧɨɫɬɶ ɞɟɰɫɬɜɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɧɢɡɤɭɸ ɩɪɨ-
ɡɪɚɱɧɨɫɬɶ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ: ɭ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɪɟɞɤɨ ɟɫɬɶ ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɪɚɫɤɪɵɜɚɬɶ 
ɤɪɢɬɟɪɢɢ ɫɜɨɢɯ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ; ɛɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɧɟɪɟɞɤɨ ɨɧɢ ɞɚɠɟ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɫɚɦɢ 
ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ (ɢ ɩɨɧɹɬɶ) ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ25. 
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Ɏɪɢɥɚɧɫɟɪɵ — «ɷɥɢɬɚ» ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɯɨɬɹ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɜɫɟ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɜɵɫɨɤɭɸ ɩɥɚɬɭ ɡɚ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ. 

ɇɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɩɨ ɮɪɢɥɚɧɫɭ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ ɬɚɤɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢ-
ɫɬɵ, ɤɚɤ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ ɞɢɡɚɣɧɟɪɵ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ JavaScript, ɥɨɝɨɬɢɩɨɜ, ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɟɪɟɜɨɞɱɢɤɢ, 
ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɚɫɫɢɫɬɟɧɬɵ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɟ ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɚɤ ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ, ɫɨ-
ɡɞɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɪɚɛɨɬɚ ɫ Excel, YouTube26. 

Ʉɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɟ ɪɨɥɶ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚ ɦɟɠɞɭ 
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ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ ɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦɢ, — Upwork, Freelancermap, Fiverr, Freelancer, 
Guru, Peopleperhour. 

Ʉɪɭɩɧɟɣɲɚɹ ɢɡ ɷɬɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ — ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ Upwork. Ɉɛɨɪɨɬ 
Upwork ɜ 2019 ɝ. ɞɨɫɬɢɝ 301 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɛɚɥɚɧɫ ɫɜɨɞɢɥɫɹ ɫ ɭɛɵɬɤɨɦ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ 3-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2019 ɝ. ɭɛɵɬɨɤ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 2,8 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. 

ɇɚ ɞɪɭɝɨɣ ɜɟɞɭɳɟɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, Fiverr, ɜ 2018 ɝ. 
ɪɚɛɨɬɚɥɢ 830 000 ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. Ɉɧɢ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 5 ɦɥɧ 
ɤɥɢɟɧɬɨɜ (TechCrunch). Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɱɟɪɟɡ ɷɬɭ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɞɢɡɚɣɧ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɜɢɞɟɨɮɢɥɶ-
ɦɨɜ ɢ ɪɨɥɢɤɨɜ, ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ. ɑɢɫɥɨ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɩɨ ɡɚɤɚɡɚɦ ɧɚ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɟ ɜ 2018 ɝ. ɩɪɟɜɵɫɢɥɨ 50 ɦɥɧ. ȼ 2018 ɝ. ɞɨɯɨɞ Fiverr ɜɨɡɪɨɫ ɧɚ 45%, ɬɟɦ ɧɟ 
ɦɟɧɟɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɡɚɤɨɧɱɢɥɚ ɝɨɞ ɧɟ ɫ ɩɪɢɛɵɥɶɸ, ɚ ɫ ɭɛɵɬɤɨɦ ɜ 36 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɨɞ-
ɧɚɤɨ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɢɜɥɟɤɥɚ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɨɬ ɜɟɧɱɭɪɧɵɯ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɧɚ 11 ɦɥɧ 
ɞɨɥɥ. ȼ 2019 ɝ. ɷɬɚ ɢɡɪɚɢɥɶɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ ɩɪɨɜɟɥɚ ɂɉɈ ɧɚ ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɫɤɨɣ 
ɛɢɪɠɟ27. 

ɂɧɞɢɤɚɬɨɪɵ ɬɪɟɧɞɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɪɢɥɚɧɫɚ — ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ Upwork, Fiverr, Freelancer, ɞɨɤɥɚɞɵ Upwork ɢ Toptal, BLS, 
McKinsey Global Institute, Accenture. ȼɨ ɜɬɨɪɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɨɛɨɪɨɬ 
Upwork ɞɨɫɬɢɝ ɨɤɨɥɨ 90 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɱɬɨ ɛɵɥɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ 4-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2019 
ɝ. (80 ɦɥɧ ɞɨɥɥ.), ɡɚ ɜɟɫɶ 2020 ɝ. ɨɧ ɨɰɟɧɢɜɚɥɫɹ ɜ 350 ɦɥɧ ɞɨɥɥ. Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ 
ɞɢɪɟɤɬɨɪ Upwork ɏɟɣɞɟɧ Ȼɪɚɭɧ ɡɚɹɜɢɥ: «ɋɟɣɫɦɢɱɟɫɤɢɟ ɫɞɜɢɝɢ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟ-
ɧɢɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɛɨɥɟɟ ɝɢɛɤɢɯ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɨɞɟɥɟɣ ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɞɟɣ-
ɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɧɚɲɭ ɩɨɥɶɡɭ. 45% ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɢɥɢ ɧɚɟɦ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɧɚ 
ɩɨɥɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɧɨ 72% ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɢɥɢ ɪɚɫɲɢɪɹɸɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟ-
ɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ»28. ȼ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɦɧɨɝɢɟ ɤɚ-
ɬɟɝɨɪɢɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɫɬɚɥ ɪɚɫɬɢ. 

ɍ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Fiverr ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɚɤɰɢɣ ɡɚ 2020 ɝ. ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɚ 356%. ȼɨ 2-ɦ 
ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɨɛɨɪɨɬ ɞɨɫɬɢɝ 47 ɦɥɧ ɞɨɥɥ., ɡɚ ɝɨɞ ɨɠɢɞɚɥɫɹ ɨɛɨɪɨɬ ɜ 250 ɦɥɧ 
ɞɨɥɥ. Ƚɥɚɜɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Ɇɢɲɚ Ʉɚɭɮɦɚɧ ɨɬɦɟɬɢɥ ɬɚɤɢɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ 2020 ɝ., ɤɚɤ 
ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɩɟɪɟɯɨɞ ɜ ɨɧɥɚɣɧ ɢ ɪɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɬɚɤɢɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɤɨɧɬɟɧɬɨɦ, ɤɚɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɤɧɢɝɢ. Ʉɪɭɩɧɵɟ ɤɥɢɟɧɬɵ ɞɚɸɬ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ 
58% ɜɵɪɭɱɤɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɥɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɥɢ-
ɟɧɬɨɜ ɢ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢɡ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɢ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ29. 

ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦɢ ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɟɞɨ-
ɫɬɚɜɥɹɸɬ ɭɫɥɭɝɢ ɪɚɡɧɨɝɨ ɩɪɨɮɢɥɹ ɢ ɪɚɡɧɵɯ ɰɟɧɨɜɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ, ɬɚɤɢɦɢ ɤɚɤ 
Freelancer, Fiverr ɢ Upwork, ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɶ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɵɫɨɤɚ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɟɬɟ-
ɜɨɦɭ ɷɮɮɟɤɬɭ, ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢ-
ɪɭɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɩɨɫɬɪɨɟɧɧɵɯ ɩɨ ɬɢɩɭ ɩɪɨɮɟɫɫɢ-
ɨɧɚɥɶɧɵɯ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɬɚɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ: Topcoder, We-cruit (Ⱦɚɧɢɹ), 
Hoxby (ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ), IndieList (ɂɪɥɚɧɞɢɹ), PR Cavalry (ɒɨɬɥɚɧɞɢɹ), 
10XManagement (ɋɒȺ)30. 

ɉɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɋɒȺ. ȼ 2018 ɝ. ɬɚɦ, ɩɨ 
ɨɰɟɧɤɚɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Upwork, ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 57 ɦɥɧ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-

https://www.upwork.com/i/freelancing-in-america/
https://www.toptal.com/insights/state-of-the-remote-workforce-2019
http://bls.gov/
https://www.mckinsey.com/featured-insights/future-of-work/the-future-of-work-in-america-people-and-places-today-and-tomorrow
https://www.accenture.com/us-en/insights/future-workforce-index
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ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɧɚ ɜɫɟɯ ɬɪɟɯ ɜɢɞɚɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɉɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚɦ ɞɪɭɝɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ, 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɋɒȺ (ɛɟɡ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɋɒȺ), ɧɚ ȿɜɪɨɩɭ ɩɪɢɯɨ-
ɞɢɥɨɫɶ 35% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɧɚ Ʌɚɬɢɧɫɤɭɸ Ⱥɦɟɪɢɤɭ — 29%, ɧɚ Ⱥɡɢɸ — 28% 
ɢ ɧɚ Ⱥɮɪɢɤɭ — 10%. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɯ ɭɫɥɭɝɢ, ɨɫ-
ɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɯ, ɧɚɯɨɞɹɬ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ ɱɟɪɟɡ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 15% ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ, ɚ ɟɳɟ 14% — ɬɚɤɢɟ ɫɚɣɬɵ, 
ɤɚɤ LinkedIn31. ɂɡ 57 ɦɥɧ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɋɒȺ 2/3 ɛɵɥɢ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɹɦɢ, 
ɮɪɢɥɚɧɫ ɛɵɥ ɞɥɹ ɧɢɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ 
ɨɛɵɱɧɨɣ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ32. 

ȼɫɟ ɛɨɥɶɲɟɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ. ɇɚ ɧɟ ɫɚɦɭɸ ɪɚɡɜɢɬɭɸ ɫɬɪɚɧɭ, Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ, ɜ 2018 ɝ. ɩɪɢɯɨɞɢ-
ɥɨɫɶ 650 ɬɵɫ. ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. Ɏɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɫ ɜɟɞɭ-
ɳɢɦɢ ɡɚɩɚɞɧɵɦɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ, ɢ ɜ ɫɚɦɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ 
ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ɉɫɧɨɜɚɧɧɚɹ ɜ 2016 ɝ. ɜ ɂɧɞɢɢ (ɩɨ ɞɪɭɝɢɦ ɞɚɧ-
ɧɵɦ, ɜ ɂɪɥɚɧɞɢɢ) ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Indiez ɞɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢɡ ɂɧɞɢɢ, 
ɘɝɨ-ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ, ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ. ɋɪɟɞɢ ɟɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ — Domino 
Pizza, Aditya Birla Group. Ɍɚɤɨɝɨ ɠɟ ɬɢɩɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ — WonderLabs ɜ ɂɧɞɨ-
ɧɟɡɢɢ. ɇɢɝɟɪɢɣɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Asuqu ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ 
ɛɢɡɧɟɫɵ ɩɨ ɜɫɟɣ Ⱥɮɪɢɤɟ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ Tutorama (ȿɝɢɩɟɬ) ɫɜɹɡɵɜɚɟɬ ɫɬɭɞɟɧ-
ɬɨɜ ɫ ɪɟɩɟɬɢɬɨɪɚɦɢ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Crew Pencil (ɘȺɊ) ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɤɢɧɨɢɧɞɭɫɬɪɢɢ33. 

ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ (Ɉɧɥɚɣɧ-ɢɧɞɟɤɫ), ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ 
ɨɞɢɧ ɝɨɞ, ɫ ɢɸɥɹ 2016 ɝ. ɩɨ ɢɸɥɶ 2017 ɝ., ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɜɵɪɨɫɥɚ ɧɚ 26%. ɇɚ 
ɂɧɞɢɸ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 24% ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɨɧɥɚɣɧ (55% ɦɢɪɨɜɨ-
ɝɨ ɪɵɧɤɚ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɉɈ). Ⱦɚɥɶɲɟ ɲɥɢ Ȼɚɧ-
ɝɥɚɞɟɲ, ɉɚɤɢɫɬɚɧ ɢ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɋɒȺ. ɉɨ Ʉɢɬɚɸ ɜ ɨɛɡɨɪɟ ɆɈɌ 
ɧɟɬ ɞɚɧɧɵɯ, ɧɨ ɜ ɨɞɧɨɦ ɢɡ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ ɭɤɚɡɚɧɨ, ɱɬɨ 9,7% ɧɨɜɵɯ ɪɚɛɨɱɢɯ 
ɦɟɫɬ ɜ ɝɨɪɨɞɚɯ Ʉɢɬɚɹ — ɷɬɨ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɫɜɹɡɚɧɧɚɹ ɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ, ɤ 2035 ɝ. 
ɱɢɫɥɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɄɇɊ ɞɨɫɬɢɝɧɟɬ 415 ɦɥɧ. ɆɈɌ ɜ 
2018 ɝ. ɩɪɨɜɟɥɚ ɨɩɪɨɫ 3500 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɢɡ 
ɂɧɞɢɢ ɢ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ. ɉɪɨɮɢɥɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ: ɷɬɨ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɦɭɠɱɢɧɵ, 57% 
ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɛɡɨɪɚ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɧɢɡɤɢɟ ɞɨɯɨɞɵ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɱɚɫɬɨ ɞɨɩɨɥɧɹɸɬ ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɩɪɨɟɤɬɟ iLabour 
Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɝɨ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ ɛɵɥɢ ɡɚɞɟɣɫɬɜɨɜɚɧɵ 4 ɤɪɭɩɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
ɮɪɢɥɚɧɫɚ: Fiverr, Freelancer, Guru, PeoplePerHour, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 
40% ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬ34. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ Payoneer, 
73% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɧɚɯɨɞɹɬ ɪɚɛɨɬɭ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
Upwork, Fiverr, Gigster. Ɉɤɨɥɨ 1/3 ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ ɡɧɚɤɨɦɵɯ, 
14% ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ ɫɟɬɶ LinkedIn ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɚɣɬɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶ-
ɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ35. ɉɨ ɞɪɭɝɢɦ ɞɚɧɧɵɦ, ɞɨɥɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɩɨɢɫɤɟ ɡɚɞɚ-
ɧɢɣ ɧɢɠɟ, ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɥɢɱɧɵɟ ɫɜɹɡɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɢ ɷɬɢ ɫɜɹɡɢ ɦɨɝɭɬ 
ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɯɨɞɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɜɵɩɨɥɧɢɜɲɢɣ 
ɭɫɩɟɲɧɨ ɡɚɞɚɧɢɟ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪ ɦɨɠɟɬ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɫ ɧɢɦ ɤɨɧɬɚɤɬɵ 
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ɧɚɩɪɹɦɭɸ, ɦɢɧɭɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɜɟɥɚ ɢɯ. Ɍɚɤ ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɢ ɬɟ, ɤɬɨ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɭɫɥɭɝɢ ɤɥɢɧɢɧɝɚ. ɋɨɜɨɤɭɩɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɋɒȺ, 
ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Upwork, ɨɰɟɧɢɜɚɥɫɹ ɜ 2019 ɝ. ɜ 1 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ., 4,8% 
ȼȼɉ ɋɒȺ. Ⱦɥɹ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ: ɧɚ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 4,1% 
ȼȼɉ ɋɒȺ36

. 

ȼ ɋɒȺ ɟɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ Freelancers 
Union, ɜ ɧɟɣ ɛɨɥɟɟ 490 ɬɵɫ. ɱɥɟɧɨɜ — ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɞɢ-
ɡɚɣɧɭ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɢ ɬ. ɞ. ɉɪɢ ɨɩɪɨɫɟ ɜ ɋɒȺ 
77% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɨɛɥɟɝɱɢɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɧɟɡɚɜɢɫɢ-
ɦɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ (ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ). Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɭ ɦɧɨɝɢɯ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɞɨ-
ɯɨɞɵ. ȿɫɬɶ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶ, ɢ ɜɵ ɧɭɠɞɚɟɬɟɫɶ ɜ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɦ ɡɚɪɚɛɨɬɤɟ — 
ɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɣɬɟɫɶ ɧɚ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɟ ɬɚɤɫɢ Lyft, Uber ɢɥɢ əɧɞɟɤɫ. ȿɫɬɶ ɥɢɲɧɹɹ 
ɤɨɦɧɚɬɚ — ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɭɣɬɟɫɶ ɧɚ AirBnb ɢ ɫɞɚɜɚɣɬɟ ɟɟ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɩɪɨɫɨɜ 
Upwork, 46% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢɡ ɋɒȺ ɡɚɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɰɟɧɹɬ ɜ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɝɢɛ-
ɤɨɫɬɶ, ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɚɦɢɦ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ. 45% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɪɟɞ-
ɥɚɝɚɸɬ ɭɫɥɭɝɢ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ (World of Freelancers). 
Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ. 
45% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɂɌ ɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɭ. ɍɫɥɭɝɢ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɢ ɤ ɫɮɟɪɟ ɞɢɡɚɣɧɚ, ɪɚɡɜɥɟ-
ɱɟɧɢɣ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɛɢɡɧɟɫɚ, ɢɧɠɢɧɢɪɢɧɝɚ. 26% ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɯ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ 
ɩɪɨɞɚɠɟɣ ɬɨɜɚɪɨɜ. 30% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɭɫɥɭɝɢ, ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ (ɯɨɬɹ ɢ ɞɥɹ ɧɢɯ ɧɭɠɧɵ ɧɚɜɵɤɢ, ɫɧɨɪɨɜɤɚ). Ⱦɥɹ ɨɤɚɡɚɧɢɹ 
ɭɫɥɭɝ ɫɚɧɬɟɯɧɢɤɚ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɱɟɧɶ ɜɚɠɧɚ. Ⱦɥɹ ɜɵɝɭɥɚ ɫɨɛɚɤ ɧɟɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɧɚ, ɧɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Payoneer (ɫɢɫɬɟɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ), ɩɨ ɬɚ-
ɤɨɦɭ ɩɚɪɚɦɟɬɪɭ, ɤɚɤ ɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɜ 2019 ɝ. ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 
2018 ɝ. ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɥɢ ɋɒȺ, ɜɬɨɪɨɟ — ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ, ɬɪɟɬɶɟ — 
Ȼɪɚɡɢɥɢɹ. ɉɚɤɢɫɬɚɧ ɧɚɯɨɞɢɥɫɹ ɧɚ ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ ɦɟɫɬɟ, ɧɚ ɩɹɬɨɦ ɛɵɥɚ ɍɤɪɚɢɧɚ, 
ɧɚ ɲɟɫɬɨɦ — Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ, ɢ ɜɫɟ ɨɧɢ ɨɩɟɪɟɠɚɥɢ ɂɧɞɢɸ (7-ɟ ɦɟɫɬɨ), ɟɳɟ ɜ 
ɞɟɫɹɬɤɭ ɜɯɨɞɢɥɢ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ, Ɋɨɫɫɢɹ, ɋɟɪɛɢɹ. ȼ 2019 ɝ. ɩɪɢɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2018 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɭ ɋɒȺ 78%, ɭ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚ-
ɧɢɢ — 59%, ɭ Ȼɪɚɡɢɥɢɢ — 48%, ɭ ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ — 47%, ɭ ɍɤɪɚɢɧɵ — 36%, ɭ 
Ɏɢɥɢɩɩɢɧ — 35%, ɭ ɂɧɞɢɢ — 29%, ɭ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 27%, ɭ ɊɎ — 20%, ɭ 
ɋɟɪɛɢɢ — 19%37. 

ȼ 2020 ɝ. ɫɚɦɵɦ ɜɵɫɨɤɢɦ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ Payoneer, ɛɵɥ ɩɪɢɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — ɧɚ 208%, ɜ ɂɧɞɢɢ — ɧɚ 160%, ɜ əɩɨɧɢɢ — 
ɧɚ 87%, ɜ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ — ɧɚ 86%, ɜ Ƚɨɧɤɨɧɝɟ (ɄɇɊ) — 79%, Ɇɟɤɫɢɤɟ — 72%, 
Ʉɚɧɚɞɟ — 71%, ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — ɧɚ 69%, ɜ Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɟ ɢ ɂɫɩɚɧɢɢ — ɧɚ 66%. 
ɉɨɫɥɟ ɨɛɴɹɜɥɟɧɢɹ ȼɈɁ ɨ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ 32% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚɹɜɢ-
ɥɢ, ɱɬɨ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɢɯ ɭɫɥɭɝɢ ɫɨɤɪɚɬɢɥɫɹ. ɇɨ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɛɡɨɪɚ Payoneer 2020 
ɝ., ɫɧɚɱɚɥɚ ɩɚɧɞɟɦɢɹ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɸ ɞɨɯɨɞɨɜ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ (ɜ ɦɚɟ 
2020 ɝ. ɜɦɟɫɬɨ 17% ɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 15%), ɧɨ ɡɚɬɟɦ ɭɠɟ ɫ ɢɸɧɹ ɫɩɪɨɫ 
ɜɨɫɫɬɚɧɨɜɢɥɫɹ38. 
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Ɏɪɢɥɚɧɫ — ɷɬɨ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ ɪɚɛɨɬɚ, ɷɬɨ ɫɬɢɥɶ ɠɢɡɧɢ. Ʉɚɞɪɵ, ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦɢ, ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ 
ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ, ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɫɜɨɛɨɞɧɵɦɢ ɚɝɟɧɬɚɦɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ ɦɟɫɬɚ. 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɰɟɧɹɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɢɡ ɞɨɦɚ ɢ ɝɢɛɤɢɣ ɝɪɚɮɢɤ. Ɇɨɬɢɜɵ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɝɢɛɤɢɟ ɱɚɫɵ ɪɚɛɨɬɵ, ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ, ɚɜ-
ɬɨɧɨɦɢɸ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɦɢɤɪɨɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ-ɛɨɫɫɨɜ, ɫɬɪɟɦɥɟɧɢɟ ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɜɨɣ 
ɛɢɡɧɟɫ. 71% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚɹɜɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ ɦɟ-
ɫɬɚ, ɢ ɷɬɨ ɦɧɨɝɢɯ ɭɫɬɪɚɢɜɚɟɬ. 7 ɢɡ 10 ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɬɨɦ, 
ɱɬɨɛɵ ɩɟɪɟɟɯɚɬɶ ɤɭɞɚ-ɧɢɛɭɞɶ ɢɡ ɛɨɥɶɲɨɝɨ ɝɨɪɨɞɚ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ 
Upwork, 46% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɨɛɵɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, 43% ɢɡ 
ɧɢɯ ɢɦɟɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ. Ɇɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢ ɫɟɦɟɣɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ. Ɇɧɨ-
ɝɢɟ ɨɯɨɬɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɟ ɞɨɦɚ, ɝɞɟ ɧɟ ɜɫɟɝɞɚ ɟɫɬɶ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɭɫɥɨɜɢɹ, ɚ ɜ ɤɨ-
ɜɨɪɤɢɧɝɚɯ. Ɍɚɤ, ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɪɨɫɬɭ ɱɢɫɥɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜɨɡɪɨɫ 
ɢ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɨɦɟɳɟɧɢɹ ɞɥɹ ɤɨɜɨɪɤɢɧɝɚ39. 

Ⱥɜɬɨɪ ɢɡ Ʉɟɧɢɢ ȼɢɧɧɢ Ɉɞɢɧɝɚ, ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɚɦɨɣ 28 ɥɟɬ (ɬɨ ɟɫɬɶ ɨɧɚ ɫɚɦɚ 
ɩɪɢɧɚɞɥɟɠɢɬ ɤ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɚɦ), ɜɜɨɞɢɬ ɧɨɜɵɣ ɬɟɪɦɢɧ, ɡɚɹɜɥɹɹ, ɱɬɨ ɦɢɥɥɟɧɢ-
ɚɥɵ — «ɧɨɜɵɟ ɚɮɪɢɤɚɧɰɵ» (ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɧɨɜɵɯ ɪɭɫɫɤɢɯ — ɡɞɟɫɶ ɝɥɚɜɧɚɹ 
ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤɚ ɫɜɹɡɚɧɚ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ). «Ⱥɮɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɦɢɥ-
ɥɟɧɢɚɥɵ, ɧɨɜɵɟ ɚɮɪɢɤɚɧɰɵ, — ɷɬɨ ɨɫɨɛɚɹ ɩɨɪɨɞɚ ɥɸɞɟɣ, ɫɦɟɫɶ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ 
Y ɢ Z. ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Y (ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ) ɜɵɪɨɫɥɨ ɧɚ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚɯ ɢ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪɚɯ, ɚ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Z — ɧɚ ɩɥɚɧɲɟɬɚɯ, ɫɦɚɪɬɮɨɧɚɯ ɢ ɩɪɢ-
ɥɨɠɟɧɢɹɯ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ». ȼɢɧɧɢ Ɉɞɢɧɝɚ ɜɫɩɨɦɢɧɚɟɬ, ɱɬɨ 
ɪɚɧɶɲɟ, ɜ 1990-ɯ ɝɝ. ɭ ɧɢɯ ɜ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɟɦɶɟ (ɹɜɧɨ ɨɬɧɨɫɹɳɟɣɫɹ ɤ ɫɪɟɞɧɟɦɭ 
ɤɥɚɫɫɭ) ɛɵɥ ɨɞɢɧ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪ, ɟɝɨ ɫɦɨɬɪɟɥɢ ɩɨ ɨɱɟɪɟɞɢ ɜɡɪɨɫɥɵɟ ɢ ɞɟɬɢ. Ɍɟ-
ɩɟɪɶ ɭ ɤɚɠɞɨɝɨ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚ ɟɫɬɶ ɫɜɨɣ ɦɨɛɢɥɶɧɢɤ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ 
ɞɥɹ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ. ɍ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z ɜɫɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ — ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɟ, ɢɯ 
ɫɦɚɪɬɮɨɧɟ. ȼɢɧɧɢ Ɉɞɢɧɝɚ ɮɨɪɦɭɥɢɪɭɟɬ ɩɪɚɜɢɥɚ ɠɢɡɧɢ ɧɨɜɵɯ ɚɮɪɢɤɚɧɰɟɜ: 
«ȿɫɥɢ ɱɬɨ-ɬɨ ɧɟ ɡɧɚɟɦ — ɩɨɝɭɝɥɢɦ». «ȿɫɥɢ ɜɵ ɱɭɜɫɬɜɭɟɬɟ ɫɟɛɹ ɨɞɢɧɨɤɢɦ ɜ 
ɫɜɨɟɦ ɨɤɪɭɠɟɧɢɢ, ɬɨ ɨɧɥɚɣɧ ɜɵ ɧɚɣɞɟɬɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ, ɭ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɟɫɬɶ ɫ ɜɚɦɢ 
ɨɛɳɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɵ, ɥɸɞɟɣ, ɠɢɜɭɳɢɯ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɦɢɪɚ». «Ɋɨɞɢɬɟɥɢ ɯɨ-
ɬɹɬ, ɱɬɨɛɵ ɜɵ ɫɬɚɥɢ ɜɪɚɱɨɦ, ɚ ɜɵ ɯɨɬɢɬɟ ɢɝɪɚɬɶ ɧɚ ɝɢɬɚɪɟ. ɉɨɥɭɱɢɬɟ ɞɢɩɥɨɦ 
ɜɪɚɱɚ ɢ ɨɬɤɪɨɣɬɟ ɫɬɪɚɧɢɱɤɭ ɦɭɡɵɤɚɧɬɚ ɜ ɫɨɰɫɟɬɢ»40. 

ȼɢɧɧɢ Ɉɞɢɧɝɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɢɪɨɧɢɱɧɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɚɮɪɢɤɚɧ-
ɫɤɢɯ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɨɜ ɤ ɪɚɛɨɬɟ: «Ɇɧɨɝɢɟ ɧɨɜɵɟ ɚɮɪɢɤɚɧɰɵ ɠɚɥɭɸɬɫɹ ɧɚ ɛɟɡ-
ɪɚɛɨɬɢɰɭ, ɧɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟɬ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɯ ɞɥɹ 
ɧɢɯ. ɇɚɲ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ — ɧɢɡɤɢɣ, ɦɨɬɢɜɚɰɢɹ ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɤɚɠɞɵɣ 
ɞɟɧɶ». «ɇɨɜɵɟ ɚɮɪɢɤɚɧɰɵ» «ɞɟɥɚɸɬ ɨɬɱɟɬ ɩɨ ɪɚɛɨɬɟ ɡɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɢɧɭɬ, ɚ 
ɡɚɬɟɦ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɱɚɫɨɜ ɫɦɨɬɪɹɬ ɧɨɜɨɫɬɢ ɨɛ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯ ɢɯ ɡɧɚɦɟɧɢɬɨɫɬɹɯ 
ɨɧɥɚɣɧ». ɇɨ ɞɥɹ ɧɢɯ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɢ ɜɥɚɞɟɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ. 
«ɂɧɠɟɧɟɪ-ɦɟɯɚɧɢɤ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ 
ɝɪɚɮɢɤɢ ɢ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɦ». «ɇɨɜɵɟ ɚɮɪɢɤɚɧɰɵ ɰɟɧɹɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɠɢɡɧɢ ɢ ɭɜɚ-
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ɠɟɧɢɟ ɤ ɫɜɨɟɣ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨɫɬɢ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɞɪɭɝɢɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ. Ɉɧɢ ɧɟ 
ɡɧɚɸɬ ɦɢɪɚ ɛɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. ȼɫɬɚɜɚɬɶ ɜ 10 ɭɬɪɚ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɞɢɜɚɧɟ ɞɨ 10 
ɜɟɱɟɪɚ ɜ ɩɟɪɟɪɵɜɚɦɢ ɧɚ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɲɨɭ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɭ — ɷɬɨ ɞɥɹ ɧɢɯ ɛɨɥɟɟ 
ɦɨɬɢɜɢɪɭɸɳɚɹ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɱɟɦ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɜ 
ɨɮɢɫɟ ɩɹɬɶ ɞɧɟɣ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɩɨ 8 ɱɚɫɨɜ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɭɞɨɛɧɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɫɪɟɞɚ ɩɨ-
ɜɵɲɚɟɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɶ». (ɇɟ ɧɚɩɨɦɢɧɚɟɬ ɥɢ ɷɬɨ ɭɞɚɥɟɧɤɭ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɩɚɧɞɟɦɢɢ? ȼɪɨɞɟ ɛɵ ɱɟɥɨɜɟɤ ɫɜɨɛɨɞɟɧ, ɚ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɪɚɛɨɱɢɣ ɞɟɧɶ, ɫ ɧɟ-
ɛɨɥɶɲɢɦɢ ɩɟɪɟɪɵɜɚɦɢ, ɞɥɢɬɫɹ 12 ɱɚɫɨɜ). «Ɇɢɥɥɟɧɢɚɥɵ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɛɵɫɬɪɨ, 
ɧɨ ɢɡɛɟɝɚɸɬ ―ɧɟɧɭɠɧɨɣ‖ ɬɪɭɞɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɉɨɦɧɢɬɟ: ɧɨɜɵɦ ɚɮɪɢɤɚɧɰɚɦ 
ɛɟɡɪɚɡɥɢɱɧɨ, ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɜɚɲ ɛɢɡɧɟɫ ɭɫɩɟɲɧɵɦ, ɨɧɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɭ ɜɚɫ, ɱɬɨɛɵ 
ɩɨɞɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɟɦɧɨɝɨ ɞɟɧɟɝ ɢ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɩɵɬ, ɱɬɨɛɵ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ 
ɦɟɱɬɵ»41. 84% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɞɨɜɨɥɶɧɵ ɫɨɱɟɬɚɧɢɟɦ ɠɢɡɧɢ ɢ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɞɨɜɨɥɶɧɵ ɫɜɨɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɠɢɡɧɢ42. 

Ɍɟɩɟɪɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɦɨɝɭɬ ɧɟ ɢɡ ɞɨɦɚ, ɚ ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ ɦɟɫɬɚ, ɥɢɲɶ 
ɛɵ ɬɚɦ ɛɵɥɢ ɫɤɨɪɨɫɬɧɨɟ ɢ ɧɚɞɟɠɧɨɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟ ɢ ɛɟɫɩɟɪɟɛɨɣɧɨɟ 
ɫɧɚɛɠɟɧɢɟ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɨɦ. ȼɨɡɧɢɤ ɞɚɠɟ ɬɟɪɦɢɧ «ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɧɨɦɚɞɵ (ɤɨ-
ɱɟɜɧɢɤɢ)». ɋɟɣɱɚɫ ɷɪɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɨɦɚɞɨɜ. ȿɫɬɶ ɦɧɨɝɨ ɪɚɡɧɵɯ ɜɚɪɢɚɧɬɨɜ 
ɞɥɹ ɥɸɞɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɯɨɬɹɬ ɠɢɬɶ ɧɚ ɨɞɧɨɦ ɦɟɫɬɟ. 

Ʉɬɨ ɬɚɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɱɟɜɧɢɤɢ? «ɋɱɚɫɬɥɢɜɵɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ, ɱɶɹ ɠɢɡɧɶ ɧɟ 
ɩɪɢɜɹɡɚɧɚ ɤ ɨɮɢɫɭ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɭɞɚɥɟɧɧɨ ɢ ɩɟɪɟɟɡɠɚɬɶ ɫ ɦɟ-
ɫɬɚ ɧɚ ɦɟɫɬɨ. ɉɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɚ ɠɢɡɧɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɱɟɜɧɢɤɨɜ ɨɱɟɜɢɞɧɵ: ɨɧɢ 
ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɭɸɬ ɩɨ ɦɢɪɭ, ɪɚɫɩɨɪɹɠɚɸɬɫɹ ɫɜɨɢɦ ɜɪɟɦɟɧɟɦ, ɧɟ ɫɬɨɢɬ ɫɛɪɚɫɵ-
ɜɚɬɶ ɫɨ ɫɱɟɬɨɜ ɢ ɛɨɧɭɫɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ: ɩɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɦɢɪ, ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɤɪɭɝɨ-
ɡɨɪ ɢ ɡɚɜɟɫɬɢ ɧɨɜɵɟ ɡɧɚɤɨɦɫɬɜɚ. Forbes Life ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ, ɤɚɤ ɫɬɚɬɶ ɨɞɧɢɦ 
ɢɡ ɧɢɯ». «ɍɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ: ɜɵ ɦɨɠɟɬɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ; ɜɚɲɚ ɪɚ-
ɛɨɬɚ ɧɢɤɭɞɚ ɧɟ ɞɟɧɟɬɫɹ ɜ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ 6 ɦɟɫɹɰɟɜ; ɭ ɜɚɫ ɧɟɬ ɞɟɬɟɣ, ɢɥɢ ɨɧɢ 
ɟɫɬɶ, ɧɨ ɟɳɟ ɧɟ ɯɨɞɹɬ ɜ ɲɤɨɥɭ; ɭ ɜɚɫ ɨɬɥɨɠɟɧɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɞɟ-
ɧɟɝ, ɱɬɨɛɵ ɜɵ ɫɦɨɝɥɢ ɩɪɨɠɢɬɶ 2 ɦɟɫɹɰɚ ɢ ɤɭɩɢɬɶ ɛɢɥɟɬ ɞɨɦɨɣ; ɭ ɜɚɫ ɧɟɬ ɞɨ-
ɦɚ ɛɥɢɡɤɢɯ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɡɚɛɨɬɵ». əɪɤɚɹ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡ-
ɧɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɱɟɜɧɢɤɨɜ — ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɟ ɜ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɫ ɷɬɨɣ ɰɟɥɶɸ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɫɚɦɵɦɢ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ-
ɦɢ ɢɡ ɧɢɯ ɹɜɥɹɸɬɫɹ: Nomad List, Hellowfellow, Flylancer, Digital Freelancer, 
Remotive. Ɍɚɦ ɠɟ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɫɨɜɟɬɵ ɢ ɩɨɥɟɡɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɩɨ ɩɭɬɟ-
ɲɟɫɬɜɢɹɦ43. 

Ɋɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɨɦɚɞɨɜ: ɡɚɪɚɧɟɟ ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢ ɫɨɝɥɚɫɨɜɚɬɶ 
ɝɪɚɮɢɤ ɫ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɟɦ ɛɚɥɚɧɫɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɬɞɵɯɚ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɪɚɡɧɢɰɚ ɜ ɱɚɫɨɜɵɯ 
ɩɨɹɫɚɯ ɦɨɠɟɬ ɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɧɟɦɚɥɨ ɧɟɭɞɨɛɫɬɜ ɩɪɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɫ ɩɚɪɬɧɟɪɚɦɢ 
ɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɡɚɜɟɫɬɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɩɥɚɫɬɢɤɨɜɵɯ ɤɚɪɬɨɱɟɤ ɜ ɪɚɡɧɵɯ 
ɛɚɧɤɚɯ ɧɚ ɫɥɭɱɚɣ ɢɯ ɭɬɟɪɢ, ɤɪɚɠɢ ɢɥɢ ɛɥɨɤɢɪɨɜɤɢ ɡɚ «ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɵɟ» 
ɨɩɟɪɚɰɢɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɫɧɹɬɢɟ ɧɚɥɢɱɧɵɯ ɢɥɢ ɩɨɤɭɩɤɢ ɧɚ ɦɚɥɨɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɚɡɢ-
ɚɬɫɤɢɯ ɫɚɣɬɚɯ. ɇɚɞɨ ɡɚɪɚɧɟɟ ɢɡɭɱɢɬɶ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 
ɫɬɪɚɧɵ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɹ. ɉɨɦɢɦɨ ɦɟɧɬɚɥɢɬɟɬɚ, ɷɬɨ: ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ 
ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɦɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ ɢ ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪɚɦɢ (ɬɚɤ, ɜ ɈȺɗ ɧɟ ɪɚɛɨɬɚɸɬ 
ɡɜɨɧɤɢ WhatsApp ɢ ɡɚɩɪɟɳɟɧ Skype), ɝɪɚɮɢɤ ɪɚɛɨɬɵ ɦɚɝɚɡɢɧɨɜ, ɞɚɬɵ ɝɨɫɭ-
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ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɩɪɚɡɞɧɢɤɨɜ (ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɜɵɩɚɞɚɸɬ ɧɚ ɞɧɢ ɜɚɲɟɣ ɩɨɟɡɞɤɢ, ɬɨ 
ɜɚɠɧɵɟ ɝɪɚɮɢɤɢ ɢ ɞɜɢɠɟɧɢɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɚ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɢɡɦɟɧɟɧɵ), ɨɫɨɛɟɧɧɨ-
ɫɬɢ ɤɥɢɦɚɬɚ ɩɨ ɫɟɡɨɧɚɦ. ɋɥɟɞɭɟɬ ɨɮɨɪɦɢɬɶ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɫɬɪɚɯɨɜɤɭ ɢ ɜɡɹɬɶ 
ɫ ɫɨɛɨɣ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ — ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɟɛɵ-
ɜɚɧɢɹ ɢɯ ɧɟ ɨɬɩɭɫɬɹɬ ɛɟɡ ɪɟɰɟɩɬɚ44. 

ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɨɦɚɞɨɜ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬɫɹ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɛɸɞɠɟɬɧɵɟ ɢ 
ɤɨɦɮɨɪɬɚɛɟɥɶɧɵɟ ɝɨɪɨɞɚ ɞɥɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ. ɋɚɦɵɣ ɛɸɞɠɟɬɧɵɣ ɜɚɪɢɚɧɬ — 
Ƚɨɚ (650 ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫ. ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɟ ɫ ɚɪɟɧɞɨɣ ɤɜɚɪɬɢɪɵ ɢ ɩɢɬɚɧɢɟɦ ɜ 2019 ɝ.). 
Ɍɚɤɨɣ ɠɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɬɪɚɬ ɢ ɜ ɝɨɪɨɞɟ ɉɨɤɯɚɪɚ (ɇɟɩɚɥ), ɱɭɬɶ ɞɨɪɨɠɟ (700 
ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ) — ɑɢɚɧɝ Ɇɚɣ (Ɍɚɢɥɚɧɞ), «ɫɚɦɨɟ ɢɡɜɟɫɬɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɧɨɦɚɞɨɜ», ɝɞɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɤɨɜɨɪɤɢɧɝɢ ɢ ɤɨɥɢɜɢɧɝɢ, ɞɨɫɬɭɩɧɵɣ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬ, «ɝɞɟ ɫɥɨɠɢɥɨɫɶ ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ». 
ȿɳɟ ɞɨɪɨɠɟ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɟ ɜ Ʉɭɚɥɚ-Ʌɭɦɩɭɪɟ, ɝɞɟ ɠɢɜɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ 
ɷɤɫɩɚɬɨɜ, ɩɪɚɜɞɚ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɟɝɨ ɱɚɫɬɶ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɌɇɄ, ɧɨ ɧɟ-
ɦɚɥɨ ɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ (ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɨɠɟ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɬɟ ɠɟ ɌɇɄ, ɧɨ ɭɠɟ ɩɨ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ). ɒɟɫɬɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬ ɨɫɬɪɨɜ Ȼɚɥɢ (850 ɞɨɥɥ.). Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, 
ɫɪɟɞɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɟɦɵɯ ɦɟɫɬ ɞɥɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɧɨɦɚɞɨɜ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɥɚɬɢɧɨɚɦɟ-
ɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɝɨɪɨɞɚ, ɝɨɪɨɞɚ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ: Ȼɭɯɚɪɟɫɬ, Ȼɭɞɚɩɟɲɬ, Ɍɚɥ-
ɥɢɧɧ (ɩɪɚɜɞɚ, ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɟ ɜ ɧɟɦ ɨɛɨɣɞɟɬɫɹ ɜ 1400 ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ)45. ɂ ɤɚɤ ɠɟ 
ɤɨɪɪɟɥɢɪɭɟɬɫɹ ɫ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɫɟɛɹ ɤɚɤ ɦɟɫɬɚ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɤɨɱɟɜɧɢɤɨɜ ɡɚɩɪɟɬ ɗɫɬɨɧɢɢ ɧɚ ɜɴɟɡɞ ɝɪɚɠɞɚɧ ɢɡ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɩɨ-
ɩɵɬɤɢ ɷɤɫɩɪɨɩɪɢɢɪɨɜɚɬɶ ɢɯ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɶ? 
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ɉɪɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɟ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɧɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɢ-
ɡɢɪɨɜɚɧɵ (ɯɨɬɹ ɢ ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ), ɡɚɞɚɧɢɟ ɩɨɪɭɱɚɟɬɫɹ «ɬɨɥɩɟ» (ɨɬɫɸɞɚ ɢ 
ɬɟɪɦɢɧ). ɋɬɨɢɬ ɷɬɨ ɞɟɲɟɜɥɟ (ɢ ɷɬɨ, ɩɨɠɚɥɭɣ, ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ). ɇɚ ɤɪɭɩ-
ɧɟɣɲɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɡɚɤɚ-
ɡɨɜ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ. ȼ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ ɟɫɬɶ ɢ ɫɜɨɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ 
ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Kuhustle ɜ Ʉɟɧɢɢ, ɨɧɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɢ ɫ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦɢ, 
ɢ ɫ ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɟɪɚɦɢ. 

Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɆɈɌ ɜ 2017 ɝ. ɨɩɪɨɫɚ 3500 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
5 ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡ 75 ɫɬɪɚɧ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ ɆɈɌ «ɐɢɮɪɨɜɵɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɢ ɛɭɞɭɳɟɟ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ: ɩɭɬɢ ɤ ɞɨɫɬɨɣɧɨɣ ɪɚɛɨ-
ɬɟ ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɦɢɪɟ»46. ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɆɈɌ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, 
«ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟ ɨɛɲɢɪɧɭɸ ɢ ɝɢɛɤɭɸ ɪɚɛɨɱɭɸ ɫɢɥɭ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢ-
ɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɯ (ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ, ɱɚɫɬɨ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɯɫɹ ɡɚɞɚɱɚɯ ɨɮɢɫ-
ɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ)». Ɉɫɧɨɜɧɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɟɧɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ Amazon Mechanical 
Turk (AMT), CrowdFlower, Clickworker, Microworkers ɢ Prolific. 

Amazon Mechanical Turk (MTurk) — ɷɬɨ ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫ ɞɥɹ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɢɧɞɢɜɢɞɚɦ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɨɬɞɚɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ 
ɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɪɚɛɨɬɚɦ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɣ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢ ɪɚɫ-
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ɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɷɬɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢ ɨɬɫɵɥɚɟɬ ɜɵ-
ɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. Ɂɚɞɚɧɢɹ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɲɢɪɨɤɢɣ ɞɢɚɩɚɡɨɧ 
ɪɚɛɨɬ, ɨɬ ɩɪɨɫɬɨɣ ɩɪɨɜɟɪɤɢ ɞɚɧɧɵɯ ɞɨ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɭɱɚɫɬɢɹ ɜ 
ɨɩɪɨɫɚɯ. Ɋɚɛɨɬɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɦɚɲɢɧɧɨɦɭ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɸ, ɝɨɬɨɜɹɬ ɞɥɹ ɧɟɝɨ ɞɚɧɧɵɟ. 

Ɋɚɫɫɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɱɬɨ ɢɫɬɨɪɢɹ ɜɨɡɧɢɤɧɨɜɟɧɢɹ Amazon Mechanical Turk ɬɚ-
ɤɨɜɚ. Ⱥɧɚɧɞ Ɋɚɞɠɚɦɚɪɚɧ ɢ ȼɟɧɤɢ ɏɚɪɢɧɚɪɚɹɧ, ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ, 
ɪɚɛɨɬɚɜɲɢɟ ɜ ɋɒȺ, ɫɨɡɞɚɥɢ ɬɚɦ ɫɬɚɪɬɚɩ Cambrian Ventures. Ⱦɠɟɮɮ Ȼɟɡɨɫ 
(ɝɥɚɜɚ Amazon) ɯɨɬɟɥ ɜɥɨɠɢɬɶ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɜ ɷɬɨɬ ɫɬɚɪɬɚɩ, ɧɨ ɫɨɜɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ 
Amazon ɨɬɤɚɡɚɥɫɹ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɬɶ ɜ ɧɟɝɨ, ɬɨɝɞɚ Ⱦɠɟɮɮ Ȼɟɡɨɫ ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥ 
ɬɭɞɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɚɹ Cambrian Ventures ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ 
ɩɨɡɜɨɥɹɥɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɤɨɨɪɞɢɧɢɪɨɜɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɥɸɞɟɣ ɩɨ 
ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɬɚɤɢɯ ɡɚɞɚɱ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɫɩɪɚɜɥɹɸɬɫɹ 
ɧɟ ɬɚɤ ɯɨɪɨɲɨ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ (ɤɨɲɤɢ, ɫɨɛɚɤɢ, 
ɦɚɲɢɧɵ; ɜɫɩɨɦɧɢɬɟ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɸɬɫɹ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ, ɧɟ ɪɨɛɨɬ 
ɥɢ ɜɵ). Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɞɚɜɚɥɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɡɚɩɭɫɬɢɬɶ ɨɧɥɚɣɧɨɜɵɣ ɫɟɪɜɢɫ, ɨɛɴ-
ɟɞɢɧɹɸɳɢɣ ɧɢɡɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɪɨɞɚ-
ɜɚɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɷɬɢɦ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɪɟɫɭɪɫɚɦ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦ ɢ ɞɪɭɝɢɦ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ. 
ɂɞɟɹ «Ƚɢɛɪɢɞɧɚɹ ɗȼɆ: ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɜɵɱɢɫɥɟɧɢɹ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɱɟ-
ɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ» ɛɵɥɚ ɡɚɩɚɬɟɧɬɨɜɚɧɚ. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ ɷɬɨɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ 
ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɜ 2005 ɝ. Amazon Mechanical Turk, ɨɧɚ ɛɵɥɚ ɧɚɡɜɚɧɚ ɬɚɤ ɜ 
ɱɟɫɬɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɝɨ ɜ XVIII ɜ. ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɢɝɪɚɬɶ ɜ ɲɚɯɦɚɬɵ, 
ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɩɪɹɬɚɥɫɹ ɱɟɥɨɜɟɤ ɦɚɥɟɧɶɤɨɝɨ ɪɨɫɬɚ. ɉɟɪɜɵ-
ɦɢ ɡɚɞɚɧɢɹɦɢ ɧɚ ȺɆɌ ɛɵɥɢ ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɨɬɫɤɚɧɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɧɢɠɧɵɯ ɫɬɪɚɧɢɰ, 
ɩɪɨɜɟɪɤɚ ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɵɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɧɚ ɫɚɣɬ «Ⱥɦɚɡɨɧ» ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɧɚ 
ɩɪɟɞɦɟɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɬɚɦ ɩɨɪɧɨɝɪɚɮɢɢ, ɬɪɚɧɫɤɪɢɛɢɪɨɜɚɧɢɟ ɚɭɞɢɨɡɚɩɢɫɟɣ. Ʉɨ-
ɦɢɫɫɢɹ ȺɆɌ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 10%. ɍɠɟ ɜ 2007 ɝ. ɧɚ ȺɆɌ ɪɚɛɨɬɚɥɢ 200 ɬɵɫ. ɱɟ-
ɥɨɜɟɤ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ɫ ɧɢɡɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɪɚɛɨɱɟɣ 
ɫɢɥɵ. ɍɠɟ ɬɨɝɞɚ ɩɪɨɮɫɨɸɡɧɵɟ ɚɤɬɢɜɢɫɬɵ ɧɚɡɜɚɥɢ ȺɆɌ «ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɣ ɩɨɬɨ-
ɝɨɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ ɢ ɨɛɨɪɨɬɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɨɣ ɝɥɨɛɚɥɢɡɚɰɢɢ»47. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɛɟɪɭɬ ɫ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɝɨɧɨɪɚɪɵ ɢ ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɟ-
ɛɟ, ɨɛɵɱɧɨ ɨɧɢ ɫɚɦɢ ɪɚɡɞɟɥɹɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹ. ȺɆɌ ɛɟɪɟɬ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɭɸ ɩɥɚɬɭ, ɟɫɥɢ ɡɚɤɚɡɱɢɤ ɯɨɱɟɬ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɭɸ ɝɪɭɩɩɭ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɥɢ ɨɩɵɬɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɧɢɦɢ. 

ɍ ȺɆɌ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɡɞɟɥɟɧɵ ɧɚ 6 ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ 
ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ, ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ (ɂɂ), ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɸ, ɪɚɫ-
ɫɬɚɧɨɜɤɭ ɬɟɝɨɜ (ɹɪɥɵɤɨɜ, ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɫɥɨɜ), ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧ-
ɬɟɧɬɚ, ɨɬɡɵɜɵ ɨ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɢɥɢ ɩɪɢɥɨ-
ɠɟɧɢɹ48. ɑɢɫɥɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ȺɆɌ ɨɰɟɧɢɜɚɥɨɫɶ ɜ 2017 ɝ. ɜ 500 ɬɵɫɹɱ. ɇɨ 
ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɷɬɨ ɧɟ ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɦɟɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ, ɭ ɧɢɯ ɟɫɬɶ ɢ ɨɛɵɱɧɚɹ, ɩɨɫɬɨɹɧ-
ɧɚɹ, ɲɬɚɬɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. Ⱦɪɭɝɢɟ (ɢ ɢɯ ɧɟɦɚɥɨ) ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ ɫɨɬɪɭɞɧɢ-
ɱɚɸɬ ɫ ɪɚɡɧɵɦɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Clickworker ɬɚɤɠɟ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɪɹɞ ɦɢɤɪɨ-
ɡɚɞɚɧɢɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɨɛɥɚɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ, ɨɩɬɢɦɢ-
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ɡɚɰɢɹ ɩɨɢɫɤɨɜɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ (search engine optimization, SEO), ɩɨɢɫɤ ɞɚɧɧɵɯ ɜ 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɚ ɬɟɝɨɜ (ɦɟɬɨɤ) (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ), ɨɛɡɨɪɵ, 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɂɂ, ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɦɢ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɹ ɫɜɨɣɫɬɜ ɩɪɨɞɭɤɬɚ), ɩɨɢɫɤ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɟɬɢ (web 
research), ɞɟɥɟɧɢɟ ɧɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ. Clickworker, ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢɡ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦ, 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɦɨɛɢɥɶɧɨɝɨ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɫ ɬɟɥɟɮɨɧɚ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɡɜɨɥɢɬɶ ɛɢɡɧɟɫɚɦ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ 
ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɸ ɛɪɟɧɞɚ, ɫɨɛɢɪɚɬɶ ɢɥɢ ɩɪɨɜɟɪɹɬɶ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɬɨ-
ɜɚɪɚɯ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ CrowdFlower ɨɩɬɢɦɢɡɢɪɨɜɚɧɚ ɞɥɹ ɟɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɢɫɬɚɦɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦɢ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ data science, ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɭɠɧɚ ɜɚɥɢɞɚ-
ɰɢɹ ɧɚɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢɥɢ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ɗɬɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɬɚɤɠɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɟɬɫɹ ɧɚ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɯɫɹ ɡɚɞɚɱɚɯ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ 
ɩɨɢɫɤ ɞɚɧɧɵɯ, ɬɪɚɧɫɤɪɢɛɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ, ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɨɜ ɫ 
ɨɩɢɫɚɧɢɹɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. Prolific ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ ɨɩɪɨɫɨɜ, ɨɛɟɫɩɟɱɢ-
ɜɚɟɬ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɞɨɤɥɚɞɨɜ ɢ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɧɚ ɢɯ ɨɫɧɨɜɟ49. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɧɚ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɭ ɱɟɪɟɡ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɟɦɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ (API). ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ 
CrowdFlower (ɨɧɚ ɢɡɦɟɧɢɥɚ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɢ ɬɟɩɟɪɶ ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ Figure Eight) ɜ 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɩɹɬɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɭɩɨɪɹɞɨɱɟɧɧɭɸ 
ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ-ɥɸɞɟɣ ɜ ɛɨɥɶɲɢɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɢ ɡɚɞɚɱɢ. 
ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ ɤɚɤ «ɂɂ ɞɥɹ ɜɚɲɟɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ», ɢ ɟɟ ɞɢɡɚɣɧ ɩɨɡ-
ɜɨɥɹɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɫ ɫɚɦɨɝɨ ɧɚɱɚɥɚ ɪɚɡɦɟɳɚɬɶ ɡɚɞɚɱɢ ɜ ɜɢɞɟ ɧɟɨɛɪɚɛɨɬɚɧɧɵɯ 
ɧɚɛɨɪɨɜ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɫɬɨɹɳɢɯ ɢɡ ɪɹɞɨɜ ɞɚɧɧɵɯ. Ɂɚɬɟɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɟɬ 
ɪɹɞɵ ɫɪɟɞɢ ɦɧɨɠɟɫɬɜɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ (ɩɨ ɭɦɨɥɱɚɧɢɸ, ɧɟ ɦɟɧɟɟ 3 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ), 
ɤɚɠɞɵɣ ɢɡ ɤɨɬɨɪɵɯ ɜɵɧɨɫɢɬ ɫɭɠɞɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ ɢɥɢ ɢɧɨɦ ɪɹɞɟ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɚɜɬɨ-
ɦɚɬɢɡɢɪɭɟɬ ɞɥɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɩɪɨɰɟɫɫ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫɭɠɞɟɧɢɣ, ɫɞɟɥɚɧɧɵɯ ɪɚɡɧɵɦɢ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɨɲɢɛɤɢ. Ⱥ ɡɚɬɟɦ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɟɦɵɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ 
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɜɫɟɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ, ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɹ «ɱɟ-
ɥɨɜɟɤɚ ɜ ɰɢɤɥɟ», К ―СЮЦКЧ-in-the-ХШШЩ‖, ɬɚɤ, ɤɚɤ ɛɭɞɬɨ ɛɵ ɪɚɡɭɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ — 
ɷɬɨ ɩɪɨɫɬɚɹ ɮɭɧɤɰɢɹ ɜɨ ɜɧɟɲɧɟɦ ɯɪɚɧɢɥɢɳɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɆɈɌ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɜ 2017 ɝ., 
ɧɚ AMT 75% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɛɵɥɨ ɢɡ ɋɒȺ, 18% — ɢɡ ɂɧɞɢɢ. ȼ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ 
ɆɈɌ 2017 ɝ. ɧɚ ȺɆɌ ɛɵɥɨ 52% ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɂɧɞɢɢ, 47% — ɢɡ ɋɒȺ ɢ 1% 
ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ 5 ɫɬɪɚɧ. ɍ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Clickworker ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɨɩɪɨɫɚ ɛɵɥɢ ɢɡ 22 
ɫɬɪɚɧ, ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ ɧɢɯ — ɢɡ ȿɜɪɨɩɵ (39% — ɢɡ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, 10% — ɢɡ 
ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ, 9% — ɢɡ ɂɬɚɥɢɢ, 5% — ɢɡ ɂɫɩɚɧɢɢ), ɟɳɟ 16% — ɢɡ 
ɋɒȺ ɢ 4% — ɢɡ ɂɧɞɢɢ. ɍ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Prolific ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ 
ɛɵɥɨ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ (47%), ɞɚɥɟɟ ɢɞɭɬ ɋɒȺ 
(39%), ɧɨ ɟɫɬɶ ɟɳɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ 23 ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ (ɨɬ 0,2 ɞɨ 2%). ɍ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ Microworkers 30% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɛɵɥɢ ɢɡ ɋɒȺ, 10% — ɢɡ ɂɧɞɢɢ, ɚ 
ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ — ɢɡ 52 ɫɬɪɚɧ. ɍ CrowdFlower ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜ ɨɩɪɨɫɟ ɜ 2017 ɝ. 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ 50 ɫɬɪɚɧ, ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ — ɢɡ Ȼɨɫɧɢɢ ɢ Ƚɟɪɰɟɝɨɜɢɧɵ, ɂɧ-
ɞɢɢ, ɋɟɪɛɢɢ, ɋɒȺ ɢ ȼɟɧɟɫɭɷɥɵ50. 
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ȼɢɞɵ ɪɚɛɨɬ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ. ȼɟɫɶɦɚ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦ ɩɪɟɞ-
ɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞɪɨɛɧɨɟ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɪɭɱɚɸɬ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦ ɤɥɢɟɧɬɵ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ. Ʉɫɬɚɬɢ, 
ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɷɬɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɞɚɟɬɫɹ ɢ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ ɮɪɢɥɚɧɫɚ. 

ɋɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ. ɂɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɧɭɠɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɚɦ. ɗɬɨɬ ɩɨɢɫɤ ɜɤɥɸɱɚɟɬ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨɢɫɤ ɚɞɪɟɫɨɜ 
ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ ɥɢɰ ɢɥɢ ɞɪɭɝɨɣ ɤɨɧɬɚɤɬɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, ɬɚɤɨɣ ɤɚɤ ɚɞɪɟɫɚ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɨɱɬɵ, ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɟ ɢ ɬ. ɞ. ɗɬɭ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɧɚɣɬɢ, ɫɤɨɩɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɩɟɪɟɧɟɫɬɢ ɜ ɮɨɪɦɭɥɹɪ ɢɥɢ ɜ ɛɥɚɧɤ ɞɥɹ ɨɬɜɟɬɨɜ ɧɚ 
ɨɩɪɨɫ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɸ ɞɚɸɬ ɧɚɡɜɚɧɢɟ ɲɤɨɥɵ, ɚ ɨɧ ɞɨɥɠɟɧ ɧɚɣɬɢ 
ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɧɟɣ (ɚɞɪɟɫ, ɱɢɫɥɨ ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ ɢ ɬ. ɞ.). ɋɛɨɪ 
ɞɚɧɧɵɯ ɦɨɠɟɬ ɬɚɤɠɟ ɜɤɥɸɱɚɬɶ ɫɛɨɪ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɜ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɯ ɝɟɨɝɪɚ-
ɮɢɱɟɫɤɢɯ ɬɨɱɤɚɯ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Clickworker ɟɫɬɶ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɨ ɫ 
Streetspotr ɩɨ ɦɨɛɢɥɶɧɨɦɭ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ. ɉɪɢ ɬɚɤɨɦ ɡɚɞɚɧɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɨɛɪɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɞɚɸɬɫɹ ɜ ɦɟɫɬ-
ɧɵɯ ɦɚɝɚɡɢɧɚɯ. ɂɯ ɦɨɝɭɬ ɩɨɩɪɨɫɢɬɶ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ, ɩɪɨɞɚɟɬɫɹ ɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɨɩɪɟ-
ɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ, ɫɮɨɬɨɝɪɚɮɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɫɦɚɪɬɮɨɧ ɜɢɬɪɢɧɵ ɢɥɢ ɩɨɥɤɢ ɢ 
ɞɚɬɶ ɫɜɨɸ ɫɭɛɴɟɤɬɢɜɧɭɸ ɨɰɟɧɤɭ ɪɟɣɬɢɧɝɭ ɩɪɨɞɭɤɬɚ ɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 

Ⱦɪɭɝɨɟ ɡɚɞɚɧɢɟ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ, ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɧɚ ɝɪɭɩ-
ɩɵ. Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɢɟ ɞɟɣɫɬɜɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜ-
ɤɚ ɬɟɝɨɜ (ɦɟɬɨɤ), ɭɫɬɚɧɨɜɤɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɡɚɤɥɚɞɨɤ, ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɢɟ ɜ ɩɚɦɹɬɢ, ɜ 
ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ ɨɬ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ ɢɥɢ ɫɚɣɬɚ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɜɵɩɨɥɧɹɟɬɫɹ 
ɷɬɚ ɡɚɞɚɱɚ. ɉɪɢɦɟɪ: ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɹ ɨɞɟɠɞɵ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɧɨɣ ɧɚ ɤɚɪɬɢɧɤɟ, 
ɦɨɠɟɬ ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɰɜɟɬɨɦ, ɮɚɫɨɧɨɦ, ɫɬɢɥɟɦ, ɜɵɪɟɡɨɦ. 
ɂɧɨɝɞɚ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɜɵɛɪɚɬɶ ɜɫɟ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ 
ɟɫɬɶ ɦɚɲɢɧɵ, ɢɥɢ ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɤɧɢɝɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɠɚɧɪɨɦ. ɗɬɢ 
ɡɚɞɚɱɢ ɨɛɵɱɧɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɛɵɫɬɪɵɦɢ ɢ ɥɟɝɤɢɦɢ», ɢ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ, 
ɧɟ ɬɪɚɬɹ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɪɚɡɦɵɲɥɟɧɢɹ51. 

Ⱦɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ — ɷɬɨ ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɭɠɧɵ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɤɚ-
ɤɨɝɨ-ɬɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 
(SEO) (ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɬɪɚɮɢɤɚ ɧɚ ɫɚɣɬɟ) ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ. Ɍɢ-
ɩɢɱɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɜ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɤɨɧɤɪɟɬ-
ɧɨɝɨ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɸ ɩɨɢɫɤɚ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɭɱɟɬɧɨɣ ɡɚɩɢɫɢ ɜ 
Google ɫ ɪɚɧɞɨɦɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɦ (ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɨ ɜɵɛɪɚɧɧɵɦ) ɢɦɟɧɟɦ ɫ ɫɚɣɬɚ 
fakenamegenerator.com, ɜɜɨɞ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɢɫɤɨɜɨɝɨ ɬɟɪɦɢɧɚ ɧɚ 
Google, Amazon ɢɥɢ ɬɨɦɭ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɫɚɣɬɚɯ, ɩɪɨɤɪɭɬɤɭ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɣɬɢ ɫɫɵɥɤɭ 
ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ, ɭɤɚɡɚɧɧɵɣ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɦ, ɢ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ ɫɬɪɚɧɢɰɵ ɩɨ ɫɫɵɥɤɟ, ɩɪɨ-
ɫɦɨɬɪ ɜɢɞɟɨ ɨ ɩɪɨɞɭɤɬɟ ɧɚ YouTube ɢ ɪɚɫɫɬɚɧɨɜɤɭ «ɥɚɣɤɨɜ», ɝɨɥɨɫɨɜɚɧɢɟ ɡɚ 
ɭɤɚɡɚɧɧɨɟ ɥɢɰɨ ɢɥɢ ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɚ ɤɨɧɤɭɪɫɚɯ. ɂɧɨɝɞɚ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɞɟɥɚɬɶ ɪɟɬɜɢɬ, 
ɡɚɝɪɭɡɢɬɶ ɢɥɢ ɭɫɬɚɧɨɜɢɬɶ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɧɚ ɫɦɚɪɬɮɨɧ. Ɂɚɞɚɧɢɹ ɢɡ ɷɬɨɣ ɤɚɬɟɝɨ-
ɪɢɢ ɨɛɵɱɧɨ ɫɥɭɠɚɬ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨ ɜɨɡɪɨɫɲɟɝɨ ɬɪɚɮɢɤɚ ɧɚ ɫɚɣ-
ɬɚɯ ɢ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ ɪɟɣɬɢɧɝɚ ɫɚɣɬɨɜ, ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɢ ɬ. ɞ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɚɧɚɥɢ-
ɬɢɤɢ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɞɟɣɫɬɜɢɹ ɨɡɧɚɱɚɸɬ ɦɚɧɢɩɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɟɣ ɜ 
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ɜɟɛ-ɫɢɫɬɟɦɚɯ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɫɩɨɫɨɛɧɵ ɜɵɹɜɢɬɶ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɬɪɚɮɢɤ ɧɚ ɜɟɛɫɚɣɬɚɯ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦɢ, ɧɨ ɢɦ ɝɨɪɚɡɞɨ ɬɪɭɞɧɟɟ ɜɵ-
ɹɜɢɬɶ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɬɪɚɮɢɤ, ɫɨɡɞɚɧɧɵɣ ɥɸɞɶɦɢ52. 

Ɇɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ «ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɝɟɧɟɪɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɨɝɨ ɧɚ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɚɣɬɚɯ, ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɚɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɪɟɫɭɪɫɚɯ»53. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɩɨɪɭ-
ɱɚɸɬ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɬɟɤɫɬɵ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹ ɢ ɜɢɞɟɨɤɨɧɬɟɧɬ ɜ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦɢ ɩɪɚɜɢɥɚɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɜɵɹɫɧɢɬɶ, ɦɨɝɭɬ ɥɢ ɤɚ-
ɤɢɟ-ɥɢɛɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɵɟ ɧɚ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɚɯ, ɧɚɪɭɲɢɬɶ ɦɟɫɬɧɨɟ ɡɚɤɨ-
ɧɨɞɚɬɟɥɶɫɬɜɨ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɨɪɦɵ ɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɪɚɜɢɥɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɪɵɧɤɚ ɢ ɨɛɡɨɪɵ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɩɨɪɭɱɚɸɬ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɬɶ ɢ ɞɚɬɶ 
ɨɰɟɧɤɭ ɩɪɨɞɭɤɬɭ, ɭɫɥɭɝɟ ɢɥɢ ɥɨɤɚɰɢɢ. ɗɬɢ ɨɛɡɨɪɵ ɞɟɥɚɸɬ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɮɨɪɦɚɯ, 
ɧɚɱɢɧɚɹ ɨɬ ɨɬɡɵɜɨɜ «ɬɚɣɧɵɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ», ɤɨɝɞɚ ɢɧɞɢɜɢɞ ɞɟɥɚɟɬ ɩɨɤɭɩɤɭ 
(ɜ ɨɛɵɱɧɨɦ ɦɚɝɚɡɢɧɟ ɢɥɢ ɨɧɥɚɣɧ) ɢ ɨɰɟɧɢɜɚɟɬ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɬɨɜɚɪɚ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-
ɥɟɧɧɵɯ ɭɫɥɭɝ, ɞɨ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɢɥɢ 
ɜɵɞɭɦɚɧɧɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɜɟɳɚɯ, ɦɟɫɬɚɯ, ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɨɬɟɥɹɯ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɚɯ, ɜ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɶ ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɛɵɜɚɥ ɢ ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɧɟ ɢɦɟɥ 
ɞɟɥɚ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɫɹɬ ɜɵɫɤɚɡɚɬɶ ɦɧɟɧɢɟ ɢɥɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɹ ɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɨɛɴɟɤɬɚɯ ɢɥɢ ɩɨɧɹɬɢɹɯ ɢɥɢ ɜɵɫɤɚɡɚɬɶ ɦɧɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɥɢ ɢɦɟɸ-
ɳɢɣɫɹ ɤɨɧɬɟɧɬ ɧɟɤɢɟ ɷɦɨɰɢɢ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɫɹɬ ɬɚɤɠɟ ɜɵɧɟɫɬɢ ɫɜɨɟ ɫɭɠ-
ɞɟɧɢɟ ɨ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹɯ, ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɹɯ ɢɥɢ ɜɢɞɟɨ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɜɩɟɱɚɬɥɟɧɢɣ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɨɰɟɧɤɨɣ ɤɚɱɟɫɬɜɚ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɭɦɟ ɜ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɚɤɨɝɨ-ɥɢɛɨ ɛɪɟɧɞɚ ɦɨɠɧɨ ɨɰɟɧɢɬɶ ɤɚɤ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ, ɧɟɣɬɪɚɥɶ-
ɧɵɟ ɢɥɢ ɩɨɡɢɬɢɜɧɵɟ54. 

46% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɞɨɫɬɭɩɭ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ. ɗɬɢ ɡɚɞɚ-
ɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɜɤɥɸɱɚɬɶ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɮɟɣɤɨɜɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟ-
ɥɟɣ ɧɚ ɜɟɛɫɚɣɬɚɯ, ɩɪɨɫɦɨɬɪ ɤɚɪɬɢɧɨɤ, ɜɢɞɟɨ ɢ ɩɨɫɬɚɧɨɜɤɭ ɥɚɣɤɨɜ ɢɥɢ ɲɟ-
ɪɢɧɝ ɜɢɞɟɨ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ. ɗɬɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɬ ɨɫɨɛɵɯ 
ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɨɩɵɬɚ. Ɍɚɤɢɟ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɚɤ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛ-
ɡɨɪ ɪɵɧɤɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɟɛɫɚɣɬɨɜ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɢ ɮɨɪɦɢ-
ɪɭɸɳɢɟɫɹ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɩɪɚɜɞɵ, ɤɚɤ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɥɢ ɜ ɢɧ-
ɬɟɪɜɶɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɢɫɚɥɢ ɨɬɡɵɜɵ ɨ ɤɭɪɨɪɬɚɯ, 
ɨɬɟɥɹɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɛɵɜɚɥɢ. Ɉɬɡɵɜ ɞɨɥɠɟɧ ɛɵɬɶ 
ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɦ, ɱɬɨɛɵ ɡɚ ɧɟɝɨ ɡɚɩɥɚɬɢɥɢ. Ɉɞɢɧ ɢɡ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫɤɚɡɚɥ ɜ 
ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɱɬɨ ɨɧ ɩɢɫɚɥ ɨɬɡɵɜɵ ɨ ɩɥɹɠɚɯ ɢɥɢ ɨ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɯ iOS ɢɥɢ 
Android, ɡɚɝɪɭɠɟɧɧɵɯ ɢɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ, ɢ ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɨ ɫɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɨɬɡɵɜɵ 
ɛɵɥɢ ɜɵɞɭɦɚɧɧɵɦɢ ɢɥɢ ɮɟɣɤɨɜɵɦɢ. ɇɟɫɤɨɥɶɤɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɚɤɠɟ ɭɩɨɦɹ-
ɧɭɥɢ, ɱɬɨ ɭ ɧɢɯ ɡɚɞɚɧɢɟ ɩɨ ɞɨɫɬɭɩɭ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɥɨ, ɱɬɨ ɨɧɢ 
ɞɨɥɠɧɵ ɩɪɨɫɦɨɬɪɟɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ ɜɢɞɟɨɪɨɥɢɤ ɧɚ YouTube ɢɥɢ ɩɪɨɛɵɬɶ 
ɧɚ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦ ɫɚɣɬɟ ɭɤɚɡɚɧɧɨɟ ɱɢɫɥɨ ɦɢɧɭɬ. ɉɨɦɢɦɨ ɟɝɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɮɟɣɤɨɜɨɣ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɢɫɩɨɥɶɡɭ-
ɟɬɫɹ ɢ ɜ ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɤɚɦɩɚɧɢɹɯ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢ-
ɱɟɫɤɨɣ ɩɨɜɟɫɬɤɢ ɞɧɹ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɠɟɬ ɢɦɟɬɶ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɞɥɹ 
ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɋɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɸɬ ɩɨ-
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ɞɨɛɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɮɟɣɤɨɜɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ ɤɚɤ ɜɪɟɞɨɧɨɫɧɭɸ ɢɥɢ ɤɚɤ ɡɥɨɭɩɨɬɪɟɛ-
ɥɟɧɢɟ ɜɟɛ-ɫɟɪɜɢɫɚɦɢ55. 

ȿɫɬɶ ɢ ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ, ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɬɟɦ, ɤɚɤɢɟ ɡɚ-
ɞɚɧɢɹ ɩɨɪɭɱɚɸɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ Ⱥɮɪɢɤɢ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɞɨ-
ɫɬɭɩɭ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɢ ɫɛɨɪɭ ɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Microworkers, ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ Ʌɚ-
ɬɢɧɫɤɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɥɢ ɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɨɣ CrowdFlower ɢ 
ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɤɥɚɫɫɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢ ɫɛɨɪɭ ɞɚɧɧɵɯ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ 
Ⱥɡɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ AMT ɢ Microworkers, ɪɚɛɨɬɭ 
ɩɨ ɞɨɫɬɭɩɭ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɢ ɫɛɨɪɭ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ ɨɩɪɨɫɨɜ ɢ ɬɪɚɧɫɤɪɢɛɢ-
ɪɨɜɚɧɢɸ. ɇɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ Clickworker ɢ Prolific ɞɨɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡɜɢ-
ɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ɛɵɥɚ ɧɟɜɟɥɢɤɚ, ɨɧɢ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ 
ɨɩɪɨɫɨɜ, ɞɨɫɬɭɩɭ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ ɢ ɫɛɨɪɭ ɞɚɧɧɵɯ. 

ɂɂ ɢ ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. ɗɬɚ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɢɡ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 
ɫɨ ɫɛɨɪɨɦ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ, ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɧɨɝɨ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɂɂ, 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɨɣ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ɂɂ ɡɞɟɫɶ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ 
ɧɟ ɤɚɤ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɚɹ ɤɨɧɰɟɩɰɢɹ, ɝɞɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɨɡɞɚ-
ɜɚɥɢɫɶ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɚ ɤɚɤ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɫ ɩɨɦɨ-
ɳɶɸ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ɉɪɢɦɟɪɵ ɬɚɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ: «ɡɚɩɢɲɢɬɟ 10 ɤɨɪɨɬɤɢɯ 
ɜɢɞɟɨ ɫ ɞɟɣɫɬɜɢɹɦɢ ɫ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨ ɨɤɪɭɠɚɸɳɢɦɢ ɧɚɫ ɩɪɟɞɦɟɬɚɦɢ», «ɡɚɩɢ-
ɲɢɬɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɮɪɚɡ ɜ ɜɚɲɟɦ ɛɪɚɭɡɟɪɟ». ȼ ɷɬɭ ɤɚɬɟɝɨɪɢɸ ɜɯɨɞɹɬ ɬɚɤɠɟ ɡɚ-
ɞɚɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦ, ɤɨɞɢɪɨɜɚɧɢɟɦ, ɪɟɲɟɧɢɟɦ ɦɚɬɟɦɚ-
ɬɢɱɟɫɤɢɯ ɢ ɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɱ56. 

Ɍɪɚɧɫɤɪɢɛɢɪɨɜɚɧɢɟ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɫɹɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɡɚɩɢɫɢ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫ 
ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɜɢɞɚ ɧɨɫɢɬɟɥɟɣ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɚɭɞɢɨ, ɜɢɞɟɨ, ɮɨɬɨ, ɬɟɤɫɬ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɧɚɩɟɱɚɬɚɬɶ ɰɢɮɪɵ ɢɥɢ ɛɭɤɜɵ, ɭɜɢɞɟɧɧɵɟ ɧɚ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɢ (ɩɨɯɨɠɟ ɧɚ ɤɚɩɱɚ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɧɨɦɟɪ ɦɚɲɢɧɵ), ɩɨɞɫɱɢɬɚɬɶ ɱɢɫɥɨ ɬɨɜɚɪɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ 
ɧɚ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɩɨɥɤɢ ɜ ɫɭɩɟɪɦɚɪɤɟɬɟ; ɩɟɪɟɩɟɱɚɬɚɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɢɡ ɤɜɢ-
ɬɚɧɰɢɢ ɨ ɩɨɤɭɩɤɟ ɢɥɢ ɩɟɪɟɩɟɱɚɬɚɬɶ ɞɢɚɥɨɝɢ ɢɡ ɚɭɞɢɨ- ɢɥɢ ɜɢɞɟɨɮɚɣɥɨɜ. Ɋɚ-
ɛɨɬɧɢɤɢ ɱɚɫɬɨ ɨɫɨɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɪɚɛɨɬɵ ɫɤɨɪɨ ɭɣɞɭɬ ɜ ɩɪɨɲɥɨɟ ɫ ɞɚɥɶɧɟɣ-
ɲɢɦ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ57. 

ɋɨɡɞɚɧɢɟ ɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ. Ɉɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ 
ɧɨɜɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ ɢɥɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɬɶ, ɤɨɪɪɟɤɬɢɪɨɜɚɬɶ, ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɶ ɭɠɟ ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɭɸɳɢɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ. ɑɚɳɟ ɜɫɟɝɨ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨ ɬɟɤɫɬɚɯ, ɧɨ ɢɧɨɝɞɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢ-
ɦɨ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ. Ʉɨɧɬɟɧɬ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɜ ɮɨɪɦɟ ɛɥɨɝɨɜ, 
ɫɬɚɬɟɣ ɜ ɷɧɰɢɤɥɨɩɟɞɢɢ, ɤɨɪɨɬɤɢɯ ɫɬɚɬɟɣ ɢɥɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɢɥɥɸɫɬɪɚɰɢɣ. 
Ⱦɢɚɩɚɡɨɧ ɬɟɦɚɬɢɤɢ ɛɟɫɤɨɧɟɱɧɵɣ, ɢ ɬɟɦɵ ɧɟ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɢ 
ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ. ɇɚɜɵɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɬɪɟɛɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɦɨ-
ɝɭɬ ɛɵɬɶ ɫɚɦɵɦɢ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɦɢ, ɨɬ ɭɦɟɧɢɹ ɩɢɫɚɬɶ ɬɟɤɫɬɵ ɞɨ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɝɪɚɮɢɤɢ. Ɍɚɤ, ɭɱɚɫɬɧɢɤ ɨɩɪɨɫɚ ɢɡ ɋɒȺ, ɢɦɟɸɳɢɣ ɫɬɟɩɟɧɶ ɩɨ ɢɫɬɨɪɢɢ, 
ɜɫɩɨɦɧɢɥ, ɱɬɨ ɩɢɫɚɥ ɬɟɤɫɬɵ ɧɚ ɬɚɤɢɟ ɬɟɦɵ, ɤɚɤ «ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨ ɋɉɂȾɭ», 
«ɭɦɧɵɟ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɢ ɢ ɤɚɤ ɥɸɞɢ ɪɟɚɝɢɪɭɸɬ ɧɚ ɧɢɯ», «ɬɪɚɜɦɵ ɨɬ ɩɧɟɜɦɚɬɢ-
ɱɟɫɤɨɝɨ ɦɨɥɨɬɤɚ», «ɬɨɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɫɬɟɤɨɥ ɜ ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟ», «ɦɟɛɟɥɶ ɜ ɜɚɲɟɦ ɝɚ-
ɪɚɠɟ». ɇɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɝɨɪɚɡɞɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɪɟɦɟɧɢ, 
ɱɟɦ ɞɥɹ ɡɚɞɚɧɢɣ ɞɪɭɝɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ, ɧɨ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɜɫɬɪɟɬɢɬɶ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ 
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ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɣ. ɉɪɚɜɞɚ, ɱɚɳɟ ɨɧɢ ɜɫɬɪɟɱɚɸɬɫɹ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɬɚɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɹɯ, ɤɚɤ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɨɜ 
(scripted.com, content.de) ɢɥɢ ɞɢɡɚɣɧ (jovoto.com, 99designs.com). ɗɬɢ ɡɚɞɚ-
ɧɢɹ ɱɚɫɬɨ ɮɢɝɭɪɢɪɭɸɬ ɢ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ58. 

 
 

лглг ǾȎȏȜȠȩ țȎ ȝșȎȠȢȜȞȚȎȣ ȘȞȎȡȒȟȜȞȟȖțȑȎ Ȗ ǶǶ 
 

Ɉɞɧɚ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ Amazon Mechanical 
Turk (ȺɆɌ) ɩɨɡɢɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɫɟɛɹ ɤɚɤ «ɦɚɪɤɟɬɩɥɟɣɫ ɪɚɛɨɬ», ɝɞɟ ɛɢɡɧɟɫɵ ɢ 
ɞɟɜɟɥɨɩɟɪɵ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɟ, ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɨɣ 
ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɗɬɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɦɨɠɧɨ ɨɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɨɜɚɬɶ ɢ ɤɚɤ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ 
ɂɌ. ɗɬɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɜɚɪɶɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɨɬ ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɹ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ ɞɨ 
ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢ ɬɪɚɧɫɤɪɢɩɰɢɢ ɚɭɞɢɨɡɚɩɢɫɟɣ, ɨɛɳɚɹ ɱɟɪɬɚ — ɜɵ-
ɩɨɥɧɟɧɢɟ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ (ɷɬɨ ɫɬɚɥɨ ɬɢ-
ɩɢɱɧɵɦ ɩɪɢ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɜ 2020 ɝ. ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚ-
ɧɢɣ!). Ʉɥɢɟɧɬɵ ɩɟɪɟɞɚɸɬ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɡɚɞɚɧɢɹ ɛɨɥɶɲɨɝɨ 
ɨɛɴɟɦɚ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨɛɡɨɪɚ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɢɦ ɧɭɠɧɵ ɬɵɫɹɱɢ ɨɬɜɟ-
ɬɨɜ ɢɡ ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɝɨ ɨɩɪɨɫɚ, ɢɥɢ ɚɧɚɥɢɡ ɧɚɛɨɪɚ ɢɡ ɫɨɬɟɧ ɢɥɢ ɬɵɫɹɱ ɮɨɬɨ-
ɝɪɚɮɢɣ ɭɥɢɱɧɵɯ ɥɚɧɞɲɚɮɬɨɜ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɞɨɥɠɧɵ ɧɚɣɬɢ ɢ ɨɬ-
ɦɟɬɢɬɶ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ ɱɟɪɬɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɧɚɥɢɱɢɟ ɦɚɲɢɧ, ɩɟɲɟɯɨɞɨɜ ɢ ɬ. ɞ. 
Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɧɚɣɬɢ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɨɧɢ ɩɨ ɫɜɨɟɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɦɨɝɭɬ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ, ɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɥɚɬɭ ɡɚ ɤɚɠɞɵɣ 
ɷɥɟɦɟɧɬ ɪɚɛɨɬɵ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɨɞɢɧ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɦɨɠɟɬ ɜɵɩɨɥɧɢɬɶ ɰɟ-
ɥɭɸ ɫɟɪɢɸ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɣ. Ʉɚɤ ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ ɠɢɜɭɳɚɹ ɜ ɋɒȺ ɢɫ-
ɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɢɰɚ Ʌɢɥɢ ɂɪɚɧɢ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
AMT, ɜɨɡɧɢɤɥɢ ɢɡ-ɡɚ ɬɨɝɨ, ɱɬɨ ɂɂ ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɧɟɫɩɨɫɨɛɧɵɦ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɬɶ ɡɚ-
ɩɪɨɫɵ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɟɦɢɥɢɫɶ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɫɮɟɪɵ ɩɨɢɫɤɚ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɯɪɚɧɢɬɶ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ 
ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɨɧɥɚɣɧ59. ɂɂ ɧɟ ɦɨɝ ɤɥɚɫ-
ɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɧɸɚɧɫɵ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɡɜɭɤɨɜ ɢ ɬɟɤɫɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɛɵɥɚ ɩɨɥ-
ɧɚ Web 2.0. ɂ ɡɚɩɨɥɧɢɬɶ ɷɬɨɬ ɩɪɨɛɟɥ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɧɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ, ɚ ɥɸɞɹɦ. Ɍɚ-
ɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɥɸɞɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɭɫɥɭɝ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɢɥɢ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɤɚɤ ɂɂ60. ɂɪɨɧɢɹ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɂɂ, ɬɚɤɨɣ, ɤɚɤɢɦ ɨɧ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɩɪɚɤɬɢɤɟ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɢɧɞɭ-
ɫɬɪɢɢ, ɦɟɧɶɲɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɵɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɰɟɥɹɦ ɫɨ-
ɡɞɚɧɢɹ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɯ ɪɟɲɚɬɶ ɩɪɨɛɥɟ-
ɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɧɶɲɟ ɦɨɝɥɢ ɪɟɲɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɥɸɞɢ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɟɬ 
ɥɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɦɭ ɧɚɛɨɪɭ ɤɪɢɬɟɪɢɟɜ). ɂɂ ɫɤɨɪɟɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɢ-
ɪɭɟɬ ɷɬɢ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, 
ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ, ɚ ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɩɟɪɟɞɚɧɵ ɧɚ 
ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɞɟɲɟɜɨɣ, ɝɢɛɤɨɣ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ ɪɚɛɨɱɟɣ 
ɫɢɥɟ. ɉɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪ-
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ɫɢɧɝɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɹɪɥɵɤɚɦɢ ɧɚɛɨɪɵ ɞɚɧ-
ɧɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɦɟɬɢɥɢ ɬɟɝɚɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ, ɷɬɢ ɧɚɛɨɪɵ ɞɚɧɧɵɯ ɡɚɬɟɦ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɱɬɨɛɵ ɜɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɢ ɫɨɡɞɚɬɶ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɨɛɨɣɬɢɫɶ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɛɟɡ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɪɵɜ, ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɥɸɞɢ ɦɨɝɭɬ ɞɟɥɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɱɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ: ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɜɬɨɪɨɜ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ. Ɂɚɞɚɧɢɟ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚ 
ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɪɭɱɚɸɬɫɹ ɪɚɡɧɵɦ ɥɸɞɹɦ. MTurk ɫɩɨ-
ɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɦɢɧɢɦɢɡɚɰɢɢ ɡɚɬɪɚɬ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɬɪɟɛɭɟɦɵɯ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɣ ɫɬɚɞɢɢ ɦɚ-
ɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɫɛɨɪ ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɫɫɢɜɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɯ 
ɚɧɧɨɬɚɰɢɹ, ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɩɨɞɚɟɬɫɹ ɜ ɭɞɨɛɧɨɣ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɮɨɪɦɟ. 
ȺɆɌ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɬɚɤɠɟ ɦɨɞɟɥɶ human-in-the-loop 
(ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɰɢɤɥɟ, HITL). Ɉɬɡɵɜɵ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (ɮɢɞɛɷɤ) ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɩɨɞ-
ɬɜɟɪɠɞɚɬɶ ɢ ɩɪɨɜɟɪɹɬɶ ɦɨɞɟɥɶ61. 

ɍɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹ-
ɟɬɫɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ. ɂɫɬɨɪɢɹ AMT ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɰɟɧɢɬɶ ɫɮɟɪɵ ɨɩɟ-
ɪɚɰɢɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɦ. Amazon ɯɚɪɚɤɬɟɪɢɡɭɟɬ ɫɜɨɢ 
ɭɫɥɭɝɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ, ɩɪɨɜɨɞɹɳɢɦ ɨɩɪɨɫɵ, ɤɚɤ ɫɜɨɟɝɨ ɪɨɞɚ «ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ 
ɂɂ»: ɪɚɛɨɬɚɸɳɭɸ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɚɦ, ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɭɟɦɭɸ ɪɚɛɨɱɭɸ ɫɢɥɭ, ɜɵɩɨɥɧɹ-
ɸɳɭɸ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɥɸɞɢ ɞɟɥɚɸɬ ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ 
ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɟ ɨɛɴɟɤɬɨɜ ɧɚ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɹɯ. ɋɧɚɱɚɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɨɫɶ ɩɪɨɩɪɢɟ-
ɬɚɪɧɨɟ ɉɈ «Ⱥɦɚɡɨɧ», ɤɨɝɞɚ ɜ ɧɚɱɚɥɟ 2000-ɯ ɝɝ. ɧɭɠɧɨ ɛɵɥɨ ɭɫɬɪɚɧɢɬɶ ɩɨ-
ɜɬɨɪɵ ɨɞɧɢɯ ɢ ɬɟɯ ɠɟ ɬɨɜɚɪɨɜ ɨɬ ɪɚɡɧɵɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ. Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɵ ɧɟ ɫɦɨɝɥɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɨɞɢɧɚɤɨɜɵɟ ɬɨɜɚɪɵ, ɢ ɷɬɨ ɫɬɚɥɢ ɞɟɥɚɬɶ 
ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɢ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɦ ɫɚɣɬɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. ɉɨɡɞɧɟɟ Amazon ɫɨɡɞɚɥɚ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɢ ɫɬɚɥɚ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɞɥɹ ɷɬɨɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɩɨɞɨɛɧɵɯ ɪɚɛɨɬ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ. ɋɟɝɨɞɧɹ ɲɢɪɨɤɢɣ ɤɪɭɝ ɡɚɞɚɱ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɤɚ 
ɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɬ ɪɚɛɨɬɚɸɳɚɹ ɜ ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨɦ 
ɪɟɠɢɦɟ ɞɟɲɟɜɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɫɢɥɚ ɢɡ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧ. ȼɫɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɢ 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɧɚ ɧɟɣ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɞɥɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɭɟɦɨɝɨ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫɚ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ (API). Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɟ 
ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɟ ɡɚɞɚɱ, ɨɰɟɧɤɚ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɨɩɥɚɬɚ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ62. 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɜɵɩɨɥɧɹɟɦɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɫɤɪɢɧɢɧɝ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢɥɢ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɭɞɚɥɟɧɢɹ ɢɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɦɚɬɟɪɢɚ-
ɥɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɜɵɡɜɚɬɶ ɜɨɡɪɚɠɟɧɢɹ. ɏɨɬɹ ɱɚɫɬɨ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ 
ɢ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ (ɂɂ) ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɭɞɚɥɹɸɬ ɫɨɦɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, 
ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ (user-generated content, UGC), ɜ ɞɟɣɫɬɜɢ-
ɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɫɬɚɜɹɬ ɦɟɬɤɢ. ɉɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɭɞɚɥɢɬɶ 
ɷɬɨɬ ɤɨɧɬɟɧɬ ɢɥɢ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɟɝɨ ɧɚ ɫɚɣɬɟ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɩɨɤɚ ɧɟ ɩɨɞ ɫɢɥɭ — ɞɥɹ 
ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ ɫɭɠɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɍɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ «ɧɟɜɢɞɢɦɨɣ 
ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ», ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ, ɫɬɨɹɳɟɣ ɩɨɡɚɞɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɟɟ ɧɟɜɢɞɢ-
ɦɨɫɬɶ ɜ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɯ — «ɷɬɨ ɧɟ ɨɲɢɛɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ, ɚ ɫɜɨɣɫɬɜɨ». Ɇɧɨɝɢɟ 
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ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɞɜɭɯɫɬɭɩɟɧɱɚɬɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɝɞɟ ɨɫɧɨɜ-
ɧɨɟ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɟɪɟɞɚɟɬɫɹ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɢɡ ɂɧ-
ɞɢɢ ɢɥɢ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ, ɢɥɢ ɠɟ ɩɟɪɟɞɚɟɬɫɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ, ɬɚ-
ɤɢɦ ɤɚɤ AMT, ɢ ɬɨɥɶɤɨ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪɨɜ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ 
ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ. Ɂɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɧɟ-
ɪɟɞɤɨ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɸ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɫɨɩɪɹɠɟɧɵ ɫ ɫɢɥɶɧɨɣ ɩɫɢɯɨɥɨ-
ɝɢɱɟɫɤɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɨɣ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɢɯ ɢɯ ɥɸɞɟɣ63. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɜɟɛɫɚɣɬɵ, ɫɚɣɬɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, YouTube, 
ɞɨɩɭɫɤɚɸɬ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ (user-generated content, 
UGC), ɢɥɢ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɛɚɡɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɧɟɦ. Ʉɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɡɚɝɪɭɠɚɟɦɨɝɨ 
ɧɚ ɷɬɢ ɫɚɣɬɵ, ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɷɤɫɩɨɧɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɡɚ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ 10 ɥɟɬ: ɤɚɠɞɭɸ ɦɢ-
ɧɭɬɭ ɨɤɨɥɨ 50 ɬɵɫ. ɮɨɬɨ ɡɚɝɪɭɠɚɸɬ ɧɚ Instagram64, ɛɨɥɟɟ 350 ɬɵɫ. ɬɜɢɬɨɜ 
ɩɨɫɵɥɚɸɬ ɱɟɪɟɡ Twitter* ɢ ɨɤɨɥɨ 400 ɱɚɫɨɜ ɜɢɞɟɨɮɢɥɶɦɨɜ ɡɚɝɪɭɠɚɸɬ ɧɚ 
YouTube. ȼɫɟ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɚɤɨɣ-ɬɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɭɞɚɥɹɟɬ ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɣ ɜɨɡɪɚ-
ɠɟɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬ. ȼ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ «ɝɪɹɡɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ» ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ 
ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɦɨɳɶ ɰɟɥɵɣ ɩɭɥ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ-ɥɸɞɟɣ ɡɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɦ, «ɧɟɜɢɞɢ-
ɦɚɹ ɪɚɛɨɱɚɹ ɫɢɥɚ». Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪɵ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɫɤɪɢɧɢɧɝ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɝɟ-
ɧɟɪɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɢɥɢ ɩɟɪɟɞ ɬɟɦ, ɤɚɤ ɟɝɨ ɩɨɫɬɹɬ (ɚɤɬɢɜɧɨɟ 
ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ), ɢɥɢ ɩɨɫɥɟ ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ ɩɨɫɬɚ, ɟɫɥɢ ɧɚ ɫɚɣɬɟ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɦɟɬ-
ɤɚ, ɬɨ ɜɵɡɵɜɚɸɳɢɣ ɜɨɡɪɚɠɟɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬ ɭɞɚɥɹɸɬ (ɪɟɚɤɬɢɜɧɨɟ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚ-
ɧɢɟ). Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɳɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɝɟɧɟɪɢɪɨɜɚɧɧɵɣ 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɭ ɫɜɨɢɯ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɚɦɢɦ ɫɬɚ-
ɜɢɬɶ ɦɟɬɤɢ ɧɚ ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ, ɛɟɡ ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨ ɢɡɞɟɪɠɟɤ. 

ɏɨɬɹ ɂɂ ɭɩɨɪɹɞɨɱɢɥ ɩɪɨɰɟɫɫ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɦ ɫɭɠɞɟɧɢɢ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ. Ɍɚɤ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ YouTube (2018), ɧɚ 
ɨɤɨɥɨ 81% ɢɡ 8,3 ɦɥɧ ɜɢɞɟɨ, ɭɞɚɥɟɧɧɵɯ ɫ ɨɤɬɹɛɪɹ ɩɨ ɞɟɤɚɛɪɶ 2017 ɝ., ɦɟɬɤɢ 
ɛɵɥɢ ɩɨɫɬɚɜɥɟɧɵ ɦɚɲɢɧɚɦɢ. ɇɨ ɱɬɨ ɫɤɪɵɬɨ: ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɦɚɲɢɧɚ ɩɨɫɬɚ-
ɜɢɥɚ ɦɟɬɤɭ, ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɨɡɚɞɢ ɷɤɪɚɧɚ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɷɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɱɬɨɛɵ 
ɭɞɚɥɢɬɶ ɜɪɟɞɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ. Ɍɚɣɧɚ, ɨɤɪɭɠɚɸɳɚɹ ɭɱɚɫɬɢɟ ɥɸɞɟɣ, ɫɬɪɨɝɨ ɨɯɪɚ-
ɧɹɟɬɫɹ: ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɬɶ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ ɨ ɧɟɪɚɡɝɥɚɲɟɧɢɢ65. 

ɂɬɚɤ, ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɩɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɚɡɜɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɩɪɨɪɵɜɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ — ɂɂ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ ɂɂ ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. Ⱥ ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɞɝɨɬɨ-
ɜɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɩɪɢɝɨɞɧɵɟ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɪɭɞ «ɬɨɥ-
ɩɵ» ɧɢɡɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ — ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɱɚɫɬɢɟ 
«ɧɟɜɢɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ» ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɂ ɧɟ ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɬɫɹ, ɚ 
ɡɚɦɚɥɱɢɜɚɟɬɫɹ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɢɧɨɝɞɚ ɨɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɬɪɟɛɭɸɬ ɩɨɞɩɢɫɚɬɶ ɨɛɹ-
ɡɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɨ ɧɟɪɚɡɝɥɚɲɟɧɢɢ. 

ɇɟɪɟɞɤɨ ɩɢɲɭɬ, ɱɬɨ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɬɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹ-
ɸɬɫɹ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɢɥɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ, ɛɭɞɭɬ ɜɵɬɟɫɧɟɧɵ ɢɫɤɭɫ-
ɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɨɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɂɂ ɧɚ ɮɪɢɥɚɧɫ ɧɟ 
ɫɬɨɥɶ ɜɟɥɢɤɨ. ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɥɢ ɂɂ ɭɝɪɨɡɭ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ? ȿɫɬɶ ɦɧɨɝɨ 
ɜɟɳɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɂɂ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɢ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɧɟ ɫɦɨɠɟɬ ɫɞɟɥɚɬɶ. Ʌɷɪɪɢ Ⱥɥɬɨɧ 
(ɋɒȺ), ɷɤɫɩɟɪɬ ɩɨ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɡɚɹɜɥɹɟɬ, ɱɬɨ ɪɨɫɬ ɂɂ ɧɟ ɡɚɦɟ-
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ɧɢɬ ɜɟɛ-ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɚɤɤɚɭɧɬɢɧɝɭ, ɸɪɢɫɬɨɜ ɢ ɤɨɧɫɭɥɶ-
ɬɚɧɬɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɨɧ ɛɭɞɟɬ ɩɨɦɨɝɚɬɶ ɢɦ ɢ ɫɞɟɥɚɟɬ ɢɯ ɪɚɛɨɬɭ 
ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɢ ɜɵɝɨɞɧɨɣ. Ɍɟɦ ɧɟ ɦɟɧɟɟ, ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ PwC, ɜ 
ɛɥɢɠɚɣɲɟɦ ɛɭɞɭɳɟɦ ɤɪɭɩɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɛɭɞɭɬ ɫɨɤɪɚɳɚɬɶ ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɨɮɢɫɟ. ɉɨ ɦɟɪɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɜ ɷɬɭ ɫɢɫɬɟɦɭ ɪɚɛɨɬɵ 
ɜɤɥɸɱɚɸɬɫɹ ɧɨɜɵɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ, ɚ ɨɮɢɰɢɚɥɶɧɚɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɫɪɟɞɢ 
ɦɨɥɨɞɟɠɢ, ɪɚɫɬɟɬ, ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɵ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɢɦɟɟɬ ɲɚɧɫɵ ɧɚ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ 
ɝɨɞɵ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶɫɹ66. 

 
 

лгмг ǼȟȜȏȓțțȜȟȠȖ ȕȎțȭȠȜȟȠȖ țȎ ȝșȎȠȢȜȞȚȎȣ 
 

Ɇɨɬɢɜ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ — ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨ-
ɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚ (ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɨɛɵɱɧɨɣ ɪɚɛɨ-
ɬɵ), ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ 
ɞɨɯɨɞɨɜ. 

ȿɫɬɶ ɢ ɟɳɟ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɮɚɤɬɨɪɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɢɜɥɟɤɚɟɬ ɤɚɞɪɵ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ. 

Ʉɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ. Ɉɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɆɈɌ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ 22% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ Ʌɚ-
ɬɢɧɫɤɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɜ ȼɟɧɟɫɭɷɥɟ ɢ Ȼɪɚɡɢɥɢɢ) ɢ 9% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ 
ɂɧɞɢɢ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɩɥɚɬɚ 
ɬɚɦ ɛɵɥɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɧɚ ɞɪɭɝɢɯ ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɢɦ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ. ɍ 48% ɨɩɪɨ-
ɲɟɧɧɵɯ ɜ 2017 ɝ. ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɛɵɥɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ, ɟɳɟ ɭ 8% 
ɛɵɥɚ ɞɪɭɝɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɧɨ ɭ 56% ɢɡ ɧɢɯ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɛɵɥɢ ɜɵɲɟ, 
ɱɟɦ ɧɚ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɟ67. 

ɋɪɟɞɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 2017 ɝ., ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪ-
ɦɟ ɛɵɥɚ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ, ɛɵɥɚ ɜɵɲɟ ɞɨɥɹ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚ-
ɛɨɬɟ ɩɨ ɧɚɣɦɭ (58%); ɫɪɟɞɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 46% ɢɦɟɥɢ ɬɨɥɶɤɨ 
ɱɚɫɬɢɱɧɭɸ, ɩɨɱɚɫɨɜɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ. ɉɨ ɪɟɝɢɨɧɚɦ ɫɪɟɞɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɛɵɥɚ ɞɥɹ 46%, ɜ Ʌɚɬɢɧɫɤɨɣ Ⱥɦɟɪɢ-
ɤɟ ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ʉɚɪɢɛɫɤɨɝɨ ɛɚɫɫɟɣɧɚ — ɞɥɹ 32%. 

ɋɪɟɞɢ ɬɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ-ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɟɣ, ɤɬɨ ɢɦɟɥ ɞɪɭɝɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, 57% ɛɵ-
ɥɢ ɡɚɧɹɬɵ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ, ɬɪɟɛɭɸɳɟɣ ɜɵɫɨɤɨɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ: ɦɟɧɟɞɠɟ-
ɪɵ — 14%, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ — 31%, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ — 12%. ɇɚ ɪɚ-
ɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɛɵɥɨ ɜ 2017 ɝ. ɡɚɧɹɬɨ 65% 
ɢɦɟɸɳɢɯ ɞɪɭɝɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ Ʌɚɬɢɧɫɤɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɢ 
ɫɬɪɚɧɚɯ Ʉɚɪɢɛɫɤɨɝɨ ɛɚɫɫɟɣɧɚ, 61% — ɜ Ⱥɡɢɢ ɢ ȺɌɊ, 59% — ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɢ 
ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ Ⱥɡɢɢ. ȿɳɟ 26% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɛɵɥɢ ɡɚɧɹɬɵ ɧɚ 
ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 17% — ɧɚ ɪɚ-
ɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. Ɋɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ ɫɨ ɫɪɟɞɧɢɦ 
ɭɪɨɜɧɟɦ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɜɤɥɸɱɚɸɬ ɤɨɧɬɨɪɫɤɢɯ ɫɥɭɠɚɳɢɯ, ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɫɥɭɠɚ-
ɳɢɯ, ɪɟɦɟɫɥɟɧɧɢɤɨɜ, ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɦɚɲɢɧ ɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɫɛɨɪɤɟ ɝɨɬɨɜɨɣ 
ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɢɡɤɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ — ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣ-
ɫɬɜɚ ɢ ɪɵɛɨɥɨɜɫɬɜɚ. ɋɪɟɞɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ-ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɟɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ 
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Ⱥɮɪɢɤɟ ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɛɵɥɨ 
ɡɚɧɹɬɨ 42%, ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ — 31%, ɧɚ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬɚɯ ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ 
ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɛɵɥɨ ɡɚɧɹɬɨ 27% ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ68. 

ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɥɢ 24,5 ɱɚɫɨɜ ɜ ɧɟɞɟɥɸ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 18,6 ɱɚɫɨɜ ɧɚ ɨɩɥɚɱɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɢ 6,2 ɱɚɫɚ ɧɚ 
ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɩɨɢɫɤ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɬɟɫɬɚɯ, ɫɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ 
ɨɩɥɚɱɟɧɧɨɣ ɢ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɨ 1:1/369. 

88% ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɩɪɨɫɚ ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɟ, ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ — ɟɳɟ 11,6 ɱɚɫɨɜ ɜ ɧɟɞɟɥɸ. 58% ɡɚɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɡɚɞɚɧɢɣ ɧɟ-
ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ, ɚ 17% ɧɟ ɦɨɝɥɢ ɧɚɣɬɢ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɯɨɪɨɲɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɡɚɞɚ-
ɧɢɣ. 21% ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɩɪɨɫɚ ɪɚɛɨɬɚɥ ɧɚ 3 ɢ ɛɨɥɟɟ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ. Ⱦɥɹ 32% ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɛɵɥɚ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɫɬɨɱ-
ɧɢɤɨɦ ɞɨɯɨɞɚ (59% ɜɫɟɯ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɟɳɟ 22% ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɞɨɯɨɞɵ ɫɭɩɪɭɝɚ, 8% — 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɟ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ). Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢ ɪɚɛɨ-
ɬɭ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɤɚɤ ɨɫɧɨɜɧɭɸ, ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɨɬ ɧɟɟ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 36% 
ɫɜɨɢɯ ɞɨɯɨɞɨɜ, ɫɬɨɥɶɤɨ ɠɟ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɨɬ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, 18% ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ 
ɞɨɯɨɞɵ ɫɭɩɪɭɝɚ ɢ 9% — ɞɪɭɝɢɟ ɢɫɬɨɱɧɢɤɢ ɞɨɯɨɞɚ. ɍ 48% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɜ 
2017 ɝ. ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɛɵɥɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ, ɟɳɟ ɭ 8% ɛɵɥɚ 
ɞɪɭɝɚɹ ɪɚɛɨɬɚ70. 

ȼ 2017 ɝ. ɛɵɥɚ ɜɵɲɟ ɞɨɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɋɒȺ ɢ ɂɧɞɢɢ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ 
AMT ɢ CrowdFlower, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɛɵɥɚ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ 
ɞɨɯɨɞɨɜ, ɱɟɦ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ Clickworker, Prolific ɢ Microworkers. 

ȼɟɫɶɦɚ ɥɸɛɨɩɵɬɧɵ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ. Ɇɧɨɝɢɟ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɢ ɜ ɪɚɡɜɢ-
ɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɞɥɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɜɨ ɜɪɟɦɹ 
ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ: ɜ ɰɟɥɨɦ 45%, ɱɚɳɟ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ, Ʌɚɬɢɧɫɤɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɢ ɧɚ Ʉɚ-
ɪɢɛɚɯ (60%), ɜ Ⱥɡɢɢ ɢ ȺɌɊ (54%). Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, 10% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚ-
ɞɚɧɢɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɬɨɥɶɤɨ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢ-
ɥɨɫɶ ɤ Ⱥɮɪɢɤɟ, ȿɜɪɨɩɟ ɢ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ Ⱥɡɢɢ). Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ ɫɱɢɬɚɥɢ, ɱɬɨ ɢɯ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɧɢɱɟɝɨ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɢɦɟɬɶ 
ɩɪɨɬɢɜ ɷɬɨɝɨ. Ȼɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ ɨɞɧɨɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, 21% ɪɚɛɨɬɚɥ ɧɚ 3 ɢ ɛɨɥɟɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ. Ɉɤɨɥɨ 41% ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ 
ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɤɚɥɢ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɜɧɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 83% ɫɨɛɢɪɚɥɢɫɶ ɩɪɢ ɩɨ-
ɥɭɱɟɧɢɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɨɞɨɥɠɚɬɶ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, 17% ɫɨɛɢ-
ɪɚɥɢɫɶ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝɚ, ɟɫɥɢ ɧɚɣɞɭɬ ɪɚɛɨɬɭ71. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ 
ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɢɫɤɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɩɨɹɫɨɜ ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ 
ɦɧɨɝɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɧɟɭɪɨɱɧɨɟ ɜɪɟɦɹ ɩɨ ɧɨɱɚɦ. 52% 
ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɜ ɨɛɡɨɪɟ 2017 ɝ. ɨɬɜɟɬɢɥɢ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨ ɪɚɛɨɬɚɥɢ 6 ɞɧɟɣ ɜ 
ɧɟɞɟɥɸ, ɢ 36% ɪɚɛɨɬɚɥɢ 7 ɞɧɟɣ. Ȼɨɥɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɪɚɛɨɬɚɥɚ ɩɨ ɧɨɱɚɦ 
ɫ 10 ɜɟɱɟɪɚ ɞɨ 5 ɭɬɪɚ (43%) ɢ ɩɨ ɜɟɱɟɪɚɦ, ɫ 6 ɜɟɱɟɪɚ ɞɨ 10 ɜɟɱɟɪɚ (68%). Ɉɤɨ-
ɥɨ 18% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɡɚɹɜɥɹɥɢ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɛɨɥɟɟ 2 ɱɚɫɨɜ ɩɨ ɧɨɱɚɦ ɛɨ-
ɥɟɟ 15 ɞɧɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ, ɨɤɨɥɨ 44% ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɩɨ ɧɨɱɚɦ ɛɨɥɟɟ 10 ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ 1–10 
ɞɧɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ, 23% ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɩɨ ɧɨɱɚɦ 11–30 ɞɧɟɣ ɜ ɦɟɫɹɰ72. 

ɍ 21% ɠɟɧɳɢɧ, ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɯ ɜ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ 2017 ɝ., ɛɵɥɢ ɦɚɥɟɧɶɤɢɟ 
ɞɟɬɢ (ɞɨ 5 ɥɟɬ): ɨɬ 15% ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɞɨ 42% ɜ Ʌɚɬɢɧɫɤɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɢ 



163 

ɧɚ Ʉɚɪɢɛɚɯ. ȼ ɯɨɞɟ ɨɩɪɨɫɚ ɠɟɧɳɢɧɵ ɧɟɪɟɞɤɨ ɨɬɜɟɱɚɥɢ, ɱɬɨ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɸɬ 
ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ, ɬɚɤ ɤɚɤ ɢɦ ɧɚɞɨ ɭɯɚɠɢɜɚɬɶ ɡɚ ɦɚɥɟɧɶɤɢɦɢ 
ɞɟɬɶɦɢ ɢ ɩɪɟɫɬɚɪɟɥɵɦɢ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢ ɢ ɜɟɫɬɢ ɯɨɡɹɣɫɬɜɨ. ȼ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɩɪɟɛɵɜɚɧɢɟ ɞɟɬɟɣ ɜ ɞɨɲɤɨɥɶɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹɯ ɫɬɨɢɬ ɨɱɟɧɶ ɞɨɪɨɝɨ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɱɚɫɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ 5 ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɣ ɩɨɪɭɱɚ-
ɥɢɫɶ ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɚɤ ɭɱɚɫɬɢɟ ɜ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɜɚɥɢɞɚɰɢɢ (65%), ɨɬɡɵɜɵ 
ɧɚ ɤɨɧɬɟɧɬ ɜɟɛɫɚɣɬɨɜ (46%), ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ (35%), ɬɪɚɧɫɤɪɢɛɢɪɨɜɚɧɢɟ (ɜɜɨɞ 
ɞɚɧɧɵɯ) (32%). Ʉɚɠɞɵɣ ɩɹɬɵɣ ɡɚɧɢɦɚɥɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɢ ɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟɦ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ, 8% ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɂɂ ɢ ɦɚɲɢɧɧɵɦ ɨɛɭɱɟɧɢɟɦ. 
Ɂɚɞɚɧɢɹ ɜɤɥɸɱɚɥɢ ɢɞɟɧɬɢɮɢɤɚɰɢɸ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɚɧɧɨɬɚɰɢɣ, 
ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɩɟɪɟɜɨɞ. 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɡɚɞɚɧɢɣ ɛɵɥɢ ɩɪɨɫɬɵɦɢ ɢ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɦɢɫɹ ɢ, ɩɨ ɠɚɥɨɛɚɦ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɢ ɭɪɨɜɧɸ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɢɫ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝɭ, ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɦ ɞɚɸɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ 
ɫɪɚɡɭ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɛɨɥɶɲɨɦɭ ɩɭɥɭ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ (ɬɨɥɩɟ) ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɧɟ-
ɛɨɥɶɲɢɯ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɮɢɫɧɵɯ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɟɥɚɸɬɫɹ ɭɞɚɥɟɧɧɨ ɫ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɚ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. 

Ɋɚɛɨɬɚ «ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ» ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ȼ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ, ɪɚɛɨɬɭ 
ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɨɪɝɚɧɢɡɭɸɳɢɯ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɡɚɞɚɧɢɣ ɜ ɩɪɹɦɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ 
ɤɥɢɟɧɬɨɦ, ɜɤɥɸɱɟɧɵ ɨɛɲɢɪɧɵɟ ɦɚɫɫɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. ɗɬɨ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜɨɞɢɬɟ-
ɥɢ ɬɚɤɫɢ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ — ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ: Uber (ɋɒȺ), Gett (ɂɡɪɚɢɥɶ), Ola 
(ɂɧɞɢɹ), Didi (ɄɇɊ) ɟɫɬɶ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɜ Ɋɨɫɫɢɢ — ɷɬɨ «əɧɞɟɤɫ.Ƚɨɭ». 

Ɋɚɛɨɬɚ ɩɨ ɪɚɡɨɜɵɦ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɚ ɜɫɟɝɞɚ. ɇɨɜɨɟ ɫɨɫɬɨɢɬ ɜ 
ɬɨɦ, ɱɬɨ ɨɧɚ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɚ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 30% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ 
ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɭɫɥɭɝɢ, ɧɟ ɬɪɟɛɭɸɳɢɟ ɨɫɨɛɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ: 
ɜɵɝɭɥ ɫɨɛɚɤ, ɤɚɪɲɟɪɢɧɝ ɢ ɩɪɨɱɟɟ. ɉɪɨɞɚɠɚ ɬɨɜɚɪɨɜ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɧɚ eBay, ɫɨ-
ɫɬɚɜɥɹɟɬ 26% ɪɚɛɨɬ. 

ȼ ɝɢɝ-ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜɨɜɥɟɱɟɧɵ ɢ ɠɟɧɳɢɧɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɞɨɦɚɲɧɟɣ 
ɩɪɢɫɥɭɝɢ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɤɥɢɧɢɧɝɭ, ɧɹɧɶ, ɟɫɥɢ ɨɧɢ ɫɜɹɡɵɜɚɸɬɫɹ ɫ ɪɚɛɨɬɨɞɚ-
ɬɟɥɹɦɢ ɩɨ ɢɯ ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ɉɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬ-
ɧɢɰ ɩɪɨɜɟɥɢ ɜ Ʉɟɧɢɢ ɢ ɘȺɊ. ȿɝɨ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɛɵɥɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɵ ɜ 2018 ɝ. 
ȼ ɨɩɪɨɫɟ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɥɢ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɠɟɧɳɢɧɵ (98%), ɢɯ ɫɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 35 ɥɟɬ, ɫɪɟɞɢ ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɨɞɢɧɨɤɢɯ ɠɟɧɳɢɧ ɢ ɜɞɨɜ ɛɵɥɨ 63%, ɱɬɨ 
ɜɵɲɟ ɢɯ ɞɨɥɢ ɜ ɧɚɫɟɥɟɧɢɢ. Ɋɚɛɨɬɧɢɰɵ ɧɟɪɟɞɤɨ ɩɪɢ ɨɩɪɨɫɟ ɝɨɜɨɪɢɥɢ, ɱɬɨ ɧɟ-
ɞɨɜɨɥɶɧɵ ɪɚɛɨɬɨɣ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ: ɢɯ ɛɟɫɩɨɤɨɢɥɢ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚ-
ɳɢɬɵ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ, ɦɧɨɝɢɦ ɛɵɥɨ ɧɟ ɫ ɤɟɦ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɦɚɥɨɥɟɬ-
ɧɢɯ ɞɟɬɟɣ ɢɥɢ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɢɯ ɫ ɱɭɬɶ ɛɨɥɟɟ ɫɬɚɪɲɢɦɢ ɞɟɬɶɦɢ. 
Ɉɫɧɨɜɧɨɣ ɝɪɭɡ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɞɨɦɚɲɧɟɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɭɯɨɞɭ ɡɚ ɞɟɬɶ-
ɦɢ, ɡɚ ɩɪɟɫɬɚɪɟɥɵɦɢ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢ ɥɨɠɢɬɫɹ ɧɚ ɩɥɟɱɢ ɠɟɧɳɢɧ (ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ 
ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ). Ɉɞɧɢ ɠɚɥɨɜɚɥɢɫɶ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɵ ɫɥɢɲɤɨɦ ɦɧɨɝɨ, ɞɪɭɝɢɟ — ɧɚ 
ɬɨ, ɱɬɨ ɢɯ ɜɵɡɵɜɚɸɬ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɚɦ ɧɟ ɤɚɠɞɵɣ ɞɟɧɶ ɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɡɚɪɚɛɨɬɤɨɜ 
ɫɥɢɲɤɨɦ ɦɚɥɨ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ ɢ ɞɪɭɝɨɟ: ɪɚɛɨɬɚ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɢɜɚɥɚ ɷɬɢɦ ɠɟɧɳɢɧɚɦ ɢ ɢɯ ɞɟɬɹɦ ɫɪɟɞɫɬɜɚ ɤ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɸ73. 
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ɇɚ ɭɫɥɨɜɢɹ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɧɢɡɤɢɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɠɚɥɭɸɬɫɹ ɢ ɜɨɞɢɬɟɥɢ ɬɚɤɫɢ, ɧɨ 
ɦɧɨɝɢɯ ɡɚɤɚɡɨɜ ɛɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɭ ɧɢɯ ɛɵ ɩɪɨɫɬɨ ɧɟ ɛɵɥɨ. 

ɇɟɪɟɝɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɢ ɧɟɩɪɟɞɫɤɚɡɭɟɦɨɫɬɶ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬ ɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢ-
ɤɨɜ ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɛɸɞɠɟɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɪɚɛɨɬɚ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɞɚɜɚɥɚ 
ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɸɫɵ. Ʉɚɤ ɨɛɴɹɫɧɢɥɚ Ɏɚɯɢɦɚ ɢɡ Ʉɟɣɩɬɚɭɧɚ, ɭɱɚɫɬɧɢɰɚ ɨɩɪɨ-
ɫɚ ɩɨ Ʉɟɧɢɢ ɢ ɘȺɊ, «ɤɥɢɟɧɬɵ ɥɭɱɲɟ ɨɛɪɚɳɚɸɬɫɹ ɫ ɜɚɦɢ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɢ 
ɡɧɚɸɬ, ɱɬɨ ɡɚ ɜɚɦɢ ɫɬɨɢɬ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ. ȿɫɥɢ ɜɵ ɩɪɨɫɬɨ ɩɨɫɬɭɱɢɬɟ ɜ ɞɨɦ ɤɥɢ-
ɟɧɬɚ ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢɫɥɭɝɢ, ɨɧɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɜɚɦ ɞɨɜɟɪɹɬɶ»74. 

Ⱥɧɚɥɢɡɢɪɭɹ ɪɵɧɨɤ «ɍɛɟɪ», ɬɚɤɫɢ, ɜ Ʉɟɧɢɢ, ɚɜɬɨɪɵ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, 
ɱɬɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɬ ɜɧɟɫɟɧɢɸ ɷɥɟɦɟɧɬɨɜ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨ-
ɫɬɢ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ75. Ⱦɨɯɨɞɵ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɟ ɫɥɢɲɤɨɦ ɜɵɫɨɤɢɟ. Ɋɚ-
ɛɨɬɧɢɤɢ Uber ɢ Postmates ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɱɚɟɜɵɯ, ɱɢɫɥɚ ɡɚɤɚɡɨɜ. ɍ ɧɢɯ ɧɟɬ ɮɢɤ-
ɫɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɱɚɫɨɜɨɣ ɩɥɚɬɵ76. 

 
 

лгнг ǲȜȣȜȒȩ ȞȎȏȜȠțȖȘȜȐ Ȑ ȑȖȑ-ȫȘȜțȜȚȖȘȓ 
 

Ɏɪɢɥɚɧɫɟɪɵ: ȼ ɋɒȺ ɟɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ 
Freelancers Union, ɜ ɧɟɣ ɛɨɥɟɟ 490 ɬɵɫ. ɱɥɟɧɨɜ — ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɝɪɚɮɢɱɟ-
ɫɤɨɦɭ ɞɢɡɚɣɧɭ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɵ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɢ ɬ. ɞ. Ⱦɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɋɒȺ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ, ɢ ɦɨɠ-
ɧɨ ɫɪɚɜɧɢɜɚɬɶ ɷɬɢ ɞɚɧɧɵɟ ɫ ɞɚɧɧɵɦɢ ɩɨ ɫɬɪɚɧɚɦ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ. 

ɋɪɟɞɧɢɣ ɞɨɯɨɞ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚ ɜ ɋɒȺ ɜ 2019 ɝ. ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 797 ɞɨɥɥ. ɜ ɧɟɞɟ-
ɥɸ (Indeed, ɨɩɪɨɫ 1000 ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ), ɬɨ ɟɫɬɶ 41444 ɞɨɥɥ. ɜ ɝɨɞ, ɷɬɨ ɧɢɠɟ 
ɦɟɞɢɚɧɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɫɬɜ (63179 ɞɨɥɥ. ɜ ɝɨɞ). Ɉɞɧɚɤɨ 
ɜɚɠɧɨ ɢ ɬɨ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɬɪɟɛɨɜɚɥɨɫɶ, ɱɬɨɛɵ ɡɚɪɚɛɨɬɚɬɶ ɷɬɢ 797 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɧɟɞɟɥɸ. ȿɫɥɢ ɧɚ ɷɬɨ ɭɯɨɞɢɥɨ 20 ɱɚɫɨɜ, ɬɨ ɷɬɨ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɢɣ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶ-
ɧɵɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ. ɋɪɟɞɧɢɣ ɝɨɞɨɜɨɣ ɞɨɯɨɞ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɨɬ 3 ɞɨ 10 ɥɟɬ 
ɨɩɵɬɚ (CNBC, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ HoneyBook), ɞɨɫɬɢɝɚɥ ɜ ɋɒȺ 70536 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɝɨɞ. ȼɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɣ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪ ɜ ɋɒȺ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 
28 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ (Upwork). ɗɬɨ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 70% ɚɦɟɪɢɤɚɧɰɟɜ. Ɋɟ-
ɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — «ȿɫɥɢ ɜɵ ɞɟɥɚɟɬɟ ɱɬɨ-ɬɨ ɯɨɪɨɲɨ, ɧɢɤɨɝɞɚ 

ɧɟ ɞɟɥɚɣɬɟ ɷɬɨɝɨ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ»77
. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Upwork, ɜɵɫɨɤɭɸ ɨɩɥɚɬɭ ɜ ɰɟɥɨɦ, ɜ ɥɸɛɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ (ɧɟɡɚɜɢ-
ɫɢɦɨ ɨɬ ɫɜɨɟɝɨ ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɹ) ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɸɪɢɫɬɵ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɤɨɪ-
ɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɩɪɚɜɭ (ɫɬɪɭɤɬɭɪɢɪɨɜɚɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ) — 255 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ȼɵɫɨ-
ɤɨ ɨɰɟɧɢɜɚɬɶɫɹ ɦɨɝɭɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ — 
220 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ (ɧɨ ɧɟ ɞɥɹ ɜɫɟɯ!). ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɥɹ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɦɨɠɟɬ ɜɧɟɞɪɢɬɶ 
ɪɟɲɟɧɢɟ Blackline ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɢ 
ɛɭɯɭɱɟɬɚ. ȼɵɫɨɤɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɸ ɂɌ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ 
ɛɢɬɤɨɢɧɚ, ɪɚɫɩɨɡɧɚɜɚɧɢɸ ɨɛɴɟɤɬɨɜ, ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɯ ɦɚɲɢɧ 78 . 
ɋɪɟɞɧɹɹ ɱɚɫɨɜɚɹ ɫɬɚɜɤɚ ɞɢɡɚɣɧɟɪɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 195 ɞɨɥɥ. (Generation 
Nomads)79. ȼɵɫɨɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɦ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɛɭɯɭɱɟɬɚ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɯ ɫɬɚɧɞɚɪɬɨɜ ɭɱɟɬɚ ɢ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ (ɨɩɥɚɬɚ ɦɨɠɟɬ 
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ɞɨɯɨɞɢɬɶ ɞɨ 215 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ). ȼɵɫɨɤɨ ɰɟɧɹɬɫɹ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɝɨ ɩɨɜɟɞɟɧ-
ɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ (195 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ), ɩɪɚɤɬɢɤɚ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɜ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹɯ (ɛɢɯɟɜɢɨ-
ɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɡɚɣɧ), ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɚɦɢ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɂɌ ɦɨɝɭɬ 
ɩɨɥɭɱɚɬɶ 165 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ80. 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɨɱɟɧɶ ɜɵ-
ɫɨɤɢɟ ɝɨɧɨɪɚɪɵ. Ɍɚɤ, ɛɵɜɲɢɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤ Google Ɏɪɷɧɤ Ɉɬɚɜɚ ɡɚɪɚɛɨɬɚɥ ɛɨ-
ɥɟɟ 800 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ. ɡɚ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɸ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɞɥɹ Google Ads ɢ 
ɞɥɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ȿɝɨ ɬɚɤɫɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 95 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɢ ɨɧ ɜɵɩɨɥɧɢɥ 
ɪɚɛɨɬɭ ɧɚɞ 236 ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ Upwork81. 

ȼ ɫɪɟɞɧɟɦ ɜ ɦɢɪɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥɢ ɜ 2020 ɝ. 21 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɤɚɤ 
ɩɨɤɚɡɚɥɨ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ 
Payoneer ɫ ɭɱɚɫɬɢɟɦ 21 ɬɵɫ. ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢɡ 170 ɫɬɪɚɧ; ɜ 2018 ɝ. ɫɪɟɞɧɹɹ 
ɨɩɥɚɬɚ ɪɚɜɧɹɥɚɫɶ 19 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ȼɵɲɟ ɜɫɟɝɨ ɛɵɥɚ ɨɩɥɚɬɚ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɢɯ 
ɭɫɥɭɝ (ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ 28 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ.). Ȼɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɪɚɛɨɱɢɯ ɱɚɫɨɜ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ 
ɛɵɥɨ ɡɚɬɪɚɱɟɧɨ ɧɚ ɬɚɤɢɟ ɫɮɟɪɵ, ɤɚɤ ɮɢɧɚɧɫɵ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɫ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɨɦ (HR), ɩɨɱɚɫɨɜɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɛɵɥɚ ɧɢɠɟ ɫɪɟɞɧɟɣ. Ƚɥɚɜɧɵɣ 
ɮɚɤɬɨɪ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɣ ɪɚɡɦɟɪ ɨɩɥɚɬɵ, — ɨɩɵɬ; ɧɟɨɩɵɬɧɵɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɩɨ-
ɥɭɱɚɟɬ ɜɞɜɨɟ ɦɟɧɶɲɟ. Ʉɚɤ ɩɪɚɜɢɥɨ, ɬɟ, ɞɥɹ ɤɨɝɨ ɮɪɢɥɚɧɫ — ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɡɚɧɹ-
ɬɢɟ, ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɬɟ, ɤɬɨ ɡɚɧɹɬ ɩɨɞɪɚɛɨɬɤɚɦɢ ɩɨ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɭ. 
ɇɚɥɢɱɢɟ ɫɬɟɩɟɧɟɣ ɢ ɞɢɩɥɨɦɨɜ ɧɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɯ ɫɬɚɜɨɤ ɩɨɱɚ-
ɫɨɜɨɣ ɨɩɥɚɬɵ. Ƚɨɪɚɡɞɨ ɜɚɠɧɟɟ ɨɩɵɬ, ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ, ɪɟɣɬɢɧɝɢ, ɨɬɡɵɜɵ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ82. ɉɪɢ ɩɨɢɫɤɟ ɡɚɤɚɡɨɜ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɨɩɢɪɚɸɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɟ-
ɬɢ, 2/3 ɡɚɜɢɫɹɬ ɨɬ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢ ɤɨɥɥɟɝ. 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ. 
45% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ, ɂɌ ɢ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɭ, ɤɚɤ ɭɤɚɡɚɧɨ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ ɨɛ ɢɧɞɭɫɬɪɢɢ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ Upwork (2018)83. Ʉɨɝɞɚ ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɦ ɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɯ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɪɚɫ-
ɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ — ɷɬɨ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɨɜ, ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɞɢɡɚɣɧ, ɂɌ-
ɭɫɥɭɝɢ. Ȼɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ ɧɟ ɫɚɦɵɟ ɜɵɫɨɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ ɪɚɛɨ-
ɬɵ. ɉɪɢ ɡɚɞɚɧɢɹɯ ɜ ɨɞɧɨɣ ɢ ɬɨɣ ɠɟ ɨɛɥɚɫɬɢ ɝɨɧɨɪɚɪɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɦɨɝɭɬ 
ɨɬɥɢɱɚɬɶɫɹ ɜ ɪɚɡɵ. Ⱦɚɠɟ ɜ ɋɒȺ ɜ ɩɟɪɜɵɣ ɝɨɞ ɪɚɛɨɬɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ, ɩɢɫɚɜ-
ɲɢɟ ɬɟɤɫɬɵ ɞɥɹ ɫɚɣɬɨɜ/ɛɥɨɝɨɜ, ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɨɩɥɚɬɭ ɦɟɧɟɟ 10 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ɉɪɢ 
ɷɬɨɦ 31% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɋɒȺ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥ ɛɨɥɟɟ 75 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ. ɜ ɝɨɞ84. 

Ⱦɥɹ «ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɱɟɜɧɢɤɨɜ» ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɚɣɬɵ, ɝɞɟ ɞɚɸɬ-
ɫɹ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɞɚɟɬ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɞɨɯɨɞɵ. Ⱦɟɥɨ, ɨɞɧɚ-
ɤɨ, ɧɟ ɜ ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ, ɚ ɜ ɭɪɨɜɧɟ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ. ȼɵɫɨɤɢɟ ɝɨɧɨɪɚɪɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ 
ɸɪɢɫɬɵ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɦɭ ɩɪɚɜɭ, ɬɟ, ɤɬɨ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɤɨɧɫɚɥ-
ɬɢɧɝɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ ɛɢɡɧɟɫɚ, 
ɚɭɞɢɬɚ. ɗɬɨ ɱɚɫɬɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɦɟɸɬ ɛɨɥɶɲɨɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɯ, ɛɚɧɤɚɯ, ɱɚɫɬɨ ɬɟɯ ɫɚɦɵɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɚɸɬ ɢɦ ɡɚɤɚɡɵ, 
ɷɬɨ «ɲɬɭɱɧɵɟ», ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ. Ɋɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ ɉɈ ɦɨɠɟɬ ɩɨɥɭ-
ɱɚɬɶ ɨɬ 20 ɞɨ 220 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ85. ɇɨ ɜɵɫɨɤɢɟ ɝɨɧɨɪɚɪɵ — ɭɞɟɥ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ 
ɜɵɫɨɱɚɣɲɟɝɨ ɤɥɚɫɫɚ. Ⱦɨɜɨɥɶɧɨ ɡɚɛɚɜɧɨ, ɤɨɝɞɚ ɜ Ɋɭɧɟɬɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɭɸɬ ɩɪɨɣ-
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ɬɢ ɩɥɚɬɧɵɟ ɤɭɪɫɵ ɢ ɡɚ 2 ɦɟɫɹɰɚ ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɧɚɜɵɤɢ, ɧɚ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɤɨɬɨɪɵɦ ɭ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɭɯɨɞɹɬ ɝɨɞɵ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɟɧɫɢɨɧɟɪɚɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɨɣɬɢ 
ɤɭɪɫɵ, ɡɚ ɩɚɪɭ ɦɟɫɹɰɟɜ ɜɵɭɱɢɬɶ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɣ ɹɡɵɤ ɢ ɨɫɜɨɢɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɸ 
ɩɟɪɟɜɨɞɱɢɤɚ. 

ɇɨ ɧɚ ɫɚɣɬɚɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ Upwork, Fiverr ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɡɚ 5 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɱɚɫ. ɂ ɫɪɟɞɧɹɹ ɨɩɥɚɬɚ ɭɫɥɭɝ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɤɚɤ ɪɚɡ ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɢɡ ɜɵɫɨɤɢɯ 
ɝɨɧɨɪɚɪɨɜ ɫɭɩɟɪɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɢ ɧɢɡɤɢɯ ɡɚɪɚɛɨɬɤɨɜ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɣ 
ɦɚɫɫɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ (ɬɚɤ ɠɟ, ɤɚɤ ɢ ɫɪɟɞɧɹɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ). 

ȿɫɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɬɢɩɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. Ɉɞɧɢ ɫ ɬɪɭɞɨɦ ɫɜɨɞɹɬ ɤɨɧɰɵ ɫ ɤɨɧ-
ɰɚɦɢ. Ⱦɪɭɝɢɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ ɪɚɞɢ ɢɧɬɟɪɟɫɚ (ɯɨɬɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɞɟɧɟɝ 
ɢɧɬɟɪɟɫɚ ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɚɟɬ). Ɍɪɟɬɶɢ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɜɵɫɨɤɢɟ ɞɨɯɨɞɵ. 

ɇɭɠɧɨ ɨɬɦɟɬɢɬɶ, ɱɬɨ ɡɚɦɚɧɱɢɜɵɟ ɩɪɢɦɟɪɵ ɫɜɟɪɯɜɵɫɨɤɢɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪɨɜ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɤ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚɦ, ɱɚɫɬɨ ɪɚɧɶɲɟ ɪɚɛɨɬɚɜ-
ɲɢɦ ɧɚ ɜɵɫɨɤɢɯ ɩɨɡɢɰɢɹɯ ɜ ɬɟɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɢɯ (ɚ ɧɟ 
ɤɨɝɨ-ɬɨ, ɤɨɝɨ ɨɧɢ ɩɪɨɫɬɨ ɧɚɲɥɢ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ) ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɤɚɡɨɜ. 

ɉɪɚɜɞɚ, ɜɵɫɨɤɢɟ ɝɨɧɨɪɚɪɵ ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɸɬ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ 
ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ: Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ, ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ86. ɂ ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɵ, 
ɤɨɝɞɚ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ ɛɵɥɢ ɬɚɤɢɟ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɝɨɥɨɜɨ-
ɤɪɭɠɢɬɟɥɶɧɵɟ ɝɨɧɨɪɚɪɵ. ȼ 2015 ɝ. ɮɚɦɢɥɢɹ ɩɚɤɢɫɬɚɧɰɚ Ⱦɚɧɶɹɥɚ ɋɚɥɢɦɚ 
ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ ɜ ɡɚɝɨɥɨɜɤɚɯ. Ɉɧ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥ ɤɚɤ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪ, ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɞɢ-
ɡɚɣɧɟɪ, 20 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ, ɩɪɢɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɪɟɞɧɹɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ 100 ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ87. ɇɨ ɷɬɨ ɟɞɢɧɢɱɧɵɟ ɫɥɭɱɚɢ. ȿɫɬɶ ɢ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ, ɩɨɥɭɱɚɸɳɢɟ ɨɬ 5 ɞɨɥɥ. ɡɚ ɱɚɫ ɢɥɢ ɞɚɠɟ ɡɚ ɰɟɥɵɣ ɡɚɤɚɡ ɧɚ 
Fiverr. Ɍɚɤ, Ɏɚɪɭɯ Ɇ. ɢɡ ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɭɫɥɭɝɭ (ɤɨɬɨɪɭɸ ɨɛɵɱɧɨ ɜɵ-
ɩɨɥɧɹɸɬ ɤɨɥɥ-ɰɟɧɬɪɵ) «ɯɨɥɨɞɧɵɣ ɨɛɡɜɨɧ» — ɩɨɢɫɤ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧ-
ɬɨɜ — ɡɚ 7 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ88. ɋɥɨɠɟɧɢɟ ɧɢɡɤɢɯ ɡɚɪɚɛɨɬɤɨɜ ɢ ɫɜɟɪɯɜɵɫɨɤɢɯ ɝɨɧɨ-
ɪɚɪɨɜ ɞɚɟɬ ɫɪɟɞɧɸɸ ɰɢɮɪɭ ɜ 19–21 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɜɟɫɶɦɚ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɭɸ. 

Ʉɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ. ɉɨɞɪɨɛɧɨɟ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɞɨɯɨɞɨɜ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪ-
ɫɢɧɝɚ ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɜ 2015 ɢ 2017 ɝɝ. ɆɈɌ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɚɧɧɵɦ ɆɈɌ, ɜ ɫɪɟɞ-
ɧɟɦ ɧɚ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɜ 2017 ɝ. ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɨɥɭɱɚɥɢ 4,43 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɱɚɫ, ɟɫɥɢ ɭɱɢɬɵɜɚɥɚɫɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɢ 3,31 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ ɫ ɭɱɟ-
ɬɨɦ ɧɟɨɩɥɚɱɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɆɈɌ ɜɜɟɥɚ ɩɨɧɹɬɢɟ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ: ɜ 
ɫɪɟɞɧɟɦ ɜ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚ ɤɚɠɞɵɣ ɱɚɫ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɡɚɬɪɚɱɢɜɚ-
ɥɢ 20 ɦɢɧɭɬ ɧɚ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ ɡɚɧɹɬɢɹ, ɤɭɞɚ ɆɈɌ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɜɪɟɦɹ, ɩɨɬɪɚ-
ɱɟɧɧɨɟ ɧɚ ɩɪɨɯɨɠɞɟɧɢɟ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɬɟɫɬɨɜ ɧɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, 
ɪɨɡɵɫɤ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ ɡɚɩɥɚɬɢɥɢ, ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɨɬɱɟɬɨɜ, ɩɨɢɫɤ ɡɚɞɚɧɢɣ, 
ɩɨɢɫɤ ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ, ɢɧɢɰɢɚɬɨɪɨɜ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɭɦɚɯ, ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
ɫ ɢɧɢɰɢɚɬɨɪɚɦɢ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɢɥɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɩɥɚɱɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɡɚ-
ɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤɥɢɟɧɬ ɨɬɤɚɡɚɥɫɹ ɩɪɢɧɹɬɶ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 
2017 ɝ. ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ ɩɥɚɬɚ ɧɚ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 
4,7 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɢ ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ Ⱥɡɢɢ — 3 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɜ Ⱥɡɢɢ ɢ Ɉɤɟ-
ɚɧɢɢ — 2,22 ɞɨɥɥ., ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ — 1,33 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ɏɨɬɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ 
ɡɚɞɚɧɢɹ ɜɟɫɶɦɚ ɭɫɩɟɲɧɵɯ ɤɪɭɩɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɛɵɥ ɧɟɜɵɫɨ-
ɤɢɦ. Ɇɟɞɢɚɧɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨ-
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ɬɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 2,16 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ɗɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɚ 5 ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɦɟɧɟɟ 2,16 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. 

Ɉɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɆɈɌ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɦɢɧɢɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ, ɭɫɬɚɧɨɜ-
ɥɟɧɧɚɹ ɜ ɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. Ɍɚɤ, ɜ 2017 ɝ. ɧɚ AMT ɨɤɨɥɨ 48% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɋɒȺ 
ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɦɟɧɶɲɟ ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɣ ɮɟɞɟɪɚɥɶɧɨɣ ɡɚɪɩɥɚɬɵ 7,25 
ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɟɫɥɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. Ɉɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 
2500 ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɜɲɢɯ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 2 ɥɟɬ ɧɚ AMT, ɩɨɤɚ-
ɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɞɢɚɧɧɚɹ ɩɨɱɚɫɨɜɚɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ 
ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 2 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ (ɱɬɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨɥɭɱɚɥɚ 
ɦɟɧɟɟ 2 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ), ɚ ɫɪɟɞɧɹɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ, ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, — 
3,13 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ȼ ɋɒȺ ɬɨɥɶɤɨ 4% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɛɨɥɟɟ 7,25 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɱɚɫ, ɬ. ɟ. ɜɵɲɟ ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɡɚɪɩɥɚɬɵ. Ȼɚɡɢɪɭɸɳɚɹɫɹ ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Clickworker ɡɚɹɜɢɥɚ ɨ ɫɪɟɞɧɢɯ ɞɨɯɨɞɚɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 9 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɱɚɫ, ɱɬɨ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɨɜɚɥɨ ɦɢɧɢɦɭɦɭ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɜ 
8,84 ɟɜɪɨ ɜ ɱɚɫ ɧɚ 1 ɹɧɜɚɪɹ 2017 ɝ. Ɉɞɧɚɤɨ ɬɨɥɶɤɨ 7% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ Ƚɟɪɦɚ-
ɧɢɢ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Clickworker ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɞɨɯɨɞɵ, ɩɪɟɜɵɲɚɜɲɢɟ ɦɢɧɢɦɚɥɶ-
ɧɭɸ ɡɚɪɩɥɚɬɭ ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ. ɋɪɟɞɧɢɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɧɚ Clickworker ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 4,6 
ɞɨɥɥ. ɡɚ ɱɚɫ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɢ ɫɪɟɞɢ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɩɪɨɫɚ ɬɨɥɶɤɨ 11% 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Clickworker ɭɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɩɨɥɭɱɚɥɢ ɨɬ 9 ɞɨɥɥ. ɡɚ ɱɚɫ 
ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, ɟɫɥɢ ɠɟ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɢ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, — ɬɨ 
ɬɨɥɶɤɨ 7%. ȼ ɰɟɥɨɦ, ɡɚ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɟɦ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ȺɆɌ, ɭ 
ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ ɛɵɥɢ ɧɟɜɵɫɨɤɢ-
ɦɢ. Ⱦɨɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɨɥɭɱɚɜɲɢɯ ɡɚɪɩɥɚɬɭ ɧɢɠɟ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɭɪɨɜɧɹ, ɫɨɫɬɚɜ-
ɥɹɥɚ 58% ɭ Prolific; 59% — ɭ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ AMT ɢ ɩɨɪɹɞɤɚ 
70% — ɭ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ȺɆɌ ɢ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ 
CrowdFlower, Clickworker, Microworkers. Ɍɢɩɢɱɧɵɣ (ɦɟɞɢɚɧɧɵɣ) ɪɚɛɨɬɧɢɤ 
ɩɨɥɭɱɚɟɬ ɝɨɪɚɡɞɨ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ: ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɪɚɛɨɬ-
ɧɢɤɨɜ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɦɟɧɟɟ 2,16 ɞɨɥɥ. ɡɚ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɦɟɧɟɟ 1,01 ɞɨɥɥ. 
ɜ ɱɚɫ, ɟɫɥɢ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɢ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ89. 

ɇɚ ɨɞɧɨɣ ɢ ɬɨɣ ɠɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɚɹ ɪɚɡɧɢɰɚ ɜ ɨɩɥɚɬɟ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɢ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ. Ɉɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ɛɵɥɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡɜɢɬɵɯ 
ɫɬɪɚɧ, ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɱɚɫɬɨ ɞɚɸɬ ɛɨɥɟɟ ɫɥɨɠɧɵɟ ɢ ɜɵɫɨɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɟ ɡɚɞɚ-
ɧɢɹ. ȼ ɰɟɥɨɦ ɦɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ ɨ ɧɟɜɵɫɨɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ ɞɨɯɨɞɨɜ ɪɚɛɨɬɧɢ-
ɤɨɜ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɦ. 

ȼ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɦ ɩɥɚɧɟ, ɨɞɧɚɤɨ, ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɨɞɧɢɯ ɢ ɬɟɯ ɠɟ 
ɡɚɞɚɧɢɣ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɢɡ ɋɒȺ ɢ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ, ɫ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, 
ɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ, ɫ ɞɪɭɝɨɣ, ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɨɛɳɟɦɭ ɫɧɢ-
ɠɟɧɢɸ ɨɩɥɚɬɵ. 

ɇɟɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟɧ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɢ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɵ-
ɩɨɥɧɹɸɳɢɯ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ: ɲɨɮɟɪɨɜ ɬɚɤɫɢ, ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɥɢɧɢɧɝɚ, 
ɞɨɫɬɚɜɤɢ. ȼɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɨɣ ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɩɪɨɫɬɨ ɨɬɫɭɬ-
ɫɬɜɢɟ ɬɚɤɢɯ ɡɚɤɚɡɨɜ. 
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ɇɚ ɫɚɣɬɟ analyticshelp ɩɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɱɢɫɥɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ, 
ɪɚɛɨɬɚɜɲɢɯ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜ 2018 ɝ. ɐɢɮɪɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɡɚ-
ɧɢɠɟɧɧɵɦɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɨɧɢ ɞɚɸɬ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɪɚɫɩɪɨ-
ɫɬɪɚɧɟɧɵ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɤɚɤɨɜɚ ɪɨɥɶ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɜ ɪɚɛɨɬɚɯ ɩɨ ɮɪɢɥɚɧɫɭ 
ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ — ɜ ɋɒȺ (559 ɬɵɫ.), ɧɚ 
ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ — ɂɧɞɢɹ (245 ɬɵɫ.), ɧɚ ɬɪɟɬɶɟɦ — Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ (162 ɬɵɫ.), ɧɚ 
ɱɟɬɜɟɪɬɨɦ — ɉɚɤɢɫɬɚɧ (62 ɬɵɫ.), ɧɚ ɩɹɬɨɦ — Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ (55 ɬɵɫ.). ȼ ɩɟɪɜɭɸ 
ɞɟɫɹɬɤɭ ɜɯɨɞɢɥɢ ɬɚɤɠɟ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ, ɍɤɪɚɢɧɚ, Ɋɨɫɫɢɹ, Ʉɚɧɚɞɚ ɢ ȿɝɢɩɟɬ. 

ȼɨ ɜɬɨɪɨɣ ɞɟɫɹɬɤɟ ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɢ ɋɟɪɛɢɹ, Ȼɪɚɡɢɥɢɹ, Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɹ, ɂɧɞɨɧɟ-
ɡɢɹ, Ʉɟɧɢɹ (18 ɬɵɫ.), Ɋɭɦɵɧɢɹ, ɂɬɚɥɢɹ, Ɇɚɥɚɣɡɢɹ (13 ɬɵɫ.), Ƚɟɪɦɚɧɢɹ, ɘȺɊ. 
Ɍɪɟɬɶɹ ɞɟɫɹɬɤɚ — Ɏɪɚɧɰɢɹ, ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɚ, Ɇɟɤɫɢɤɚ, ɂɫɩɚɧɢɹ, Ⱥɪɝɟɧɬɢɧɚ, 
ȼɟɧɟɫɭɷɥɚ, ɈȺɗ, ɉɨɥɶɲɚ, Ɍɭɪɰɢɹ, ɄɇɊ (9 ɬɵɫ.). ɂɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ (ɢ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɬɪɚɧ ɩɨɫɬɫɨɜɟɬɫɤɨɝɨ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɚ) ɜ 4-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ ɩɨ ɱɢɫɥɭ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ, ɜɯɨɞɢɥɢ 
ɇɢɝɟɪɢɹ, Ɇɚɪɨɤɤɨ, ȼɶɟɬɧɚɦ, Ⱥɪɦɟɧɢɹ, ɜ 5-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ — Ȼɟɥɚɪɭɫɶ, Ɍɭɧɢɫ, 
ɇɟɩɚɥ, ɋɚɭɞɨɜɫɤɚɹ Ⱥɪɚɜɢɹ, ɜ 6-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ — Ɍɚɢɥɚɧɞ, Ⱥɥɠɢɪ, ɂɡɪɚɢɥɶ, 
əɩɨɧɢɹ, ɜ 7-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ — Ƚɪɭɡɢɹ, Ɇɨɥɞɨɜɚ, Ⱥɡɟɪɛɚɣɞɠɚɧ, ɜ 8-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ — 
Ʉɚɡɚɯɫɬɚɧ, ɂɨɪɞɚɧɢɹ, Ƚɚɧɚ, ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ, Ʉɚɬɚɪ, ɜ 9-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ — Ʌɚɬɜɢɹ, 
ɗɫɬɨɧɢɹ, Ʌɢɜɚɧ, Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɍɝɚɧɞɚ, ɜ 10-ɸ ɞɟɫɹɬɤɭ — Ɇɚɞɚɝɚ-
ɫɤɚɪ, ɍɡɛɟɤɢɫɬɚɧ, Ʉɚɦɟɪɭɧ, Ʉɭɜɟɣɬ, ɜ 11–13-ɯ ɞɟɫɹɬɤɚɯ ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɢ Ɇɚɜ-
ɪɢɤɢɣ, Ɉɦɚɧ, ɗɮɢɨɩɢɹ, Ɍɚɧɡɚɧɢɹ, Ȼɚɯɪɟɣɧ, Ɂɚɦɛɢɹ, Ɇɶɹɧɦɚ, Ɇɨɧɝɨɥɢɹ, 
Ƀɟɦɟɧ, Ȼɨɬɫɜɚɧɚ. ɋɟɧɟɝɚɥ ɡɚɧɢɦɚɥ 131-ɟ ɦɟɫɬɨ, Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ — 150-ɟ, Ȼɭɪ-
ɤɢɧɚ-Ɏɚɫɨ — 151-ɟ. 

ȼ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚ 1000 ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɛɵɥɨ ɜ 2018 ɝ. ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟ-
ɪɨɜ ɫɮɟɪɵ ɂɌ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɜ ɋɟɪɛɢɢ (3,5%), Ɇɚɤɟɞɨɧɢɢ 
(3,4), ɋɒȺ (5-ɟ ɦɟɫɬɨ, 1,7). ȼɵɫɨɤɢɟ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɛɵɥɢ ɨɬɦɟɱɟɧɵ ɭ ɬɚɤɢɯ 
ɫɬɪɚɧ, ɤɚɤ ɑɟɪɧɨɝɨɪɢɹ, Ȼɨɫɧɢɹ ɢ Ƚɟɪɰɟɝɨɜɢɧɚ, ɉɨɪɬɭɝɚɥɢɹ, Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ, 
Ⱥɪɦɟɧɢɹ, Ƚɪɭɡɢɹ. ɍ ɂɧɞɢɢ, ɊɎ, ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ, Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ ɜ ɪɚɫɱɟɬɟ ɧɚ 1000 
ɠɢɬɟɥɟɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɟɜɟɥɢɤɢ, ɧɨ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɟ ɰɢɮɪɵ ɛɨɥɶɲɢɟ. 

ɇɚɢɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɟ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɪɚɛɨɬ — ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɨɜ, ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɉɈ, ɞɢɡɚɣɧ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ, ɚɞ-
ɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ. 

ɋɒȺ ɥɢɞɢɪɨɜɚɥɢ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɱɟɪɟɡ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɩɨɱɬɢ ɜɨ ɜɫɟɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ, ɫ ɬɚɤɢɦɢ ɢɫɤɥɸɱɟɧɢɹɦɢ, ɤɚɤ 
ɜɟɛ-ɞɢɡɚɣɧ, ɞɢɡɚɣɧ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɱɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦ-
ɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɉɈ ɞɥɹ ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɪɚɡɜɢɬɢɟ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɞɭɤɬɚ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ Q&A, ɝɞɟ ɥɢ-
ɞɟɪɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɂɧɞɢɹ. ȼ ɬɚɤɢɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ, ɤɚɤ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɢ ɬɟɯ-
ɧɢɱɟɫɤɚɹ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ, ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɫ ɋɒȺ ɞɟɥɢɥɢ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ90. 

ɍ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ, Ⱥɮɪɢɤɢ ɢ ɪɹɞɚ ɩɨɫɬɫɨɰɢɚɥɢɫɬɢɱɟɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ 
ɫɜɨɣ ɩɪɨɮɢɥɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɭɸɳɢɯɫɹ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɢ ɬɟɯ ɢɥɢ 
ɢɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɂɌ ɢ ȻɉɈ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 
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Ⱦɢɡɚɣɧɨɦ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɨɜ (ɜɟɛ-ɞɢɡɚɣɧɨɦ) ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɜɫɟɝɨ ɛɨɥɟɟ 300 ɬɵɫ., ɜ 
ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɡ ɂɧɞɢɢ — 77,6 ɬɵɫ. (26% ɨɬ ɨɛɳɟɝɨ ɱɢɫɥɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ 
ɫɬɪɚɧɟ), ɢɡ ɍɤɪɚɢɧɵ — 20,2 ɬɵɫ. (7%), ɢɡ Ɋɨɫɫɢɢ — 16,6 ɬɵɫ. (6%), ɢɡ ɉɚ-
ɤɢɫɬɚɧɚ — 16,6 ɬɵɫ. (6%), ɢɡ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 10,3 ɬɵɫ. (3%), ɫ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ — 
7,8 ɬɵɫ. (2,7%), ɢɡ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 3,2 ɬɵɫ., ɢɡ ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɢ, ɇɟɩɚɥɚ ɢ Ɇɚɪɨɤ-
ɤɨ — ɩɨ 1,9 ɬɵɫ., Ʉɟɧɢɢ — 1,8 ɬɵɫ., ɘȺɊ — 1,4 ɬɵɫ., ɇɢɝɟɪɢɢ — 1,2 ɬɵɫ., 
Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 1,1 ɬɵɫ. 

ȼɜɨɞ ɞɚɧɧɵɯ (ɧɚɛɨɪ ɬɟɤɫɬɚ ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɟ) ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢ 280 ɬɵɫ. ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 61,4 ɬɵɫ. (22%), ɜ ɂɧɞɢɢ — 34,9 
ɬɵɫ.; 13%, ɜ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 17,4 ɬɵɫ.; 6%, ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 13,9 ɬɵɫ.; 3%, ɜ 
Ʉɟɧɢɢ — 4,8 ɬɵɫ.; 2%, ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ — 4,2 ɬɵɫ.; 1,5%, ȿɝɢɩɬɟ — 3,3 ɬɵɫ., 
Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 3,1 ɬɵɫ., ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 2,7 ɬɵɫ., ɘȺɊ — 2,6 ɬɵɫ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɦɭ ɞɢɡɚɣɧɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɨɤɨɥɨ 250 ɬɵɫ., 
ɧɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɜ ɂɧɞɢɢ (23,1 ɬɵɫ., 9%), ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ (19,1 ɬɵɫ.), ɜ 
Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ (13,9 ɬɵɫ.), ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ (9,3 ɬɵɫ.), Ɋɨɫɫɢɢ (6,1 ɬɵɫ.), ȿɝɢɩɬɟ (4,8 
ɬɵɫ.), ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ (4,2 ɬɵɫ.). ɍɫɥɭɝɢ ɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɯ ɞɢɡɚɣɧɟɪɨɜ ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ 
ɬɚɤɠɟ Ɇɚɥɚɣɡɢɹ, ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɚ (ɩɨ 2,4 ɬɵɫ.), ɨɬ 1,2 ɬɵɫ. ɞɨ 1,7 ɬɵɫ. — ɘȺɊ, 
ɇɢɝɟɪɢɹ, Ɇɚɪɨɤɤɨ, Ʉɟɧɢɹ. 

ɇɚɩɢɫɚɧɢɟɦ ɫɬɚɬɟɣ ɢ ɜɟɞɟɧɢɟɦ ɛɥɨɝɨɜ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ 230 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ. 
ɂ ɡɞɟɫɶ ɥɢɞɢɪɨɜɚɥɢ ɂɧɞɢɹ (21,2 ɬɵɫ.), Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ (18,1 ɬɵɫ.), ɉɚɤɢɫɬɚɧ 
(8,4 ɬɵɫ.), Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ (7,1 ɬɵɫ.), Ʉɟɧɢɹ (4,8 ɬɵɫ.), ȿɝɢɩɟɬ (4,3 ɬɵɫ.), ɨɬ 0,7 ɞɨ 
1,8 ɬɵɫ. ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɛɵɥɨ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ɇɢɝɟɪɢɢ, Ɇɚɥɚɣɡɢɢ, 
ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ, Ɋɨɫɫɢɢ; 0,1 ɬɵɫ. ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɷɬɨɣ ɭɫɥɭɝɨɣ ɜ ɗɮɢɨɩɢɢ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɜɟɛ-ɞɢɡɚɣɧɭ ɢ ɞɢɡɚɣɧɭ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹ-
ɥɢ 220 ɬɵɫ. ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. ɋɪɟɞɢ ɫɬɪɚɧ ɥɢɞɟɪɨɦ ɛɵɥɚ ɜɧɨɜɶ ɂɧɞɢɹ (60,7 
ɬɵɫ.), ɞɚɥɟɟ ɲɥɢ ɬɪɢ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ: ɉɚɤɢɫɬɚɧ (12,5 ɬɵɫ.), Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ 
(11,1 ɬɵɫ.), Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ (7,4 ɬɵɫ.), ɩɹɬɨɣ ɛɵɥɚ Ɋɨɫɫɢɹ (6,6 ɬɵɫ.). ɗɬɢ ɭɫɥɭɝɢ 
ɨɤɚɡɵɜɚɥɢ ɬɚɤɠɟ Ʉɟɧɢɹ (1,7 ɬɵɫ.), ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɚ (1,6 ɬɵɫ.), Ɇɚɪɨɤɤɨ (1,3 ɬɵɫ.), 
ɇɢɝɟɪɢɹ ɢ ɘȺɊ (ɩɨ 1,0 ɬɵɫ.). 

Ⱦɢɡɚɣɧɨɦ ɥɨɝɨɬɢɩɨɜ ɢ ɛɪɟɧɞɨɜ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ 220 ɬɵɫ. 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 23,0 ɬɵɫ. ɢɡ ɂɧɞɢɢ, 16,2 ɬɵɫ. — ɫ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ, 11,9 
ɬɵɫ. — ɢɡ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ, 8,8 ɬɵɫ. — ɢɡ ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ, 4,3 ɬɵɫ. — ɢɡ Ɋɨɫɫɢɢ, 3,8 
ɬɵɫ. — ɢɡ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɩɟɪɟɜɨɞɭ ɨɧɥɚɣɧ ɨɤɚɡɵɜɚɥɢ ɨɤɨɥɨ 195 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ, ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ 
ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɡɚɧɢɦɚɥɢ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ (11,6 ɬɵɫ.), ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ — ɂɧɞɢɹ (8,6 
ɬɵɫ.), ɬɪɟɬɶɟ — Ɋɨɫɫɢɹ (5,8 ɬɵɫ.), ɞɚɥɟɟ ɲɥɢ ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ (4,2 ɬɵɫ.), ɉɚɤɢɫɬɚɧ 
(3,6 ɬɵɫ.), Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ (3,4 ɬɵɫ.), Ɇɚɥɚɣɡɢɹ (2,6 ɬɵɫ.), ɘȺɊ, Ʉɟɧɢɹ (1,5 ɬɵɫ.), 
ɇɢɝɟɪɢɹ (1,1 ɬɵɫ.), ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɚ. ɐɢɮɪɵ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɹɜɧɨ ɡɚɧɢɠɟɧɧɵɦɢ, 
ɟɫɥɢ ɞɚɠɟ ɫɭɞɢɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ɇɚɩɢɫɚɧɢɟɦ ɬɟɤɫɬɨɜ (ɷɬɨ ɤɪɟɚɬɢɜɧɚɹ ɭɫɥɭɝɚ) ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ 182 ɬɵɫ. ɱɟɥ., ɜ 
ɬ. ɱ. ɜ ɂɧɞɢɢ — 15,4 ɬɵɫ., ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 16,3 ɬɵɫ., ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 7,0 
ɬɵɫ., ɜ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ ɢ Ʉɟɧɢɢ — ɩɨ 4,5 ɬɵɫ., ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — 1,3 ɬɵɫ., ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 
1,1 ɬɵɫ., ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ ɢ Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — ɩɨ 1,0 ɬɵɫ., ɜ Ɋɨɫɫɢɢ — 0,6 ɬɵɫ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɨɝɨ ɩɨɦɨɳɧɢɤɚ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ 178 
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ɬɵɫ., ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 41,1 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɢɢ — 11,1 ɬɵɫ., ɜ Ȼɚɧ-
ɝɥɚɞɟɲ — 7,7 ɬɵɫ., ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 6,0 ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 2,5 ɬɵɫ., ɜ ɘȺɊ — 
1,6 ɬɵɫ., ɜ Ɇɚɥɚɣɡɢɢ, ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ ɢ ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ — ɩɨ 1,1 ɬɵɫ., ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — 
0,8 ɬɵɫ., ɜ Ɋɨɫɫɢɢ — 0,5 ɬɵɫ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɩɨɢɫɤɭ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɫɟɬɢ (Web research) ɨɤɚɡɵɜɚɥɢ ɨɧɥɚɣɧ 175 
ɬɵɫ., ɜ ɬ. ɱ. ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 36,7 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɢɢ — 15,6 ɬɵɫ., ɜ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 
9,6 ɬɵɫ., ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 6,6 ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 1,6 ɬɵɫ., ɘȺɊ — 1,4 ɬɵɫ., 
ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ — 1,2 ɬɵɫ., Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 1,1 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 0,9 ɬɵɫ., ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ — 0,5 ɬɵɫ. 

ɉɪɨɱɢɟ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɞɢɡɚɣɧɭ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ 174 ɬɵɫ. 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɜ ɬ. ɱ. ɜ ɂɧɞɢɢ — 13,7 ɬɵɫ., ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 11,4 ɬɵɫ., ɜ 
Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 6,5 ɬɵɫ., ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 4,9 ɬɵɫ., ɜ Ɋɨɫɫɢɢ — 4,4 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɨɧɟ-
ɡɢɢ — 2,7 ɬɵɫ.; Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 1,6 ɬɵɫ.; ɜ ɘȺɊ — 1,3 ɬɵɫ., ɜ ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ — 1,1 
ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ ɢ ɇɢɝɟɪɢɢ — ɩɨ 0,7 ɬɵɫ. 

ɉɪɨɱɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɟ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ 165 ɬɵɫ., ɜ 
ɬ. ɱ. ɫ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ — 36,7 ɬɵɫ., ɢɡ ɂɧɞɢɢ — 17,5 ɬɵɫ., ɢɡ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 8,2 
ɬɵɫ.; ɢɡ ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ — 5,9 ɬɵɫ., Ʉɟɧɢɢ — 2,0, ɘȺɊ — 1,8 ɬɵɫ., Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 
1,5 ɬɵɫ., ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɢ — 1,4 ɬɵɫ., ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 1,3 ɬɵɫ., ɇɢɝɟɪɢɢ — 0,7 ɬɵɫ. 

Ɋɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢ ɪɚɛɨɬɭ ɤɨɪɪɟɤɬɨɪɨɦ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɥɢ 161 ɬɵɫ., ɜ ɬ. ɱ. ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 11,3 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɢɢ — 10,1 
ɬɵɫ., ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 4,0 ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 3,9 ɬɵɫ., ɜ ɘȺɊ — 1,6 ɬɵɫ., ɜ Ȼɚɧ-
ɝɥɚɞɟɲ — 1,5 ɬɵɫ., ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — 1,4 ɬɵɫ., ɜ Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 1,0 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɨ-
ɧɟɡɢɢ ɢ ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ — ɩɨ 0,6 ɬɵɫ., ɜ Ɋɨɫɫɢɢ — 0,5 ɬɵɫ. 

Ɋɚɡɪɚɛɨɬɤɨɣ ɩɪɨɱɢɯ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ 155 ɬɵɫ. ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢɡ ɂɧɞɢɢ — 
43,1 ɬɵɫ., ɢɡ ɉɚɤɢɫɬɚɧɚ — 9,1 ɬɵɫ., ɢɡ Ɋɨɫɫɢɢ — 7,1 ɬɵɫ., ɫ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ — 
5,3 ɬɵɫ., ɢɡ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 4,6 ɬɵɫ., ɢɡ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 1,4 ɬɵɫ., ɢɡ ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɢ — 
1,0 ɬɵɫ., ɢɡ Ʉɟɧɢɢ — 0,9 ɬɵɫ., ɢɡ ɘȺɊ — 0,7 ɬɵɫ., ɢɡ Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 0,6 ɬɵɫ., 
ɢɡ ɇɢɝɟɪɢɢ — 0,4 ɬɵɫ. 

Ʉɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝɨɦ ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ 154 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ ɂɧɞɢɢ — 17,2 ɬɵɫ., ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 
16,1 ɬɵɫ., ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 5,8 ɬɵɫ., ɜ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 5,7 ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 3,6 
ɬɵɫ., ɒɪɢ-Ʌɚɧɤɟ — 2,9 ɬɵɫ., ɜ Ɇɚɥɚɣɡɢɢ — 1,9 ɬɵɫ., ɜ ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ — 1,4 
ɬɵɫ., ɜ ɘȺɊ — 1,1 ɬɵɫ., ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ ɢ Ɋɨɫɫɢɢ — ɩɨ 0,8 ɬɵɫ. 

ɍɫɥɭɝɢ ɩɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɦɭ ɧɚɩɨɥɧɟɧɢɸ ɫɚɣɬɚ (ɜɟɛ-ɤɨɧɬɟɧɬ) ɩɪɟɞɨ-
ɫɬɚɜɥɹɥɢ 138 ɬɵɫ., ɜ ɬ. ɱ. ɜ ɂɧɞɢɢ — 15,0 ɬɵɫ., ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ — 7,7 ɬɵɫ., ɜ 
ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 4,5 ɬɵɫ., ɜ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 3,3 ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 2,8 ɬɵɫ., ɜ ɇɢɝɟ-
ɪɢɢ — 0,8 ɬɵɫ., ɜ Ɋɨɫɫɢɢ — 0,7 ɬɵɫ.91 

ɉɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ (ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ) ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 4 ɜɟɞɭɳɢɟ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ: ɷɬɨ ɂɧɞɢɹ, Ɏɢɥɢɩ-
ɩɢɧɵ, Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ, ɉɚɤɢɫɬɚɧ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɧɚ 
ɦɟɫɬɚɯ, ɬɨ ɨɧɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ. Ɍɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɢ (ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɵɟ ɢ ɞɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɜɢɞɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ) ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɂɧ-
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ɬɟɪɧɟɬɚ, ɚ ɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɫɜɹɡɶ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɲɢɪɨɤɨ ɞɚɠɟ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɫ ɧɟɜɵɫɨɤɢɦ ɩɨɞɭɲɟɜɵɦ ȼȼɉ. 

Ɏɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɱɟɪɟɡ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ, ɚɜɫɬɪɚɥɢɣ-
ɫɤɢɟ, ɡɚɩɚɞɧɨɟɜɪɨɩɟɣɫɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ȿɫɬɶ ɜ ɂɧɞɢɢ ɢ ɫɜɨɢ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɡɚɤɚɡɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Guru.com ɛɨ-
ɥɟɟ 500 ɬɵɫ. ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɫɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ. 

ȼ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɭɠɟ ɜ 2014 ɝ. ɨɰɟɧɢɜɚɥɨɫɶ ɜ 
550 ɬɵɫ. ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Upwork (ODesk)92 ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɛɨɥɶɲɨɣ ɩɭɥ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɫɮɟɪɵ ɂɌ ɢɡ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ. ɋɪɟɞɢ ɧɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɩɪɢɥɨɠɟ-
ɧɢɣ ɞɥɹ Ⱥɧɞɪɨɢɞ, ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɩɨ SEO (ɨɩɬɢɦɢɡɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɩɨɢɫɤɨ-
ɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ), ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɜɜɨɞɭ ɞɚɧɧɵɯ, ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ PHP, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ Front End Worldpress, ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɋȺɉɊ. Ɂɚɩɪɚ-
ɲɢɜɚɸɬɫɹ ɫɬɚɜɤɢ ɜ ɨɱɟɧɶ ɲɢɪɨɤɨɦ ɞɢɚɩɚɡɨɧɟ — ɨɬ 2 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ (ɫɬɭɞɟɧɬ, 
ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɨɜ), 4 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ ɡɚ ɜɜɨɞ ɞɚɧɧɵɯ (ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɣ ɧɚɛɨɪ) ɢ 
ɩɨɢɫɤ ɞɚɧɧɵɯ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ, ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ (ɥɚɣɤɢ, ɨɬɡɵɜɵ, ɦɧɟɧɢɹ) (10 
ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ), ɋȺɉɊ (ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɟ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟ) — 15 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɭɫɥɭɝɢ 
ɩɨ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɦɭ ɛɭɯɭɱɟɬɭ ɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɣ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤ ɩɪɢ-
ɥɨɠɟɧɢɣ UI/UX Designer ɞɨ 85 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ93. Ɂɚ ɩɟɪɟɜɨɞ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɧɚ 
ɛɟɧɝɚɥɢ ɬɚɤɫɚ — 18 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. 

Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ (ɟɫɥɢ ɦɨɠɧɨ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨ ɬɪɚɞɢɰɢɹɯ ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɩɟɪɢ-
ɨɞɭ ɜ ɞɜɚ-ɬɪɢ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ) ɜ Ʉɢɬɚɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ (ɢɦɟɧɧɨ ɜ ɷɬɢɯ ɫɮɟɪɚɯ ɪɚɡɜɢɜɚɸɬɫɹ ɮɪɢɥɚɧɫ ɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ) ɩɨ-
ɥɭɱɢɥ ɦɟɧɶɲɟɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ, ɱɟɦ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɢ ɷɬɚ ɫɮɟɪɚ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɚ ɩɪɟɢɦɭ-
ɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɧɚ ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɣ ɪɵɧɨɤ. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɡɚ ɩɟɪɟɜɨɞ ɫ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɧɚ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɢɣ ɡɚɩɪɚɲɢɜɚɥɢ ɨɬ 15 ɞɨ 50 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ94. ɇɨ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɤ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ 
ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɬɚɤɨɟ ɫɩɟɰɢɮɢɱɟɫɤɨɟ ɹɜɥɟɧɢɟ, ɤɚɤ Ⱦɟɪɟɜɧɢ Ɍɚɨɛɚɨ. 

ɉɨɞɪɨɛɧɟɟ ɪɚɫɫɦɨɬɪɢɦ ɫɢɬɭɚɰɢɸ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɢ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬ ɜ ɂɧɞɢɢ 
ɢ ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ. 

 
 

лгжег ǾȎȏȜȠȎ țȎ ȜțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȎȣ Ȑ ǶțȒȖȖ 
 

ȼ ɂɧɞɢɢ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɧɨɜɵɟ ɮɨɪɦɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜɫɟɯ ɬɪɟɯ ɬɢ-
ɩɨɜ: ɮɪɢɥɚɧɫ, ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ. 

Ɏɪɢɥɚɧɫ ɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɜɹɡɚɧɵ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɫɨ ɫɮɟɪɨɣ ɂɌ. ȼ 
ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɣ ɂɧɞɢɹ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɜɵɢɝɪɵɲ ɡɚ ɫɱɟɬ ɞɟɲɟɜɨɣ 
ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. ɇɟɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɡɚɧɹɬɚ ɧɚ 
ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɮɢɥɢɚɥɚɯ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɜ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɤɪɭɩɧɵɯ, ɫɪɟɞɧɢɯ, ɦɟɥɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɢ ɫɬɚɪɬɚɩɚɯ, ɷɬɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɫɬɚɥɚ ɪɚɫɬɢ ɭɠɟ ɫ 1990-ɯ ɝɝ. (ɫɦ. ɤɧ. 1). 

ɇɨ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɟɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɟ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɣ 
ɧɨɜɚɹ ɮɨɪɦɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ — ɮɪɢɥɚɧɫ. ɉɨɥɭɱɢɥ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɜ 
ɂɧɞɢɢ ɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ (ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ȺɆɌ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚɧɹɬɵɯ ɢɧɞɢɣɰɵ 
ɧɚɯɨɞɢɥɢɫɶ ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ ɩɨɫɥɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɋɒȺ). ȼ ɂɧɞɢɢ ɮɪɢɥɚɧɫ 
ɫɬɚɥ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵɦ ɢ ɨɯɜɚɬɵɜɚɟɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɛɨɥɶɲɨɣ ɫɟɝɦɟɧɬ 
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ɢɳɭɳɢɯ ɪɚɛɨɬɭ ɢ ɫɬɪɟɦɹɳɢɯɫɹ ɫɨɯɪɚɧɢɬɶ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ 
ɫɮɟɪɵ ɂɌ95. 

ɇɚɢɛɨɥɶɲɟɟ ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɜ 2019 ɝ. ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ, ɤɚɤ 
ɭɠɟ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɜɵɲɟ, ɧɚ ɋɒȺ (57 ɦɥɧ ɜ 2018 ɝ., 35% ɜɫɟɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ). 
ɋɸɞɚ ɜɤɥɸɱɚɥɢɫɶ ɜɫɟ ɬɪɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ; ɭɱɢɬɵɜɚ-
ɥɢɫɶ ɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɢ ɱɚɫɬɢɱɧɨ ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. Ⱥ ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɦɢ-
ɪɟ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɡɚɧɢɦɚɥɚ ɂɧɞɢɹ. ȼ ɂɧɞɢɢ ɜ 2015 ɝ. ɜ 
ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɨɰɟɧɢɜɚɥɨɫɶ ɜ 4,5 ɦɥɧ, ɜ 2018 ɝ. ɜ ɫɬɪɚɧɟ 
ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ ɩɨɪɹɞɤɚ 15 ɦɥɧ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɩɨ ɞɪɭɝɢɦ ɞɚɧɧɵɦ, — 18 
ɦɥɧ96. ȼ ɫɮɟɪɟ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ 
(ȻɉɈ) ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɪɚɛɨɬɵ ɩɨ ɬɚɤɢɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ, ɤɚɤ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɛɭɯɝɚɥɬɟɪɫɤɚɹ ɨɬɱɟɬɧɨɫɬɶ ɢ ɮɢɧɚɧɫɵ, ɩɪɨɞɚɠɢ ɢ ɦɚɪɤɟ-
ɬɢɧɝ, ɞɢɡɚɣɧ, ɚɧɢɦɚɰɢɹ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚ-
ɛɨɬ, ɜɢɞɟɨɮɢɥɶɦɵ. Ʉɚɠɞɵɣ ɱɟɬɜɟɪɬɵɣ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪ ɜ ɦɢɪɟ ɠɢɜɟɬ ɜ ɂɧɞɢɢ. 
Ɉɫɧɨɜɧɚɹ ɱɚɫɬɶ ɞɨɯɨɞɚ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɨɫɬɭɩɚɟɬ ɢɡ ɋɒȺ ɢ ȿɜɪɨ-
ɩɵ. Ɏɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɡɚɩɚɞɧɵɟ 
ɢ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ, ɧɨ ɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ȻɉɈ, ɢɧ-
ɞɢɣɫɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ. Ɂɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɛɭɦ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɬɚɥ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ 
«ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ». Ƚɨɜɨɪɹɬ ɢ ɨ «ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɮɪɢɥɚɧɫɚ». ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɂɧɞɢɢ 48,7% ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɂɌ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɪɨɜɚɧɢɢ, 43% 
ɡɚɧɹɬɵɯ ɤɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝɨɦ ɢ ɩɟɪɟɜɨɞɚɦɢ. Ʉ 2025 ɝ. ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɜ ɂɧɞɢɢ 
ɦɨɝɭɬ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ 20–30 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.97 

ȼ ɂɧɞɢɢ ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɜ 15 ɦɥɧ ɱɟ-
ɥɨɜɟɤ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɱɢɫɥɨ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ȻɉɈ 
(ɩɨɪɹɞɤɚ 4 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ). ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Freelancer Income Report ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Payoneer 2020 ɝ., ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɪɟɞɧɹɹ ɨɩɥɚɬɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ ɜ 2020 ɝ. 
18 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɜ ɦɢɪɟ ɜ ɰɟɥɨɦ — 21 ɞɨɥɥ.98 ɋɨɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɱɢɫɥɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟ-
ɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɢ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ ɫɮɟɪɵ ɂɌ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜ 2005 ɝ. ɨɰɟɧɢ-
ɜɚɥɨɫɶ ɤɚɤ 30:70, ɤ 2025 ɝ. ɨɧɨ ɞɨɥɠɧɨ ɫɨɫɬɚɜɢɬɶ 50:5099. 

ȼ ɂɧɞɢɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɯɨɬɟɥ ɛɵ ɡɚɧɹɬɶɫɹ 
ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ, — ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɩɭɬɟɣ ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɡɚɧɹɬɨ-
ɫɬɢ. Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɚ Skilling India, ɡɚɞɚɱɟɣ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɫɢɫɬɟɦɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɞɥɹ ɨɛɭɱɟɧɢɹ 4 ɦɥɧ 
ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɤ 2022 ɝ.100 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ — ɷɬɨ ɧɢɡɲɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɩɪɨɮɟɫ-
ɫɢɨɧɚɥɨɜ, ɱɬɨ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɬɟ, ɤɬɨ ɧɟ ɫɦɨɝ ɧɚɣɬɢ ɫɟɛɟ ɪɚɛɨɬɭ ɜ 
ɫɨɥɢɞɧɵɯ ɮɢɪɦɚɯ, ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɂɧɞɢɢ ɩɨ ɦɟɪɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɥɸɞɢ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɜɚ-
ɥɢɮɢɤɚɰɢɟɣ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɨɩɵɬɨɦ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɧɚ ɮɪɢɥɚɧɫ. ɋɟɝɨɞɧɹ 
ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɜ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɯ, ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɢ ɩɪɟɫɬɢɠ-
ɧɵɯ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɤɪɭɩɧɵɯ 
ɮɢɪɦɚɯ ɪɚɞɢ ɛɨɥɟɟ ɫɜɨɛɨɞɧɨɝɨ ɨɛɪɚɡɚ ɠɢɡɧɢ, ɛɟɡ ɩɪɢɜɹɡɤɢ ɤ ɝɪɚɮɢɤɭ «ɫ 9 
ɞɨ 5» (ɟɫɥɢ ɛɵ!). ȿɫɬɶ ɢ ɦɧɨɝɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɩɨ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɦ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɱɚɫɬɢɱɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ, 
ɫɨɜɦɟɳɚɹ ɟɟ ɫ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ. Ʉɫɬɚɬɢ, ɬɚɤɨɟ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɨ ɩɨɫɥɟ 
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ɪɚɛɨɬɵ ɩɨɥɭɱɢɥɨ ɧɚɡɜɚɧɢɟ moonlighting. Wipro ɜ 2022 ɝ. ɛɵɥɚ ɧɟɞɨɜɨɥɶɧɚ 
ɬɚɤɢɦ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɨɦ ɢ ɭɜɨɥɢɥɚ ɪɹɞ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɨ ɷɬɨɣ ɩɪɢɱɢɧɟ. 

Ʉɨ 2-ɦɭ ɤɜɚɪɬɚɥɭ 2019 ɝ. ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 3-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɨɦ 2018 ɝ. ɱɢɫɥɨ ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ ɧɚ 50%. Ɋɚɧɶɲɟ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɨɜɚɥɨ ɩɪɟɞɜɡɹɬɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɤ ɮɪɢɥɚɧɫɭ ɢɯ ɜɡɪɨɫɥɵɯ 
ɞɟɬɟɣ: «Ɂɪɹ ɩɨɬɪɚɱɟɧɵ ɞɟɧɶɝɢ ɧɚ ɤɨɥɥɟɞɠ. ɗɬɨ ɧɟɧɚɫɬɨɹɳɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, ɧɟɞɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɚɹ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɢ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ». ɋɟɣɱɚɫ ɷɬɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɦɟɧɹɟɬɫɹ. 
Ɏɪɢɥɚɧɫ — ɥɭɱɲɢɣ ɜɵɛɨɪ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɨɝɨɥɢɤɨɜ, ɦɨɠɧɨ ɛɪɚɬɶ ɦɧɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɣ. 

ɉɨ ɩɪɢɜɨɞɢɦɵɦ ɫɜɟɞɟɧɢɹɦ, ɞɨɯɨɞɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɪɟɡɤɨ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ ɨɬ 
ɞɨɯɨɞɨɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɞɨɤɥɚɞɚ ɚɦɟɪɢ-
ɤɚɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ Paypal ɡɚ 2018 ɝ., ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɜ 
ɂɧɞɢɢ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥɢ 190 000 ɪɭɩɢɣ ɜ ɝɨɞ. Ɉɩɪɨɫ 500 ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟ-
ɪɨɜ ɜ 2018 ɝ. ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ Paypal ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ 23% ɢɡ ɧɢɯ ɩɨɥɭɱɚɥɢ 600 000 
ɪɭɩɢɣ ɜ ɝɨɞ (ɜ 2018 ɝ. ɤɭɪɫ ɫɨɫɬɚɜɢɥ ɩɪɢɛɥɢɡɢɬɟɥɶɧɨ 70 ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɪɭɩɢɣ ɡɚ 
1 ɞɨɥɥ. ɋɒȺ101, ɩɨɥɭɱɚɟɬɫɹ 8571 ɞɨɥɥ. ɜ ɝɨɞ, 714 ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ), ɢ ɢɦ ɛɵɥɨ 
ɦɟɧɶɲɟ 40 ɥɟɬ, 13% ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥɢ 100–150 ɬɵɫ. ɪɭɩɢɣ (1428–2143 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɦɟɫɹɰ), 8% — 75–100 ɬɵɫ. ɪɭɩɢɣ (1071–1428 ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ), 23% — ɦɟɧɟɟ 
50 ɬɵɫ. ɪɭɩɢɣ ɜ ɝɨɞ (ɦɟɧɟɟ 714 ɞɨɥɥ. ɜ ɦɟɫɹɰ)102. ɗɬɨ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɟɧɶɲɟ 
18 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɨ ɤɨɬɨɪɵɯ ɝɨɜɨɪɢɥɨɫɶ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Payoneer 2020 ɝ. 
ɋ ɞɨɯɨɞɚɦɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɷɬɨ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟɫɨɩɨɫɬɚɜɢɦɨ. 
Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɷɬɨɦ ɨɩɪɨɫɟ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɥɢ ɧɟ «ɫɥɢɜɤɢ» ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɚ ɦɚɫ-
ɫɵ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɦɧɨɝɢɟ ɫɨɜɦɟɳɚɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɚɯ ɫ ɨɛɵɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ. 

ɋɬɢɜɟɧ Ɋɨɣɛɟɧɫɬɨɭɧ, ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɶ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Collaborizm ɜ Ɇɚɣ-
ɹɦɢ, ɡɚɹɜɢɥ, ɱɬɨ 75% ɥɸɞɟɣ ɧɚ ɷɬɨɣ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ — ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɢɡ ɂɧɞɢɢ. 
Ɉɧɢ ɯɨɬɹɬ ɢɦɟɬɶ ɲɚɧɫ ɧɚɣɬɢ ɧɨɜɵɟ ɤɥɚɫɫɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɢ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɫɜɨɸ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɪɟɩɭɬɚɰɢɸ103. 

ȼ ɂɧɞɢɢ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪ-
ɫɢɧɝɚ. Ɍɚɤ, ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ AMT ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɋɒȺ ɢ 
ɂɧɞɢɢ: 75% ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ — ɢɡ ɋɒȺ, 18% — ɢɡ 
ɂɧɞɢɢ. ȼ 2017 ɝ. ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ȺɆɌ ɜ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɆɈɌ ɩɪɢɧɹɥɢ ɭɱɚɫɬɢɟ 
222 ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɢɡ ɋɒȺ ɢ 217 ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɂɧɞɢɢ. ɍ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢɡ 
ɋɒȺ ɫɪɟɞɧɢɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɡɚ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ 7,5 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, 
ɭ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɢɡ ɂɧɞɢɢ — 2,14 ɞɨɥɥ., ɦɟɞɢɚɧɧɵɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɭ ɚɦɟ-
ɪɢɤɚɧɰɟɜ — 8,51 ɞɨɥɥ., ɬ. ɟ. ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɛɨɥɟɟ 8,51 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɚ 
ɫɪɟɞɢ ɢɧɞɢɣɰɟɜ ɦɟɞɢɚɧɧɵɣ ɞɨɯɨɞ — 3,4 ɞɨɥɥ., ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɦɟɧɟɟ 
3,4 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ. ɋ ɭɱɟɬɨɦ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɪɟɞɧɹɹ ɡɚɪɩɥɚɬɚ ɪɚɛɨɬ-
ɧɢɤɨɜ ȺɆɌ ɜ ɋɒȺ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 5,63 ɞɨɥɥ., ɚ ɦɟɞɢɚɧɧɚɹ — 6,51 ɞɨɥɥ., ɚ ɜ ɂɧɞɢɢ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ 1,67 ɞɨɥɥ. ɢ 2,53 ɞɨɥɥ.104 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɧɚ ȺɆɌ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɥ ɜ ɱɚɫ ɜ 2,5 ɪɚɡɚ 
ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɢɧɞɢɣɫɤɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɧɚ ɬɨɣ ɠɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. ȿɫɥɢ ɠɟ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ 
ɧɟɨɩɥɚɱɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɬɨ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɚ ȺɆɌ ɡɚɪɚ-
ɛɚɬɵɜɚɥɢ ɜ 4,6 ɪɚɡɚ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ ɂɧɞɢɢ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɢɧɞɢɣ-
ɰɟɜ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɲɢɪɧɵɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨ-
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ɬɵ. Ɇɟɞɢɚɧɧɵɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɞɥɹ ɢɧɞɢɣɰɟɜ ɧɚ ȺɆɌ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥ ɜ 2017 ɝ. 1,67 
ɞɨɥɥ., ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɨɥɨɜɢɧɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ ɩɨɥɭɱɚɥɚ ɦɟɧɟɟ 1,67 ɞɨɥɥ. ɜ 
ɱɚɫ. ɍ ɚɦɟɪɢɤɚɧɰɟɜ ɦɟɞɢɚɧɧɵɣ ɞɨɯɨɞ ɪɚɜɧɹɥɫɹ 5,63 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ (ɧɨ ɷɬɨ ɛɵ-
ɥɨ ɧɢɠɟ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɨɝɨ ɦɢɧɢɦɭɦɚ ɩɨɱɚɫɨɜɨɣ ɡɚɪɩɥɚɬɵ ɜ ɋɒȺ). ȼ 2017 ɝ. 
ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 2015 ɝ. ɚɦɟɪɢɤɚɧɰɵ ɫɬɚɥɢ ɛɨɥɶɲɟ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ 5,3 ɱɚɫɚ ɧɚ 
AMT, ɢɧɞɢɣɰɵ — ɧɚ 3,6 ɱɚɫɚ105. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɷɤɫɩɟɪɬɵ ɆɈɌ ɡɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɟɫɥɢ ɭɱɟɫɬɶ ɩɚɪɢɬɟɬ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶ-
ɧɨɣ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ ɜɚɥɸɬ (ɉɉɋ), ɬɨ ɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɚɰɢɹ ɨɩɥɚɬɵ ɧɚ ȺɆɌ ɛɭɞɟɬ 
ɧɟ ɫɬɨɥɶ ɜɵɫɨɤɨɣ, ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɛɭɞɭɬ ɡɚɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɜ 1,3 ɪɚɡɚ 
ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ. ɇɨ ɨɛɵɱɧɨ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɉɉɋ ɧɟ ɭɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ. ɉɪɢ 
ɭɱɟɬɟ ɉɉɋ ɦɟɞɢɚɧɧɚɹ ɨɩɥɚɬɚ ɞɥɹ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɢ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɛɭɞɟɬ ɨɞɢɧɚɤɨɜɨɣ. Ɍɨɝɞɚ ɩɨɥɭɱɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɫ ɭɱɟɬɨɦ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɯ ɯɚɪɚɤɬɟ-
ɪɢɫɬɢɤ ɢ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɡɚɞɚɧɢɣ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɚ ȺɆɌ ɩɨɥɭɱɚɥɢ 
ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 36% ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɢɧɞɢɣɫɤɢɟ, ɫɱɢɬɚɹ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɢ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚ-
ɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. ɋɢɬɭɚɰɢɹ, ɤɨɝɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɜ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ ɩɨɥɭɱɚ-
ɸɬ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ, ɱɟɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ ɡɚɩɚɞɧɵɯ 
ɫɬɪɚɧ, ɛɵɥɚ ɬɚɤɠɟ ɨɬɦɟɱɟɧɚ ɜ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ oDesk, ɧɵɧɟ ɷɬɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɜɨɲɥɚ ɜ ɫɨɫɬɚɜ Upwork. Ɉɞɧɚɤɨ ɟɫɥɢ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɫ ɡɚɪɚɛɨɬɤɚɦɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɩɪɢ 
ɫɯɨɞɧɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɨɧɢ ɝɨɪɚɡɞɨ ɧɢɠɟ. 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɢɡ Ⱥɦɟɪɢɤɢ ɢ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ ȿɜɪɨɩɵ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɤɨɧɤɭɪɢɪɨɜɚɬɶ 
ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɫ ɰɟɥɵɦ ɩɭɥɨɦ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ 
ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ. ɗɬɚ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɧɢɠɟɧɢɸ ɨɛɳɟɝɨ 
ɭɪɨɜɧɹ ɨɩɥɚɬɵ. 

Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɚ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɢ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶ-
ɧɵɟ, ɢ ɨɬɪɢɰɚɬɟɥɶɧɵɟ ɫɬɨɪɨɧɵ ɫɜɨɟɣ ɪɚɛɨɬɵ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ ɪɚɡ-
ɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ɡɚɹɜɥɹɥɢ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɛɵɥɚ ɩɨɥɟɡɧɨɣ ɞɥɹ 
ɧɢɯ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɨɧɢ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɜɨɟ ɡɧɚɧɢɟ ɚɧɝɥɢɣɫɤɨɝɨ ɹɡɵɤɚ106. 

ɇɨ ɛɵɥɨ ɧɟɦɚɥɨ ɢ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɨɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ. ȼ ɯɨɞɟ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɆɈɌ 2017 ɝ. ɢɧɞɢɣɫɤɢɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ 
ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɟɥɚɥɢɫɶ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɡɚɹɜɥɟɧɢɹ: «ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɤɥɢɟɧɬɵ ɩɪɨɢɡɜɨɥɶɧɨ ɨɬɜɟɪɝɚɥɢ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɛɟɡ ɭɛɟɞɢɬɟɥɶɧɵɯ 
ɩɪɢɱɢɧ, ɛɟɡ ɤɨɦɩɟɧɫɚɰɢɢ» (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɚ ȺɆɌ, ɂɧɞɢɹ)107. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢɡ ɂɧɞɢɢ, ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯ-
ɫɹ ɫɬɪɚɧ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɧɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ ɭɪɨɜɧɟɦ ɨɩɥɚɬɵ. ȿɳɟ ɨɞɢɧ ɜɨɩɪɨɫ — 
ɫɩɨɫɨɛ ɨɩɥɚɬɵ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟɪɟɞɤɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ ɩɨ-
ɥɭɱɚɸɬ ɧɟ ɧɚɥɢɱɧɵɟ ɞɟɧɶɝɢ, ɚ ɜɚɭɱɟɪɵ. ɉɪɢ ɜɵɩɥɚɬɚɯ ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ 
ɢɦ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɥɚɬɢɬɶ ɤɨɦɢɫɫɢɢ ɬɚɤɢɦ ɫɟɪɜɢɫɚɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ, 
ɤɚɤ PКвPКХ. «ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɨɥɟɟ ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨɟ ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɣ… ɬɚɤ 
ɱɬɨɛɵ ɨɧɢ ɡɚɱɢɫɥɹɥɢ ɨɩɥɚɬɭ ɧɚ ɧɚɲɢ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɫɱɟɬɚ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɩɨɞɚɪɨɱɧɵɟ 
ɤɚɪɬɵ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɚɥɨ ɩɨɥɶɡɵ ɭ ɧɚɫ ɜ ɫɬɪɚɧɟ», — ɨɬɦɟɬɢɥ ɜ ɯɨɞɟ ɨɩɪɨɫɚ 
ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ȺɆɌ, ɂɧɞɢɹ108. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɦɨɝ-
ɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɢɡ ɞɨɦɚ. Ɍɚɤɢɯ ɛɵɥɨ 15% ɫɪɟɞɢ ɠɟɧɳɢɧ ɢ 5% ɫɪɟɞɢ 
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ɦɭɠɱɢɧ. ɇɚ ȺɆɌ ɢɡ-ɡɚ ɷɬɨɝɨ ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ 21% ɠɟɧ-
ɳɢɧ ɢ 10% ɦɭɠɱɢɧ ɢɡ ɂɧɞɢɢ. Ɋɚɛɨɬɚ ɧɚ ɞɨɦɭ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɩɨɱɬɢɬɟɥɶɧɟɟ, ɩɨ-
ɬɨɦɭ ɱɬɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɛɵɥɨ ɭɯɚɠɢɜɚɬɶ ɡɚ ɞɟɬɶɦɢ, ɢɧɜɚɥɢɞɚɦɢ, ɩɨɠɢɥɵɦɢ 
ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢ. 15% ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ AMT ɢ 10% ɧɚ Prolific ɢ 
Microworkers ɡɚɹɜɢɥɢ, ɱɬɨ ɜɵɛɪɚɥɢ ɷɬɭ ɪɚɛɨɬɭ, ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɨɧɚ ɢɦ ɧɪɚɜɢɬɫɹ. 
22% ɩɪɟɞɩɨɱɢɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢɡ ɞɨɦɚ. 13% ɠɟɧɳɢɧ ɢ 5% ɦɭɠɱɢɧ ɡɚɹɜɢɥɢ, 
ɱɬɨ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɢɡ ɞɨɦɚ109. 

ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ Payoneer ɨɬɦɟɱɚɟɬɫɹ ɪɨɫɬ ɜ 
ɂɧɞɢɢ ɱɢɫɥɚ ɠɟɧɳɢɧ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ. 1/5 ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɂɧɞɢɢ — 
ɠɟɧɳɢɧɵ 110 . ɑɚɫɬɨ ɞɥɹ ɠɟɧɳɢɧ ɮɪɢɥɚɧɫ, ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ — ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ 
ɫɨɜɦɟɳɚɬɶ ɭɯɨɞ ɡɚ ɦɚɥɟɧɶɤɢɦɢ ɞɟɬɶɦɢ ɢ ɪɚɛɨɬɭ. Ɋɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚ-
ɬɟɥɶɧɢɰɟɣ ȼ. ɏɚɪɱɟɧɤɨ ɞɚɠɟ ɛɵɥɚ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɚ ɬɚɤɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟ-
ɪɨɜ, ɤɚɤ ɦɚɦɚ-ɥɚɧɫɟɪ111. ȼ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɜ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɆɈɌ ɠɟɧɳɢɧɚ ɢɡ ɂɧɞɢɢ 
ɫ 2 ɞɟɬɶɦɢ (1 ɢ 3 ɥɟɬ) ɫɤɚɡɚɥɚ, ɱɬɨ, ɤɨɝɞɚ ɭ ɧɟɟ ɪɨɞɢɥɫɹ ɪɟɛɟɧɨɤ, ɨɧɚ ɛɪɨɫɢɥɚ 
ɪɚɛɨɬɭ. ȼ ɟɟ ɫɟɦɶɟ ɢ ɜ ɤɪɭɝɭ ɟɟ ɡɧɚɤɨɦɵɯ ɠɟɧɳɢɧ ɫ ɦɚɥɟɧɶɤɢɦɢ ɞɟɬɶɦɢ ɜɫɟ 
ɫɱɢɬɚɥɢ, ɱɬɨ ɦɚɬɶ ɞɨɥɠɧɚ ɡɚɧɢɦɚɬɶɫɹ ɞɟɬɶɦɢ, ɱɬɨ «ɧɟɥɶɡɹ ɨɫɬɚɜɥɹɬɶ ɦɚɥɵ-
ɲɟɣ», «ɧɢɤɬɨ ɧɟ ɡɚɦɟɧɢɬ ɦɚɬɶ». Ⱦɥɹ ɬɚɤɢɯ ɠɟɧɳɢɧ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɚ-
ɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɧɟ ɩɨɤɢɞɚɹ ɞɨɦɚ, ɫɨɱɟɬɚɹ 
ɟɟ ɫ ɞɨɦɚɲɧɢɦɢ ɡɚɛɨɬɚɦɢ, ɱɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɞɜɨɣɧɨɣ ɧɚɝɪɭɡɤɟ. ɀɟɧɳɢɧɵ ɫ 
ɦɚɥɟɧɶɤɢɦɢ ɞɟɬɶɦɢ ɨɛɵɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɥɢ 19,7 ɱɚɫɨɜ ɜ ɧɟɞɟɥɸ, ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 5 ɱɚ-
ɫɨɜ ɦɟɧɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɜɫɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ; ɜ 2017 ɝ. 36% ɠɟɧɳɢɧ ɫ ɞɟɬɶɦɢ 
ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɩɨ ɧɨɱɚɦ (ɫ 10 ɜɟɱɟɪɚ ɞɨ 5 ɭɬɪɚ), 65% — ɩɨ ɜɟɱɟɪɚɦ (ɞɨ 10 ɜɟɱɟ-
ɪɚ), 14% ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɛɨɥɶɲɟ 2 ɱɚɫɨɜ ɩɨ ɧɨɱɚɦ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ 15 ɱɚɫɨɜ ɜ ɦɟɫɹɰ. 
Ƚɥɨɛɚɥɶɧɵɣ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɢɜɟɥ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɩɨɹɜɢɥɚɫɶ 
ɤɪɭɝɥɨɫɭɬɨɱɧɨ ɪɚɛɨɬɚɸɳɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ (24-hour economy). ɗɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ 
ɩɪɢɜɟɥ ɤ «ɪɚɫɬɹɝɢɜɚɧɢɸ» ɱɚɫɨɜ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɢ ɧɟɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ, 
ɱɚɫɬɨ ɪɚɡɦɵɜɚɹ ɝɪɚɧɢɰɵ ɦɟɠɞɭ ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɞɨɦɨɦ (ɡɧɚɤɨɦɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ). ɏɨɬɹ 
ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɛɨɥɶɲɟɦɭ ɱɢɫɥɭ ɠɟɧɳɢɧ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ 
ɞɨɯɨɞ, ɨɧɚ ɧɚɥɚɝɚɟɬ ɧɚ ɧɢɯ ɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɟ ɛɪɟɦɹ, ɭɱɢɬɵɜɚɹ ɢɯ ɧɟɩɪɨ-
ɩɨɪɰɢɨɧɚɥɶɧɨ ɛɨɥɶɲɭɸ ɧɚɝɪɭɡɤɭ, ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɢ ɞɨ-
ɦɚɲɧɢɯ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɟɣ112. 

ɇɚ ɜɫɟɯ ɩɹɬɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɞɥɢɬɟɥɶɧɵɦ ɛɵɥ ɫɪɨɤ ɪɚɛɨ-
ɬɵ ɭ ɢɧɞɢɣɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 66% ɢɡ ɧɢɯ ɪɚɛɨɬɚɥɢ ɛɨɥɟɟ 3 ɥɟɬ. ɇɨ ɷɬɨ ɦɨɠɟɬ 
ɛɵɬɶ ɫɜɹɡɚɧɨ ɢ ɫ ɪɟɲɟɧɢɟɦ «Ⱥɦɚɡɨɧ» ɜ 2012 ɝ. ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɶ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɧɨ-
ɜɵɯ ɚɤɤɚɭɧɬɨɜ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɡɚ ɩɪɟɞɟɥɚɦɢ ɋɒȺ, ɷɬɨ ɨɝɪɚɧɢɱɢɥɨ 
ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɸ ɫ ɧɨɜɵɦɢ ɤɚɧɞɢɞɚɬɚɦɢ ɢɡ ɷɬɢɯ ɫɬɪɚɧ. 

ɉɨɥɭɱɢɥɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɢ ɝɢɝ-ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɞɪɭɝɨɦ ɫɟɝɦɟɧɬɟ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — ɪɚɛɨɬɟ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɫ ɤɥɢ-
ɟɧɬɚɦɢ. 

ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ BetterPlace 2018 ɝ., ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɥɢ 1,1 
ɦɥɧ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ (ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɪɨɢɬɟɥɶɫɬɜɚ, ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ, ɫɟɥɶɫɤɨɝɨ ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ ɧɟ ɛɵɥɢ ɨɯɜɚɱɟɧɵ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟɦ), 
ɱɢɫɥɨ «ɫɢɧɢɯ ɜɨɪɨɬɧɢɱɤɨɜ» (ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɝɨ ɬɪɭɞɚ), ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɨɰɟɧɢɜɚɥɨɫɶ ɜ Ⱦɟɥɢ — ɜ 225 ɬɵɫ., ɜ 
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ɉɭɧɟ — 110 ɬɵɫ., ɜ Ɇɭɦɛɚɢ — 133 ɬɵɫ., ɜ Ȼɟɧɝɚɥɭɪɭ — 234 ɬɵɫ., ɜ ɒɟɧɧɚɢ — 
ɜ 93 ɬɵɫ. 

Ƚɚɡɟɬɚ «Ɍɚɣɦɫ ɨɮ ɂɧɞɢɚ» ɜɡɹɥɚ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɭ ɬɪɟɯ ɢɧɞɢɣɰɟɜ, ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ 
ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. Ⱥɧɢɥ ɋɢɧɝɯ ɜ Ƚɭɪɝɚɨɧɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɤɭɪɶɟɪɨɦ. ɉɪɢ ɞɨɫɬɚɜɤɟ 15 
ɡɚɤɚɡɨɜ ɡɚ ɞɟɧɶ ɟɝɨ ɞɧɟɜɧɨɣ ɡɚɪɚɛɨɬɨɤ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 400 ɪɭɩɢɣ ɜ ɞɟɧɶ. Ɉɧ ɪɚ-
ɛɨɬɚɟɬ 18 ɱɚɫɨɜ ɜ ɞɟɧɶ, ɧɟ ɢɦɟɹ ɧɢ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɝɨ ɨɬɩɭɫɤɚ, ɧɢ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɩɨ-
ɥɭɱɟɧɢɟ ɛɨɥɶɧɢɱɧɵɯ ɥɢɫɬɨɜ. Ɇɭɡɚɦɦɢɥ ɒɚɣɯ ɜ Ɇɭɦɛɚɢ ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ 
ɤɨɥɥɟɞɠɚ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɤɭɪɶɟɪɨɦ ɞɥɹ ɲɨɤɨɥɚɞɧɨɣ ɮɚɛɪɢɤɢ «ȼɚɞɚɥɚ». Ɂɚ ɞɨɫɬɚɜ-
ɤɭ 40 ɡɚɤɚɡɨɜ ɜ ɞɟɧɶ ɨɧ ɩɨɥɭɱɚɟɬ 12000 ɪɭɩɢɣ ɜ ɦɟɫɹɰ. Ɋɚɞɠɭ (Ⱦɟɥɢ), 35 ɥɟɬ, 
ɲɨɮɟɪ ɬɚɤɫɢ, ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɱɟɪɟɡ ɤɨɦɩɚɧɢɸ — ɚɝɪɟɝɚɬɨɪ ɬɚɤɫɢ. Ɉɧ ɡɚɹɜɥɹɟɬ: 
«ȼ ɷɬɨɣ ɪɚɛɨɬɟ ɧɟɬ ɭɜɚɠɟɧɢɹ. ɇɟɬ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ — ɨɬɫɸɞɚ ɱɭɜɫɬɜɨ ɧɟɡɚɳɢ-
ɳɟɧɧɨɫɬɢ. Ⱥ ɩɚɫɫɚɠɢɪɵ ɢɦɟɸɬ ɦɨɢ ɞɚɧɧɵɟ ɢ ɦɨɝɭɬ ɠɚɥɨɜɚɬɶɫɹ»113. 
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Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ — ɫɬɪɚɧɚ, ɝɞɟ, ɤɚɤ ɢ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɩɨɥɭɱɢɥ ɛɨɥɶɲɨɟ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɚɭɬ-
ɫɨɪɫɢɧɝ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. ȼ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ 
ɮɢɥɢɚɥɨɜ, ɢ ɦɟɫɬɧɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ. ɇɨ ɫɟɣɱɚɫ ɚɤɬɢɜɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɢ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ 
ɮɪɢɥɚɧɫɭ. 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ PКвШЧООr «Ƚɥɨ-
ɛɚɥɶɧɵɣ ɢɧɞɟɤɫ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ» 2019 ɝ., Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ ɡɚɧɢɦɚɥɢ ɲɟɫɬɨɟ ɦɟ-
ɫɬɨ ɜ ɦɢɪɟ ɩɨ ɬɟɦɩɚɦ ɪɨɫɬɚ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɞɨɯɨɞɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɡɚ ɝɨɞ ɜɨɡ-
ɪɨɫɥɢ ɬɚɦ ɧɚ 35%114. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Oxford Internet Institute (OII), ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, 
Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɩɹɬɨɟ ɦɟɫɬɨ ɜ ɦɢɪɟ ɩɨ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɨɧ-
ɥɚɣɧ. PayPal ɬɚɤɠɟ ɨɬɦɟɬɢɥɚ ɜ ɞɨɤɥɚɞɟ Global Freelancer Insights 2018, ɱɬɨ 
ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ — ɨɞɧɨ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɵɫɨɤɢɯ ɫɪɟɞɢ 22 ɫɬɪɚɧ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɜɨɞɢɥɫɹ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɨɩɪɨɫ, 2% ɨɬ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. ȼ ɫɬɪɚɧɟ ɨɤɨɥɨ 1,5 ɦɥɧ ɮɪɢɥɚɧ-
ɫɟɪɨɜ, ɩɪɢɱɟɦ ɞɨɥɹ ɠɟɧɳɢɧ ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ 65%115. 

84% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ 
Upwork ɢ Freelancer. Ɏɢɥɢɩɩɢɧɰɵ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɚɤ ɜɜɨɞ ɞɚɧ-
ɧɵɯ/ɩɨɢɫɤ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ (34%), ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ ɩɨɦɨɳɧɢɤ (13%), ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɟ 
ɫɟɪɜɢɫɵ (8%)116. 

Ɏɢɥɢɩɩɢɧɫɤɢɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɨɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɞɟɣɫɬɜɭɟɬ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɚɹ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜɚ DigitalJobsPH Technical 
Training, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢɥɢ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɹ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɄɌ. Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ 
ɩɪɢɡɧɚɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɞɥɹ ɠɢɬɟɥɟɣ 
ɫɟɥɶɫɤɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɧɚɱɟ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɜ ɫɬɨɪɨɧɟ ɨɬ ɢɧɞɭɫɬɪɢɚɥɢɡɚ-
ɰɢɢ ɝɨɪɨɞɨɜ. Ɍɚɤ, ɦɢɧɢɫɬɟɪɫɬɜɨ ɂɄɌ ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɧɚɜɵ-
ɤɚɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ ɫɟɥɶɫɤɢɯ ɪɚɣɨɧɚɯ. ɉɨ ɫɥɨɜɚɦ ɫɟɧɚɬɨɪɚ ɋɨɧɧɢ Ⱥɧɝɚɪɚ, ɱɥɟ-
ɧɚ Ʉɨɧɝɪɟɫɫɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ, ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɩɨɦɨɝɥɨ 712 ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦ ɧɚɣɬɢ ɪɚɛɨɬɭ 
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ɨɧɥɚɣɧ. Ɏɪɢɥɚɧɫ ɫɨɩɪɹɠɟɧ ɢ ɫ ɪɹɞɨɦ ɜɵɡɨɜɨɜ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɨɩɪɨɫ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣ 
ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ PayPal, ɩɨɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɭ 92% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɫ Ɏɢɥɢɩɩɢɧ ɨɡɚɛɨɱɟɧ-
ɧɨɫɬɶ ɜɵɡɵɜɚɥɚ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɨɬ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚ ɤ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ, ɱɚɫɬɨ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɛɪɚɬɶ ɡɚɤɚɡɵ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨ ɨɬ ɪɹɞɚ ɤɥɢɟɧɬɨɜ, ɱɬɨɛɵ 
ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɪɢɫɤɢ. ɇɟɞɨɜɨɥɶɫɬɜɨ ɬɚɤɠɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɪɚɛɨɬɚ 
ɩɨ ɮɪɢɥɚɧɫɭ — ɜɵɫɨɤɨɤɨɧɤɭɪɟɧɬɧɚɹ ɫɪɟɞɚ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦ ɰɟɥɵɣ ɧɚɛɨɪ ɤɨɦɩɟ-
ɬɟɧɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɤ ɬɨɦɭ ɠɟ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɦɟɧɹɸɬɫɹ. ȼ ɘȼȺ «ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɩɪɢ 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɢ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɠɟɪɬɜɨɣ cɜɟɪɯɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɢ, ɨɧɢ ɪɟ-
ɝɭɥɹɪɧɨ ɩɟɪɟɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ, ɚ ɢɦ ɧɟɞɨɩɥɚɱɢɜɚɸɬ». «ȿɫɬɶ ɥɸɞɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɱɢ-
ɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɧɚ ɧɢɯ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ, ɢɥɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ 
ɷɬɨɝɨ ɞɨɛɢɬɶɫɹ». Ɉɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 2018 ɝ. ɤɨɦɩɚɧɢɢ PayPal ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɭ 
58% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢɡ 4 ɫɬɪɚɧ ɘȼȺ — ɋɢɧɝɚɩɭɪɚ, Ɏɢɥɢɩɩɢɧ, ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ ɢ 
ȼɶɟɬɧɚɦɚ — ɛɵɥɢ ɫɥɭɱɚɢ, ɤɨɝɞɚ ɢɦ ɧɟ ɡɚɩɥɚɬɢɥɢ ɡɚ ɪɚɛɨɬɭ117. 

ɇɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ ɫ ɢɯ ɩɪɨɰɜɟɬɚɸɳɢɦ ɫɟɤɬɨɪɨɦ ȻɉɈ, ɤɚɡɚɥɨɫɶ ɛɵ, ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɭɸɬ ɜɫɟ ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɫɰɜɟɬɚ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ɂɡ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɨɜ ɫ Ɏɢɥɢɩ-
ɩɢɧ 86% ɭɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɨɠɢɞɚɸɬ ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɪɨɫɬɚ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ. ɉɨ 
ɨɰɟɧɤɚɦ ɮɢɪɦɵ Ernst & Young, ɤ 2020 ɝ. ɤɚɠɞɵɣ ɩɹɬɵɣ ɢɡ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɞɨɥɠɟɧ 
ɛɵɥ ɫɬɚɬɶ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɦ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ. 75% ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɧɚ Ɏɢ-
ɥɢɩɩɢɧɚɯ — ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 24 ɞɨ 39 ɥɟɬ. ɍ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɩɪɨɛɥɟɦɵ 
ɫ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟɦ ɩɥɚɬɵ ɡɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. Ɍɨɥɶɤɨ ɜ 63,8% ɮɢɥɢɩɩɢɧɫɤɢɯ 
ɝɨɪɨɞɨɜ ɟɫɬɶ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɟ ɮɢɥɢɚɥɵ, ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɪɨɫɬɭ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɪɟɲɟɧɢɣ ɮɢɧɬɟɯ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ118. ɍɫɥɭɝɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɞɜɟ ɜɟɞɭɳɢɟ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ Globe Telecom Incorporated ɫ GCash ɢ PLDTɫ PayMaya. 86% ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɟɪɨɜ ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɩɥɚɬɟɠɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ PayPal119. 

 
 

лгжзг ǾȎȏȜȠȎ țȎ ȜțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȎȣп АȢȞȖȘȎ 
 

ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ Ɇɢɪɨɜɨɝɨ ɛɚɧɤɚ 2015 ɝ., ɬɨɥɶɤɨ ɜ 6 ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ 
Ⱥɮɪɢɤɢ (ɘȺɊ, ɇɢɝɟɪɢɹ, Ʉɟɧɢɹ, ȿɝɢɩɟɬ, Ɇɚɪɨɤɤɨ ɢ Ƚɚɧɚ) ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɜɵɯɨɞɹɬ 
ɧɚ ɪɵɧɨɤ ɬɪɭɞɚ 2 ɦɥɧ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ. ȼ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɫɨɡɞɚɟɬɫɹ 
ɥɢɲɶ 41 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ, 2%: ɟɫɥɢ ɭɱɟɫɬɶ ɬɚɤɠɟ ɜɫɸ ɫɮɟɪɭ ɂɌ, ɮɢɧɚɧɫɨ-
ɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ, — 100 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ (5%, ɱɬɨ ɬɨɠɟ ɧɟɦɧɨ-
ɝɨ)120. Ɉɫɬɚɥɶɧɵɟ 1,9 ɦɥɧ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɡɚ ɛɨɪɬɨɦ. 

ȼ Ⱥɮɪɢɤɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɭɱɢɬɵɜɚɸɬ ɦɟɫɬɧɭɸ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɨɫɧɨɜɧɵɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɦɢ ɭ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɹɜɥɹɸɬɫɹ 
ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɥɢɫɶ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɧɚ 
ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɱɚɯ ɞɥɹ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɪɚɫɫɵɥɤɢ ɋɆɋ121. 

Ɏɪɢɥɚɧɫɨɦ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬɵ, ɜɟɛ-ɞɢɡɚɣɧɟɪɵ, ɫɩɟ-
ɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɸ, ɩɟɪɟɜɨɞɱɢɤɢ, ɤɨɩɢɪɚɣɬɟɪɵ. Ɍɚɤ, ɧɚ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ ɮɢɝɭɪɢɪɨɜɚɥɢ ɡɚɩɪɨɫɵ ɧɚ ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɤɚɤ 
ɩɟɪɟɜɨɞɵ ɧɚ ɹɡɵɤ ɜɨɥɨɮ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɧɚ ɦɟɫɬɧɵɯ ɹɡɵɤɚɯ, ɧɚɩɢɫɚ-
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ɧɢɟ ɨɬɡɵɜɨɜ ɧɚ ɮɪɚɧɰɭɡɫɤɨɦ ɹɡɵɤɟ ɜ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ. ɇɟɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɪɚɛɨɬɵ ɨɩɥɚɱɢɜɚɸɬɫɹ ɨɱɟɧɶ ɯɨɪɨɲɨ, ɧɨ ɟɫɬɶ ɦɧɨɝɨ ɧɢɡɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ 
ɪɚɛɨɬ (5 ɞɨɥɥ. ɜ ɱɚɫ, ɯɨɬɹ ɞɥɹ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɷɬɨ ɧɟɩɥɨɯɢɟ ɞɟɧɶɝɢ). 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɢɦɟɪɚ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɧɟɪɟɞɤɨ 
ɩɪɢɜɨɞɹɬ Ʉɟɧɢɸ, ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɧɟɣ ɫɬɚɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɬɟɪɦɢɧ «ɐɢɮɪɨ-
ɜɚɹ ɫɚɜɚɧɧɚ». ȼ 23 ɢɡ 58 ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ɚɧɝɥɢɣɫɤɢɣ ɹɡɵɤ — ɝɨɫɭɞɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɵɣ. ȼɨɫɬɨɱɧɚɹ Ⱥɮɪɢɤɚ ɛɥɢɡɤɚ ɩɨ ɱɚɫɨɜɵɦ ɩɨɹɫɚɦ ɤ ȿɜɪɨɩɟ. Ɍɵɫɹɱɢ 
ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɟɠɟɝɨɞɧɨ ɡɚɤɚɧɱɢɜɚɸɬ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɵ ɢ ɢɳɭɬ ɪɚɛɨɬɭ, ɱɬɨ ɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɦ ɮɚɤɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɵ122. 

ɗɤɨɫɢɫɬɟɦɚ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ Ʉɟɧɢɢ ɫɬɚɥɚ ɩɟɪɟɠɢɜɚɬɶ ɛɭɦ ɩɨɫɥɟ 
ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɜ ɫɬɪɚɧɭ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɩɨɞɜɨɞɧɵɣ ɨɩɬɨɜɨɥɨɤɨɧɧɵɣ ɤɚɛɟɥɶ, ɜɨɡ-
ɪɨɫɥɚ ɫɤɨɪɨɫɬɶ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɣ. Ȼɵɥɚ ɩɪɢɧɹɬɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɬɪɚɬɟ-
ɝɢɹ «ȼɢɞɟɧɢɟ 2030», ɩɪɟɞɭɫɦɚɬɪɢɜɚɜɲɚɹ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. 
ɋɬɚɥɚ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ. Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɩɪɨɝɪɚɦ-
ɦɵ, ɤɚɤ Ajira Digital, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɬɚɜɢɬ ɰɟɥɶɸ ɫɨɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɬɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɦɢɥ-
ɥɢɨɧ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ ɩɨɥɭɱɢɥ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. ɇɚɣɪɨɛɢ ɫɬɚɧɨ-
ɜɢɬɫɹ ɫɬɨɥɢɰɟɣ ɮɪɢɥɚɧɫɚ. Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Uber, Airbnb, 
Taxify, Kuhustle, Lynk ɢ Fundislink, ɫɜɹɡɵɜɚɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɪɚɛɨɬ ɢ ɩɨɬɟɧ-
ɰɢɚɥɶɧɵɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ. ɉɨ ɨɰɟɧɤɚɦ, ɤ 2017 ɝ. 40 ɬɵɫ. ɤɟɧɢɣɰɟɜ (ɨɤɨɥɨ 0,02% 
ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɫɬɪɚɧɵ) ɧɚɲɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɱɟɪɟɡ ɬɚɤɢɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ Kuhustle, 
Amazon Mechanical Turk, Upwork, ɢ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɚɭɬ-
ɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. «Ɇɨɠɧɨ ɨɠɢɞɚɬɶ ɪɨɫɬɚ ɷɬɢɯ ɰɢɮɪ», — ɩɢɲɭɬ 
ɚɜɬɨɪɵ ɞɨɤɥɚɞɚ «ɐɢɮɪɨɜɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ Ⱥɮɪɢɤɢ». ɋɚɦɚ ɩɨ 
ɫɟɛɟ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ ɜ Ʉɟɧɢɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɵɟ ɭɫɥɨɜɢɹ 
ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȼ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɹ ɜ ɫɬɪɚɧɟ ɜɨɡɪɨɫɥɚ 
ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ. ȼ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ Ʉɟɧɢɢ ɤ 2017 ɝ. ɛɵɥɨ ɡɚ-
ɧɹɬɨ ɨɤɨɥɨ ¾ ɧɟɫɟɥɶɫɤɨɯɨɡɹɣɫɬɜɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ123. 

Ʉɟɧɢɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Kuhustle.com ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɫɥɟɞɭɸɳɢɟ ɪɚ-
ɛɨɬɵ — ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɵɯ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɪɟɩɟɬɢɬɨɪɫɬɜɨ, ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɤɨɧ-
ɬɟɧɬɚ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ, ɞɢɡɚɣɧ ɢ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ124. ɋɜɨɢ ɭɫɥɭɝɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜ-
ɥɹɸɬ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɤ ɉɈ — ɢɯ ɫɪɚɡɭ ɠɟ ɧɚɛɪɚɥɨɫɶ ɧɚ ɜɟɛ-
ɫɚɣɬɟ 10 ɬɵɫ., ɢ ɱɢɫɥɨ ɪɨɫɥɨ ɧɚ 10% ɜ ɧɟɞɟɥɸ. Kuhustle ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ 2 ɨɩɰɢɢ: 
ɭ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɟɫɬɶ ɜɵɛɨɪ — ɧɚɩɪɹɦɭɸ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɦ ɢɥɢ ɠɟ ɢɦɟɬɶ 
ɞɟɥɨ ɫ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɞɠɟɪɨɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɨɬ ɧɚɱɚɥɚ ɞɨ 
ɤɨɧɰɚ (ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ), ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɜɵɛɢɪɚɸɬ ɜɬɨɪɨɣ ɜɚɪɢɚɧɬ, «ɩɨɬɨɦɭ ɱɬɨ ɩɪɢ 
ɧɟɦ ɭ ɧɢɯ ɧɟ ɛɨɥɢɬ ɝɨɥɨɜɚ ɨ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɢ ɫɪɨɤɨɜ ɢ ɛɸɞɠɟɬɚ»125. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ 
ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɮɪɚɝɦɟɧɬɚɰɢɟɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɩɨ 
ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɦ. ɉɨɜɟɞɟɧɢɟ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɦɟɧɹɟɬɫɹ, ɢɦ ɧɭɠɟɧ ɧɟ ɩɪɨɰɟɫɫ, ɚ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬ, ɤɨɧɟɱɧɵɣ ɩɪɨɞɭɤɬ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɮɪɢɥɚɧɫɭ ɧɟ ɝɚ-
ɪɚɧɬɢɪɭɸɬ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɢ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɦɧɨɝɨ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɤɚɱɟɫɬɜɨ. 
ɉɨɞɤɥɸɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɤɬ-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɭɞɨɛɫɬɜɨ, ɩɪɨɫɬɨ-
ɬɭ, ɤɚɱɟɫɬɜɨ, ɪɚɛɨɬɚ ɛɭɞɟɬ ɫɞɟɥɚɧɚ ɜɨɜɪɟɦɹ ɢ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɟɞɭɫɦɨɬɪɟɧɧɨɝɨ 
ɛɸɞɠɟɬɚ ɤɨɦɚɧɞɨɣ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɣ ɩɨ ɡɚɩɪɨɫɚɦ, ɡɚɹɜɥɹɟɬ ɋɷɦ Ƚɢɱɭɪɭ, ɨɞɢɧ ɢɡ 
ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɟɣ ɤɟɧɢɣɫɤɨɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ126. 
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6.13г ǲȓȚȜȑȞȎȢȖȥȓȟȘȖȓ ȝȎȞȎȚȓȠȞȩ ȑȖȑ-ȫȘȜțȜȚȖȘȖп 
ȕȡȚȓȞȩ Ȗ ȚȖșșȓțȖȎșȩ 

 

Ƚɥɚɜɧɵɟ ɛɟɧɟɮɢɰɢɚɪɵ ɨɬ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ — ɜ 
Ⱥɡɢɢ, Ⱥɮɪɢɤɟ ɢ ɜ ɦɢɪɟ ɜ ɰɟɥɨɦ — ɷɬɨ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ, ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Z, ɡɭɦɟɪɵ, 
ɪɨɞɢɜɲɢɟɫɹ ɩɨɫɥɟ 1995 ɢ ɞɨ 2010 ɝ. (ɝɪɚɧɢɰɵ ɩɨɤɨɥɟɧɢɣ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɧɟ-
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɟ), ɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Y, ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ, ɪɨɞɢɜɲɢɟɫɹ ɫ 1980 ɩɨ 1995 ɝ. 
ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ ɚɥɶɮɚ (ɪɨɞɢɜɲɢɟɫɹ ɩɨɫɥɟ 2010 ɝ.) ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ 
ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɨɟ, ɧɨ ɷɬɨ ɞɟɬɢ127. 

Ɂɭɦɟɪɨɜ ɱɚɫɬɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ «ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɚɛɨɪɢɝɟɧɚɦɢ». ȿɫɥɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ 
ɭɦɟɸɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɬɨ ɡɭɦɟɪɵ ɭɠɟ ɫ ɦɥɚɞɟɧɱɟɫɬɜɚ 
ɠɢɜɭɬ ɜ ɨɤɪɭɠɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. «Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɨɬɩɪɚɜɥɹɥɢ ɩɨ ɩɨɱɬɟ ɩɢɫɶɦɨ, ɧɟ ɱɢ-
ɬɚɥɢ ɝɚɡɟɬɭ, ɧɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɤɚɬɚɥɨɝɨɦ ɜ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɟ ɢ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦɢ 
ɤɚɪɬɚɦɢ, ɧɟ ɢɫɤɚɥɢ ɧɨɦɟɪɚ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɜ ɬɟɥɟɮɨɧɧɨɣ ɤɧɢɝɟ ɢ ɞɚɠɟ ɧɟ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɦɨɛɢɥɶɧɢɤɢ ɫ ɤɧɨɩɨɱɧɨɣ ɤɥɚɜɢɚɬɭɪɨɣ». ɇɨɜɨɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ ɧɢɤɨ-
ɝɞɚ ɧɟ ɡɧɚɥɨ ɠɢɡɧɢ ɛɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢɥɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. «ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢ 
ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z ɧɚɯɨɞɹɬ ɧɭɠɧɵɟ ɢɦ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɢ ɧɨɜɨɫɬɢ ɱɟɪɟɡ Buzzfeed 9gag, 
ɭɱɚɬɫɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ SparkNotes, ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫɚɦɨɨɛɭɱɟɧɢɟɦ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɭɱɟɛɧɵɯ ɩɨɫɨɛɢɣ ɧɚ YouTube, ɧɚɯɨɞɹɬ ɦɭɡɵɤɚɥɶɧɵɣ ɢ ɪɚɡɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ 
ɤɨɧɬɟɧɬ ɱɟɪɟɡ Shazam ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɢɤɚɯ, ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɸɬ ɫɜɨɟ ɦɧɟɧɢɟ ɜ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɱɟɪɟɡ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɩɪɢɝɥɚɲɟɧɢɹ ɩɪɢɧɹɬɶ ɭɱɚ-
ɫɬɢɟ ɜ ɩɪɟɞɫɬɨɹɳɢɯ ɫɨɛɵɬɢɹɯ, ɭɱɚɫɬɜɭɸɬ ɜ ɝɪɭɩɩɨɜɨɦ ɱɚɬɟ ɱɟɪɟɡ ɦɟɫɫɟɧ-
ɞɠɟɪɵ, ɧɚɯɨɞɹɬ ɫɟɛɟ ɜɨɡɥɸɛɥɟɧɧɵɯ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ ɱɟɪɟɡ ɫɚɣɬɵ 
ɡɧɚɤɨɦɫɬɜ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ Google Maps. ɗɬɨ ɩɨ-
ɤɨɥɟɧɢɟ ɩɨɝɪɭɠɟɧɨ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɦɢɪ», — ɩɢɲɭɬ ɚɜɬɨɪɵ ɞɨɤɥɚɞɚ ɨ ɩɨɤɨɥɟ-
ɧɢɢ Z ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ128. ɉɪɚɜɞɚ, ɷɬɨ ɚɜɬɨɪɵ ɢɡ ɘȺɊ, ɝɞɟ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɫ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɛɨɥɟɟ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɚɹ, ɱɟɦ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ. 

ɉɨɤɨɥɟɧɢɟ Z (ɡɭɦɟɪɨɜ) ɩɪɨɬɢɜɨɩɨɫɬɚɜɥɹɸɬ «ɩɨɠɢɥɵɦ» ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɚɦ 
(ɤɨɬɨɪɵɦ ɧɟ ɛɨɥɟɟ 35–40 ɥɟɬ). Ʉɫɬɚɬɢ, ɷɬɨɣ ɬɟɨɪɢɢ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɤɨɝɨɪɬ ɨɫɨ-
ɛɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɭɞɟɥɹɸɬ ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɢ, ɨɧɢ ɜɵɢɫɤɢɜɚɸɬ ɢ ɩɪɟɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬ 
ɪɚɡɥɢɱɢɹ ɦɟɠɞɭ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹɦɢ, ɱɬɨɛɵ ɩɪɚɜɢɥɶɧɟɟ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ ɪɟɤɥɚɦɭ, ɪɚɫ-
ɲɢɪɢɬɶ ɫɛɵɬ ɬɨɜɚɪɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɦɟɠɞɭ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɚɦɢ ɢ ɡɭɦɟɪɚɦɢ 
ɧɟɬ ɬɚɤɨɝɨ ɪɚɡɥɢɱɢɹ, ɤɚɤ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɢɥɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɝɞɟ ɜɫɸ ɜɨɡɪɚɫɬ-
ɧɭɸ ɤɨɝɨɪɬɭ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z ɦɨɠɧɨ ɨɬɧɟɫɬɢ ɤ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɚɛɨɪɢɝɟɧɚɦ. Ɇɧɨɝɢɟ 
ɡɭɦɟɪɵ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ, ɤɚɤ ɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ, ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɹɦ ɧɟ ɫ ɦɥɚɞɟɧɱɟɫɬɜɚ, ɚ ɜ ɭɠɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɡɪɨɫɥɨɦ ɜɨɡɪɚɫɬɟ. Ⱦɥɹ ɨɛɨ-
ɡɧɚɱɟɧɢɹ ɜɫɟɣ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɝɪɭɩɩɵ, ɨɬ 15 ɞɨ 35 ɥɟɬ, ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɞɚɠɟ ɩɪɢɞɭɦɚ-
ɥɢ ɬɟɪɦɢɧ «ɚɮɪɢɥɢɧɟɚɥɵ», Afrilennials. ɇɨ ɱɚɫɬɨ ɜɫɟɯ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ ɨɬ 15 ɞɨ 35 
ɥɟɬ ɩɪɨɫɬɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɚɦɢ. 

ɂɬɚɤ, ɤɚɤɨɜ ɜɨɡɪɚɫɬ ɡɚɧɹɬɵɯ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ? əɜɥɹɸɬɫɹ ɥɢ ɨɧɢ 
ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɡɭɦɟɪɚɦɢ ɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɚɦɢ? 

ɋɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 5 ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜ 2017 ɝ. ɫɨ-
ɫɬɚɜɥɹɥ 33,2 ɝɨɞɚ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɫɪɟɞɧɢɣ ɜɨɡɪɚɫɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɂɧɞɢɢ (31,8 ɥɟɬ) 
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ɛɵɥ ɧɢɠɟ, ɱɟɦ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɋɒȺ (35,5 ɥɟɬ). Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ ɛɵɥɨ ɨɬ 25 ɞɨ 40 ɥɟɬ; 10% ɛɵɥɨ ɫɬɚɪɲɟ 
50 ɥɟɬ, ɚ ɫɬɚɪɟɣɲɢɦ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬɚɦ ɛɵɥɨ 83 ɝɨɞɚ ɜ 2015 ɝ. ɢ 71 ɝɨɞ ɜ 2017 ɝ.129 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ Payoneer, ɜɨ 2-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2019 ɝ. ɫɪɟɞɢ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɧɵɯ 300 ɬɵɫ. 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜɨ ɜɫɟɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɦɢɪɚ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɦɧɨɝɨɱɢɫɥɟɧɧɵɦɢ ɛɵɥɢ ɥɢɰɚ ɜ 
ɜɨɡɪɚɫɬɟ 25–34 ɥɟɬ, ɢɯ ɛɵɥɨ 48%, ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 35–44 ɥɟɬ — 23%, 18–24 ɥɟɬ — 
16%, 45–54 ɥɟɬ — 5%, ɫɬɚɪɲɟ 55 ɥɟɬ– 5%. 90% ɡɚɧɹɬɵɯ — ɦɨɥɨɠɟ 45 ɥɟɬ. 
ɇɨ ɩɨ ɞɨɯɨɞɚɦ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɯ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹɯ ɧɚ ɬɟɯ, ɤɨɦɭ 25–34 ɝɨɞɚ, 
ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 46% ɞɨɯɨɞɨɜ, 35–44 ɝɨɞɚ — 33% ɞɨɯɨɞɨɜ (ɞɨɥɹ ɜ ɞɨɯɨɞɚɯ ɭ 
ɧɢɯ ɡɚɦɟɬɧɨ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ), 18–24 ɝɨɞɚ — 7% ɞɨɯɨɞɨɜ, 45–54 
ɝɨɞɚ — 9% ɞɨɯɨɞɨɜ, ɫɬɚɪɲɟ 55 ɥɟɬ — 5%. Ⱦɨɥɹ ɝɪɭɩɩɵ 35–44 ɥɟɬ (ɩɨɤɨɥɟ-
ɧɢɟ ɂɤɫ ɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ) ɡɚɦɟɬɧɨ ɜɵɲɟ ɜ ɞɨɯɨɞɚɯ, ɱɟɦ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ (33% ɢ 
23%)130. Ⱦɨɥɹ ɡɭɦɟɪɨɜ 18–24 ɥɟɬ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ — 16%, ɚ ɜ ɞɨɯɨɞɚɯ — 7%. 
Ⱦɥɹ ɭɪɨɜɧɹ ɞɨɯɨɞɨɜ ɜɚɠɧɵ ɨɩɵɬ, ɧɚɥɢɱɢɟ ɯɨɪɨɲɢɯ ɨɬɡɵɜɨɜ ɨ ɪɚɛɨɬɟ, ɪɟɣ-
ɬɢɧɝɨɜ. ȿɫɥɢ ɜ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ ɡɚɧɹɬɵɟ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ — ɩɪɟɠɞɟ 
ɜɫɟɝɨ ɦɨɥɨɞɟɠɶ, ɬɨ ɜ ɋɒȺ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɜɫɟ ɜɨɡɪɚɫɬɵ: ɬɟɯ, ɤɨɦɭ 25–34 ɝɨ-
ɞɚ, — 34%, 35–44 ɝɨɞɚ, — 27%, 18–24 ɝɨɞɚ, — 10%, 45–54 ɝɨɞɚ, — 16%, 
ɫɬɚɪɲɟ 55, — 13%131. ɋɪɟɞɢ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ 2019 ɝ. ɜ ɋɒȺ 
ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ 38%, ɛɷɛɢ-ɛɭɦɟɪɵ — 33%132. ȼ ɋɒȺ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ ɜ 
2019 ɝ. ɡɚɧɢɦɚɥɢɫɶ 53% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɢɡ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ Z, 40% ɫɪɟɞɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚ-
ɥɨɜ, 31% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɢɡ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɂɤɫ (ɪɨɞɢɜɲɢɯɫɹ ɜ 1965–1980 ɝɝ.), 29% — 
ɫɪɟɞɢ ɛɷɛɢ-ɛɭɦɟɪɨɜ (ɪɨɞɢɜɲɢɯɫɹ ɜ 1945–1965 ɝɝ.)133. 

ɉɨ ɞɨɥɟ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟ ɢ ɩɨ ɞɨɯɨɞɚɦ ɜ ɂɧɞɢɢ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɥɸɞɢ 
ɦɨɥɨɠɟ 44 ɥɟɬ, ɢɯ 91%. Ɍɟɯ, ɤɨɦɭ 25–34 ɝɨɞɚ, — 52%, 35–44 ɝɨɞɚ, — 20%, 
18–24 ɝɨɞɚ, — 20%, 45–54 ɝɨɞɚ, — 5%, ɫɬɚɪɲɟ 55, — 3%. ɉɨ ɞɨɥɟ ɜ ɞɨɯɨɞɚɯ 
ɧɚ ɬɟɯ, ɤɨɦɭ 25–34 ɝɨɞɚ, ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 50% (ɱɬɨ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɫɨɜɩɚɞɚɟɬ ɫ ɢɯ 
ɞɨɥɟɣ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ), ɧɚ ɬɟɯ, ɤɨɦɭ 35–44 ɝɨɞɚ, — 35% (ɱɬɨ 
ɜɵɲɟ ɢɯ ɞɨɥɢ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, 20%), ɧɚ ɡɭɦɟɪɨɜ 18–24 ɥɟɬ — 
6% ɜɫɟɯ ɞɨɯɨɞɨɜ (ɱɬɨ ɧɚɦɧɨɝɨ ɧɢɠɟ ɢɯ ɞɨɥɢ ɜ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ, 20%); ɧɚ ɥɢɰ 
45–54 ɥɟɬ — 6,5% ɞɨɯɨɞɨɜ, ɫɬɚɪɲɟ 55 — 3% ɞɨɯɨɞɨɜ. ɋɪɟɞɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ 
ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɡɭɦɟɪɵ ɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ. Ɇɨɥɨɞɵɟ ɢɧɞɢɣɰɵ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɸɬ 
ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɤɚɤ ɂɂ, ɞɟɣɬɚ ɫɚɣɟɧɫ, ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. Ɋɨɫɬ 
ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɜ ɂɧɞɢɢ ɞɨɫɬɢɝ 52% ɜɨ 2 ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2019 ɝ.134 

ȼ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ ɬɚɤɠɟ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɦɨɥɨɞɟɠɶ. 
Ɋɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɬɚɤɨɜɨ. Ʌɶɜɢɧɚɹ ɞɨɥɹ (78%) ɩɪɢɯɨɞɢɬ-
ɫɹ ɧɚ ɬɟɯ, ɤɨɦɭ ɦɟɧɶɲɟ 35 ɥɟɬ: ɞɨɥɹ ɜ ɞɨɯɨɞɚɯ ɥɢɰ 25–34 ɥɟɬ — 58%, 35–44 
ɥɟɬ — 17%, 18–24 ɥɟɬ — 20%, 45–54 ɥɟɬ — 4%, ɫɬɚɪɲɟ 55 ɥɟɬ — 2%. ȼ ɉɚ-
ɤɢɫɬɚɧɟ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɧɚɜɵɤɚɦ ɢ ɫɟɬɶ 
ɛɚɲɟɧ 4G ɩɨ ɜɫɟɣ ɫɬɪɚɧɟ (ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɚ) ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɚ — ɪɨɫɬ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɫɨɫɬɚɜɢɥ 42% ɜɨ 2 ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2019 ɝ.135 

ɂɬɚɤ, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ, ɤɨɧɟɱɧɨ ɠɟ, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɫɪɟɞɢ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ 
ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɡɭɦɟɪɵ ɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ. ȼ Ⱥɡɢɢ ɰɟɧɬɪɵ ɮɪɢɥɚɧ-
ɫɚ — ɂɧɞɢɹ, ɉɚɤɢɫɬɚɧ, Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ, Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ. 

ȼ ɋɒȺ, ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɜ ɰɟɥɨɦ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɛɨɥɟɟ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ 
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ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɨɡɪɚɫɬɧɵɟ ɤɨɝɨɪɬɵ. ɇɨ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɜɢɞɨɦ ɡɚɧɹɬɨ-
ɫɬɢ ɮɪɢɥɚɧɫ ɢ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɟɠɢ. Ⱦɥɹ ɩɨɠɢ-
ɥɵɯ ɛɟɛɢ-ɛɭɦɟɪɨɜ ɢ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɂɤɫ ɮɪɢɥɚɧɫ ɱɚɫɬɨ — ɷɬɨ ɫɩɨɫɨɛ ɩɨɞɞɟɪ-
ɠɚɬɶ ɫɜɨɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɡɚ ɫɱɟɬ ɫɨɜɦɟɫɬɢɬɟɥɶɫɬɜɚ ɤ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɟ ɢɥɢ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ ɤ ɩɟɧɫɢɢ. 

Ƚɢɝ-ɪɚɛɨɬɚ ɜ ɋɒȺ ɹɜɥɹɥɚɫɶ ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɨɯɨɞɨɜ ɞɥɹ 44% 
ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ Edison Research, ɜ 2017 ɝ. ɷɬɚ ɞɨɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 
53% ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 18–34, 39% — ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 35–
54 ɥɟɬ, 27% — ɫɪɟɞɢ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɫɬɚɪɲɟ 55 ɥɟɬ. Ⱦɥɹ 70% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɫɬɚɪɲɟ 55 ɥɟɬ ɝɢɝ-ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɛɵɥɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɞɨɯɨɞɚ. 
ɋɪɟɞɢ ɬɟɯ, ɤɨɦɭ 18–34 ɝɨɞɚ, ɷɬɚ ɞɨɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 43%, 35–54 ɝɨɞɚ, — 57%136. 
Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɚɪɲɢɯ ɜɨɡɪɚɫɬɨɜ ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɝɢɝ-ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɤɚɤ ɢɫɬɨɱɧɢɤ 
ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ ɤ ɡɚɪɩɥɚɬɟ ɢɥɢ ɩɟɧɫɢɢ. ɍ ɛɨɥɟɟ ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ 
ɷɬɨ ɱɚɳɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɢ ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɫɬɨɱɧɢɤ ɞɨɯɨɞɚ. 

Ɏɪɢɥɚɧɫɨɦ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɜ ɋɒȺ ɜɫɟ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɩɨɫɬɚɪɟɜ-
ɲɢɟ ɛɷɛɢ-ɛɭɦɟɪɵ137.  

ɋɪɟɞɢ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɂɧɞɢɢ ɜ 2018 ɝ. ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɛɵɥɨ ɥɢɰ 
ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 24–38 ɥɟɬ — 64%, ɜ ɜɨɡɪɚɫɬɟ 18–23 ɥɟɬ — 16%. ȿɳɟ 10% ɛɵɥɨ 
39–43 ɝɨɞɚ, 8% — 44–54 ɝɨɞɚ, ɢ ɬɨɥɶɤɨ 2% ɛɵɥɢ ɫɬɚɪɲɟ 54 ɥɟɬ138. 80% ɛɵɥɢ 
ɦɨɥɨɠɟ 38 ɥɟɬ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɛɵɥɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ (64%), ɜ ɦɟɧɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ 
— ɡɭɦɟɪɵ (16%). ȿɫɥɢ ɜ ɋɒȺ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɦɧɨɝɨ ɢ ɛɷɛɢ-ɛɭɦɟɪɨɜ, ɢ 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɂɤɫ, ɬɨ ɜ ɂɧɞɢɢ ɫɪɟɞɢ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ 
ɩɪɟɨɛɥɚɞɚɸɬ ɥɸɞɢ ɦɨɥɨɞɨɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. Ɇɢɥɥɟɧɢɚɥɵ (1980–1995 ɝɝ. ɪɨɠɞɟ-
ɧɢɹ, ɜɩɪɨɱɟɦ, ɝɨɞɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɯ ɪɚɡɧɵɟ) ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɢ 
ɜ ɂɧɞɢɢ 34% ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɢ 45% ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɧɚ ɂɧɞɢɸ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 1/5 
ɜɫɟɯ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɨɜ ɦɢɪɚ139. ɋɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɱɬɨ ɞɥɹ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɨɜ ɝɪɚɧɢɰɵ ɦɟɠɞɭ 
ɪɚɛɨɬɨɣ ɢ ɞɨɫɭɝɨɦ ɪɚɡɦɵɬɵ (ɟɳɟ ɜ ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɷɬɨ ɨɬɧɨɫɢɬɫɹ ɤ ɡɭɦɟ-
ɪɚɦ). Ɇɢɥɥɟɧɢɚɥɵ ɧɚɱɢɧɚɸɬ ɭɬɪɨ ɜ ɪɚɛɨɱɢɣ ɞɟɧɶ ɫ ɡɚɤɚɡɚ ɬɨɜɚɪɨɜ (ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨ, ɟɞɵ) ɨɧɥɚɣɧ, ɚ ɜ ɜɨɫɤɪɟɫɟɧɶɟ — ɫ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɪɚɛɨɱɟɣ ɩɨɱɬɵ. 

ɍɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɟ Г, «ɡɭɦɟɪɵ», 1995–2010 ɝɝ. ɪɨɠɞɟɧɢɹ, ɧɟ 
ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɩɨɠɢɡɧɟɧɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. «Ɇɢɪɨɜɚɹ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɜ ɝɢɩɟɪɩɟɪɫɨɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɦ ɢ ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɧɨɦ ɦɢɪɟ ɩɟɪɟɠɢɜɚɟɬ 
ɩɟɪɟɯɨɞ ɨɬ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɫɬɪɭɤɬɭɪ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɤ ɧɟɩɨɥɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɢɥɢ ɤ 
ɝɢɝ-ɤɭɥɶɬɭɪɟ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɫɨɡɞɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɞɢɜɟɪɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɢ 
ɢɧɤɥɸɡɢɜɧɵɟ ɪɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ. Ƚɢɝ-ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɤɚɤ ɨɠɢɞɚɟɬɫɹ, ɛɭɞɭɬ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɨ ɭɱɢɬɶɫɹ ɧɨɜɨɦɭ, ɱɬɨɛɵ ɢɞɬɢ ɜ ɧɨɝɭ ɫ ɬɟɧɞɟɧɰɢɹɦɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɬɪɚɫɥɢ ɢ 
ɩɨɜɵɲɚɬɶ ɫɜɨɸ ɤɨɧɤɭɪɟɧɬɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶ, ɩɨɞɞɟɪɠɢɜɚɬɶ ɫɜɹɡɢ ɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɧɚɞ ɬɟɦ, ɱɬɨɛɵ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɫɟɛɟ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɣ ɩɨɬɨɤ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ»140. 

ɂɬɚɤ, ɜ ɂɧɞɢɢ, ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ, ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ — ɷɬɨ ɜ ɦɚɫɫɟ ɫɜɨɟɣ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ, ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ ɢ ɡɭɦɟɪɵ. ȼ ɪɚɡ-
ɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɜ ɋɒȺ, ɜɨɡɪɚɫɬɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɚ ɛɨɥɟɟ ɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨ: ɮɪɢɥɚɧɫ ɧɟɪɟɞɤɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɢ 
ɧɟɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɞɨɦɨɯɨɡɹɣɤɢ, ɥɸɞɢ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɩɟɧ-
ɫɢɨɧɟɪɵ, ɞɥɹ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɝɨ ɞɨɯɨɞɚ. 
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ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɨɫɬɨɦ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɨɢɫɯɨɞɹɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɨɥɧɨɣ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɪɨɫɬ ɩɪɟɤɚɪɢɚɬɚ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɧɢɡɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɪɚɛɨɬ. 
Ɉɧɥɚɣɧ-ɪɟɫɭɪɫ Peerism ɤɪɢɬɢɤɭɟɬ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɟɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜɟɳɟɣ ɜ ɡɚɧɹ-
ɬɨɫɬɢ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ȼ ɦɢɪɟ ɜ 2017 ɝ. ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 200 ɦɥɧ 
ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ, 600 ɦɥɧ NEET (ɦɨɥɨɞɵɯ ɥɸɞɟɣ, ɧɟ ɢɦɟɸɳɢɯ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɧɟ ɩɨ-
ɥɭɱɚɸɳɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ) ɫɪɟɞɢ ɬɟɯ, ɤɨɦɭ 15–24 ɝɨɞɚ, ɭ 1,4 ɦɥɪɞ ɱɟɥɨɜɟɤ — 
ɭɹɡɜɢɦɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ. ȼ ɂɧɞɢɢ ɜ 2025 ɝ. ɱɢɫɥɨ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɯ ɦɨɠɟɬ ɞɨɫɬɢɱɶ 50 
ɦɥɧ. ɇɚ ɫɚɣɬɟ ɩɢɲɭɬ, ɱɬɨ ɬɚɤɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɫɟɪɜɢɫɵ, ɤɚɤ Uber, Lyft, TaskRabbit, 
mTurk ɢ Deliveroo, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɢɡɤɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ, ɧɢɡɤɨ-
ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɭɸ, ɨɡɧɚɱɚɸɳɭɸ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɞɟɦɨɪɚɥɢɡɚɰɢɸ ɢ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚ-
ɰɢɸ. Ʉɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɧɟɪɚɜɧɨɦɟɪɧɨɫɬɶ ɜ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɞɨɯɨɞɨɜ. ɍ 8 
ɱɟɥɨɜɟɤ ɜ ɦɢɪɟ ɛɨɥɶɲɟ ɛɨɝɚɬɫɬɜ, ɱɟɦ ɭ 3,6 ɦɥɪɞ ɠɢɬɟɥɟɣ Ɂɟɦɥɢ. Peerism 
ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɫɜɨɟ ɪɟɲɟɧɢɟ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɟɣ ɢ ɧɟɪɚɜɧɨ-
ɦɟɪɧɨɫɬɶɸ ɜ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢ ɛɨɝɚɬɫɬɜ, — ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɣ ɧɚ ɛɥɨɤɱɟɣɧ ɷɤɨɧɨɦɢ-
ɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɬɨɤɨɥ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɜɹɠɟɬ ɭɪɨɜɟɧɶ ɨɩɥɚɬɵ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɫ 
ɬɨɤɟɧɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɞɚɜɚɬɶɫɹ ɡɚ ɭɪɨɜɟɧɶ ɧɚɜɵɤɨɜ, ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɞɨɯɨɞɵ ɨɬ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɂ ɞɨɥɠɧɵ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɬɶɫɹ ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɦɢ ɫɟɬɟɜɵɦɢ ɫɨɨɛɳɟ-
ɫɬɜɚɦɢ (Creative Commons)141. ɗɬɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹ ɫɜɨɟɝɨ ɪɨɞɚ ɭɬɨɩɢɟɣ. 

Ɋɚɛɨɬɚ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɧɟ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɬɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬɧɨɫɬɶɸ. Ɋɚɛɨɬ-
ɧɢɤɢ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɫɬɚɸɬɫɹ ɡɚ ɛɨɪɬɨɦ ɨɛɵɱɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢ-
ɬɵ, ɤ ɧɢɦ ɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɦɟɪɵ, ɤɚɤ ɜɵɩɥɚɬɚ ɩɨɫɨɛɢɣ ɩɨ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢ-
ɰɟ, ɨɩɥɚɬɚ ɛɨɥɶɧɢɱɧɨɝɨ ɥɢɫɬɚ, ɜɵɩɥɚɬɵ ɩɟɧɫɢɢ. ɆɈɌ ɩɪɟɞɥɨɠɢɥɚ, ɱɬɨɛɵ 
ɫɬɪɚɧɵ ɪɚɫɲɢɪɢɥɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɟ ɦɟɪ ɫɨɰɡɚɳɢɬɵ ɤ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɢɦɟɟɬ ɱɚɫɬɢɱɧɭɸ 
ɢɥɢ ɜɪɟɦɟɧɧɭɸ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ. ɋɚɧɞɪɚ ɉɨɥɚɫɤɢ, ɡɚɦɟɫɬɢɬɟɥɶ Ƚɟɧɟɪɚɥɶɧɨɝɨ ɞɢ-
ɪɟɤɬɨɪɚ ɆɈɌ, ɡɚɹɜɢɥɚ, ɱɬɨ «ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɬɪɚɧɡɚɤɰɢɣ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɢ ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɨɬɫɥɟɞɢɬɶ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɥɠɧɵ ɞɟ-
ɥɚɬɶ ɜɡɧɨɫɵ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɟ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɨɬɱɢɫɥɟɧɢɹ ɧɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɟ 
ɧɭɠɞɵ». ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɝɨ ɢɧɫɬɢɬɭɬɚ 2017 ɝ. «Ɋɢɫɤɢ ɢ ɜɵɝɨ-
ɞɵ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɨɧɥɚɣɧ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ», ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɨɠɟɬ ɪɟɚɥɶɧɨ ɭɥɭɱɲɢɬɶ ɭɫɥɨɜɢɹ ɬɪɭɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɫ ɧɢɡɤɢɦ ɞɨɯɨɞɨɦ. Ɉɞɧɚɤɨ ɱɪɟɡɦɟɪɧɚɹ ɡɚɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɦɨɠɟɬ 
ɨɤɚɡɚɬɶ ɧɚ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɭ ɧɟɝɚɬɢɜɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ142. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɬɚɪɚɸɬɫɹ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɨɛɟɳɚɹ ɢɦ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 
ɢ ɝɢɛɤɨɫɬɶ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɨɛɴɟɦɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɝɪɚɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ-
ɫɬɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢɡ ɥɸɛɨɝɨ ɦɟɫɬɚ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɭɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɚɤ «ɧɟ-
ɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɨɜ», «ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɩɪɨɟɤɬɨɜ», ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ 
ɨɫɜɨɛɨɞɢɬɶ ɫɟɛɹ ɨɬ ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɨɣ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨ ɨɬɧɨ-
ɲɟɧɢɸ ɤ ɧɢɦ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɛɹɡɚɧɧɨɫɬɶ ɜɵɩɥɚɱɢɜɚɬɶ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɣ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ 
ɦɢɧɢɦɭɦ ɡɚɪɩɥɚɬɵ143. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ ɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɧɟ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɛɴɟɤɬɨɦ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬɪɭɞɨɜɵɦ ɡɚɤɨɧɨɞɚɬɟɥɶ-
ɫɬɜɨɦ, ɬɚɤ ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɢɦɟɸɬ ɦɚɥɨ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɧɚɞ ɭɫɥɨɜɢɹɦɢ ɬɪɭɞɚ, ɭ ɧɢɯ 
ɧɟɬ ɝɚɪɚɧɬɢɣ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɩɨɥɭɱɚɬ ɪɚɛɨɬɭ, ɨɧɢ ɧɟ ɡɧɚɸɬ, ɤɨɝɞɚ ɷɬɨ ɩɪɨɢɡɨɣɞɟɬ. 
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Ʉɨɧɬɪɚɤɬɵ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ, ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɭɦɟɥɵɦɢ 
ɸɪɢɫɬɚɦɢ, ɨɱɟɧɶ ɫɥɨɠɧɵɟ, ɜ ɧɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɧɟɩɨɧɹɬɧɚɹ ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɚɹ ɢ 
ɸɪɢɞɢɱɟɫɤɚɹ ɬɟɪɦɢɧɨɥɨɝɢɹ, ɨɧɢ ɞɥɢɧɧɵɟ (10 ɬɵɫ. ɫɥɨɜ) ɢ ɜ ɰɟɥɨɦ ɫɮɨɪɦɭ-
ɥɢɪɨɜɚɧɵ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɚ ɧɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, 
ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɟɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɨɞɧɨ ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɫɜɨɟ ɧɟɫɨɝɥɚɫɢɟ — ɭɞɚɥɢɬɶ 
ɫɜɨɣ ɚɤɤɚɭɧɬ ɢ ɭɣɬɢ ɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ ɫɨ-
ɞɟɪɠɢɬ ɨɝɨɜɨɪɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɨɩɟɪɚɬɨɪɚɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɡɦɟɧɹɬɶ ɢɥɢ 
ɨɛɧɨɜɥɹɬɶ ɢɯ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ ɜ ɥɸɛɨɣ ɦɨɦɟɧɬ. ɗɬɨ ɤɨɧɬɪɚɤɬɵ ɩɪɢɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ, 
ɧɚɩɢɫɚɧɧɵɟ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɫɬɨɪɨɧ, ɩɨ ɤɨɬɨɪɵɦ ɜɬɨɪɚɹ ɫɬɨɪɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɫɨ-
ɝɥɚɲɚɬɶɫɹ ɢɥɢ ɧɟ ɫɨɝɥɚɲɚɬɶɫɹ ɧɚ ɭɫɥɨɜɢɹ ɨɩɥɚɬɵ, ɩɪɢɧɹɬɢɟ ɢ ɧɟɩɪɢɧɹɬɢɟ 
ɪɚɛɨɬɵ 144. 

Ƚɥɚɜɧɭɸ ɨɡɚɛɨɱɟɧɧɨɫɬɶ ɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɢ. Ɋɚɛɨɬɵ ɩɨ ɪɚɡɨɜɨɦɭ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ ɨɬɥɢɱɚɸɬɫɹ 
ɛɨɥɶɲɟɣ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɱɟɦ ɪɚɛɨɬɚ ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ȼ ɫɥɭɱɚɟ ɤɪɢ-
ɡɢɫɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦ ɥɟɝɱɟ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɩɨ ɤɨɧɬɪɚɤ-
ɬɚɦ, ɱɟɦ ɭɜɨɥɢɬɶ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɱɬɨ ɫɨɩɪɹɠɟɧɨ ɫ ɜɵɩɥɚɬɨɣ ɤɨɦ-
ɩɟɧɫɚɰɢɣ. Ɋɚɛɨɱɢɟ ɦɟɫɬɚ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɨɡɞɚɜɚɥɢɫɶ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɜ 
ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, — ɷɬɨ ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɦɟɫɬɚ ɤɭɪɶɟɪɨɜ. ɏɨɬɹ ɜ Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɦ 
ɩɪɨɟɤɬɟ Ɏɪɟɹ — Ɉɫɛɨɪɧɚ ɷɬɚ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɭɤɚɡɚɧɚ ɤɚɤ ɢɦɟɸ-
ɳɚɹ ɜɵɫɨɤɢɣ ɪɢɫɤ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. ɇɨ ɷɬɨ ɜ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɟ… 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ — ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟ-
ɧɢɹ. ȼ 2015 ɝ. ɨɱɟɧɶ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ȺɆɌ (ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɷɬɨ ɛɵ-
ɥɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ) ɞɟɥɚɥɢ ɜɡɧɨɫɵ ɜ ɮɨɧɞɵ ɫɨɰɡɚɳɢɬɵ (9%) ɢ ɜ ɧɟɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɟɧɫɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ (9%) ɜ ɋɒȺ, 14% — ɜ ɮɨɧɞ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɝɨ 
ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɹ ɜ ɂɧɞɢɢ. Ɇɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦ ɫɬɪɚɯɨɜɚɧɢɟɦ ɜ ȺɆɌ ɛɵɥɨ ɨɯɜɚɱɟɧɨ 
62% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɋɒȺ ɢ 35% ɜ ɂɧɞɢɢ. ȼ Ⱥɮɪɢɤɟ ɜ ɩɟɧɫɢɨɧɧɵɟ ɮɨɧɞɵ 
ɞɟɥɚɥ ɜɡɧɨɫɵ ɬɨɥɶɤɨ 21% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 5 ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɧɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɜ Ⱥɡɢɢ ɢ 
ȺɌɊ — 32%. Ɉɱɟɧɶ ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɞɨɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɦɨɝɥɚ ɩɨɥɭɱɚɬɶ ɩɨɫɨɛɢɹ ɩɨ 
ɧɟɬɪɭɞɨɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɢ. ȼ 2017 ɝ. 60% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦ (ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɢɡ 
ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ) ɢɦɟɥɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɭɸ ɫɬɪɚɯɨɜɤɭ, 35% ɢɦɟɥɢ ɩɟɧɫɢɨɧɧɨɟ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ ɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɛɵɥɨ ɫɜɹɡɚɧɨ ɫ ɢɯ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɨɣ ɨɮɥɚɣɧ. 
ɂɦɟɧɧɨ ɬɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɛɨɬɚ ɨɧɥɚɣɧ ɛɵɥɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ, ɢ ɛɵɥɢ 
ɫɚɦɵɦɢ ɧɟɡɚɳɢɳɟɧɧɵɦɢ. Ʌɢɲɶ 16% ɢɡ ɬɚɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɦɟɥɢ ɩɟɧɫɢɨɧ-
ɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ145. 

ɍɱɚɫɬɧɢɤɢ ɨɩɪɨɫɚ ɆɈɌ ɨɬɦɟɱɚɥɢ, ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ 
ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɡɥɨɭɩɨɬɪɟɛɥɹɸɳɢɯ 
ɫɜɨɢɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɚ ȺɆɌ, ɂɧɞɢɹ). ȼɵɯɨɞ ɞɥɹ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ — ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɭɦɨɜ. ɍ ɬɚɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɤɚɤ 
Clickworker ɢ CrowdFlower, ɟɫɬɶ ɫɜɨɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɭɦɵ (ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɤɨɧ-
ɬɪɨɥɢɪɭɸɬ). Turkopticon — ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɣ ɫɚɣɬ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Amazon Mechanical Turk (AMT) ɦɨɝɭɬ ɜɵɫɬɚɜɢɬɶ ɪɟɣɬɢɧɝ 
ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ. ɇɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɪɟɦɹɬɫɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɜɧɟɲɧɢɟ ɮɨɪɭɦɵ ɢ ɫɨɰɢ-
ɚɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ. ȿɫɬɶ ɬɚɤɢɟ ɮɨɪɭɦɵ, ɤɚɤ clixsense ɢ NeoBux, ɤɨɬɨɪɵɟ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɸɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ CrowdFlower, ɨɧɢ ɱɚɫɬɨ ɭɩɨɦɢɧɚɥɢɫɶ ɜ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɢɡ-
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ɜɟɫɬɧɨɝɨ ɢ ɜɥɢɹɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɪɨɮɫɨɸɡɚ IG Metall, ɝɪɭɩɩɵ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ, 
ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɜ Reddit. ɗɬɢ ɮɨɪɭɦɵ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜ-
ɧɨɝɨ ɩɨɢɫɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢɥɢ ɩɨɢɫɤɚ ɥɭɱɲɟ ɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
hitsworthturkingfor) ɢ ɭɫɬɚɧɨɜɥɟɧɢɹ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫɨ ɫɜɨɢɦɢ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ ɩɨ ɭɞɚ-
ɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. Ɉɬ 28 ɞɨ 60% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɨɛɪɚɳɚɥɢɫɶ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɮɨɪɭɦɚɦ 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɡɚ ɩɨɞɞɟɪɠɤɨɣ ɢ ɫɨɜɟɬɨɦ. Ⱦɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ 
ɫ ɨɩɵɬɨɦ ɪɚɛɨɬɵ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 6 ɦɟɫɹɰɟɜ ɩɪɨɰɟɧɬ ɨɬɤɚɡɨɜ ɨɬ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɚɛɨɬɵ 
ɛɵɥ ɫɚɦɵɦ ɜɵɫɨɤɢɦ ɧɚ Clickworker (15%), CrowdFlower (14%) ɢ 
Microworkers (10%) ɢ ɫɚɦɵɦ ɧɢɡɤɢɦ ɧɚ AMT (1% ɫɪɟɞɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ 
ɋɒȺ ɢ 2% ɫɪɟɞɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɂɧɞɢɢ)146. 

ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɨɩɪɨɫɚ Marketplace-Edison Research Poll, ɢɧɞɟɤɫ ɬɪɟɜɨɠɧɨ-
ɫɬɢ ɢɡ-ɡɚ ɭɝɪɨɡɵ ɩɨɬɟɪɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɭɝɪɨɡɵ ɧɟ ɢɦɟɬɶ ɥɶɝɨɬ ɫɨɰɡɚɳɢɬɵ ɛɵɥ 
ɜɵɲɟ 50 ɭ 45% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɵɯ ɷɬɨ ɛɵɥɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɨɣ; ɭ ɬɟɯ, ɞɥɹ ɤɨɝɨ ɨɧɚ ɛɵɥɚ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɦ ɞɨɯɨɞɨɦ, — ɭ 38%, ɭ ɡɚ-
ɧɹɬɵɯ ɧɚ ɨɛɵɱɧɨɣ ɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ — 24%. Ⱦɥɹ ɦɧɨɝɢɯ ɧɟɨɠɢɞɚɧɧɵɟ 
ɪɚɫɯɨɞɵ ɜ 1000 ɞɨɥɥ. ɛɵɥɨ ɛɵ ɬɪɭɞɧɨ ɨɩɥɚɬɢɬɶ: ɞɥɹ 80% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɦ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɞɚɜɚɥɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɞɨɯɨɞ, ɞɥɹ 62% ɫɪɟɞɢ ɬɟɯ, ɞɥɹ ɤɨɝɨ 
ɮɪɢɥɚɧɫ ɞɚɜɚɥ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɣ ɞɨɯɨɞ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 53% ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦɢ 
ɧɚ ɨɛɵɱɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ147. 

Ɇɧɨɝɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɯɨɬɟɥɢ ɛɵ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɛɨɥɶɲɢɣ ɨɛɴɟɦ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɜ 2015 ɝ. ɛɵɥɢ ɝɨɬɨɜɵ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɛɨɥɶɲɟ ɜ ɫɪɟɞɧɟɦ ɧɚ 11,6 ɱɚɫɨɜ 
86% ɦɭɠɱɢɧ ɢ 90% ɠɟɧɳɢɧ, 98% ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ, 91% ɜ ȺɌɊ, 91% ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɢ 
ɐɟɧɬɪɚɥɶɧɨɣ Ⱥɡɢɢ, 80% ɜ ɋɟɜɟɪɧɨɣ Ⱥɦɟɪɢɤɟ148. 

Ⱦɪɭɝɨɣ ɤɪɚɣɧɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚ ɦɨɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɩɟɪɟɢɡɛɵɬɨɤ ɨɞɧɨɜɪɟ-
ɦɟɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ. ȼ ɩɨɝɨɧɟ ɡɚ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟɦ ɞɨɯɨɞɨɜ (ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢɯ 
ɜɟɪɯɧɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɮɚɤɬɢɱɟɫɤɢ ɧɟ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧ) ɦɨɠɧɨ ɡɚɩɨɥɧɢɬɶ ɪɚɛɨɬɨɣ ɜɫɟ 
ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ. 92% ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɬɨɥɤɨɦ ɧɟ ɦɨɝɭɬ ɜɡɹɬɶ ɨɬɩɭɫɤ. 
Ɉɧɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɭ ɧɢɯ ɨɬɩɭɫɤ ɧɚ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ. Ɉɤɨ-
ɥɨ 60% ɢɡ ɧɢɯ ɞɟɥɚɸɬ ɷɬɨ ɢɡ-ɡɚ ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɯ ɫɨɨɛɪɚɠɟɧɢɣ. Ʉɨɝɞɚ ɩɨɫɬɨ-
ɹɧɧɨ ɩɨɫɬɭɩɚɸɬ ɧɨɜɵɟ ɡɚɤɚɡɵ, ɬɪɭɞɧɨ ɜɵɤɪɨɢɬɶ ɞɚɠɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɫɜɨɛɨɞɧɵɯ 
ɞɧɟɣ ɩɨɞɪɹɞ. ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜɵ ɧɟ ɦɨɠɟɬɟ ɨɬ-
ɥɨɠɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɢɥɢ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɟɟ ɤɨɦɭ-ɬɨ ɞɪɭɝɨɦɭ. Ȼɵɬɶ ɫɚɦɨɦɭ ɫɟɛɟ ɯɨɡɹɢ-
ɧɨɦ ɧɟ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɦɟɧɶɲɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɱɚɫɬɨ ɪɚɛɨɬɵ ɛɨɥɶɲɟ. Ɇɧɨɝɢɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧ-
ɫɤɢɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɵ ɱɭɜɫɬɜɭɸɬ ɜɢɧɭ ɡɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɢ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɧɢɤɭɥ. 
Ɉɧɢ ɧɟɪɟɞɤɨ ɫɤɪɵɜɚɸɬ ɨɬ ɪɨɞɧɵɯ ɢ ɞɪɭɡɟɣ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɨɬɩɭɫɤɚ, 
ɚ ɨɬ ɤɥɢɟɧɬɨɜ — ɱɬɨ ɭ ɧɢɯ ɨɬɩɭɫɤ. Ɋɚɛɨɬɭ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɢɧɨɝɞɚ ɧɚɡɵɜɚɸɬ 
«ɚɣ-ɪɚɛɫɬɜɨɦ», i-slavery149. 

ɍɹɡɜɢɦɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫɜɹɡɚɧɚ ɢ ɫ ɬɟɦ, ɱɬɨ ɤɥɢɟɧɬɵ ɧɟ ɨɩɥɚ-
ɱɢɜɚɸɬ ɡɚɤɚɡɵ. «ɍ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ ɩɪɚɜɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɨɛɴɹɫɧɟɧɢɟ, 
ɩɨɱɟɦɭ ɢɯ ɪɚɛɨɬɭ ɨɬɤɥɨɧɢɥɢ. ɋɟɣɱɚɫ ɷɬɨ ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɨ 
ɭɫɦɨɬɪɟɧɢɸ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚ» (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɚ ȺɆɌ, ɂɧɞɢɹ). ɗɬɨ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɞɟ-
ɦɨɪɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɚ CrowdFlower, ɂɧɞɢɹ). Ɂɚɤɚɡɱɢɤɢ 
ɩɪɢɫɜɚɢɜɚɸɬ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦ, ɧɨ ɧɟ ɧɚɨɛɨɪɨɬ. ȿɳɟ ɱɚɫɬɨ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ 
ɩɪɢɭɦɟɧɶɲɚɸɬ ɜɪɟɦɹ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɞɥɹ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɹ ɡɚɞɚɧɢɹ. «Ⱦɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 
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ɛɨɥɶɲɟ ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɱɬɨɛɵ ɨɬɤɚɡɚɬɶɫɹ ɨɬ ɡɥɨ-
ɭɩɨɬɪɟɛɥɹɸɳɢɯ ɫɜɨɢɦ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟɦ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɢɥɢ ɨɬ ɫɛɨɟɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫ ɤɢ-
ɛɟɪɚɬɚɤɚɦɢ» (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɧɚ ȺɆɌ, ɂɧɞɢɹ). ɉɨɱɬɢ 90% ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɨɩɪɨɫɚ 
ɆɈɌ ɡɚɹɜɥɹɥɢ, ɱɬɨ ɫɬɚɥɤɢɜɚɥɢɫɶ ɫɨ ɫɥɭɱɚɹɦɢ, ɤɨɝɞɚ ɡɚɤɚɡɱɢɤɢ ɨɬɤɚɡɚɥɢɫɶ 
ɩɪɢɧɹɬɶ ɢɯ ɪɚɛɨɬɭ ɢɥɢ ɧɟ ɨɩɥɚɬɢɥɢ ɟɟ150. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɫɩɟɰɢɮɢɤɚ ɪɚɛɨɬɵ ɫ 
ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɦɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ ɬɚɤɨɜɚ: ɜɵ ɩɪɢɫɥɚɥɢ ɪɚɛɨɬɭ ɡɚɤɚɡɱɢɤɭ, ɨɧ ɟɟ 
ɨɬɤɥɨɧɢɥ, ɡɚɹɜɢɜ ɨ ɞɟɮɟɤɬɚɯ. ɇɨ ɮɚɣɥ ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɭ ɧɟɝɨ; ɛɭɞɟɬ ɥɢ ɨɧ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɬɶ ɜɚɲɭ ɪɚɛɨɬɭ, ɜɵ ɧɟ ɡɧɚɟɬɟ. 

ɇɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɚ ɨɞɧɨɫɬɨɪɨɧɧɹɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɨɰɟɧɤɢ: ɤɥɢɟɧɬɵ 
ɜɵɫɬɚɜɥɹɥɢ ɪɟɣɬɢɧɝ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɸ, ɧɨ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɧɟ ɜɵɫɬɚɜɥɹɥɢ ɪɟɣɬɢɧɝɢ 
ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɢ ɩɪɟɞɴɹɜɢɬɶ ɢɦ ɩɪɟɬɟɧɡɢɢ ɧɟ ɦɨɝɥɢ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɱɚɫɬɨ ɠɚɥɭɸɬɫɹ 
ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɭ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨ ɧɟ ɩɪɢɧɹɥɢ. ɗɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɦ 
ɧɟɱɟɬɤɨ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɧɟɹɫɧɵɯ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ, ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɯ ɨɲɢɛɨɤ 
ɢɥɢ ɧɟɱɟɫɬɧɨɫɬɢ. Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɧɟ ɜɵɩɨɥɧɹɥɢ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɢ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɧɟ ɩɨ-
ɧɢɦɚɥɢ ɢɯ ɢɥɢ ɧɟɩɪɚɜɢɥɶɧɨ ɩɨɧɢɦɚɥɢ ɢɯ. 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɚɹ ɱɟɪɬɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɦɧɨɝɢɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɪɨɜɟɪɹɟɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦ, ɯɨɬɹ 
ɥɸɞɢ ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɤɨɞ ɢ ɩɟɪɟɞɚɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɦɧɨɠɟɫɬɜɭ ɢɫɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɟɣ. Ⱥɥɝɨɪɢɬɦ ɤɨɧɬɪɨɥɢɪɭɟɬ ɪɚɛɨɱɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɨɩɥɚɬɭ. Ʉɨɝɞɚ 
ɤɨɧɬɪɨɥɶ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦ, ɜɨɡɦɨɠɧɵ ɧɟɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ. 
ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɨɝɞɚ 3 ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɨɞɧɨ ɡɚɞɚɧɢɟ ɢ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɨɞɧɨɝɨ 
ɢɡ ɧɢɯ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ ɨɬ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɞɜɭɯ ɞɪɭɝɢɯ, ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ 
ɧɚɫɬɪɨɟɧ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢ ɬɚɤ, ɱɬɨ ɨɧ ɧɟ ɩɪɢɦɟɬ ɨɬɜɟɬ, ɨɬɥɢɱɚɸɳɢɣɫɹ ɨɬ ɞɜɭɯ 
ɞɪɭɝɢɯ, ɞɚɠɟ ɟɫɥɢ ɨɧ ɩɪɚɜɢɥɶɧɵɣ. Ɉɬɦɟɱɚɸɬ ɧɢɡɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɬɪɚɧɫɩɚɪɟɧɬ-
ɧɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ, ɱɬɨ ɞɟɦɨɪɚɥɢɡɭɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 
ɂɫɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɧɟ ɞɟɥɚɸɬɫɹ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɱɚɫɬɨ ɧɟɩɨɧɹɬɧɨ, ɡɚ ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɭ ɨɬɤɥɨ-
ɧɢɥɢ151. 

ɉɪɨɮɟɫɫɨɪ Ʌɢɥɢ ɂɪɚɧɢ, ɢɡɭɱɚɜɲɚɹ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ: 
«AЦКгШЧ ɧɟ ɬɪɟɛɭɟɬ, ɱɬɨɛɵ ɚɜɬɨɪɵ ɡɚɩɪɨɫɨɜ (requesters) ɨɬɜɟɱɚɥɢ, ɢ ɦɧɨɝɢɟ 
ɧɟ ɨɬɜɟɱɚɸɬ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɚɜɬɨɪɵ ɡɚɞɚɧɢɣ ɨɬɦɟɱɚɥɢ, ɱɬɨ ɩɪɨɩɨɪɰɢɹ ɜ 1000 
ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɧɚ ɨɞɧɨɝɨ ɚɜɬɨɪɚ ɡɚɩɪɨɫɚ ɞɟɥɚɟɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɨɬɜɟɬɚ ɧɟɫɭɪɚɡɧɨ 
ɜɵɫɨɤɨɣ». Ʉɚɤ ɨɛɴɹɫɧɢɥ ɨɞɢɧ ɡɚɤɚɡɱɢɤ: «ɜɵ ɧɟ ɦɨɠɟɬɟ ɬɪɚɬɢɬɶ ɜɪɟɦɹ ɧɚ 
ɨɛɦɟɧ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦɢ ɩɢɫɶɦɚɦɢ. ȼɪɟɦɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɜɵ ɩɨɬɪɚɬɢɬɟ ɧɚ ɩɪɨɫɦɨɬɪ 
ɦɟɣɥɚ, ɫɬɨɢɬ ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɜɵ ɡɚɩɥɚɬɢɥɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦ. ȼɫɟ ɞɨɥɠɧɨ ɮɭɧɤ-
ɰɢɨɧɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚ ɚɜɬɨɩɢɥɨɬɟ ɤɚɤ ɚɥɝɨɪɢɬɦɢɱɟɫɤɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɢ ɞɨɥɠɧɨ ɛɵɬɶ 
ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɨ ɜ ɜɚɲɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɵ»152. 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɤɪɢɬɢɱɧɭɸ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɚɪɯɢ-
ɬɟɤɬɭɪɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɫɥɟɞɫɬɜɢɹ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɹ ɪɚɛɨɬɨɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ (ɂɂ). ɋɢɬɭɚɰɢɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɩɪɢ ɩɪɟ-
ɤɚɪɢɚɬɟ — ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜɨ ɜɥɚɫɬɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. «Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɡɚɤɪɵɬɶ 
ɜɚɲ ɚɤɤɚɭɧɬ ɡɚ ɧɨɱɶ, ɢ ɭ ɜɚɫ ɧɟɬ ɧɢɤɚɤɨɣ ɡɚɳɢɬɵ» (ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
CrowdFlower, ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ). Ɋɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ 
ɩɪɨɫɬɨ ɛɟɫɩɪɚɜɧɵ. 

ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɨɛɡɨɪ 
ɪɵɧɤɨɜ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɵ ɧɚ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɟɛ-ɫɚɣɬɨɜ ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɢ ɮɨɪɦɢɪɭ-
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ɸɳɢɟɫɹ ɪɟɣɬɢɧɝɢ ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɧɟ ɨɬɪɚɠɚɸɬ ɩɪɚɜɞɵ, ɤɚɤ ɩɨɞɬɜɟɪɠɞɚɥɢ ɜ ɢɧ-
ɬɟɪɜɶɸ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɋɟɫɩɨɧɞɟɧɬɵ ɩɢɫɚɥɢ ɨɬɡɵɜɵ ɨ ɤɭɪɨɪɬɚɯ, ɨɬɟ-
ɥɹɯ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɚɯ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɛɵɜɚɥɢ153. 

Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪɨɜ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ — 
ɯɨɪɨɲɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɵɟ ɥɸɞɢ, ɨɧɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɰɟɥɵɟ ɞɧɢ ɜ ɩɨɢɫɤɚɯ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, 
ɫɨɞɟɪɠɚɳɟɝɨ ɪɚɫɢɫɬɫɤɢɟ, ɝɨɦɨɮɨɛɫɤɢɟ, ɱɟɥɨɜɟɤɨɧɟɧɚɜɢɫɬɧɢɱɟɫɤɢɟ ɤɚɪɬɢɧ-
ɤɢ, ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ, ɫɧɢɦɤɢ ɧɚɫɢɥɢɹ. Ɇɨɞɟɪɚɬɨɪɵ ɞɨɥɠɧɵ ɡɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɢɧɭɬ 
ɨɰɟɧɢɬɶ, ɧɚɪɭɲɚɟɬ ɥɢ ɤɨɧɬɟɧɬ ɦɨɪɚɥɶɧɵɣ ɢɥɢ ɷɬɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɞɟɤɫ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 
ɗɬɨ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟ ɞɨɥɠɧɵ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɜɚɬɶɫɹ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɦɢ ɦɨ-
ɪɚɥɶɧɵɦɢ ɤɨɞɟɤɫɚɦɢ ɢ ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɦɢ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦɢ. Ȼɵɜɲɢɣ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪ 
Facebook154 ɨɩɢɫɚɥ ɫɜɨɸ ɪɚɛɨɬɭ ɬɚɤ: «ɩɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɤɚɧɚɥɢɡɚɰɢɨɧɧɭɸ ɬɪɭɛɭ, 
ɢ ɜɫɹ ɝɪɹɡɶ, ɜɫɟ ɩɨɦɨɢ ɦɢɪɚ ɫɥɢɜɚɟɬɫɹ ɧɚ ɜɚɫ, ɚ ɜɵ ɞɨɥɠɧɵ ɷɬɨ ɜɵɱɢɳɚɬɶ». 
Ⱦɪɭɝɨɣ ɦɨɞɟɪɚɬɨɪ ɫɤɚɡɚɥ, ɱɬɨ ɟɦɭ «ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɭɞɚɥɹɬɶ ɨɤɨɥɨ 8000 ɩɨɫɬɨɜ 
ɜ ɞɟɧɶ, ɫɨɞɟɪɠɚɜɲɢɯ ɱɟɥɨɜɟɤɨɧɟɧɚɜɢɫɬɧɢɱɟɫɤɢɟ ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɧɢɹ, ɜɢɞɟɨ ɫ 
ɫɟɤɫɭɚɥɶɧɨɣ ɷɤɫɩɥɭɚɬɚɰɢɟɣ ɢ ɧɚɫɢɥɢɟɦ». ɋɥɨɠɧɨɫɬɶ ɪɚɛɨɬɵ ɭɫɭɝɭɛɥɹɟɬɫɹ 
ɬɟɦ, ɱɬɨ ɟɟ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɧɟ ɲɬɚɬɧɵɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɚ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɪɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟ 
ɩɪɨɯɨɞɹɬ ɬɪɟɧɢɧɝɨɜ ɢ ɧɟ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ. ɂɡ-ɡɚ ɷɬɨ-
ɝɨ ɨɧɢ ɧɟɪɟɞɤɨ ɫɬɪɚɞɚɸɬ ɨɬ ɩɨɫɬɬɪɚɜɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɢɧɞɪɨɦɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɹɜ-
ɥɹɟɬɫɹ ɜ ɛɟɫɫɨɧɧɢɰɟ, ɧɨɱɧɵɯ ɤɨɲɦɚɪɚɯ, ɝɚɥɥɸɰɢɧɚɰɢɹɯ, ɛɟɫɩɨɤɨɣɫɬɜɟ155. 

Ɇɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟɦ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɫ ɜɵɫɲɢɦ ɨɛɪɚɡɨ-
ɜɚɧɢɟɦ. əɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɷɬɨ ɥɭɱɲɢɦ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɤɚɞɪɨɜ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɜɚɥɢɮɢ-
ɤɚɰɢɢ? ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫ ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝɨɦ ɱɚɫɬɨ ɩɪɟɜɨɡɧɨɫɹɬ ɡɚ ɢɯ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɟ 
ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɢ ɬɪɭɞɚ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ: ɨɧɢ ɝɟɧɟɪɢɪɭɸɬ ɧɨɜɵɟ 
ɞɨɯɨɞɵ ɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɪɟɝɢɨɧɚɯ, ɝɞɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ 
ɫɬɚɝɧɚɰɢɢ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɱɢɬɚɸɬ, ɱɬɨ ɷɬɨ «ɫɟɪɟɛɪɹɧɚɹ ɩɭɥɹ», ɦɚɝɢɱɟɫɤɨɟ 
ɫɪɟɞɫɬɜɨ ɞɥɹ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɛɟɞɧɨɫɬɶɸ. ȼ ɯɨɞɟ ɫɜɨɟɝɨ ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚ ɜ Ʉɟɧɢɢ, ɜ 
ɫɟɥɶɫɤɨɣ ɦɟɫɬɧɨɫɬɢ, ɒɪɚɣɧɟɪ ɢ Ɉɪɬɧɟɪ (Schriner and Oerther, 2014) ɫɨɛɪɚɥɢ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɬɨɦ, ɤɚɤ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ, ɡɚɧɹɬɵɟ ɧɚ ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝɨ-
ɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɫɜɨɣ ɞɨɯɨɞ ɞɥɹ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɦɚɥɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, 
ɢɧɜɟɫɬɢɪɨɜɚɥɢ ɞɨɯɨɞ ɜ ɩɨɥɭɱɟɧɢɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ. ɉɪɨɮɟɫɫɨɪ ɇɶɸ-Ƀɨɪɤɫɤɨɝɨ 
ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Ⱥɪɭɧ ɋɭɧɞɚɪɚɞɠɚɧ ɡɚɹɜɥɹɟɬ, ɱɬɨ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɹɜ-
ɥɹɸɬɫɹ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɚɦɢ ɜ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɪɚɡɥɢɱɧɨɝɨ ɪɨɞɚ ɪɚɛɨɬ, ɨɧɢ ɫɨɡɞɚ-
ɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɧɟɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɬɪɭɞɚ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ ɷɬɢ ɡɚɞɚ-
ɧɢɹ ɬɪɟɛɭɸɬ ɧɚɥɢɱɢɹ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɞɟɥɚɟɬɫɹ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɢɦɟɸɬ ɞɥɹ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɛɨɥɟɟ 
ɜɵɫɨɤɭɸ ɰɟɧɧɨɫɬɶ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚ-
ɡɨɦ, ɭɬɜɟɪɠɞɚɸɬ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝɚ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɢ ɜɵɫɨɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɞɥɹ ɧɢɡɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɦɢ, 
ɧɟɩɨɥɧɨɫɬɶɸ ɡɚɧɹɬɵɦɢ ɢɥɢ ɡɚɧɹɬɵ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ ɫ ɟɝɨ ɧɢɡɤɢɦɢ 
ɞɨɯɨɞɚɦɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɹ-
ɸɳɢɯ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹ, ɧɟ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɧɢ ɧɟɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɵɦɢ, ɧɢ ɛɟɡɪɚɛɨɬɧɵɦɢ. 
Ɉɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ 5 ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɆɈɌ ɩɨɤɚɡɚɥɨ, ɱɬɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨ 
ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ — ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɵɟ. 20% ɢɡ ɧɢɯ ɢɦɟɥɢ ɫɬɟɩɟɧɶ ɞɨɤ-
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ɬɨɪɚ. 37% — ɫɬɟɩɟɧɶ ɛɚɤɚɥɚɜɪɚ, 25% ɢɦɟɥɢ ɫɟɪɬɢɮɢɤɚɬ ɨɛ ɨɤɨɧɱɚɧɢɢ ɬɟɯ-
ɧɢɱɟɫɤɨɝɨ ɤɨɥɥɟɞɠɚ ɢɥɢ ɭɱɢɥɢɫɶ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ, 18% ɡɚɤɨɧɱɢɥɢ ɫɪɟɞɧɸɸ 
ɲɤɨɥɭ. ɋɪɟɞɢ ɬɟɯ, ɤɬɨ ɢɦɟɥ ɞɢɩɥɨɦ, 57% ɫɩɟɰɢɚɥɢɡɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 
ɢ ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɧɚɭɤɚɯ, ɫɪɟɞɢ ɧɢɯ 12% — ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɚɭɤɢ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɚ, 
23% — ɢɧɠɟɧɟɪɵ, 22% — ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɟɳɟ 26% ɩɨɥɭɱɢ-
ɥɢ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɫɮɟɪɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɮɢɧɚɧɫɨɜ ɢ ɛɭɯɭɱɟɬɚ, 17% — ɜ 
ɞɪɭɝɢɯ ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɵɯ ɧɚɭɤɚɯ ɢ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɚ. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɢɡ ɷɬɢɯ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟ-
ɬɚɯ ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟɛɨɜɚɥɨ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɯ ɠɟɪɬɜ ɨɬ 
ɢɯ ɫɟɦɟɣ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɱɚɫɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɫɭɛɫɢɞɢɢ 
ɢɥɢ ɫɬɢɩɟɧɞɢɢ156. «Ƚɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɢɧɞɢɜɢɞɨɜ 
ɞɟɥɚɥɢɫɶ ɫ ɰɟɥɶɸ, ɱɬɨɛɵ ɢɯ ɡɧɚɧɢɹ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɞɟɹɬɟɥɶ-
ɧɨɫɬɢ, ɩɨɥɟɡɧɨɣ ɢ ɧɭɠɧɨɣ ɞɥɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ». «Ȼɵɥɚ 
ɧɚɞɟɠɞɚ, ɱɬɨ ɷɬɢ ɢɧɞɢɜɢɞɵ ɫɬɚɧɭɬ ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪɚɦɢ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɨɣ ɬɪɚɧɫ-
ɮɨɪɦɚɰɢɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɫɨɡɞɚɜɚɹ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɢɡɨɛɪɟɬɚɹ ɧɨɜɵɟ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɵ, ɪɚɡɜɢɜɚɹ ɢɧɧɨɜɚɰɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɭɞɭɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɩɪɨɝɪɟɫɫɭ ɫɬɪɚ-
ɧɵ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ ɜɟɞɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɤ 
ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɫ ɜɵɫɨɤɢɦ ɭɪɨɜɧɟɦ ɞɨɯɨɞɚ ɢ ɡɚɳɢɬɵ ɬɪɭɞɚ, ɧɨ ɢ ɤ 
ɭɥɭɱɲɟɧɢɸ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɪɚɛɨɬɵ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɦɧɨɝɢɟ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɫɬɚɥɢ ɛɵ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɧɚɜɵɤɢ, ɟɫɥɢ ɛɵ ɨɧɢ ɛɵɥɢ ɡɚɧɹɬɵ ɧɚ ɪɚɛɨɬɟ, ɞɥɹ ɤɨɬɨɪɨɣ 
ɨɧɢ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɭɸ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ». ɏɨɬɹ ɭ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɢ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɡɚɧɹɬɨ-
ɫɬɢ, ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫ: «əɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɷɬɨ ɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɦ ɩɭɬɟɦ ɞɥɹ ɧɨɜɨɝɨ ɩɨ-
ɤɨɥɟɧɢɹ? ɂ ɞɥɹ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ?» «Ɋɢɫɤ ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹ ɜ ɬɨɦ, ɱɬɨ 
ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɦ, ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶ-
ɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ ɞɟɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɢɥɢ ɤ ɡɚɦɟɧɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɜɢɞɨɜ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɭɸ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɛɨɬɭ 
ɪɚɡɛɢɜɚɸɬ ɧɚ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹ. Ȼɨɥɟɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ, ɯɨɬɹ ɷɬɨ 
ɜɟɪɧɨ ɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬ ɪɢɫɤ, ɱɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɜɟ-
ɫɬɢɰɢɢ ɜ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɜ ɋɌȿɆ (science, technology, 
engineering and mathematics, STEM, ɟɫɬɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɧɚɭɤɢ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɢɧɠɟ-
ɧɟɪɧɵɟ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɭ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɚɜɹɬ ɰɟɥɶɸ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ 
ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨ ɥɢɞɟɪɫɬɜɨ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɂɌ, ɛɭɞɭɬ ɧɚɩɪɚɫɧɵɦɢ ɢɥɢ 
ɧɟɞɨɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɧɵɦɢ». Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚ-
ɧɚɯ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɜɨɡɧɢɤɚɟɬ ɪɚɡɪɵɜ ɦɟɠɞɭ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ ɜ 
ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɨɣ ɧɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɭ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧ-
ɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ, ɢ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɦɨɝɥɚ ɛɵ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɧɟɞɚɜɧɢɯ ɜɵɩɭɫɤɧɢɤɨɜ. «ɇɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ 
ɷɬɢɯ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɪɚɬɹɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɢɲɭɬ ɨɬɡɵɜɵ ɧɚ 
ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɦɟɫɬɚ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɜɢɞɟɥɢ, ɨɬɡɵɜɵ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɫɥɭɠɚɬ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɪɹɞ ɥɢ ɛɭɞɭɬ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ 
ɜ ɢɯ ɪɨɞɧɨɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ 
ɧɚɜɵɤɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢ 
ɱɚɫɬɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ. Ɇɧɨɝɢɟ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹ ɩɪɨɫɬɵɟ ɢ ɩɨɜɬɨɪɹɸɳɢɟɫɹ, ɚ ɧɟɤɨ-
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ɬɨɪɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɫɨɦɧɢɬɟɥɶɧɵ ɫ ɷɬɢɱɟɫɤɨɣ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɧɚɩɢɫɚɧɢɟ 
ɮɟɣɤɨɜɵɯ ɨɬɡɵɜɨɜ»157. 

ȼ ɞɨɤɥɚɞɟ ɆɈɌ ɩɪɢɜɟɞɟɧ ɩɪɢɦɟɪ ɞɜɭɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɵɯ ɧɚ ɨɞɧɨɣ 
ɢɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Ɉɞɧɨ ɡɚɞɚɧɢɟ: ɪɚɛɨɬɧɢɤ ɫ ɚɤɤɚɭɧɬɨɦ ɜ Instagram* ɞɨɥɠɟɧ ɩɨ 
ɫɫɵɥɤɟ ɜɵɣɬɢ ɧɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɧɭɸ ɬɚɦ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɸ ɢ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɧɚ ɫɬɪɚɧɢɰɟ ɩɨ-
ɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɣ ɨɬɡɵɜ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɫɤɨɩɢɪɨɜɚɬɶ ɨɞɢɧ ɢɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɯɷɲɬɷɝɨɜ, 
ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɨɝɨ ɡɚɞɚɧɢɹ. ɇɚ ɮɨɬɨɝɪɚɮɢɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɚ ɤɪɭɠɤɚ, 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɛɵɥɚ ɜɵɫɬɚɜɥɟɧɚ ɧɚ ɩɪɨɞɚɠɭ ɨɧɥɚɣɧ ɩɨ ɫɥɭɱɚɸ Ⱦɧɹ ɨɬɰɚ, ɰɟɥɶ — 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɟɟ ɩɪɨɞɚɠ. 

ȼɬɨɪɨɣ ɩɪɢɦɟɪ — ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɤɨɧɬɟɧɬɭ, ɡɚɞɚɧɢɟ ɩɪɟɞɩɨɥɚɝɚɟɬ ɩɨɫɟɳɟɧɢɟ 
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɜɟɛɫɚɣɬɨɜ (ɩɨɢɫɤ, ɤɥɢɤ, ɜɯɨɞ). Ɋɚɛɨɬɧɢɤ ɞɨɥɠɟɧ ɜɵɣɬɢ ɧɚ 
ɫɚɣɬ, ɨɬɤɪɵɬɶ ɫɬɪɚɧɢɰɭ, ɦɢɧɭɬɭ ɩɪɨɛɵɬɶ ɧɚ ɨɞɧɨɣ ɢɡ ɲɟɫɬɢ ɤɚɬɟɝɨɪɢɣ ɜ ɩɟ-
ɪɟɱɧɟ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɩɨɜɬɨɪɢɬɶ ɷɬɨɬ ɩɪɨɰɟɫɫ ɞɥɹ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɢɰ ɜɟɛɫɚɣɬɚ. ɗɬɨ ɡɚ-
ɞɚɧɢɟ ɩɪɢɡɜɚɧɨ ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɩɨɫɟɳɚɟɦɨɫɬɶ ɫɚɣɬɚ ɢ ɭɩɨɦɢɧɚɧɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɜ ɩɨ-
ɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ. ɏɨɬɹ ɜ ɡɚɞɚɧɢɢ ɧɚɩɢɫɚɧɨ, ɱɬɨ ɨɧɨ ɡɚɣɦɟɬ ɧɟ ɛɨɥɟɟ 3 
ɦɢɧɭɬ, ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɧɚ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɟ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ ɩɨɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɧɟ ɦɟɧɟɟ 5 
ɦɢɧɭɬ, ɢ ɷɬɨ ɛɟɡ ɭɱɟɬɚ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɡɚɬɪɚɱɟɧɧɨɝɨ ɧɚ ɩɨɢɫɤ ɡɚɞɚɧɢɹ ɢ ɧɚ ɩɪɟɞɨ-
ɫɬɚɜɥɟɧɢɟ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜ, ɱɬɨ ɡɚɞɚɧɢɟ ɜɵɩɨɥɧɟɧɨ. Ɇɧɨɝɢɟ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɟɫɹ 
ɫɬɪɚɧɵ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ «ɯɚɛɚɦɢ» ɞɥɹ ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɹ ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɩɪɢ ɤɨɬɨɪɨɦ ɜɵ-
ɩɭɫɤɧɢɤɢ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫɤɪɢɧɢɧɝɨɦ ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɢ ɨɬɛɪɚɤɨɜɤɨɣ 
ɧɟɠɟɥɚɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ ɢ ɢɡɨɛɪɚɠɟɧɢɣ, ɚ ɩɨ ɫɭɬɢ — ɨɱɢɫɬɤɨɣ ɨɬ ɦɭɫɨɪɚ 
Ƚɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨ ɋɟɜɟɪɚ. Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɨɬɭɩɥɹɸɳɢɦɢ ɞɥɹ 
ɭɦɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɛɨɬɧɢɤɭ ɧɟ ɧɚɞɨ ɞɭɦɚɬɶ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɞɟɥɚɬɶ, ɟɦɭ ɧɚɞɨ ɩɪɨ-
ɫɬɨ ɫɥɟɩɨ ɜɵɩɨɥɧɹɬɶ ɧɚɛɨɪ ɢɧɫɬɪɭɤɰɢɣ. «ɍ ɦɟɧɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɫɨ ɡɞɨɪɨɜɶɟɦ, 
ɢɡ-ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɯ ɦɧɟ ɛɵɥɨ ɬɪɭɞɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɨɮɢɫɟ. Ɍɟɩɟɪɶ, ɤɨɝɞɚ ɹ ɩɨɱɬɢ ɜɵ-
ɡɞɨɪɨɜɟɥ, ɦɧɟ ɬɪɭɞɧɨ ɧɚɣɬɢ ɪɚɛɨɬɭ. ɇɢɤɬɨ ɧɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɪɚɛɨɬɭ ɧɚ ɞɨɦɭ 
ɤɚɤ ɡɚɤɨɧɧɵɣ ɨɩɵɬ ɪɚɛɨɬɵ», — ɡɚɹɜɢɥ ɪɟɫɩɨɧɞɟɧɬ ɢɡ ɂɧɞɢɢ. ɑɚɫɬɨ ɪɚɛɨɬ-
ɧɢɤɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɧɟ ɯɨɬɹɬ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɞɚɠɟ ɛɥɢɡɤɢɦ ɪɨɞɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦ ɢ ɞɪɭɡɶɹɦ ɨ 
ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɯ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɷɬɨ ɧɟ 
ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɟɬɫɹ ɤɚɤ ɫɟɪɶɟɡɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ. ɗɬɨ ɨɳɭɳɟɧɢɟ ɬɚɤɠɟ ɜɵɡɵɜɚɟɬ ɱɭɜ-
ɫɬɜɨ ɧɟɭɜɟɪɟɧɧɨɫɬɢ158. 

ɆɈɌ ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬ ɤɚɤ «ɞɨɫɬɨɣɧɭɸ» «ɪɚɛɨɬɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢ-
ɬɟɥɶɧɨɣ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɪɚɜɧɵɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɠɟɧɳɢɧ ɢ ɦɭɠɱɢɧ, 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɩɪɢɥɢɱɧɵɣ ɞɨɯɨɞ, ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɧɚ ɪɚɛɨɱɟɦ ɦɟɫɬɟ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶ-
ɧɭɸ ɡɚɳɢɬɭ ɫɟɦɶɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚ, ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɵ ɞɥɹ ɥɢɱɧɨɫɬɧɨɝɨ ɪɨ-
ɫɬɚ, ɞɚɟɬ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɫɜɨɛɨɞɭ ɜɵɪɚɡɢɬɶ ɫɜɨɢ ɡɚɛɨɬɵ, ɜɫɬɭɩɚɬɶ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɢ ɢ ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɩɪɢɧɹɬɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɜɥɢɹɸɳɢɯ ɧɚ ɢɯ ɬɪɭɞɨɜɭɸ 
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ». əɜɥɹɟɬɫɹ ɥɢ ɬɚɤɨɜɨɣ ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ? ɋ 
ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɭɦɟɫɬɧɨ ɢ ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ ɫɪɟɞɢ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɧɨɣ ɦɨɥɨɞɟɠɢ ɜ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ 

ȼ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɝɨɪɨɞɚɯ ɝɨɜɨɪɹɬ (ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɫ ɲɨɮɟɪɨɦ ɬɚɤɫɢ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦ 
ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Uber ɜ Ʉɟɧɢɢ): «ɬɨ, ɱɬɨ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɨɣ, ɞɥɹ ɧɚɫ ɷɬɨ 
ɩɪɨɫɬɨ ɧɚɲɚ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ»159. Ⱦɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ 
ɢɦɟɟɬ ɦɧɨɝɨ ɨɛɳɟɝɨ ɫ ɪɚɛɨɬɨɣ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ, ɫ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚ-
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ɧɹɬɨɫɬɶɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɚ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ 
Ⱥɮɪɢɤɢ (ɫɦ. ɝɥ. 5). ɂ ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɩɨɥɨɠɢɬɟɥɶɧɵɯ ɫɬɨɪɨɧ ɞɚɧɧɨɣ 
ɪɚɛɨɬɵ, ɚ ɬɚɤɢɯ, ɤɚɤ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɧɟɡɚɳɢɳɟɧɧɨɫɬɶ. 

 
 

6.15г ǵȎțȭȠȜȟȠȪ țȎ ȜțșȎȗț-ȝșȎȠȢȜȞȚȎȣ Ȗ ȝȎțȒȓȚȖȭп зезе ȑг 
 

ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɨɤɚɡɚɥɚ ɧɟɦɚɥɨɟ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɟ ɧɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. 

ɋɧɚɱɚɥɚ ɨɧɨ ɛɵɥɨ ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ. Ɋɚɛɨɬɵ ɩɨ ɪɚɡɨɜɨɦɭ ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ ɨɬɥɢɱɚ-
ɸɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟɣ ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɨɫɬɶɸ, ɱɟɦ ɪɚɛɨɬɚ ɲɬɚɬɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ. ɍɱɚɫɬ-
ɧɢɤɢ ɩɪɨɟɤɬɚ Fairwork Project ɩɪɨɜɟɥɢ ɨɛɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟ ɜ ɘȺɊ 35 ɬɵɫ. ɪɚɛɨɬ-
ɧɢɤɨɜ ɬɚɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɤɚɤ Uber, Bolt, Uber Eats, SweepSouth, MforJam, MrD 
Food. Ȼɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɜɵɩɨɥɧɹɜɲɢɯ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɘȺɊ, ɩɨɬɟɪɹɥɢ 
ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ 2020 ɝ., ɚ ɬɟ, ɤɬɨ ɧɟ ɩɨɬɟɪɹɥ 
ɪɚɛɨɬɭ, ɥɢɲɢɥɢɫɶ 4/5 ɞɨɯɨɞɨɜ. ɂɫɤɥɸɱɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɢɥɢ ɬɨɥɶɤɨ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ — ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɢɯ ɭɫɥɭɝɢ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟ-
ɦɢɢ ɜɨɡɪɨɫ160. 

ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɥɨɤɞɚɭɧɚ ɩɨɞ ɜɥɢɹɧɢɟɦ ɲɨɤɚ ɡɚɤɪɵɜɚɥɢɫɶ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɫɨ-
ɤɪɚɳɚɥɢɫɶ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɱɢɫɥɨ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ. ɉɨɫɬɪɚɞɚɥɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ 
ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪ, ɤɚɤ ɬɭɪɢɡɦ, ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ. ɋɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɚɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɜ ɪɹɞɟ ɨɬɪɚɫ-
ɥɟɣ ɡɚɬɪɨɧɭɥɨ ɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɩɨ ɡɚɤɚɡɚɦ ɷɬɢɯ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɩɨɡɞɧɟɟ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜɨɡɪɨɫ. ȼ ɋɒȺ ɞɨɯɨɞɵ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɚɩɪɟɥɟ — ɦɚɟ 2020 ɝ. ɜɵɪɨɫɥɢ ɧɚ 11%, ɚ ɜ ɢɸɧɟ — ɭɠɟ ɧɚ 
18%. ȼɨɡɧɢɤ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ 
ɫɜɹɡɚɧɧɵɣ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ. ɉɨ ɞɚɧɧɵɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Freelancer ɢ ɞɨɤɥɚɞɚ CNBC, 
ɜɨɡɪɨɫ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɡɚɞɚɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɦɚɬɟɦɚɬɢɱɟɫɤɢɦ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɟɦ, 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ: ɪɨɫɬ ɡɚ ɤɜɚɪɬɚɥ ɜ 2 ɪɚɡɚ, ɞɨ 16507 ɡɚɞɚɧɢɣ. ɇɚ 75% 
ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɱɢɫɥɨ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ ɫɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɨɣ. ɉɨɜɵɫɢɥɫɹ ɫɩɪɨɫ ɫɨ 
ɫɬɨɪɨɧɵ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, ɛɢɡɧɟɫɚ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ, 
ɋɆɂ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɢɦ ɧɭɠɧɨ ɛɵɥɨ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɥɢ ɩɪɨɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɞɚɧɧɵɟ ɨ 
ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ, ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɢ, ɜɥɢɹɧɢɢ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɬ. ɞ. Ȼɸɪɨ ɫɬɚɬɢɫɬɢɤɢ ɩɨ 
ɬɪɭɞɭ ɋɒȺ ɬɚɤɠɟ ɨɬɦɟɬɢɥɨ, ɱɬɨ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɦɚɬɟɦɚɬɢɤɨɜ ɢ ɫɬɚɬɢɫɬɢ-
ɤɨɜ ɫ 2018 ɝ. ɤ 2028 ɝ. ɜɨɡɪɚɫɬɟɬ ɧɚ 30%. Ⱦɪɭɝɢɟ ɫɟɝɦɟɧɬɵ ɪɨɫɬɚ: ɪɚɡɪɚɛɨɬ-
ɱɢɤɢ ɢɝɪ — ɪɨɫɬ ɧɚ 60% ɜɨ ɜɬɨɪɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ., ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɵ ɩɨ ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ — ɧɚ 54%. ȿɫɥɢ ɪɚɧɶɲɟ 76% ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ, ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɯ 
ɜ ɨɩɪɨɫɟ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ Toptal, ɡɚɹɜɥɹɥɢ, ɱɬɨ ɭɜɟɥɢɱɢɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɬɨ ɜ 2020 ɝ. ɬɚɤɢɯ ɫɬɚɥɨ 100%161. 

Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ 2020 ɝ. ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ ɮɪɢɥɚɧɫɭ ɢ ɪɨɫɬɭ ɟɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ. ȼ ɋɒȺ ɜ 2020 ɝ. ɱɢɫ-
ɥɨ ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ ɮɪɢɥɚɧɫɨɦ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɧɚ 2 ɦɥɧ, ɜɫɟɝɨ ɧɚ ɧɟɝɨ ɩɪɢɲɥɨɫɶ 
36% ɡɚɧɹɬɵɯ (ɬɟɯ, ɞɥɹ ɤɨɝɨ ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɮɪɢɥɚɧɫɭ — ɨɫɧɨɜɧɨɟ ɡɚɧɹɬɢɟ). Ɏɪɢ-
ɥɚɧɫ ɜ ɋɒȺ ɞɚɟɬ ɜɤɥɚɞ ɜ ȼȼɉ ɜ 1,2 ɬɪɥɧ ɞɨɥɥ. «Ɋɟɜɨɥɸɰɢɹ ɮɪɢɥɚɧɫɚ» 
ɧɚɛɢɪɚɟɬ ɨɛɨɪɨɬɵ162. 
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Ⱥɧɚɥɢɬɢɤ Ⱦɠɨɧ əɧɝɟɪ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ «ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ 
ɮɪɢɥɚɧɫɚ», ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɣ ɚɜɬɨɪ ɫɚɣɬɚ «Ɏɨɪɛɫ», ɩɢɲɟɬ: «Ʉɨɜɢɞɧɵɣ ɤɨɤɬɟɣɥɶ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɩɪɢɜɟɥ ɤ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɜɵɫɨɤɨɦɭ ɭɪɨɜ-
ɧɸ ɬɟɤɭɱɟɫɬɢ ɤɚɞɪɨɜ ɫɪɟɞɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɨɜ ɢ ɡɭɦɟɪɨɜ. Ɋɚɡɧɢɰɚ ɦɟɠɞɭ ɧɚɟɦ-
ɧɵɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦ ɫ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɦ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɦ ɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɦ 
ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɦɟɧɶɲɟ»163. 

ɇɨɜɵɣ ɬɪɟɧɞ ɜ «ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɮɪɢɥɚɧɫɚ»: ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚ-
ɛɨɬɵ ɛɭɞɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ Ⱥɡɢɢ. 
ȼɨɡɧɢɤɲɢɣ ɧɚ ɮɨɧɟ ɬɪɚɝɟɞɢɢ, ɜɵɧɭɠɞɟɧɧɵɣ ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ 
ɨɤɚɡɚɥɫɹ ɪɟɚɥɶɧɨ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɵɦ (ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɰɢɮɪɨɜɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ), ɩɪɢ-
ɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɦ (ɞɥɹ ɦɧɨɝɢɯ) ɢ ɩɪɨɞɭɤɬɢɜɧɵɦ. Ɉɧ ɬɚɤɠɟ ɩɨɫɥɭɠɢɥ ɚɤɫɟɥɟɪɚ-
ɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɩɨɫɤɨɥɶɤɭ ɪɚɡɧɢɰɚ ɦɟɠɞɭ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɦ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɦ 
ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɤɟ, ɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɦ ɫɜɨɞɢɬɫɹ ɤ ɦɢɧɢɦɭɦɭ. Ɋɟɚɥɶɧɨ ɭɞɚɥɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨ-
ɬɚ ɫɬɚɥɚ ɨɫɭɳɟɫɬɜɢɦɨɣ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ ɬɚɤɢɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɵɦ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɦ, 
ɤɚɤ Zoom, Microsoft Teams, Whereby ɢ Slack, ɤɢɬɚɣɫɤɢɦ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɦ ɤ ɉɈ, 
ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɩɵɬɭ ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦɢ ɞɨ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɉɈ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɜɚɟɬ ɪɨɫɬ ɫɤɨɪɨɫɬɢ, ɩɨɞɤɥɸɱɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 
Ⱦɠɟɣ Ⱦɟɫɚɢ, ɝɟɧɟɪɚɥɶɧɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ Stratlancer ɜ ɂɧɞɢɢ, ɨɛɴɹɫɧɹɟɬ: «ȼ ɬɚ-
ɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɤɚɤ ɂɧɞɢɹ, ɛɢɡɧɟɫɭ ɭɞɨɛɧɨ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫ ɬɚɤɢɦɢ ɭɞɚɥɟɧɧɵɦɢ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚɦɢ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɤɚɤ ɧɚɲɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ. ɗɬɨ ɫɭɳɟ-
ɫɬɜɟɧɧɚɹ ɩɟɪɟɦɟɧɚ ɤ ɥɭɱɲɟɦɭ, ɢ ɷɬɨ ɛɭɞɟɬ ɜ ɢɧɬɟɪɟɫɚɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ»164. 

ɂɡɦɟɧɹɸɬɫɹ ɢ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ ɪɚɛɨɬɟ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɩɨɜɵɲɚɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɬɚ-
ɛɢɥɶɧɨɫɬɢ ɢɯ ɪɚɛɨɬɵ. Ⱦɠɨɧ əɧɝɟɪ ɩɢɲɟɬ: «ɑɬɨ ɦɵ ɩɪɨɞɚɟɦ ɬɪɭɞ ɢɥɢ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɵ? Ɋɚɛɨɬɚɸɬ ɥɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɤɚɤ ɩɨɫɪɟɞɧɢɤɢ ɛɟɡ ɨɛɹɡɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜ, ɢɥɢ ɠɟ ɟɫɬɶ ɨɛɟɳɚɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ, ɡɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɚɬɹɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ? 
Ɉɱɟɜɢɞɧɨ, ɱɬɨ ɜɫɟ ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɫɮɟɪɵ, ɧɨ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Callum AdaЦsШЧ’s DТsЭrТЛЮЭОН (Ȼɪɢɬɚɧɢɹ), ɝɚɪɚɧɬɢɪɭɸɬ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɨɣ ―ɫɛɨɪɧɨɣ‖ ɤɨɦɚɧɞɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. ɗɬɨ 
ɦɟɧɹɟɬ ɩɪɚɜɢɥɚ ɢɝɪɵ. Ɋɚɛɨɬɚ ɫɨɨɛɳɚ ɢ ―ɨɯɨɬɚ ɫɬɚɹɦɢ‖ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɮɪɢɥɚɧ-
ɫɟɪɚɦ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶ ɛɨɥɟɟ ɦɚɫɲɬɚɛɧɵɟ, ɫɥɨɠɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɞɥɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹ-
ɬɢɣ. ȼɫɟ ɛɨɥɶɲɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɨɨɳɪɹɸɬ ɪɚɛɨɬɭ ɤɨɦɚɧɞ ɫɪɟɞɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ». ɉɪɢɦɟɪɵ: Studios ɢ Fiverr, VICOs (ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ), 
Vicoland ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, ɤɨɦɚɧɞɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɰɢɮɪɨɜɨɦɭ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɧɚ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ Marteamo (ɋɒȺ), Mash (Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɹ) Vrootok (Ɇɚɤɟɞɨɧɢɹ), ɤɨ-
ɦɚɧɞɵ ɫɪɨɱɧɨɣ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɬɢɜɧɨɣ ɩɨɞɞɟɪɠɤɢ (FAST) ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
Virtasant (ɋɒȺ) ɢ Comet (Ɏɪɚɧɰɢɹ), ɢ ɩɨɨɳɪɟɧɢɟ ɨɛɴɟɞɢɧɟɧɢɹ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ 
ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɤɨɦɚɧɞɵ ɧɚ ɬɚɤɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɤɚɤ Experfy ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ 
(ɋɒȺ), ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɨɦ Outsized 
(ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɹ) ɢ Comatch (Ƚɟɪɦɚɧɢɹ). 

Ⱦɠ. əɧɝɟɪ, ɚɧɚɥɢɬɢɤ, ɩɭɛɥɢɤɭɸɳɢɣ ɫɜɨɢ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɧɚ ɫɚɣɬɟ «Ɏɨɪɛɫ», 
ɩɪɨɜɨɡɝɥɚɲɚɟɬ «ɪɟɜɨɥɸɰɢɸ ɮɪɢɥɚɧɫɚ» ɢ ɨɬɦɟɱɚɟɬ ɧɟɭɤɥɨɧɧɵɣ ɪɨɫɬ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɜ ɩɨɫɥɟɞɧɢɟ ɝɨɞɵ. Ɉɧ ɫɞɟɥɚɥ ɪɹɞ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɞɥɹ ɫɮɟɪɵ ɮɪɢ-
ɥɚɧɫɚ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɚ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɫɨ ɫɦɟɲɚɧɧɵɦɢ ɤɨ-
ɦɚɧɞɚɦɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ. ɗɪɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɦɨɞɟɥɢ «ɜɬɭɥɤɚ — ɫɩɢɰɵ» (ɩɨ 
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ɧɟɣ ɩɨɫɬɪɨɟɧɨ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɩɥɚɬɮɨɪɦ) ɩɨɞɯɨɞɢɬ ɤ ɤɨɧɰɭ. ȼ ɧɟɣ ɩɨɱɬɢ ɧɟɬ 
ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɦɟɠɞɭ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹɦɢ ɤɨɧɬɪɚɤɬɨɜ. Ɉɞɧɚɤɨ ɱɟɪɟɡ ɰɟɥɟɜɵɟ ɫɬɪɚ-
ɧɢɰɵ ɫɚɣɬɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɪɨɯɨɞɢɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 10% ɮɪɢɥɚɧɫɚ. Ɉɫɬɚɥɶɧɨɟ — ɛɥɚ-
ɝɨɞɚɪɹ ɥɢɱɧɵɦ ɫɜɹɡɹɦ. ȿɫɥɢ ɠɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɢ ɛɭɞɭɬ ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɫɜɨɢɦɢ ɩɟɪɫɩɟɤ-
ɬɢɜɧɵɦɢ ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɬɨ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɛɭɞɟɬ ɛɨɥɶɲɟ ɡɚɤɚɡɨɜ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ ɢ 
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨ ɞɨɯɨɞɨɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɇɭɠɧɵ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ, ɚ ɧɟ ɯɪɚɧɢɥɢɳɚ 
ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ. ɇɟɨɛɯɨɞɢɦ ɩɟɪɟɯɨɞ ɞɥɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɫ ɦɨɞɟɥɢ «ɜɬɭɥɤɚ — ɫɩɢ-
ɰɵ», ɤ ɪɚɜɧɨɩɪɚɜɧɵɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹɦ ɜ ɦɨɞɟɥɢ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɉɪɢɦɟɪ ɬɚɤɨɣ ɦɨ-
ɞɟɥɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɬɚɤɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɤɚɤ Contra, VentureL Braintrust. 

ɋɨɡɞɚɧɢɸ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜ ɭɞɟɥɹɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɜɧɢɦɚɧɢɟ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɬɚɤɢɟ ɫɬɚɪ-
ɬɚɩɵ, ɤɚɤ Contra ɢ VentureL (ɨɧɢ ɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ ɩɪɢ-
ɝɥɚɲɟɧɢɸ). Freelancing Teams ɢ Vicoland ɡɚɧɢɦɚɸɬɫɹ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɝɨɬɨɜɵɯ ɤ 
ɪɚɛɨɬɟ ɤɨɦɚɧɞ. Hoxby ɢ Toptal ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɨɬɛɨɪ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɱɟɪɟɡ ɡɚɹɜɤɢ ɢ 
ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ. Toptal ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɢɜɚɟɬ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ 3% ɢɡ ɨɛɳɟɝɨ 
ɱɢɫɥɚ ɩɨɞɚɜɲɢɯ ɡɚɹɜɤɢ, ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɩɪɨɲɟɞɲɢɯ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɢ ɢɦ 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ (ɩɨɦɨɳɶ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɢ ɩɪɨɮɢɥɹ, ɜɟɛɢɧɚɪɵ, ɬɪɟɧɢɧ-
ɝɢ ɜ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ ɢ ɜ soft skills), ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɧɚɟɦ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ 
ɞɥɹ ɜɧɭɬɪɟɧɧɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. Omdena ɢ Topcoder ɩɪɚɤɬɢɤɭɸɬ ɨɛɴɟɞɢ-
ɧɟɧɢɟ ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɜ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵɯ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Topcoder ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɥɚ ɯɚɤɚɬɨɧ ɩɨ Ʉɨɜɢɞ-19, ɱɬɨɛɵ ɜɵɹɜɢɬɶ, ɤɚɤ 
ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɦɨɠɟɬ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɬɶ ɛɨɪɶɛɟ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ. 
Omdena ɨɛɴɟɞɢɧɹɟɬ ɛɨɥɶɲɢɟ ɝɪɭɩɩɵ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɂɂ ɫ ɰɟɥɶɸ ɫɩɨɫɨɛ-
ɫɬɜɨɜɚɬɶ ɪɟɲɟɧɢɸ ɨɫɬɪɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɛɨɪɶɛɟ ɫ ɞɨɦɚɲ-
ɧɢɦ ɧɚɫɢɥɢɟɦ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɝɨɥɨɞɚ ɢ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. 

ɉɨɹɜɢɥɢɫɶ ɢ ɧɨɜɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɂ ɢ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ — 
Experfy, Omdena. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 
ɛɢɡɧɟɫɨɦ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Weem ɜɨ Ɏɪɚɧɰɢɢ, Comatch ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ, Worksome ɜ 
Ⱦɚɧɢɢ, Expert360 ɜ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɛɨɥɟɟ ɞɟɲɟɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ ɢ 
ɭɫɩɟɲɧɨ ɤɨɧɤɭɪɢɪɭɸɬ ɫ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚɦɢ McKinsey, BCG ɢɥɢ Accenture. ɋɨ-
ɡɞɚɧɵ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɜɵɩɨɥɧɟɧɢɸ ɤɥɢɟɧɬɫɤɢɯ ɩɨɪɭɱɟɧɢɣ ɜ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚ-
ɧɢɢ — YunoJuno, Hoxby, Comms People ɢ Measurematch, We are Rosie, 
Torchlite ɢ Marteamo. ɇɨɜɵɟ ɭɫɥɭɝɢ — ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɞɢɩɥɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɥɭɠ-
ɛɵ, ɤɨɫɦɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ165. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɬɫɹ ɤ ɭɫɥɨɜɢɹɦ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɩɪɟɞɥɚ-
ɝɚɸɬ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɢ ɪɟɲɟɧɢɣ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟ-
ɪɨɜ, ɢ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɡɚɦɟɳɚɸɳɢɯ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ; 
ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɭɫɥɭɝɢ ɢ ɨɬɞɟɥɶɧɵɯ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɢ ɰɟɥɵɯ ɤɨɦɚɧɞ. Ⱥɮɪɢ-
ɤɚɧɫɤɚɹ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Gebeya (ɗɮɢɨɩɢɹ) ɫɨɱɟɬɚɟɬ ɮɪɢɥɚɧɫ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ ɢ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɟ, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɦɨɝɚɟɬ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦ ɧɚɱɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɩɪɨɛɭɟɬ ɫɟɛɹ ɜ 
ɪɨɥɢ ɚɤɫɟɥɟɪɚɬɨɪɚ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɂɌ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ: Fiverr Pro, MBO 
Partners — ɨɤɚɡɵɜɚɸɬ ɨɫɨɛɭɸ ɩɨɞɞɟɪɠɤɭ ɫɚɦɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɢ ɪɟ-
ɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɦ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦ. ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɤɨɧɰɟɧɬɪɢɪɭɸɬ ɫɜɨɢ ɭɫɢɥɢɹ ɧɚ 
ɫɚɦɵɯ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɢɜɧɵɯ 20% ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɢɯ ɥɨɹɥɶɧɨɫɬɶ. 
Ɏɪɢɥɚɧɫ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ ɭɜɚɠɚɟɦɨɣ ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɨɣ ɤɚɪɶɟɪɨɣ. Ɉɞɧɢ 
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ɢɡ ɩɨɫɥɟɞɧɢɯ, ɤɬɨ ɩɪɢɧɹɥ ɜ ɬɚɤɨɦ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɮɪɢɥɚɧɫ, — əɩɨɧɢɹ ɢ ɫɤɚɧɞɢ-
ɧɚɜɫɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ, «ɥɟɞ ɬɪɨɧɭɥɫɹ». 

Ɋɚɫɬɟɬ ɢɧɬɟɪɟɫ ɢɧɜɟɫɬɨɪɨɜ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ 
ɜ ɘȼȺ, Ⱥɮɪɢɤɟ, ɂɧɞɢɢ. Crunchbase ɫɨɨɛɳɢɥɚ, ɱɬɨ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɢ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ ɜ 
2020 ɝ. ɡɚɤɪɵɥɢɫɶ ɜ ɥɭɱɲɟɣ ɩɨɡɢɰɢɢ, ɩɪɢɜɥɟɤɥɢ ɜɟɧɱɭɪɧɨɟ ɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɧɚ ɫɭɦɦɭ ɜ ɨɤɨɥɨ 300 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ., ɧɚ 4% ɛɨɥɶɲɟ, ɱɟɦ ɜ 2019 ɝ. Ɋɚɫɲɢɪɹɸɬɫɹ 
ɫɮɟɪɵ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɮɪɢɥɚɧɫɚ — ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɦɟ-
ɪɨɩɪɢɹɬɢɣ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ ɫɬɚɥɢ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢɧɫɬɪɭɤɬɨɪɵ ɩɨ ɣɨɝɟ ɢ ɮɢɬɧɟɫɭ, 
ɞɚɠɟ ɦɚɫɫɚɠɢɫɬɵ, ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɵ ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ, ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ ɨɫɭ-
ɳɟɫɬɜɥɹɸɬɫɹ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɢɫɩɵɬɚɧɢɹɦɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ, ɇɂɈɄɊ, ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ 
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ. ɋɟɣɱɚɫ ɜ ɦɢɪɟ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɟɬɫɹ ɩɨɪɹɞɤɚ 800–1000 ɩɥɚɬɮɨɪɦ 
ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ166. 

Talent Alpha, ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɞɥɹ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɢɡ ɉɨɥɶɲɢ, ɫɞɟɥɚɥɚ 
ɩɪɨɝɧɨɡ ɨ ɫɩɪɨɫɟ ɧɚ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɫɮɟɪɵ ɂɌ. Ʉ 2030 ɝ. ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɫɬɪɚɧɵ 
ɫɬɨɥɤɧɭɬɫɹ ɫ ɞɟɮɢɰɢɬɨɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ: ɜ Ʉɚɧɚɞɟ ɨɧ ɫɨɫɬɚɜɢɬ 200 ɬɵɫ., ɜ 
ɋɒȺ — 1 ɦɥɧ, ɜ ȿɜɪɨɩɟ — 700 ɬɵɫ., ɜ Ʉɢɬɚɟ — 3 ɦɥɧ, ɜ Ⱥɜɫɬɪɚɥɢɢ — 200 
ɬɵɫ. Ⱥ ɜ ɂɧɞɢɢ ɛɭɞɟɬ ɢɦɟɬɶ ɦɟɫɬɨ ɢɡɛɵɬɨɤ ɜ 1,3 ɦɥɧ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɢɧ-
ɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɢ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɹ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ ɛɥɚ-
ɝɨɞɚɪɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ ɷɬɨɬ ɪɟɫɭɪɫ, ɨɧɚ ɫɦɨɠɟɬ ɭɜɟɥɢɱɢɬɶ ɨɛɴɟɦ ɫɜɨɟɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɪɚɫɲɢɪɢɬɶ ɫɜɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ. ɇɨ ɫɥɟɞɭɟɬ ɞɚɬɶ ɢɧɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ 
ɷɬɨɦɭ ɜɵɡɨɜɭ. ɉɨɱɟɦɭ ɦɵ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɵ ɝɟɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɦɢ ɝɪɚɧɢɰɚɦɢ? ɉɪɟɞ-
ɫɬɚɜɶɬɟ ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɮɪɢɥɚɧ-
ɫɟɪɨɜ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɳɢɟ ɭɫɥɭɝɢ ɧɭɠɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨ167. 

ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɩɨɜɵɫɢɥɚ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɫɮɟɪɵ ɂɌ. ɋɨɝɥɚɫɧɨ ɞɨɤɥɚɞɭ 

McKinsey, 85% ɭɱɚɫɬɜɨɜɚɜɲɢɯ ɜ ɟɟ ɨɩɪɨɫɟ ɜ 2020 ɝ. ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɭɫɤɨɪɢɥɢ 
ɰɢɮɪɨɜɢɡɚɰɢɸ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɤɚɧɚɥɨɜ — ɰɟɩɨɱɟɤ ɩɨɫɬɚɜɨɤ, ɪɚɛɨɬɵ ɫ ɤɥɢɟɧɬɚ-
ɦɢ, ɫ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ, 67% ɪɚɫɲɢɪɢɥɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɟ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɂɂ. ɇɟ 
ɢɫɤɥɸɱɟɧɨ ɱɬɨ ɞɟɮɢɰɢɬ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɂɌ ɛɭɞɟɬ ɨɳɭɳɚɬɶɫɹ ɪɚɧɶɲɟ, ɱɟɦ 
ɜ 2030 ɝ. ȿɜɪɨɩɟɣɫɤɢɣ ɮɨɪɭɦ ɧɟɡɚɜɢɫɢɦɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ (European 
Forum of Independent Professionals, EFIP) ɨɰɟɧɢɥ ɱɢɫɥɨ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ (ɞɥɹ 
ɤɨɬɨɪɵɯ ɷɬɚ ɪɚɛɨɬɚ — ɨɫɧɨɜɧɚɹ) ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɜ 3 ɦɥɧ. 2/3 ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɪɚɛɨ-
ɬɚɸɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɂɌ, ɤɪɟɚɬɢɜɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɚ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɦɭɠɱɢ-
ɧɵ ɫɬɚɪɲɟ 40 ɥɟɬ. Ɉɩɥɚɬɚ ɫɚɦɚɹ ɜɵɫɨɤɚɹ ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ. Upwork ɜ 2020 ɝ. 
ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɥɚ ɞɨɤɥɚɞ ɨɛ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɦ ɝɨɜɨɪɢɬɫɹ, ɱɬɨ ɩɚɧɞɟ-
ɦɢɹ ɩɨɜɵɫɢɥɚ ɞɨɜɟɪɢɟ ɛɢɡɧɟɫɚ ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ 
ɩɨɜɵɫɢɥɫɹ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɭɞɚɥɟɧɧɨ. ɉɨɫɤɨɥɶɤɭ 
ɛɢɡɧɟɫɵ ɩɪɢɜɵɤɚɸɬ ɤ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɦɨɠɧɨ ɭɞɨɛɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɭɞɚɥɟɧɧɭɸ ɪɚ-
ɛɨɬɭ, ɷɬɨ ɩɨɜɵɲɚɟɬ ɞɨɜɟɪɢɟ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦ ɮɪɢɥɚɧɫɚ168. 

ȼɨɡɪɨɫ ɫɩɪɨɫ ɢ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɭɫɥɭɝɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɨɜ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɨɦ, 
ɨɬɦɟɱɚɸɬ ɛɨɥɶɲɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɚ ɩɨ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɧɚ 
Ȼɥɢɠɧɟɦ ȼɨɫɬɨɤɟ (ɪɨɫɬ ɜ 2020 ɝ. ɧɚ 80%, ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ ȿɜɪɨɩɟ). ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ 
ɛɢɡɧɟɫɚ ɋɚɭɞɨɜɫɤɨɣ Ⱥɪɚɜɢɢ ɡɚɹɜɢɥ: «Ɇɵ ɫɬɪɟɦɢɦɫɹ ɜɤɥɸɱɢɬɶ ɜɧɟɲɧɢɣ 
ɨɩɵɬ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɧɚɲɢɯ ɪɟɮɨɪɦ ɢ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯ ɢɧɢ-
ɰɢɚɬɢɜ ɫɚɦɵɦ ɩɨɫɥɟɞɧɢɦ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɦ ɜ ɷɬɨɣ ɫɮɟɪɟ. Ɉɬɪɚɫɥɢ, ɝɞɟ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 
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ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ ɭɫɥɭɝɢ ɩɨ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɭ ɜ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɛɢɡɧɟɫɨɦ: ɂɄɌ (73%), 
ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝ (71%), ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɶɧɚɹ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɶ (70%)». 

Harvard Business School ɢ BCG ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɥɢ ɞɨɤɥɚɞ ɫ ɨɩɪɨɫɨɦ 700 ɪɭ-
ɤɨɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɨ ɛɭɞɭɳɟɦ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. Ȼɨɥɟɟ 30% ɱɚɫɬɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ, ɞɪɭɝɢɟ ɬɚɤɠɟ ɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɢɦɢ, ɧɨ ɦɟɧɟɟ ɱɚɫɬɨ. 
60% ɨɩɪɨɲɟɧɧɵɯ ɝɨɜɨɪɢɥɢ, ɱɬɨ ɜ ɛɭɞɭɳɟɦ ɫɨɤɪɚɬɹɬ ɧɚɟɦ ɩɨɫɬɨɹɧɧɵɯ ɪɚ-
ɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɛɭɞɭɬ ɱɚɳɟ ɩɪɢɜɥɟɤɚɬɶ ɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ, ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ169. 

ȼ ɫɜɹɡɢ ɫ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶɸ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ, ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯ-
ɧɨɥɨɝɢɹɯ, ɤɚɤ ɷɬɨ ɧɢ ɫɬɪɚɧɧɨ, ɜɫɬɚɸɬ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɫɨɩɨɫɬɚɜɢɦɵɟ ɫ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɧɟ-
ɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ: ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɢɦɟɸɬ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɭɸ 
ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ, ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɫɚɦɨɡɚɧɹɬɵɦɢ, ɭ ɧɢɯ ɦɟɧɶɲɟ ɭɪɨɜɟɧɶ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ, 
ɧɟɬ ɛɨɥɶɧɢɱɧɵɯ ɥɢɫɬɨɜ ɢ ɨɩɥɚɱɟɧɧɵɯ ɨɬɩɭɫɤɨɜ, ɧɟɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɟ ɢ ɧɟɩɪɟɞɫɤɚɡɭ-
ɟɦɨɟ ɪɚɛɨɱɟɟ ɜɪɟɦɹ, ɧɟɫɬɚɛɢɥɶɧɵɟ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ. Ʉɨɧɤɭɪɟɧɰɢɹ ɫɨ ɫɬɨɪɨɧɵ ɛɨɥɶɲɨ-
ɝɨ ɱɢɫɥɚ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɨɜ ɭɫɥɭɝ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ɫ ɞɟɲɟɜɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ ɩɪɢɜɨɞɢɬ ɤ ɫɧɢ-
ɠɟɧɢɸ ɝɨɧɨɪɚɪɨɜ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɨɜ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɢ ɩɟɪɟɯɨɞɧɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. 

ɍɠɟ ɫ 1990-ɯ ɝɝ. ɜ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ, ɚ ɩɨɡɞɧɟɟ ɢ ɜ ɪɹɞɟ 
ɫɬɪɚɧ Ⱥɮɪɢɤɢ ɫɬɚɥ ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-
ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ. ȼ ɯɨɞɟ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ ɦɨ-
ɠɟɬ ɫɬɚɬɶ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ ɫ ɞɟɲɟɜɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɥɢɤɜɢɞɚɰɢɢ ɪɚɛɨ-
ɱɢɯ ɦɟɫɬ, ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɹ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɭɫɥɭɝ. Ɉɞɧɚɤɨ ɨɡɧɚɱɚɟɬ ɥɢ ɷɬɨ, ɱɬɨ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɚ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ 
Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ ɛɥɨɤɢɪɨɜɚɧɵ? ɇɚ ɧɚɲ ɜɡɝɥɹɞ, ɧɟɬ. Ⱦɚɠɟ ɟɫɥɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟ-
ɫɤɢɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɫɧɢɠɚɸɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɩɪɨɫɬɵɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 
ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɨɦ ɮɚɤɬɨɪɟ ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ. Ɉɛ ɷɬɨɦ ɦɨɠɧɨ ɫɭɞɢɬɶ ɩɨ ɫɬɨɥɶ ɩɨɩɭ-
ɥɹɪɧɨɦɭ ɭ ɧɚɲɢɯ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ (ɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ) ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ — ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɟɪɟɜɨɞɚ. ɗɬɢ ɫɟɪɜɢɫɵ ɛɥɚɝɨɞɚɪɹ 
ɦɚɲɢɧɧɨɦɭ ɨɛɭɱɟɧɢɸ ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɨ ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɭɸɬɫɹ. ɇɨ ɱɬɨɛɵ ɷɮɮɟɤ-
ɬɢɜɧɨ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɩɪɢ ɩɟɪɟɜɨɞɟ ɧɚ ɫɜɨɣ ɪɨɞɧɨɣ ɹɡɵɤ, ɧɭɠɧɨ ɛɵɬɶ ɷɤɫ-
ɩɟɪɬɨɦ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɣ ɩɪɟɞɦɟɬɧɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ. Ⱥ ɱɬɨɛɵ ɜ ɬɟɤɫɬɟ ɧɟ ɛɵɥɨ 
ɝɥɭɩɨɫɬɟɣ ɩɪɢ ɩɟɪɟɜɨɞɟ ɧɚ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɣ ɹɡɵɤ, ɧɭɠɧɨ ɯɨɪɨɲɨ ɜɥɚɞɟɬɶ ɷɬɢɦ 
ɹɡɵɤɨɦ, ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ ɩɪɢ ɨɛɵɱɧɨɦ ɩɟɪɟɜɨɞɟ, ɤɨɝɞɚ ɜɵ ɢɳɟɬɟ ɢ ɩɨɞɛɢɪɚɟɬɟ 
ɧɭɠɧɵɟ ɫɥɨɜɚ ɜ ɫɥɨɜɚɪɟ. ɂɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɭɫɥɭɝɢ ɪɟɞɚɤɬɨɪɚ (ɜɨɡɧɢɤ ɞɚɠɟ 
ɬɚɤɨɣ ɬɟɪɦɢɧ, ɤɚɤ ɩɨɫɬɪɟɞɚɤɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɬɟɤɫɬɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɩɟɪɟɜɨɞɚ). Ⱥɧɚ-
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ǱǹАǰА 7 
 

ǽȎțȒȓȚȖя ȘȜȞȜțȎȐȖȞȡȟȎ Ȗ ȤȖȢȞȜȐȩȓ ȠȓȣțȜșȜȑȖȖп 
ȟȠȞȎțȩ АȕȖȖ Ȗ АȢȞȖȘȖ 

 
 
 
ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɫɬɚɥɚ ɜ 2020 ɝ. ɫɨɛɵɬɢɟɦ, ɨɩɪɟɞɟɥɹɜɲɢɦ ɧɟ ɩɪɨɫɬɨ 
ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɧɨ ɢ ɠɢɡɧɶ ɥɸɞɟɣ. ȿɫɥɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫ ɨɤɚɡɚɥ ɪɚɡɪɭɲɢ-
ɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɦɧɨɝɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɬɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ, ɨ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨɦ «ɯɚɣɩɟ» ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟɪɟɞɤɨ ɝɨɜɨɪɢɥɢ, 
ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɜɨɡɪɨɫɥɨ. 

ȼ ɯɨɞɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨ-
ɜɚɥɢ ɫɜɨɸ ɜɵɫɨɤɭɸ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ. Ɇɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɜ ɷɬɨɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɰɟɥɵɣ 
ɪɹɞ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ. Ɉɞɧɚ ɢɡ ɜɚɠɧɵɯ ɬɟɧɞɟɧɰɢɣ — ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ. 

 
 

мгжг ǾȎȕȐȖȠȖȓ ȫșȓȘȠȞȜțțȜȗ ȠȜȞȑȜȐșȖ 
 
ɍɠɟ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ — ɦɚɪɬɟ 2020 ɝ. ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ, ɤɚɤ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨ ɨɬɪɚɫɥɟɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɢ ɛɵɥɢ ɡɚɬɪɨɧɭɬɵ ɤɪɢɡɢɫɨɦ, ɜ Ʉɢɬɚɟ ɩɟɪɟɠɢɜɚɥɢ ɧɚɫɬɨɹɳɢɣ ɛɭɦ ɧɟ-
ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɪɚɫɥɢ — ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɜ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɚɦɢ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɨɣ. ȼ ɦɚɟ 2020 ɝ. ɛɵɥɢ ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɵ 
ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ «ɗɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɟ, ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ, ɷɬɧɨ-
ɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɩɪɨɛɥɟɦɵ», ɝɞɟ ɚɜɬɨɪ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ ɭɠɟ ɪɚɫ-
ɫɦɚɬɪɢɜɚɥ ɜɚɠɧɵɟ ɬɟɧɞɟɧɰɢɢ ɜ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ 
ɛɨɪɶɛɟ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ1. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɤɨɝɞɚ ɥɸɞɢ ɛɵɥɢ ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɵ ɧɚ ɠɟɫɬɤɢɣ ɤɚɪɚɧ-
ɬɢɧ (Ʉɢɬɚɣ), ɫɚɦɨɢɡɨɥɹɰɢɸ, «ɞɨɦɚɲɧɢɣ ɪɟɠɢɦ», ɚ ɡɚ ɩɪɨɫɬɨɣ ɜɵɯɨɞ ɢɡ ɞɨ-
ɦɚ ɛɵɥ ɪɢɫɤ ɩɨɞɜɟɪɧɭɬɶɫɹ ɲɬɪɚɮɭ, ɧɭ, ɚ ɦɧɨɝɢɟ ɩɪɨɫɬɨ ɛɨɹɥɢɫɶ ɡɚɪɚɡɢɬɶɫɹ, 
ɪɟɡɤɨ ɜɨɡɪɨɫ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɭɫɥɭɝɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ. ȼ ɫɜɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜ 2002 ɝ. 
ɜɫɩɵɲɤɚ ɚɬɢɩɢɱɧɨɣ ɩɧɟɜɦɨɧɢɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɭɫɤɨɪɟɧɢɸ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ȼ2ȼ ɢ ȼ2ɋ (ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɪɨɞɚɠ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɪɭɝɢɦ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɹɦ ɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦ)2. 

ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ ɜ 2020 ɝ. ɜ Ʉɢɬɚɟ ɨɛɪɚɡ ɠɢɡɧɢ ɭ ɦɧɨɝɢɯ ɢɡɦɟɧɢɥɫɹ. 
«25-ɥɟɬɧɢɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɢɫɬ ɢɡ ɉɟɤɢɧɚ ɩɟɪɟɲɟɥ ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ. ȿɝɨ ɪɨ-
ɞɢɬɟɥɢ ɜɫɬɚɸɬ ɪɚɧɨ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɩɚɫɬɶ ɜ ɢɧɬɟɪɜɚɥ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɢ ɡɚɤɚɡɚɬɶ ɩɨ 
ɫɦɚɪɬɮɨɧɭ ɫɜɟɠɢɟ ɨɜɨɳɢ. ɂ ɞɚɠɟ ɟɝɨ 69-ɥɟɬɧɹɹ ɛɚɛɭɲɤɚ (!) ɩɨɩɪɨɫɢɥɚ ɜɧɭ-
ɤɚ ɧɚɭɱɢɬɶ ɟɟ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹɦɢ ɤ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɦɭ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɸ ɢ 
ɬɟɩɟɪɶ ɨɛɳɚɟɬɫɹ ɫ ɧɨɜɵɦɢ ɤɨɧɬɚɤɬɚɦɢ ɜ ɫɨɰɫɟɬɹɯ». «Ɍɚɧ ɐɢɧ, 29-ɥɟɬɧɹɹ 
ɛɚɧɤɨɜɫɤɚɹ ɫɥɭɠɚɳɚɹ ɢɡ ɒɚɧɯɚɹ, ɜ 6 ɭɬɪɚ ɡɚɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨɧɥɚɣɧ ɫɜɟɠɢɟ ɨɜɨɳɢ 
(ɱɬɨɛɵ ɩɨɩɚɫɬɶ ɜ ɢɧɬɟɪɜɚɥ ɞɨɫɬɚɜɤɢ), ɜ 10 ɭɬɪɚ — ɦɚɫɤɢ ɞɥɹ ɥɢɰɚ, ɜ 8 ɜɟɱɟ-
ɪɚ — ɞɟɡɢɧɮɢɰɢɪɭɸɳɢɟ ɫɪɟɞɫɬɜɚ. Ɉɞɧɚɤɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɬɨɜɚɪɵ ɪɚɫɤɭɩɚɸɬɫɹ 
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ɭɠɟ ɱɟɪɟɡ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ ɦɢɧɭɬ ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɢɯ ɜɵɫɬɚɜɢɥɢ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ»3. Ⱦɚɧɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ Taobao ɩɨ-
ɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɡɚ ɮɟɜɪɚɥɶ 2020 ɝ. ɜ 200 ɪɚɡ ɜɵɪɨɫɥɨ ɱɢɫɥɨ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɥɚɩɲɭ 
ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɩɪɢɝɨɬɨɜɥɟɧɢɹ. ȼ ɍɯɚɧɟ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2020 ɝ. ɤɪɭɩɧɵɟ ɢ ɫɪɟɞɧɢɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢ ɞɨɫɬɚɜɤɭ 160 ɬɵɫ. ɡɚɤɚɡɨɜ 
ɜ ɞɟɧɶ, ɜ ɉɟɤɢɧɟ 200 ɬɵɫ. ɤɭɪɶɟɪɨɜ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɪɚɡɜɨɡɢɥɢ 400 ɬɵɫ. ɡɚɤɚɡɨɜ ɜ 
ɞɟɧɶ. ȼɚɧ ɑɠɭɧ, ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɣ ɞɢɪɟɤɬɨɪ ɫɬɚɪɬɚɩɚ ɩɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɨɞɚɠɟ ɩɪɨ-
ɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ Miss Fresh ɜ ɉɟɤɢɧɟ, ɡɚɹɜɢɥ: «Ⱦɨ ɜɫɩɵɲɤɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ 
ɥɸɞɢ ɩɨɤɭɩɚɥɢ ɨɧɥɚɣɧ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɨɜɨɳɢ ɢ ɮɪɭɤɬɵ. Ɍɟɩɟɪɶ ɨɧɢ ɩɨɤɭɩɚɸɬ 
ɨɧɥɚɣɧ ɜɫɟ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɪɢɫ, ɦɭɤɭ ɢ ɦɧɨɝɢɟ ɞɪɭɝɢɟ ɬɨɜɚɪɵ. ɍ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Miss 
Fresh ɜɵɪɭɱɤɚ ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɧɚ 300% ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɷɩɢɞɟɦɢɢ»4.  

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɱɢɫɥɨ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɤ ɦɚɪɬɭ 2020 ɝ. ɞɨ 903,6 
ɦɥɧ (64,5% ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 828,5 ɦɥɧ ɜ 2018 ɝ.). ȼ ɦɚɪɬɟ 2020 ɝ. 
78,7% ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (710,3 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ) ɜ Ʉɢɬɚɟ ɞɟɥɚɥɢ ɩɨɤɭɩɤɢ 
ɨɧɥɚɣɧ, ɜ 2019 ɝ. — 74,8% ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (638,8 ɦɥɧ)5. 

Ⱦɨ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ Ʉɢɬɚɣ ɭɠɟ ɛɵɥ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɦɢɪɨɜɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ, ɜ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɟ ȼ2ɋ, ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɫ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢ ɥɢɰɚɦɢ. ɉɨ 
ɞɚɧɧɵɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ McKinsey, ɧɚ Ʉɢɬɚɣ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 45% ɦɢɪɨɜɵɯ ɩɪɨɞɚɠ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦ ɥɢɰɚɦ, ȼ2ɋ, ɚ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɦɨɛɢɥɶ-
ɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɛɵɥɨ ɜ 3 ɪɚɡɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜ ɋɒȺ6. 

Ⱦɨ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɞɨɫɬɚɜɤɭ ɝɨɬɨɜɨɣ ɟɞɵ, 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ. ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɩɪɢɛɟɝɚɬɶ ɤ 
ɭɫɥɭɝɚɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɫɬɚɥɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɛɨɥɟɟ ɫɬɚɪɲɟɝɨ ɜɨɡɪɚɫɬɚ. ɉɨ 
ɞɚɧɧɵɦ Alibaba, ɱɢɫɥɨ ɡɚɤɚɡɨɜ ɧɚ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɨɬ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ 1960-ɯ ɝɝ. 
ɪɨɠɞɟɧɢɹ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɫɚɦɨɢɡɨɥɹɰɢɢ ɛɵɥɨ ɜ 4 ɪɚɡɚ ɜɵɲɟ, ɱɟɦ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɉɪɚɡɞ-
ɧɢɤɚ ɜɟɫɧɵ (Ʉɢɬɚɣɫɤɨɝɨ ɇɨɜɨɝɨ ɝɨɞɚ). Ɏɢɪɦɚ ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚ-
ɧɢɹ Miss Fresh ɩɪɢɜɟɥɚ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɱɢɫɥɨ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɫɬɚɪɲɟ 40 
ɥɟɬ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɜɫɩɵɲɤɢ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɧɚ 237%7. 

Ʉɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɫɬɚɥɢ ɜɫɟ ɱɚɳɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɛɟɫɤɨɧ-
ɬɚɤɬɧɵɟ ɩɨɫɬɚɜɤɢ, ɫ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɨɣ ɨɩɥɚɬɨɣ ɜ ɜɢɞɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟ-
ɠɟɣ. ɋɤɪɢɧɢɧɝ ɬɟɦɩɟɪɚɬɭɪɵ ɤɭɪɶɟɪɨɜ ɩɨɜɵɲɚɥ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɶ ɞɨɫɬɚɜɤɢ. Ʉɢ-
ɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɪɨɛɨɬɨɜ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ. ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɫɞɟɥɚɥɚ 
ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ ɜɨɩɪɨɫ ɨɛ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ ɚɜɬɨɦɨɛɢ-
ɥɟɣ ɢ ɞɪɨɧɨɜ. 

Ⱦɥɹ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɚɹ ɪɟɚɥɶ-
ɧɨɫɬɶ ɢ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ ɪɟɚɥɶɧɨɫɬɶ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɤ ɉɈ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, 
ɤɚɤ ɩɨɦɚɞɚ ɛɭɞɟɬ ɜɵɝɥɹɞɟɬɶ ɭ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɶɧɢɰɵ ɧɚ ɝɭɛɚɯ ɢɥɢ ɤɚɤ ɬɨɜɚɪ 
(ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɟɛɟɥɶ) ɛɭɞɟɬ ɫɦɨɬɪɟɬɶɫɹ ɜ ɞɨɦɟ ɭ ɤɥɢɟɧɬɚ8. 

ȼ 2020 ɝ. ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɸ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɜ Ʉɢɬɚɟ 24% ɜɫɟɯ ɩɪɨɞɚɠ ɪɨɡ-
ɧɢɱɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɜ ɋɒȺ — 11%, ɜ Ƚɟɪɦɚɧɢɢ — 9%. ɗɤɫɩɟɪɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
McKinsey ɞɟɥɚɸɬ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɩɨɫɥɟ ɜɫɩɵɲɤɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɭɫɤɨɪɢ-
ɥɚɫɶ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹ ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɦɟɧɟɟ ɨɰɢɮɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧ-
ɬɨɜ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɬɟɯ ɫɮɟɪ, ɝɞɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣ-
ɫɬɜɢɟ, ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɟɣ ȼ2ȼ (ɦɟɠɞɭ ɛɢɡɧɟɫɚɦɢ)9. 
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ɉɨɞɜɨɞɹ ɩɪɟɞɜɚɪɢɬɟɥɶɧɵɟ ɢɬɨɝɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɦ ɷɮɮɟɤɬɚɦ 
«ɤɨɪɨɧɚɤɪɢɡɢɫɚ» ɜ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ, ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɨɣ ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ McKinsey Ɉɥɢɜɟɪ Ɍɨɧɛɢ ɢ Ⱦɠɨɧɚɬɚɧ ȼɺɬɰɟɥɶ ɨɬɦɟɱɚɸɬ, ɱɬɨ ɤɪɢɡɢɫ 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɠɢɡɧɢ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ. 
ɉɨɥɭɱɢɜɲɚɹ ɧɨɜɵɣ ɢɦɩɭɥɶɫ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɫɨɯɪɚɧɢɬ ɫɜɨɟ 
ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɢ ɩɨɫɥɟ ɨɤɨɧɱɚɧɢɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɩɪɢ ɩɟɪɟɯɨɞɟ ɤ «ɧɨɜɨɣ ɧɨɪɦɚɥɶ-
ɧɨɫɬɢ»10. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ ɫɬɪɟɦɢɬɟɥɶɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɥɚɫɶ ɜ ɂɧɞɢɢ, ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ. 
ɋ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟɣ (ɧɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ) ɫɜɹɡɚɧɨ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ 

ɩɥɚɬɟɠɟɣ. Ȼɭɦɚɠɧɵɟ ɛɚɧɤɧɨɬɵ ɢ ɦɨɧɟɬɵ ɛɵɥɢ ɩɪɢɡɧɚɧɵ ɧɟɛɟɡɨɩɚɫɧɵɦɢ, 
ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɳɢɦɢ ɢɧɮɟɤɰɢɸ. ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɛɨɥɟɟ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɵ, ɢɯ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɭɫɤɨɪɢɥɨɫɶ. ɉɪɚɜɞɚ, ɫɥɟɞɭɟɬ ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɜ 
ɦɢɪɟ 1,7 ɦɥɪɞ ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɛɚɧɤɨɜɫɤɢɯ ɫɱɟɬɨɜ. ɇɨ ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɛɚɧɤɨɜ-
ɫɤɢɯ ɫɱɟɬɨɜ ɭɦɟɥɨ ɨɛɯɨɞɹɬ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɟ. 

ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɞɥɹ ɩɟɪɟɜɨɞɚ ɝɨɫɭ-
ɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɭɛɫɢɞɢɣ ɧɭɠɞɚɸɳɢɦɫɹ ȼ Ɍɨɝɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɡɚɩɭɫɬɢɥɨ ɩɪɨ-
ɝɪɚɦɦɭ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɩɨɦɨɳɢ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɩɟɪɟɜɨɞɨɜ ɫɭɛɫɢ-
ɞɢɣ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɱɶɢ ɡɚɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ 
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɥɨɤɞɚɭɧɚ. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ Novissi, ɡɚɩɭɳɟɧɧɚɹ 8 ɚɩɪɟɥɹ 2020 ɝ., ɡɚ-
ɬɪɨɧɭɥɚ ɛɨɥɟɟ 1 ɦɥɧ ɝɪɚɠɞɚɧ. Ȼɨɥɟɟ 40 ɫɬɪɚɧ Ⱥɮɪɢɤɢ ɜɜɟɥɢ ɢɥɢ ɪɚɫɲɢɪɢɥɢ 
ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɭɛɫɢɞɢɣ ɫ ɧɚɱɚɥɚ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, 36 ɫɬɪɚɧ — ɩɟɪɟɜɨɞɵ 
ɞɟɧɟɠɧɵɯ ɫɪɟɞɫɬɜ, 15 ɫɬɪɚɧ — ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɨɦɨɳɶ11. 

Ʉ. ɒɜɚɛ ɫɨ ɫɜɨɢɦ ɫɨɚɜɬɨɪɨɦ Ɍ. Ɇɚɥɶɪɟ ɜ ɤɧɢɝɟ «ȼɟɥɢɤɚɹ ɩɟɪɟɡɚɝɪɭɡɤɚ» 
ɩɢɲɭɬ: «ɇɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɥɢɱɧɨ ɜɫɬɪɟɬɢɬɶɫɹ ɫ ɤɨɥɥɟɝɚɦɢ, ɤɥɢɟɧɬɚɦɢ, ɢɥɢ 
ɤɨɦɩɚɧɶɨɧɚɦɢ-ɬɨɪɝɨɜɰɚɦɢ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɛɟɫɤɨɧɬɚɤɬɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɢ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɟɠɟɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚ-
ɛɨɬɵ — ɜɫɟ ɷɬɨ ɨɡɧɚɱɚɥɨ, ɱɬɨ ɛɚɧɤɨɜɫɤɚɹ ɨɬɪɚɫɥɶ ɞɨɥɠɧɚ ɛɵɥɚ ɩɪɨɞɜɢɝɚɬɶ-
ɫɹ ɜ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɛɚɧɤɢɧɝɚ. Ʉɨɜɢɞ-19 ɡɚɫɬɚɜɢɥ ɜɫɟ ɛɚɧɤɢ 
ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɰɢɮɪɨɜɭɸ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɬɚɧɟɬɫɹ ɢ ɩɨɫɥɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ 
ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɨɜɵɫɢɥɚ ɪɢɫɤɢ ɤɢɛɟɪɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ»12. 

 
 

7.2. ǼȞȑȎțȖȕȎȤȖȭ ȡȒȎșȓțțȜȗ ȞȎȏȜȠȩ 
 

ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ ɧɚ ɩɨɜɟɫɬɤɭ ɞɧɹ ɜɫɬɚɥ ɜɨɩɪɨɫ ɨɛ ɨɪɝɚɧɢɡɚ-
ɰɢɢ ɪɚɛɨɬɵ ɢɡ ɞɨɦɚ. Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟ-
ɦɢɢ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɵ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, 
Microsoft Teams. ɉɨɹɜɢɥɢɫɶ ɧɨɜɵɟ ɬɟɪɦɢɧɵ: ɭɞɚɥɟɧɤɚ, ɞɢɫɬɚɧɬ. 

Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɵɯ ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ, ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, ɫɟɦɢɧɚɪɨɜ, 
ɱɬɟɧɢɹ ɥɟɤɰɢɣ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦ ɫɬɚɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ Zoom. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ Zoom 
ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɜ ɝɟɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɝɪɟɫɫɢɢ. Ȼɥɚɝɨɞɚɪɹ ɷɬɨɦɭ ɪɨɫɬ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɚɤɰɢɣ Zoom ɛɵɥ ɩɪɨɫɬɨ ɝɨɥɨɜɨɤɪɭɠɢɬɟɥɶɧɵɦ. Ʉ ɧɨɹɛɪɸ 2020 ɝ. ɪɵɧɨɱɧɚɹ 
ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ Zoom ɞɨɫɬɢɝɥɚ 123,83 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2019 ɝ. ɨɧɚ ɫɨ-
ɫɬɚɜɥɹɥɚ ɬɨɥɶɤɨ 18,8 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.13, ɡɚ 10 ɦɟɫɹɰɟɜ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ 
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Zoom ɜɵɪɨɫɥɚ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɜ 6 ɪɚɡ. ȼ ɦɚɟ 2021 ɝ. ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɟ-
ɫɤɨɥɶɤɨ ɩɨɧɢɡɢɥɚɫɶ ɢ ɫɨɫɬɚɜɢɥɚ 97 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ. (ɫɦ. ɬɚɛɥ. 3.1). 

Ɉɫɧɨɜɚɬɟɥɶ Zoom, ɚɦɟɪɢɤɚɧɟɰ ɤɢɬɚɣɫɤɨɝɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ ɫ ɝɨɜɨɪɹɳɟɣ 
ɮɚɦɢɥɢɟɣ ɗɪɢɤ ɘɚɧɶ, ɫɬɚɥ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɦɢɥɥɢɚɪɞɟɪɨɜ ɜ ɫɮɟɪɟ 
ɂɌ. Ɉɧ ɜɵɪɨɫ ɜ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɩɪɨɜɢɧɰɢɢ ɒɚɧɶɞɭɧ, ɩɨɥɭɱɢɥ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚ-
ɧɢɟ ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɪɟɲɢɥ ɩɨɟɯɚɬɶ ɜ ɋɒȺ. ɗɪɢɤ ɘɚɧɶ 8 ɪɚɡ ɩɨɥɭɱɚɥ ɨɬɤɚɡ 
ɜ ɜɢɡɟ ɜ ɋɒȺ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ 1997 ɝ. ɟɦɭ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ ɞɚɥɢ ɜɢɡɭ. ȼ ɋɒȺ ɘɚɧɶ 
ɭɫɬɪɨɢɥɫɹ ɜ ɤɨɦɩɚɧɢɸ WebEx, ɝɞɟ ɪɚɛɨɬɚɥ ɧɚɞ ɫɨɡɞɚɧɢɟɦ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɞɥɹ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ. Ɂɚɬɟɦ ɫɬɚɥ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɜ ɤɪɭɩɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Cisco. ȼ 2011 ɝ. 
ɨɬɤɪɵɥ ɫɜɨɸ ɤɨɦɩɚɧɢɸ. 

«ȼ Zoom ɩɪɨɫɬɨɣ ɢɧɬɟɪɮɟɣɫ, ɟɫɬɶ ɩɪɢɹɬɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ, ɩɥɸɫ ɯɨɪɨɲɟɟ 
ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɹ. ɇɨ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɡɚ ɷɬɨ ɩɨɥɸɛɢɥɢ ɫɟɪɜɢɫ. Ɉɧ ɛɵɫɬɪɟɟ 
ɜɫɟɯ ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɨɬɪɟɚɝɢɪɨɜɚɥ ɧɚ ɜɫɩɵɲɤɭ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ. ɍɱɟɧɢɤɨɜ, 
ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ ɩɟɪɟɜɟɥɢ ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɧɨɟ 
ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɢɥɢ ɪɚɛɨɬɭ. Ⱦɪɭɝɢɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɟɳɟ ɜ ɫɚɦɨɦ ɧɚɱɚɥɟ ɷɩɢɞɟɦɢɢ ɧɟ ɩɨɡ-
ɜɨɥɹɥɢ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɜɢɞɟɨɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ ɧɚ ɛɨɥɶɲɨɟ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨ ɱɟ-
ɥɨɜɟɤ ɥɢɛɨ ɧɚ ɞɥɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɪɟɦɹ». Ⱥ Zoom ɞɚɥɚ ɬɚɤɨɟ ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɟ14. 

Zoom ɧɟɪɟɞɤɨ ɤɪɢɬɢɤɭɸɬ ɢɡ-ɡɚ ɧɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɜɵɫɨɤɨɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ 
ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ, ɨɞɧɚɤɨ ɧɟɥɶɡɹ ɧɟ ɩɪɢɡɧɚɬɶ, ɱɬɨ ɫ ɟɝɨ ɩɨɦɨɳɶɸ ɭɞɚɥɨɫɶ ɛɵɫɬ-
ɪɨ ɪɟɲɢɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ 
ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, ɫɨɜɟɳɚɧɢɣ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɟ ɧɟɦɚɥɵɦɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ 
ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɢ ɨɛɟɫɩɨɤɨɟɧɧɵɟ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɟɦ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬ ɞɪɭɝɢɟ ɪɟɫɭɪɫɵ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ Microsoft Teams. ȼɵɫɲɢɟ ɭɱɟɛ-
ɧɵɟ ɡɚɜɟɞɟɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜɟɫɶɦɚ ɤɪɭɩɧɵɟ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ Zoom. 
ɂ ɷɬɨɬ ɫɟɪɜɢɫ ɫɬɚɥ ɞɥɹ ɫɮɟɪɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɩɪɨɫɬɨ ɩɚɧɚɰɟɟɣ. 

Zoom ɢ ɩɨɞɨɛɧɵɟ ɟɦɭ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɨɡɜɨɥɹɸɬ ɫɷɤɨɧɨɦɢɬɶ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɤɨ-
ɦɚɧɞɢɪɨɜɤɢ. «ɑɟɦ ɥɟɬɟɬɶ ɧɚ ɫɨɜɟɳɚɧɢɟ, ɥɭɱɲɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ Zoom, ɷɬɨ ɛɟɡ-
ɨɩɚɫɧɟɟ, ɞɟɲɟɜɥɟ, ɭɞɨɛɧɟɟ ɢ ɧɟ ɧɟɫɟɬ ɧɚɝɪɭɡɤɭ ɧɚ ɷɤɨɥɨɝɢɸ; ɜɦɟɫɬɨ ɬɨɝɨ, 
ɱɬɨɛɵ ɟɯɚɬɶ ɞɚɥɟɤɨ ɧɚ ɫɟɦɟɣɧɨɟ ɫɛɨɪɢɳɟ, WhatsApp ɞɟɲɟɜɥɟ ɢ ɭɞɨɛɧɟɟ»15. 

ɇɚ ɪɚɛɨɬɭ ɨɧɥɚɣɧ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɫɬɚɥɢ ɩɟɪɟɯɨɞɢɬɶ 
ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ, ɪɟɫɬɨɪɚɧɵ. Ʉɨɦɩɚɧɢɢ, ɲɤɨɥɵ, ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɟ 
ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɹ, ɚɝɟɧɬɫɬɜɚ ɧɟɞɜɢɠɢɦɨɫɬɢ ɢ ɞɚɠɟ ɦɟɧɟɞɠɟɪɵ ɡɨɨɩɚɪɤɨɜ ɩɟɪɟ-
ɲɥɢ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ ɜ ɭɞɚɥɟɧɧɨɦ ɪɟɠɢɦɟ. 

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɞɥɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ 
ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ: DingTalk ɤɨɦɩɚɧɢɢ Alibaba, WeChat Work ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Tencent ɢ ɟɟ ɠɟ Tencent Meeting, ɬɨ ɟɫɬɶ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ 
ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ16. 

ɉɪɚɜɞɚ, ɝɨɜɨɪɹ ɩɪɨ ɩɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɭɞɚɥɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ, ɫɥɟɞɭɟɬ 
ɭɱɢɬɵɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɭɞɚɥɟɧɤɚ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɜ 
ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɧɟɦɚɥɚɹ ɱɚɫɬɶ ɡɚɧɹɬɵɯ ɬɪɭɞɢɬɫɹ ɜ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦ ɫɟɤɬɨɪɟ. ȼ ɫɬɪɚ-
ɧɚɯ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ ɛɨɥɟɟ 60% ɡɚɧɹɬɵɯ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ 
ɫɟɤɬɨɪ17. 

ɉɨɹɜɢɥɢɫɶ ɫɬɚɬɶɢ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɯ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɧɚ 
ɭɞɚɥɟɧɧɭɸ ɪɚɛɨɬɭ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɤɨɥɥ-ɰɟɧɬɪɨɜ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨ-
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ɧɵ, ɭɞɚɥɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ ɭɞɨɛɧɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɧɨɱɧɵɯ ɫɦɟɧ. ɋɨɤɪɚ-
ɳɚɟɬɫɹ ɜɪɟɦɹ, ɡɚɬɪɚɱɢɜɚɟɦɨɟ ɧɚ ɩɪɨɟɡɞ ɞɨ ɪɚɛɨɬɵ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɜɨɡ-
ɧɢɤɚɟɬ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɜɵɡɨɜɨɜ, ɬɢɩɢɱɧɵɯ ɞɥɹ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, 
ɩɟɪɟɛɨɢ ɫ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɨɦ. Ɉɧɢ ɦɨɝɭɬ ɛɵɬɶ ɪɟɝɭɥɹɪɧɵɦɢ, ɞɚɠɟ ɡɚɩɥɚɧɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɦɢ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɜ Ƚɜɢɧɟɟ-Ȼɢɫɚɭ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɨ ɨɬɤɥɸɱɚɥɢ ɤɚɠɞɵɟ 4 ɱɚɫɚ ɜ 
ɨɞɧɢɯ ɪɚɣɨɧɚɯ ɫɬɨɥɢɰɵ ɢ ɜɤɥɸɱɚɥɢ ɜ ɞɪɭɝɢɯ. Ⱦɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ 
ɧɟɩɪɟɪɵɜɧɵɦ ɷɥɟɤɬɪɨɫɧɚɛɠɟɧɢɟɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬɫɹ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɬɶ ɢɦ ɝɟɧɟɪɚɬɨ-
ɪɵ. ɉɪɨɛɥɟɦɵ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɢ ɢɡ-ɡɚ ɬɟɫɧɨɬɵ. Ɇɚɥɟɧɶɤɢɟ ɞɟɬɢ ɜɪɵɜɚɸɬɫɹ ɜ 
ɤɨɦɧɚɬɭ ɜɨ ɜɪɟɦɹ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɨɜ ɩɨ Zoom, ɢ ɩɟɪɟɝɨɜɨɪɵ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ ɩɪɟɪɵ-
ɜɚɬɶ18. ɗɬɚ ɩɪɨɛɥɟɦɚ ɬɢɩɢɱɧɚ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. ȼ ɪɚɡɜɢɜɚ-
ɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧɚɯ (ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ) ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɭ ɜɫɟɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɟɫɬɶ ɯɨɪɨɲɢɟ 
ɭɫɥɨɜɢɹ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ ɞɨɦɚ: ɬɟɫɧɵɟ ɤɜɚɪɬɢɪɵ, ɚ ɬɭɬ ɟɳɟ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭ-
ɱɟɧɢɟ ɩɟɪɟɜɟɥɢ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ, ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ, ɡɚɤɪɵɥɢ (ɜ Ɋɨɫɫɢɢ) ɞɟɬɫɤɢɟ ɫɚɞɵ. 

ɋɟɝɨɞɧɹ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɪɢɯɨɞɹɬ ɤ ɡɚɤɥɸɱɟɧɢɸ, ɱɬɨ ɭɞɚɥɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨ-
ɬɚ ɫɨɯɪɚɧɢɬɫɹ ɧɚɞɨɥɝɨ. ɇɟɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɢ ɭɜɢɞɟɥɢ ɜ ɭɞɚɥɟɧɤɟ ɯɨɪɨ-
ɲɭɸ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɫɨɤɪɚɬɢɬɶ ɢɡɞɟɪɠɤɢ. ɇɭɠɧɨ ɦɟɧɶɲɟ ɨɮɢɫɧɵɯ ɩɥɨɳɚɞɟɣ. 
ɍɯɨɞɢɬ ɜ ɩɪɨɲɥɨɟ ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɛɨɥɶɲɢɯ ɡɚɥɨɜ (Open Space). 
ɋɨɤɪɚɳɚɸɬɫɹ ɪɚɫɯɨɞɵ ɧɚ ɷɥɟɤɬɪɨɷɧɟɪɝɢɸ, ɧɚ ɧɚɟɦ ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɨɝɨ ɩɟɪ-
ɫɨɧɚɥɚ (ɭɛɨɪɳɢɰ, ɨɯɪɚɧɧɢɤɨɜ). Ɇɨɠɧɨ ɧɚɧɢɦɚɬɶ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢɡ ɪɟɝɢɨɧɨɜ ɫ 
ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɨɣ ɡɚɪɩɥɚɬɨɣ. Ɉɞɧɚɤɨ ɛɨɥɶɲɟ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɟɣ ɪɚɛɨɬɚɬɶ ɢɡ ɞɨɦɚ 
ɟɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɭ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ. ȼɪɚɱ ɦɨɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɢɡ ɞɨɦɚ, ɞɚɜɚɹ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɨɧɥɚɣɧ. ɇɨ ɱɚɫɬɨ ɬɪɟɛɭɟɬɫɹ ɟɝɨ ɮɢɡɢɱɟɫɤɨɟ 
ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɟ, ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɵɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɫ ɩɚɰɢɟɧɬɨɦ. Ⱥ ɤɚɤ ɦɨɠɟɬ ɪɚɛɨɬɚɬɶ 
ɢɡ ɞɨɦɚ ɫɚɧɬɟɯɧɢɤ? 
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ȼ ɩɟɪɢɨɞ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ ɜ 2020 ɝ. ɲɤɨɥɵ ɛɵɥɢ ɡɚɤɪɵɬɵ ɜ 185 ɫɬɪɚɧɚɯ! ɂ 89,4% 
ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɛɵɥɢ ɜɵɧɭɠɞɟɧɵ ɨɫɬɚɜɚɬɶɫɹ ɞɨɦɚ. ɉɟɪɟɪɵɜ ɜ ɨɛɭɱɟɧɢɢ ɢɦɟɥ ɦɟ-
ɫɬɨ ɭ 1,57 ɦɥɪɞ ɭɱɚɳɢɯɫɹ ɜ 191 ɫɬɪɚɧɟ19. ȼ ɦɢɪɟ ɢɡ-ɡɚ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɧɚ ɪɚɛɨɬɭ 
ɧɟ ɯɨɞɢɥɢ 63 ɦɥɧ ɭɱɢɬɟɥɟɣ ɧɚɱɚɥɶɧɵɯ ɢ ɫɪɟɞɧɢɯ ɲɤɨɥ20. 

Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ 
ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɧɟ ɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɜɲɢɯ ɪɚɧɟɟ ɫɟɪɜɢ-
ɫɚɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Coursera, ɢɯ ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ, ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɢɡ ɧɢɯ ɜɟɫɶɦɚ ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ. ɇɚ ɞɢɫɬɚɧɬ ɫɬɚɥɨ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɶɫɹ ɨɛɵɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟ-
ɧɢɟ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ, ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ. ȼ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ ɜ «ɋɤɚɣɩɟ» ɢɥɢ ɜ Zoom ɫɬɚɥɢ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɶɫɹ ɭɪɨɤɢ, ɥɟɤɰɢɢ, ɫɟɦɢɧɚɪɵ, ɚ ɡɚɬɟɦ ɢ ɡɚɳɢɬɚ ɞɢɩɥɨɦɨɜ ɜ ɜɭɡɚɯ, 
ɷɤɡɚɦɟɧɵ, ɩɨɡɞɧɟɟ ɫɬɚɥɢ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɵɜɚɬɶɫɹ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ. Ɋɚɫɩɨɥɚɝɚɹ ɨɝɪɚ-
ɧɢɱɟɧɧɵɦɢ ɮɢɧɚɧɫɨɜɵɦɢ ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ, ɦɨɠɧɨ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɤ ɭɱɚɫɬɢɸ ɜ ɤɨɧɮɟ-
ɪɟɧɰɢɢ ɭɱɟɧɵɯ ɢɡ ɞɪɭɝɢɯ ɝɨɪɨɞɨɜ, ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ. 

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ. ȼɯɨɞɹɳɚɹ ɜ 
ɝɪɭɩɩɭ Baidu DuerOS ɜ ɩɚɪɬɧɟɪɫɬɜɟ ɫ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹɦɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ 
ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɥɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɡɚɤɪɵɬɢɹ 
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ɲɤɨɥ ɧɚ ɤɚɪɚɧɬɢɧ21. Ȼɨɥɟɟ 80 ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɢɦɟɸɳɢɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, 
ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɟɞɥɨɠɢɥɢ ɛɟɫɩɥɚɬ-
ɧɵɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɭɪɫɵ ɞɥɹ 280 ɦɥɧ ɭɱɚɳɢɯɫɹ, ɨɬ ɜɨɫɩɢɬɚɧɧɢɤɨɜ ɞɟɬɫɤɢɯ ɫɚɞɨɜ 
ɞɨ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ22. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɛɨɥɟɟ 600 ɬɵɫ. ɭɱɢɬɟɥɟɣ ɜ ɞɟɧɶ ɜɟɥɢ 
ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ ɭɪɨɤɢ ɜ ɮɨɪɦɚɬɟ ɩɨɬɨɤɨɜɨɝɨ ɜɟɳɚɧɢɹ (livestreaming) ɫ 
ɩɨɦɨɳɶɸ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ Dingding, ɫɢɫɬɟɦɵ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Alibaba. Ʉɨɦɩɚɧɢɹ ɫɮɟɪɵ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ EEO ɡɚ ɨɞɢɧ ɞɟɧɶ ɩɨɥɭɱɢɥɚ ɨɤɨɥɨ 3000 
ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɧɚ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɸ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ClassIn ɨɬ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɜɟɞɟɧɢɣ ɢ 
ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɪɚɫɲɢɪɢɥɚ ɦɨɳɧɨɫɬɢ ɫɜɨɟɣ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ ɜ 20 ɪɚɡ23. 

ɉɨɫɥɟ ɩɟɪɟɯɨɞɚ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɬ ɬɭɬ ɠɟ ɜɵɹɜɢɥɢɫɶ «ɭɡɤɢɟ ɦɟ-
ɫɬɚ»: ɨɬɧɸɞɶ ɧɟ ɜɫɟ ɲɤɨɥɶɧɢɤɢ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ (ɚ ɬɚɤ-
ɠɟ ɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ), ɢɦɟɸɬ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɟɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ (ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ), ɜɵɫɨɤɨ-
ɫɤɨɪɨɫɬɧɨɣ ɞɨɫɬɭɩ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. ȼ ɦɢɪɟ, ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɘɇȿɋɄɈ, ɭ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɢɡ 
ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ, ɩɟɪɟɜɟɞɟɧɧɵɯ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ, ɧɟɬ ɞɨɦɚ ɤɨɦɩɶɸ-
ɬɟɪɚ ɢɥɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ24. 

ȼ ɦɚɥɟɧɶɤɨɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟ Ɂɚɩɚɞɧɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ ɜ ɚɩɪɟɥɟ 2020 ɝ. 
ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ ɛɵɥɨ ɜɜɟɞɟɧɨ ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨɟ ɩɨɥɨɠɟɧɢɟ. ɒɤɨɥɵ ɩɟɪɟ-
ɜɟɥɢ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. ɏɨɬɹ 57 ɢɡ 100 ɠɢɬɟɥɟɣ ɜ Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ 
ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ, ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɞɚɥɟɤɨ ɧɟ ɭ ɜɫɟɯ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ 
ɟɫɬɶ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɢ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ ɢɡ ɞɨɦɚ. Ⱥɮɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ 
ɧɚɲɥɢ ɜɵɯɨɞ — ɡɚɧɹɬɢɹ ɜɟɥɢ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ ɢ ɞɚɠɟ ɩɨ ɪɚɞɢɨ. Ȼɨɥɶɲɢɧ-
ɫɬɜɨ ɫɟɦɟɣ ɜ Ʉɚɛɨ-ȼɟɪɞɟ ɢɦɟɸɬ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵ. ȿɫɥɢ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵ ɟɫɬɶ ɧɟ ɭ 
ɜɫɟɯ, ɬɨ ɪɚɞɢɨɩɪɢɟɦɧɢɤɢ ɫɟɝɨɞɧɹ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɢ ɫɚɦɵɦ ɛɟɞɧɵɦ ɫɟɦɶɹɦ. ɉɨ 
ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ ɫɬɚɥɢ ɜɟɫɬɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɭ ―AЩrОЧНОr О ОsЭЮНКr ОЦ МКsК‖, «ɍɡɧɚ-
ɜɚɬɶ ɧɨɜɨɟ ɢ ɭɱɢɬɶɫɹ ɞɨɦɚ», ɞɥɹ ɞɨɲɤɨɥɶɧɨɝɨ, ɧɚɱɚɥɶɧɨɝɨ ɢ ɫɪɟɞɧɟɝɨ ɨɛɪɚ-
ɡɨɜɚɧɢɹ25. ɉɟɪɟɞɚɱɢ ɭɱɟɛɧɵɯ ɡɚɧɹɬɢɣ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ ɫɬɚɥɢ ɜɟɫɬɢ ɢ ɜ ɋɟ-
ɧɟɝɚɥɟ. ȼ ɑɚɞɟ ɭɪɨɤɢ ɩɟɪɟɞɚɜɚɥɢ ɩɨ ɪɚɞɢɨ. ȼ Ʉɟɧɢɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɭɱɟɧɢɤɚɦ 
ɩɟɪɟɫɵɥɚɥɢ 2 ɪɚɡɚ ɜ ɦɟɫɹɰ ɱɟɪɟɡ WhatsApp. Ɉɞɧɚɤɨ ɭ ɧɟɦɚɥɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɞɟɬɟɣ 
ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɧɟɬ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ ɢ ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɚ, ɧɨ ɢ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɚ. ɂɧɨ-
ɝɞɚ ɭɱɟɧɢɤɚɦ ɩɪɟɞɥɚɝɚɥɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɶ ɞɨɦɨɣ ɤ ɭɱɢɬɟɥɸ, ɞɟɜɨɱɟɤ ɛɨɹɥɢɫɶ ɩɭɫ-
ɤɚɬɶ ɤ ɭɱɢɬɟɥɹɦ-ɦɭɠɱɢɧɚɦ. ɍɱɢɬɟɥɶ ɢɡ ɪɟɝɢɨɧɚ Ʉɚɫɚɢ ɜ ȾɊ Ʉɨɧɝɨ ɪɚɫɫɤɚ-
ɡɚɥ, ɱɬɨ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɥɨ ɩɨɤɚɡ ɭɪɨɤɨɜ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ, ɧɨ ɜ ɢɯ 
ɝɨɪɨɞɟ ɫ ɦɢɥɥɢɨɧɧɵɦ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟɦ ɧɟɬ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɚ26. 

ȼ 2015 ɝ. ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɭ ɧɟ ɢɦɟɥɢ ɜ Ⱥɮɝɚɧɢɫɬɚɧɟ 28,5% ɧɚɫɟ-
ɥɟɧɢɹ, ɜ Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ — 26,9%, ɜ Ɇɶɹɧɦɟ — 39,5%, ɜ ɉɚɤɢɫɬɚɧɟ — 28,8%. 
ȿɳɟ ɯɭɠɟ ɨɛɫɬɨɹɥɨ ɞɟɥɨ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ: ɧɟ ɢɦɟɥɢ ɷɥɟɤɬɪɢɱɟɫɬɜɚ ɜ Ⱥɧɝɨɥɟ 
(ɧɟɮɬɟɞɨɛɵɜɚɸɳɟɣ ɫɬɪɚɧɟ) 58% ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɜ Ȼɭɪɤɢɧɚ-Ɏɚɫɨ — 83,7%(!), ɜ 
Ⱦɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɨɣ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɟ Ʉɨɧɝɨ (ɛɵɜɲ. Ɂɚɢɪ) — 83,6%, ɜ Ɋɟɫɩɭɛɥɢɤɟ 
Ʉɨɧɝɨ (ɷɤɫɩɨɪɬɟɪɟ ɧɟɮɬɢ) — 39,6%, ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ — 39,527. ɉɪɚɜɞɚ, ɜ ɩɨɫɥɟɞ-
ɧɢɟ ɝɨɞɵ ɜ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɨɣ ɞɟɪɟɜɧɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɫɨɥɧɟɱɧɵɟ ɛɚɬɚɪɟɢ, ɤɨ-
ɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɚ ɩɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɨɫɧɨɜɟ (ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɢɯ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɸɬ ɞɥɹ ɡɚɪɹɞɤɢ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ)28. 

ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɲɢɪɨɤɨɟ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢ-
ɤɢ, ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ, ɤɚɤ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɩɚɧɞɟɦɢɹ, ɫɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ. ɑɢɫɥɨ ɩɨɞ-
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ɩɢɫɨɤ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɭɸ ɫɜɹɡɶ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɩɪɟɜɵɲɚɟɬ ɱɢɫɥɨ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɭ ɤɨɝɨ-ɬɨ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɞɜɟ ɩɨɞɩɢɫɤɢ, ɚ ɭ ɤɨɝɨ-ɬɨ — ɧɢ ɨɞɧɨɣ. 

Ɇɟɠɞɭ ɩɪɨɱɢɦ, ɨɤɚɡɚɥɨɫɶ, ɱɬɨ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ ɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɬɨɠɟ 
ɟɫɬɶ ɧɟ ɭ ɜɫɟɯ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ. ɇɟ ɜɟɡɞɟ ɯɨɪɨɲɚɹ ɫɜɹɡɶ. ɋ ɤɨɧɰɚ ɚɩɪɟɥɹ 2020 ɝ. 
ɧɟɤɨɬɨɪɨɟ ɜɪɟɦɹ ɜɟɥɢ ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɢ ɩɨ ɤɚɧɚɥɭ ɈɌɊ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ȼɵɥɢ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɵ ɜɵɫɨɤɨɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɩɟɞɚɝɨɝɢ, ɢ ɭɪɨɤɢ ɩɨ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ 
ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɦ (ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɨ ɪɭɫɫɤɨɦɭ ɹɡɵɤɭ) ɛɵɥɢ ɢɧɬɟɪɟɫɧɵɦɢ ɢ ɩɨɥɟɡ-
ɧɵɦɢ ɧɟ ɬɨɥɶɤɨ ɞɥɹ ɞɟɬɟɣ. 

 
 

мгйг ȄȖȢȞȜȐȩȓ ȠȓȣțȜșȜȑȖȖ Ȗ ȚȓȒȖȤȖțȎ 
 

ȼɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɫɬɚɥɚ ɢ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɚ: ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ 
ɫ ɜɪɚɱɚɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ ɢɥɢ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɟɳɟ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵ 
ɛɵɥɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɜɪɚɱɟɣ ɢɡ ɨɬɞɚɥɟɧɧɵɯ ɪɚɣɨɧɨɜ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɜɟɞɭ-
ɳɢɯ ɫɬɨɥɢɱɧɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɡɚ-
ɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. 

ȼ Ʉɢɬɚɟ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɜɫɩɵɲɤɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɜ 36 ɪɚɡ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɱɢɫɥɨ ɜɪɚ-
ɱɟɣ, ɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɞɥɹ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɤɨɧɫɭɥɶ-
ɬɚɰɢɣ WeDoctor, — ɫ 1,5 ɬɵɫ. ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2020 ɝ. ɞɨ 54,7 ɬɵɫ. ɤ 15 ɚɩɪɟɥɹ 2020 ɝ.29 

Ⱥɤɬɢɜɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɛɨɪɶɛɟ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ ɫɵɝɪɚɥɢ ɜɟɞɭɳɢɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɌɇɄ — BAT (Baidu, Alibaba, Tencent). Ʉɨɦɩɚɧɢɹ Baidu ɧɚ ɫɜɨɟɣ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɫɥɭɝ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɢɥɚ ɞɟɫɹɬɤɢ ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ ɛɟɫɩɥɚɬ-
ɧɵɯ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɣ ɜɪɚɱɟɣ ɢ ɫɞɟɥɚɥɚ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦɢ ɬɚɤɢɟ ɭɫɥɭɝɢ, ɤɚɤ ɫɤɪɢ-
ɧɢɧɝ ɩɧɟɜɦɨɧɢɢ ɫ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɬɪɟɬɶɢɯ ɫɬɨɪɨɧ, ɱɬɨɛɵ ɨɛɥɟɝ-
ɱɢɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɛɨɥɶɧɢɰ ɜ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɢ. Ȼɨɥɟɟ 100 ɛɟɫɩɢɥɨɬɧɵɯ 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ «Ⱥɩɨɥɥɨ» (ɩɪɨɟɤɬ Baidu) ɜ 17 ɝɨɪɨɞɚɯ Ʉɢɬɚɹ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɍɯɚɧɶ, 
ɉɟɤɢɧ, ɒɚɧɯɚɣ, ɒɷɧɶɱɠɷɧɶ ɢ ɋɹɦɵɧɶ, ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɦɟɞɢ-
ɤɚɦɟɧɬɨɜ, ɦɚɫɨɤ, ɩɪɨɞɨɜɨɥɶɫɬɜɢɹ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɭɫɥɭɝ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɢ ɫɬɟɪɢɥɢɡɚɰɢɢ 
ɛɟɡ ɭɱɚɫɬɢɹ ɥɸɞɟɣ. Ɋɟɲɟɧɢɟ Baidu AI call center ɛɵɥɨ ɩɟɪɟɮɨɪɦɚɬɢɪɨɜɚɧɨ 
ɬɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɱɬɨɛɵ 20 ɦɟɫɬɧɵɯ ɚɞɦɢɧɢɫɬɪɚɰɢɣ ɢ ɤɨɦɢɫɫɢɣ ɩɨ ɡɞɪɚɜɨ-
ɨɯɪɚɧɟɧɢɸ ɦɨɝɥɢ ɨɛɡɜɚɧɢɜɚɬɶ ɥɸɞɟɣ, ɫɥɟɞɢɬɶ ɡɚ ɫɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɢɯ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɢ 
ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹɦɢ. ȼ ɩɟɪɜɵɟ ɞɜɚ ɦɟɫɹɰɚ ɩɚɧɞɟɦɢɢ «ɭɦɧɵɣ» ɤɨɥɥ-ɰɟɧɬɪ 
Baidu ɨɛɪɚɛɨɬɚɥ ɛɨɥɟɟ 3 ɦɥɧ ɡɜɨɧɤɨɜ, ɱɬɨ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬɧɨ ɪɚɛɨɱɟɣ ɧɚɝɪɭɡɤɟ 
ɛɨɥɟɟ 1000 ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ, ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɯ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɩɨɥɧɨɝɨ ɞɧɹ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɦɟ-
ɫɹɰɚ. DuerOS, ɝɨɥɨɫɨɜɚɹ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɦ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɨɦ (ɂɂ), ɨɛɪɚ-
ɛɨɬɚɥɚ 3,3 ɦɥɧ ɡɚɩɪɨɫɨɜ, ɤɚɫɚɸɳɢɯɫɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɜ ɦɚɪɬɟ 2020 ɝ.; ɜɫɟɝɨ ɜ 
ɦɚɪɬɟ ɛɵɥɨ ɨɛɪɚɛɨɬɚɧɨ 6,5 ɦɥɧ ɡɚɩɪɨɫɨɜ ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɮɟɪɚɯ, ɤɚɤ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, 
ɜɢɞɟɨ, ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ, ɫɬɪɢɦɢɧɝ. Ȼɟɫɩɥɚɬɧɨɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɟ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɟ (ɉɈ) 
Baidu LinearFold, ɟɝɨ ɚɥɝɨɪɢɬɦ ɚɧɚɥɢɡɚ ȾɇɄ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹ-
ɦɢ ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɞɥɹ ɩɪɨɝɧɨɡɨɜ ɩɨ Ʉɨɜɢɞ-19 ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɜɚɤɰɢɧɵ. ɋɨɨɛ-
ɳɟɫɬɜɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɨɜ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ Baidu ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɨɤɨɥɨ 30 ɬɵɫ. ɱɟɥɨɜɟɤ30. 

ɑɬɨɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɭ, ɧɭɠɧɵ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ, ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɵɣ 
ɭɪɨɜɟɧɶ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɝɪɚɦɨɬɧɨɫɬɢ ɢ ɯɨɪɨɲɟɟ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɟ. Ɉɞɧɚɤɨ ɜ 
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ɪɹɞɟ ɫɬɪɚɧ ɜɪɚɱɢ ɧɟ ɢɦɟɸɬ ɩɪɚɜɚ ɫɬɚɜɢɬɶ ɞɢɚɝɧɨɡ ɨɧɥɚɣɧ. ɇɨ ɦɨɝɭɬ ɩɪɨɜɨ-
ɞɢɬɶ ɨɧɥɚɣɧ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɛɨɥɶɧɵɯ. 

ɉɚɧɞɟɦɢɹ ɫɬɚɥɚ ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɜɜɟɞɟɧɢɹ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ 
ɤɚɪɬ. ȼ ɂɧɞɢɢ ɜɜɟɞɟɧɵ ɨɰɢɮɪɨɜɚɧɧɵɟ ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ Aadhar. ȼ 
ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɨ ɜɜɟɫɬɢ ɬɚɤɠɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ 
ɭɞɨɫɬɨɜɟɪɟɧɢɹ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, ɱɟɪɟɡ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɛɭɞɟɬ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɚɧɧɵɟ ɨ 
ɫɨɫɬɨɹɧɢɢ ɡɞɨɪɨɜɶɹ ɩɚɰɢɟɧɬɚ. Ɉɧɢ ɠɟ ɦɨɝɭɬ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ 
ɤ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦ ɭɫɥɭɝɚɦ. ȼɫɟ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɟ ɞɚɧɧɵɟ ɛɭɞɭɬ ɯɪɚɧɢɬɶɫɹ ɜ ɨɛ-
ɥɚɱɧɨɦ ɯɪɚɧɢɥɢɳɟ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɨɟɤɬ, ɨɡɜɭɱɟɧɧɵɣ ɩɪɟɦɶɟɪ-ɦɢɧɢɫɬɪɨɦ ɂɧɞɢɢ 
ɇɚɪɟɧɞɪɨɣ Ɇɨɞɢ 15 ɚɜɝɭɫɬɚ 2020 ɝ., ɧɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɇɚɰɢɨɧɚɥɶɧɚɹ ɰɢɮɪɨɜɚɹ 
ɦɢɫɫɢɹ ɡɞɨɪɨɜɶɹ (National Digital Health Mission, NDHM). ȼ ɨɤɬɹɛɪɟ 2020 ɝ. 
ɩɢɥɨɬɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɫɬɚɥ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɧɚ 6 ɫɨɸɡɧɵɯ ɬɟɪɪɢɬɨɪɢɹɯ. Ʉɚɠɞɨɦɭ 
ɢɧɞɢɜɢɞɭ ɞɚɸɬ ɪɟɝɢɫɬɪɚɰɢɨɧɧɵɣ ɧɨɦɟɪ ɢɡ 14 ɰɢɮɪ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɚɪɬɨɱɤɢ 
ɦɨɠɧɨ ɩɨɥɭɱɢɬɶ ɞɨɫɬɭɩ ɢ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɹɦ31. 

ɗɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɢɫɬɨɪɢɢ ɛɨɥɟɡɧɢ ɦɨɠɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɬɢɤɢ 
ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɢ ɤɨɧɰɟɧɬɪɚɰɢɢ ɞɚɧɧɵɯ ɛɨɥɟɟ ɱɟɦ ɦɢɥɥɢɚɪɞɚ ɱɟɥɨɜɟɤ 
(ɜ ɂɧɞɢɢ) ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬɫɹ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ ɨɛɴɟɦ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢ-
ɬɢɤɢ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɂ, ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ. 
Aadhar ɭɠɟ ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɛɢɨɦɟɬɪɢɱɟɫɤɢɟ ɩɚɪɚɦɟɬɪɵ ɢɧɞɢɜɢɞɚ, ɚ ɜɜɨɞ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɝɨ ɤɥɸɱɚ ɞɥɹ ɞɨɫɬɭɩɚ ɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɢɫɬɨɪɢɹɦ ɛɨɥɟɡɧɢ ɞɥɹ ɜɪɚɱɟɣ ɢ 
ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɦ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɦ ɤɚɪɬɚɦ ɞɥɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ.  

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɬɚɤɠɟ ɫɬɚɥɚ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɣ ɬɟɥɟɦɟ-
ɞɢɰɢɧɚ — ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɫ ɜɪɚɱɚɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ ɢɥɢ ɩɨ ɬɟ-
ɥɟɮɨɧɭ, ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɜɪɚɱɟɣ ɢɡ ɨɬɞɚɥɟɧɧɵɯ ɪɚɣɨɧɨɜ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ 
ɰɟɧɬɪɚɥɶɧɵɯ ɛɨɥɶɧɢɰ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. Ʌɟɝɤɢɟ ɞɪɨɧɵ 
ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɢ ɞɨɫɬɚɜɤɭ ɩɥɚɡɦɵ ɞɥɹ ɩɟɪɟɥɢɜɚɧɢɹ ɤɪɨɜɢ ɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɩɪɟ-
ɩɚɪɚɬɨɜ ɜ ɛɨɥɶɧɢɰɵ32. 

ȼɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɢɝɪɚɟɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɢ ɢɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ (ɧɨ 
ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɭɜɚɠɟɧɢɹ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɡɚɳɢɬɭ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ). ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɛɨɪɶɛɟ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ, ɢ 
ɜɟɫɶɦɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɫɵɝɪɚɥɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɤɚɤ ɪɚɡ ɫ ɧɟɤɨɬɨɪɵɦ 
ɧɚɪɭɲɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜ ɧɚ ɧɟɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɨ ɜ ɱɚɫɬɧɭɸ ɠɢɡɧɶ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɨ ɫɩɨɤɨɣɧɨ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɠɢɬɟɥɢ ɪɹɞɚ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɤɨɞɵ QR 
ɢɡ WeChat ɢ Alipay ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ ɞɚɧɧɵɟ ɨ ɦɟɫɬɨɧɚɯɨɠɞɟɧɢɢ ɡɚɪɚɡɢɜɲɢɯɫɹ, 
ɜɡɹɬɵɟ ɭ ɨɩɟɪɚɬɨɪɨɜ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɥɢ ɪɟɚɥɶɧɵɟ ɪɢɫɤɢ ɡɚɪɚ-
ɠɟɧɢɹ. Weibo ɨɩɟɪɚɬɢɜɧɨ ɢɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɨ ɫɥɨɠɢɜɲɟɣɫɹ ɫɢ-
ɬɭɚɰɢɢ. Ɇɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɥɢ ɥɸɞɹɦ ɜɵɹɜɢɬɶ, ɜɫɬɪɟɱɚɥɢɫɶ ɥɢ 
ɨɧɢ ɫ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɩɨɞɜɟɪɝɚɥɢɫɶ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɸ ɤɨ-
ɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɢɡɛɟɝɚɬɶ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɧɢɦɢ, ɜɢɞɟɬɶ, ɟɫɬɶ ɥɢ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɪɹ-
ɞɨɦ ɫ ɧɢɦɢ. Ⱦɨɛɪɨɜɨɥɶɧɨ ɪɚɫɤɪɵɜɚɹ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ, ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɢ 
ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɚɤɤɭɦɭɥɢɪɨɜɚɬɶ ɞɚɧɧɵɟ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ 
ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ, ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɯ ɞɚɧɧɵɦɢ. 
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ɘɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɵ ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɹ ɢ ɦɟɫɬɧɵɟ ɜɥɚɫɬɢ ɫɨɜɦɟɫɬɧɵ-
ɦɢ ɭɫɢɥɢɹɦɢ ɫɬɚɥɢ ɞɨɤɭɦɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫ 
ɬɨɱɧɨɫɬɶɸ ɞɨ ɦɢɧɭɬɵ ɢ ɢɯ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɩɨ ɩɥɚɬɟɠɧɵɦ ɤɚɪɬɚɦ, ɩɨ ɜɢɞɟɨɤɚɦɟ-
ɪɚɦ, ɱɟɪɟɡ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ. ɇɟɡɚɪɟɝɢɫɬɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɫɢɦ-ɤɚɪɬ ɜ ɘɠ-
ɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ ɧɟɬ. ȼɫɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɹ ɨ ɩɟɪɟɞɜɢɠɟɧɢɹɯ ɛɨɥɶɧɵɯ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɧɨɣ 
ɢɧɮɟɤɰɢɟɣ ɫɪɚɡɭ ɫɬɚɧɨɜɢɥɚɫɶ ɞɨɫɬɨɹɧɢɟɦ ɝɥɚɫɧɨɫɬɢ33. ȼɫɟ ɝɪɚɠɞɚɧɟ ɦɨɝɥɢ 
ɭɡɧɚɬɶ, ɤɭɞɚ ɢ ɤɨɝɞɚ ɯɨɞɢɥɢ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ, ɢ ɦɨɝɥɢ ɜ ɫɥɭɱɚɟ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɫ 
ɧɢɦɢ ɨɛɪɚɬɢɬɶɫɹ ɤ ɜɪɚɱɭ. ɇɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ ɦɟɫɬɨɩɨɥɨɠɟɧɢɟ ɜɫɟɯ, ɤɬɨ ɩɪɢɛɵɥ ɢɡ 
ɍɯɚɧɹ ɟɳɟ 31 ɞɟɤɚɛɪɹ 2019 ɝ., ɫɬɚɥɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ, ɢɯ ɬɭɬ ɠɟ ɩɨɦɟɫɬɢɥɢ ɧɚ 
ɤɚɪɚɧɬɢɧ. Ɉɞɧɨ ɦɨɛɢɥɶɧɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɩɨɤɚɡɵɜɚɥɨ ɜɫɟɯ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ, 
ɝɞɟ ɢ ɤɨɝɞɚ ɨɧɢ ɧɚɯɨɞɢɥɢɫɶ34. ɉɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɷɬɢ ɦɟɪɵ ɞɚɥɢ ɜ ɘɠɧɨɣ Ʉɨ-
ɪɟɟ, ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ ɧɟɩɥɨɯɨɣ ɷɮɮɟɤɬ. 

ɂ ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ ɫɬɚɪɬɚɩ SheInTIC ɜ ɚɩɪɟɥɟ 2020 ɝ. ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ 
Covid Trace, ɤɨɬɨɪɨɟ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɫ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɦɢ35. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɪɚɡɜɟɪɧɭɥɚɫɶ ɧɚɫɬɨɹɳɚɹ ɜɨɥɧɚ ɞɟɡɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɨ 
ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɟ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ. ɘɇȿɋɄɈ ɫɞɟɥɚɥɚ ɩɨɩɵɬɤɢ ɜɟɫɬɢ ɛɨɪɶɛɭ ɫ ɪɚɫ-
ɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ ɜ ɂɧɬɟɪɧɟɬɟ ɮɟɣɤɨɜ ɨ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɤɚɤ ɩɪɟ-
ɭɦɟɧɶɲɚɸɳɢɯ, ɬɚɤ ɢ ɩɪɟɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɳɢɯ ɨɩɚɫɧɨɫɬɶ. Ⱦɥɹ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɯ 
ɫɬɪɚɧ ɛɵɥ ɩɪɨɜɟɞɟɧ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɣ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɤɪɟɚɬɢɜɧɨɝɨ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ ɞɥɹ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟɦ ɞɟɡɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ (disinfodemic) — 
ɨɧɥɚɣɧ-ɤɚɦɩɚɧɢɹ — #DontGoViral online campaign, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɥɚ 
ɘɇȿɋɄɈ ɜɦɟɫɬɟ ɫ Ɏɨɧɞɨɦ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ ɞɥɹ ɩɨɥɢɬɢɤɢ, Innovation for Policy 
Foundation (i4Policy). ȼ ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɭɱɢɬɵɜɚɥɚɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɚɹ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɶ ɜ 
ɤɭɥɶɬɭɪɧɨ ɪɟɥɟɜɚɧɬɧɨɣ ɢ ɨɬɤɪɵɬɨ ɥɢɰɟɧɡɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɧɚ ɚɮɪɢ-
ɤɚɧɫɤɢɯ ɹɡɵɤɚɯ36. 

ɒɢɪɨɤɨɦɚɫɲɬɚɛɧɨɟ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɨɫɧɨɜɚɧɧɵɟ ɧɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɟ ɡɚ ɡɚɪɚɠɟɧɧɵɦɢ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɨɦ 
ɥɸɞɶɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɪɟɚɥɶɧɨɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ, ɫɬɪɨɝɨɟ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ ɡɚ-
ɪɚɠɟɧɧɵɯ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɢ ɫɞɟɪɠɢɜɚɧɢɸ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜ 
ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ, ɋɢɧɝɚɩɭɪɟ ɢ ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ. ɉɨɫɦɨɬɪɢɦ, ɤɚɤɨɜɚ ɫɢɬɭɚɰɢɹ ɜ ɧɨ-
ɹɛɪɟ 2022 ɝ. 

ɂɬɚɤ, ɤɚɤɨɜɵ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɫɬɪɚɧ Ⱥɮɪɢɤɢ ɢ Ⱥɡɢɢ ɩɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɸ Ʉɨ-
ɜɢɞ-19? 

ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ ɧɚɱɚɥɨ ɨɤɬɹɛɪɹ 2020 ɝ. ɫɪɟɞɢ ɫɬɪɚɧ ɘɠɧɨɣ, ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ 
ɢ ɘɝɨ-ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɦ ɛɵɥɨ ɱɢɫɥɨ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɨɪɨɧɚ-
ɜɢɪɭɫɨɦ ɜ ɂɧɞɢɢ (6,3 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ, ɜɬɨɪɨɟ ɦɟɫɬɨ ɩɨɫɥɟ ɋɒȺ). ɇɨ ɟɫɥɢ 
ɨɰɟɧɢɬɶ ɱɢɫɥɨ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɧɚ ɦɢɥɥɢɨɧ ɱɟɥɨɜɟɤ (ɚ ɷɬɨ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɨɤɚɡɚ-
ɬɟɥɶ), ɬɨ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɜ ɂɧɞɢɢ ɛɵɥ ɧɟ ɬɚɤɢɦ ɭɠ ɜɵɫɨɤɢɦ (ɜ 
ɋɒȺ 22,5 ɬɵɫ. ɧɚ ɦɢɥɥɢɨɧ). 

ɇɟɜɵɫɨɤɢɦ ɛɵɥɨ ɱɢɫɥɨ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɢ ɜ ɚɛɫɨɥɸɬɧɵɯ ɰɢɮɪɚɯ, ɢ ɜ ɪɚɫ-
ɱɟɬɟ ɧɚ ɦɢɥɥɢɨɧ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɫ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɚɱɚɥɚɫɶ ɩɚɧɞɟɦɢɹ, ɧɚ 
Ɍɚɣɜɚɧɟ, ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ, Ɍɚɢɥɚɧɞɟ, ɱɭɬɶ ɛɨɥɶɲɢɦ ɜ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ, əɩɨ-
ɧɢɢ, Ɇɚɥɚɣɡɢɢ. 
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ɊɂɋɍɇɈɄ 1.7. ɋɬɪɚɧɵ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ, ɘɝɨ-ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ ɢ ɘɠɧɨɣ Ⱥɡɢɢ: 
ɱɢɫɥɨ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɨɦ 9.07 ɢ 1.10 2020 ɝ. 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ: Reported Cases, Deaths, by Country, Territory or Conveyance // 
www.worldometers.info/coronavirus/ (10.07.2020; 02.10.2020). 

 
ɊɂɋɍɇɈɄ 2.7. ɑɢɫɥɨ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɧɚ 1 ɦɥɧ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ: 

ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ (ɜ ɬɵɫ.). 1.10.2020. 

 

ɋɨɫɬɚɜɥɟɧɨ ɩɨ ɢɫɬɨɱɧɢɤɚɦ ɤ ɪɢɫ. 1.7. 
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Ⱥɜɬɨɪ ɧɚɫɬɨɹɳɟɣ ɪɚɛɨɬɵ ɜ ɝɥɚɜɟ ɜ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɣ ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ «Ⱥɮɪɨ-
ɚɡɢɚɬɫɤɢɟ ɫɬɪɚɧɵ ɢ ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, 2020» ɫɞɟɥɚɥ ɜɵɜɨɞ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ ɫɬɪɚ-
ɧɵ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ ɩɪɨɞɟɦɨɧɫɬɪɢɪɨɜɚɥɢ ɧɚɢɛɨɥɶɲɢɟ ɭɫɩɟɯɢ ɜ ɛɨɪɶɛɟ ɫ 
ɤɨɪɨɧɚɤɪɢɡɢɫɨɦ. ɋɵɝɪɚɥɢ ɥɢ ɡɞɟɫɶ ɪɨɥɶ ɚɤɬɢɜɧɨ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɜɲɢɟɫɹ ɰɢɮɪɨ-
ɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɟ ɢɧɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ, ɭɜɟɞɨɦɥɟɧɢɟ ɬɟɯ, ɤɬɨ 
ɜɫɬɭɩɚɥ ɫ ɧɢɦɢ ɜ ɤɨɧɬɚɤɬ? ɂɥɢ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ ɢɯ ɠɢɬɟɥɟɣ, ɝɨɬɨɜ-
ɧɨɫɬɶ ɛɟɫɩɪɟɤɨɫɥɨɜɧɨ ɩɨɞɱɢɧɹɬɶɫɹ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɯ ɨɪɝɚɧɨɜ? 37 

 

ɌȺȻɅɂɐȺ 1.7. ɑɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ (ɜ ɬɵɫ.) ɢ ɱɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ 
ɧɚ 1 ɦɥɧ ɠɢɬɟɥɟɣ ɧɚ 14.11.2022 

 ɑɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ 

ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ (ɬɵɫ.) 
ɑɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɧɚ 1 ɦɥɧ 

ɧɚɫɟɥɟɧɢя: ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ (ɜ ɬɵɫ.) 
Ʉɢɬɚɣ 274 0,2 

ɂɧɞɢɹ 44667 32 

ɋɢɧɝɚɩɭɪ 2140 360 

əɩɨɧɢɹ 23178 186 

Ɍɭɪɰɢɹ 16977 198 

ɂɪɚɧ 7759 88 

ɉɚɤɢɫɬɚɧ 1575 7 

ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ 26218 511 

ȼɶɟɬɧɚɦ 11509 116 

Ɍɚɣɜɚɧɶ (ɄɇɊ) 8034 336 

ɂɧɞɨɧɟɡɢɹ 6562 24 

Ɇɚɥɚɣɡɢɹ 4949 149 

ɂɡɪɚɢɥɶ 4696 504 

Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ 4018 36 

ɂɫɬɨɱɧɢɤ: Reported Cases and Deaths by Country or Territory // worldometers.info/ 
coronavirus/ (14.11.2022). 

 

ȼ 2020 ɝ. ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɥɢ ɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ. ɇɨ ɤ 14 ɧɨɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɢ əɩɨɧɢɹ ɜɨ-
ɲɥɢ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɞɟɫɹɬɤɭ ɫɬɪɚɧ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ — 26,2 ɦɥɧ ɢ 23,2 ɦɥɧ. 
ɑɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɞɨɫɬɢɝɥɨ ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) 8 ɦɥɧ. ɇɚɫɬɨ-
ɹɳɭɸ ɤɚɪɬɢɧɭ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬ ɬɚɤɨɣ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɶ, ɤɚɤ 
ɱɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɧɚ 1 ɦɥɧ ɠɢɬɟɥɟɣ. ɇɚ 14 ɧɨɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ (511 
ɬɵɫ.) ɢɦɟɥɚ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɜɵɫɨɤɢɯ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɦɢɪɟ. Ȼɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɫɥɭ-
ɱɚɟɜ ɧɚ 1 ɦɥɧ ɠɢɬɟɥɟɣ ɧɚ ɧɨɹɛɪɶ 2022 ɝ. ɨɬɦɟɱɟɧɨ ɜ ɋɢɧɝɚɩɭɪɟ (360 ɬɵɫ.), ɧɚ 
Ɍɚɣɜɚɧɟ (336 ɬɵɫ.), ɜ əɩɨɧɢɢ (186 ɬɵɫ.). ɂɡ ɫɬɪɚɧ Ȼɥɢɠɧɟɝɨ ȼɨɫɬɨɤɚ — ɜɵ-
ɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɜ Ɍɭɪɰɢɢ ɢ ɂɡɪɚɢɥɟ. Ʉɢɬɚɣ ɜ 2022 ɝ. ɜɟɥ ɨɱɟɧɶ 
ɚɤɬɢɜɧɭɸ ɛɨɪɶɛɭ ɫ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɨɦ, ɞɚɠɟ ɡɚɤɪɵɜɚɥɢ ɧɚ ɤɚɪɚɧɬɢɧ ɨɝɪɨɦɧɵɣ 
ɦɟɝɚɩɨɥɢɫ ɒɚɧɯɚɣ. ɑɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɫɨɫɬɚɜɢɥɨ ɤ 14 ɧɨ-
ɹɛɪɹ 274 ɬɵɫ., 200 ɱɟɥɨɜɟɤ ɧɚ ɦɢɥɥɢɨɧ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ, ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ ɧɢɡɤɢɯ 
ɭɪɨɜɧɟɣ ɜ ɦɢɪɟ. ɇɨ ɠɟɫɬɤɢɟ ɦɟɪɵ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɨɤɚɡɵɜɚɸɳɢɟ ɨɝɪɚɧɢɱɢɬɟɥɶ-
ɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ ɧɚ ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɭɸ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ, ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ. 
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ȼ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɸɠɧɟɟ ɋɚɯɚɪɵ ɧɚ 1 ɨɤɬɹɛɪɹ 2020 ɝ. ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɫɥɭɱɚɟɜ 
ɧɚɦɧɨɝɨ ɨɩɟɪɟɠɚɥɚ ɞɪɭɝɢɟ ɫɬɪɚɧɵ ɘȺɊ (674 ɬɵɫ.), ɜ ɗɮɢɨɩɢɢ ɛɵɥɨ 75,4 
ɬɵɫ. ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ, ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — 58,8 ɬɵɫ., ɜ Ƚɚɧɟ — 46,6 ɬɵɫ., ɜ Ʉɟɧɢɢ — 
38,5 ɬɵɫ., ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ — 15 ɬɵɫ. Ʉ 14 ɧɨɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɜ ɘȺɊ ɧɚɫɱɢɬɵɜɚɥɨɫɶ 4 
ɦɥɧ ɫɥɭɱɚɟɜ (66 ɬɵɫ. ɧɚ 1 ɦɥɧ ɠɢɬɟɥɟɣ), ɜ ɗɮɢɨɩɢɢ ɛɵɥɨ 494 ɬɵɫ. ɡɚɛɨɥɟɜ-
ɲɢɯ (4 ɬɵɫ. ɧɚ 1 ɦɥɧ), ɜ ɇɢɝɟɪɢɢ — 266 ɬɵɫ. (1,2 ɬɵɫ. ɧɚ ɦɥɧ), ɜ Ƚɚɧɟ — 
170 ɬɵɫ. (5 ɬɵɫ. ɧɚ 1 ɦɥɧ), ɜ Ʉɟɧɢɢ — 340 ɬɵɫ. (6 ɬɵɫ. ɧɚ 1 ɦɥɧ), ɜ Ȼɨɬɫɜɚɧɟ — 
326 ɬɵɫ. (134 ɬɵɫ. ɧɚ 1 ɦɥɧ), ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ — 89 ɬɵɫ. (5 ɬɵɫ. ɧɚ 1 ɦɥɧ). 

Ʉɪɨɦɟ Ȼɨɬɫɜɚɧɵ, ɭɪɨɜɟɧɶ ɡɚɛɨɥɟɜɚɟɦɨɫɬɢ ɜ ɫɨɩɨɫɬɚɜɥɟɧɢɢ ɫ ɱɢɫɥɟɧɧɨ-
ɫɬɶɸ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɧɟɜɵɫɨɤɢɣ. ɇɨ ɜɫɟ ɥɢ ɛɨɥɶɧɵɟ ɜɵɹɜɥɹɸɬɫɹ? ɇɚɫɤɨɥɶɤɨ ɲɢ-
ɪɨɤɨ ɨɧɢ ɨɯɜɚɱɟɧɵ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟɦ? ɋɢɦɩɬɨɦɵ Ʉɨɜɢɞɚ-19 ɦɨɠɧɨ ɡɚɩɪɨɫɬɨ 
ɫɩɭɬɚɬɶ ɫ ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɹɦɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɧɨɣ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɦɚɥɹɪɢɢ. ɇɢɡɤɭɸ 
ɫɦɟɪɬɧɨɫɬɶ ɦɨɠɧɨ ɨɛɴɹɫɧɢɬɶ ɢ ɜɨɡɪɚɫɬɧɨɣ ɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ ɚɮɪɢɤɚɧ-
ɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. Ȼɨɥɟɟ 40% ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ Ⱥɮɪɢɤɢ ɦɥɚɞɲɟ 14 ɥɟɬ. Ⱦɨɥɹ ɧɚɫɟɥɟɧɢɹ 
ɫɬɚɪɲɟ 65 ɥɟɬ ɫɨɫɬɚɜɥɹɟɬ ɩɨɪɹɞɤɚ 4%38. ȼ Ⱥɮɪɢɤɟ ɨɬɦɟɱɟɧ ɧɢɡɤɢɣ ɭɞɟɥɶ-
ɧɵɣ ɜɟɫ ɛɨɥɶɧɵɯ ɞɢɚɛɟɬɨɦ (ɧɚ ɮɨɧɟ ɧɟɞɨɟɞɚɧɢɹ). ȼ Ⱥɮɪɢɤɟ ɧɚɫɟɥɟɧɢɟ ɪɟɠɟ 
ɩɭɬɟɲɟɫɬɜɭɟɬ ɢɡ ɫɬɪɚɧɵ ɜ ɫɬɪɚɧɭ, ɱɟɦ ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɢ Ⱥɦɟɪɢɤɟ (ɚɜɢɚɛɢɥɟɬɵ 
ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɭ ɚɮɪɢɤɚɧɰɟɜ ɧɟ ɩɨ ɤɚɪɦɚɧɭ, ɞɨɪɨɝɢ ɨɫɬɚɜɥɹɸɬ ɠɟɥɚɬɶ ɥɭɱɲɟɝɨ, 
ɚɜɬɨɦɨɛɢɥɟɣ ɧɟɦɧɨɝɨ). 

ɗɤɫɩɟɪɬɵ ȼɗɎ ɡɚɹɜɥɹɸɬ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɜ Ⱥɮɪɢɤɟ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ 
ɱɪɟɡɜɵɱɚɣɧɨ ɩɨɥɟɡɧɵɦɢ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ. ɂ ɜɫɟ-ɬɚɤɢ, ɝɨɜɨɪɹ ɩɪɨ Ⱥɮɪɢ-
ɤɭ, ɦɵ ɦɨɠɟɦ ɫɤɨɪɟɟ ɫɱɢɬɚɬɶ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɧɢɡɤɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɢ ɧɟɞɨ-
ɫɬɚɬɨɱɧɨɟ ɜɵɹɜɥɟɧɢɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ, ɢ ɜɨɡɪɚɫɬɧɭɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɧɚɫɟɥɟ-
ɧɢɹ, ɢ ɫɨɰɢɨɤɭɥɶɬɭɪɧɵɟ ɮɚɤɬɨɪɵ. 

 
 

мгкг ǼțșȎȗț-ȞȎȕȐșȓȥȓțȖȭ 
 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ, ɜɨɡɪɨɫ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ: ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɢɝɪɵ, ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫɵ, ɫɬɪɢɦɢɧɝɨɜɨɟ 
ɜɟɳɚɧɢɟ. Ȼɵɥ ɨɬɦɟɱɟɧ ɛɵɫɬɪɵɣ ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɚ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɩɨɬɨɤɨɜɨɝɨ ɜɟ-
ɳɚɧɢɹ ɧɚ «Ɍɚɨɛɚɨ» (ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Alibaba), ɱɢɫɥɨ ɚɤɰɢɣ ɫɬɪɢɦɢɧɝɨ-
ɜɨɝɨ ɜɟɳɚɧɢɹ ɧɚ «Ɍɚɨɛɚɨ» ɧɚ 18 ɮɟɜɪɚɥɹ 2020 ɝ. ɡɚ ɦɟɫɹɰ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɧɚ 110% 
ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɚɧɚɥɨɝɢɱɧɵɦ ɩɟɪɢɨɞɨɦ 2019 ɝ.39 

Ɉɛɥɚɫɬɶ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜɵɢɝɪɚɥɚ ɨɬ ɛɟɫɤɨɧɟɱɧɵɯ ɤɚɪɚɧɬɢɧɨɜ, ɥɨɤɞɚɭɧɨɜ ɢ ɡɚ-
ɬɪɭɞɧɟɧɧɨɣ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɞɥɹ ɜɫɬɪɟɱ, — ɢɝɪɨɜɚɹ ɢɧɞɭɫɬɪɢɹ. ȼɟɫɧɨɣ 2020 ɝ. 
ɩɪɨɞɚɠɢ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ ɢɝɪ ɧɚ 50 ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɦɢɪɨɜɵɯ ɪɵɧɤɚɯ ɜɵɪɨɫɥɢ ɧɚ 
63%. ȼ ɰɟɥɨɦ ɦɢɪɨɜɨɣ ɪɵɧɨɤ ɝɟɣɦɢɧɝɚ ɜ 2020 ɝ. ɩɨɤɚɡɚɥ ɪɟɤɨɪɞɧɵɣ ɪɨɫɬ ɡɚ 
ɩɪɟɞɵɞɭɳɢɟ ɞɟɫɹɬɶ ɥɟɬ — ɧɚ 23,1% (ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ Google)40. 

ɉɪɨɢɡɨɲɟɥ ɪɟɡɤɢɣ ɪɨɫɬ ɬɪɚɮɢɤɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɱɢɫɥɨ ɢɫɩɨɥɶɡɭ-
ɸɳɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ ɜ ɩɟɪɜɨɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɭɜɟɥɢɱɢɥɨɫɶ ɞɨ 540 ɦɥɧ, ɧɚ 2 
ɦɥɧ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɱɟɬɜɟɪɬɵɦ ɤɜɚɪɬɚɥɨɦ 2019 ɝ. ȼ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪɵ ɢɝɪɚɥɢ 
57,4% ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ41. Ⱦɨɯɨɞɵ Ʉɢɬɚɹ ɨɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɢɝɪ ɜ 1-ɦ 
ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɛɵɥɢ ɧɚ 25% ɛɨɥɶɲɟ ɩɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ 4-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɨɦ 2019 ɝ. 
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Ⱦɨɯɨɞɵ ɨɬ ɢɝɪ ɧɚ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜɚɯ ɜɨɡɪɨɫɥɢ ɧɚ 37,6%42. ȼɨɡɪɨɫɥɢ 
ɞɨɯɨɞɵ ɫɬɪɢɦɢɧɝɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɯ 
ɢɝɪ, ɮɢɥɶɦɨɜ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɟɣ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɢɡɨɲɟɥ ɜɡɪɵɜ-
ɧɨɣ ɪɨɫɬ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɢ «ɌɢɤɌɨɤ». 

Ɋɟɡɤɨ ɜɨɡɪɨɫɥɨ ɱɢɫɥɨ ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɦɨɬɪɹɬ ɜɢɞɟɨ 
ɨɧɥɚɣɧ. ȼ Ʉɢɬɚɟ ɨɧɨ ɞɨɫɬɢɝɥɨ ɜ ɦɚɪɬɟ 2020 ɝ. 850,4 ɦɥɧ ɱɟɥɨɜɟɤ (94% ɜɫɟɯ 
ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ), ɜ ɬɨ ɜɪɟɦɹ ɤɚɤ ɜ ɩɟɪɜɨɣ ɩɨɥɨɜɢɧɟ 2019 ɝ. ɬɚɤɢɯ 
ɛɵɥɨ 759 ɦɥɧ (76% ɢɧɬɟɪɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ), ɚ ɜ 2018 ɝ. — 648 ɦɥɧ ɢɧɬɟɪ-
ɧɟɬ-ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ. ɉɨɜɵɫɢɥɚɫɶ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɫɬɶ ɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɬɚɥɢɡɚɬɨɪɨɜ43. 

 
 

7.6. ǽȎțȒȓȚȖȭ Ȗ ȞȜȏȜȠȩ 
 

Ʉɨɜɢɞ-19 ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥ ɪɨɫɬɭ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɨɛɨɬɨɜ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɢɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɣ ɩɨ ɪɨɛɨɬɨɬɟɯɧɢɤɟ. Ɋɨɛɨɬɨɜ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɞɟɡɢɧɮɟɤɰɢɢ ɩɨ-
ɦɟɳɟɧɢɣ, ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɬɟɦ, ɤɬɨ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɤɚɪɚɧɬɢɧɟ. Ⱦɪɨɧɵ ɫɬɚɥɢ 
ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ. Ɍɪɚɞɢɰɢɨɧɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɧɢɹ ɪɨɛɨɬɨɜ ɨɩɢɫɵɜɚɟɬɫɹ ɩɪɢɧɰɢɩɨɦ 4D (dull, dirty, dangerous, dear), ɪɨɛɨ-
ɬɢɡɚɰɢɹ ɦɨɧɨɬɨɧɧɵɯ, ɝɪɹɡɧɵɯ, ɨɩɚɫɧɵɯ ɢɥɢ ɞɨɪɨɝɨɫɬɨɹɳɢɯ ɪɚɛɨɬ. Ⱦɨ ɧɟ-
ɞɚɜɧɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ɪɨɛɨɬɵ ɜ ɦɟɞɢɰɢɧɟ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢɫɶ ɜ 
ɟɞɢɧɢɱɧɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɞɥɹ ɬɨɝɨ, ɱɬɨɛɵ ɪɚɡɝɪɭɡɢɬɶ ɜɵɫɨɤɨɨɩɥɚɱɢ-
ɜɚɟɦɵɣ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɣ ɩɟɪɫɨɧɚɥ ɨɬ ɪɭɬɢɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬ. Ɉɞɧɚɤɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟ-
ɧɢɟ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɞɟɥɚɟɬ ɧɟɛɟɡɨɩɚɫɧɨɣ ɪɚɛɨɬɭ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ. 
ɗɩɢɞɟɦɢɹ ɬɚɤɠɟ ɜɥɢɹɟɬ ɧɚ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜ ɨɬɞɟɥɶ-
ɧɵɯ ɬɢɩɨɜ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɢ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɨɛɴɟɦɨɜ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɧɚ ɩɨɫɥɟɞɧɟɣ ɦɢɥɟ, 
ɱɬɨ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɚɤɬɢɜɧɨɦɭ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɸ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɦɚɧɢɩɭɥɹ-
ɬɨɪɨɜ, ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɪɨɛɨɬɨɜ ɢ ɞɪɨɧɨɜ ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ. ɉɨ ɜɥɢɹɧɢɸ ɧɚ ɪɨɛɨɬɨ-
ɬɟɯɧɢɤɭ ɷɩɢɞɟɦɢɸ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɦɨɠɧɨ ɫɪɚɜɧɢɬɶ ɫ ɤɚɬɚɫɬɪɨɮɨɣ ɜ ɑɟɪɧɨ-
ɛɵɥɟ. Ɋɟɡɤɨ ɪɚɫɬɟɬ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɲɟɧɢɹ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɱɢɤɢ 
ɚɞɚɩɬɢɪɭɸɬ ɫɜɨɢ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɩɨɞ ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɟ ɧɭɠɞɵ, ɚ ɜɥɚɫɬɢ ɩɟɪɟɯɨɞɹɬ ɤ 
ɛɨɥɟɟ ɝɢɛɤɢɦ ɦɨɞɟɥɹɦ ɪɟɝɭɥɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫ ɰɟɥɶɸ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɪɟɲɟɧɢɣ44. 

Ɋɨɛɨɬɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɮɢɥɚɤɬɢɤɢ ɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɢ ɡɚɛɨɥɟɜɚɧɢɹ. 
ȼ ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟ ɫɥɭɱɚɟɜ ɞɥɹ ɷɬɢɯ ɰɟɥɟɣ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɚɧɬɪɨɩɨɦɨɪɮɧɵɯ ɪɨɛɨ-
ɬɨɜ. ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɧɚɲ «ɫɬɚɪɵɣ ɡɧɚɤɨɦɵɣ» ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɣ ɪɨɛɨɬ Pepper, 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ SoftBank Robotics ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɣ ɤɨɦɩɚɧɢɟɣ 
Foxconn ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɫɬɨɢɦɨɫɬɶɸ 2 ɬɵɫ. ɞɨɥɥ., ɫɬɚɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɪɢɜɥɟ-
ɱɟɧɢɹ ɜɧɢɦɚɧɢɹ ɤ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɦ ɫɨɛɥɸɞɟɧɢɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɞɢɫɬɚɧɰɢɢ. Ⱥɧɬɪɨ-
ɩɨɦɨɪɮɧɵɟ ɪɨɛɨɬɵ ɢ ɪɨɛɨɬɵ ɬɟɥɟɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɫɬɚɥɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɞɥɹ ɛɟɡ-
ɨɩɚɫɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ ɫ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦɢ, ɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɪɨɜɚɧ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫ, 
ɢɥɢ ɫ ɥɸɞɶɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɝɪɭɩɩɟ ɪɢɫɤɚ, ɞɥɹ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ ɫɨɫɬɨɹ-
ɧɢɹ ɛɨɥɶɧɵɯ. Ɋɨɛɨɬ Tommy ɧɚɛɥɸɞɚɟɬ ɡɚ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɹɦɢ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɨɝɨ ɨɛɨ-
ɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ ɩɚɥɚɬɟ. Ȼɨɥɶɧɨɣ ɦɨɠɟɬ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶ ɫɨɨɛɳɟɧɢɟ ɜɪɚɱɭ ɱɟɪɟɡ ɫɟɧ-
ɫɨɪɧɵɣ ɷɤɪɚɧ ɪɨɛɨɬɚ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɪɚɱɚɦ ɭɞɟɥɹɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɜ ɩɟɪɜɭɸ 
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ɨɱɟɪɟɞɶ ɬɟɦ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɨɥɶɲɟ ɜɫɟɝɨ ɜ ɷɬɨɦ ɧɭɠɞɚɸɬɫɹ. ɂɫɩɨɥɶ-
ɡɨɜɚɧɢɟ Tommy ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɭɦɟɧɶɲɢɬɶ ɩɪɹɦɨɣ ɤɨɧɬɚɤɬ ɦɟɞɩɟɪɫɨɧɚɥɚ ɫ 
ɛɨɥɶɧɵɦɢ ɩɚɰɢɟɧɬɚɦɢ45. 

Ⱥɧɚɥɢɡ ɫɨɫɬɨɹɧɢɹ ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɦɨɠɟɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɬɶɫɹ ɩɪɢ ɩɨɦɨɳɢ ɧɨɫɢ-
ɦɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ (ɞɚɬɱɢɤɢ ɢɥɢ ɦɨɧɢɬɨɪɵ ɞɥɹ ɢɡɦɟɪɟɧɢɹ ɞɚɜɥɟɧɢɹ) ɢɥɢ ɢɦ-
ɩɥɚɧɬɢɪɭɟɦɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɣ ɝɥɸɤɨɦɟɬɪ, 
ɭɦɧɵɯ ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ ɜ ɞɨɦɟ (ɝɨɥɨɫɨɜɵɟ ɩɨɦɨɳɧɢɤɢ ɢɥɢ ɞɢɚɝɧɨɫɬɢɤɚ ɩɨ ɩɨɯɨɞ-
ɤɟ). Ɉɞɧɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨ ɫɜɹɡɚɧɵ ɫ ɞɪɭɝɢɦɢ. ɂɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫ-
ɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ ɩɪɨɧɢɡɵɜɚɟɬ ɜɫɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ. 

ȼɫɩɵɲɤɚ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɩɪɢɜɟɥɚ ɤ ɪɚɡɪɵɜɚɦ ɜ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɯ ɰɟɩɨɱɤɚɯ ɫɬɨɢɦɨ-
ɫɬɢ (Ƚɐɋ), ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɮɚɛɪɢɤɢ ɛɵɥɢ ɡɚɤɪɵɬɵ ɢɡ-ɡɚ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ. Ɂɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ 
ɨɬ ɨɬɱɟɬɨɜ ɧɚ ɛɭɦɚɝɟ, ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɫɬɭɩɧɵɯ ɞɥɹ ɩɪɨɫɦɨɬɪɚ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɝɢɛ-
ɤɨɫɬɢ ɩɨɫɬɚɜɢɥɢ ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɭ ɦɧɨɝɢɟ Ƚɐɋ. Ɍɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲ-
ɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ ɚɧɚɥɢɬɢɤɚ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫ-
ɥɟɧɢɹ, ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɜɟɳɟɣ ɢ ɛɥɨɤɱɟɣɧ, ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɨɜɵɲɟɧɢɹ 
ɭɫɬɨɣɱɢɜɨɫɬɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ Ƚɐɋ, ɩɨɜɵɲɚɹ ɬɨɱɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɫɬɢɦɭɥɢɪɭɹ 
ɫɨɜɦɟɫɬɧɨɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ. 

3D-ɩɟɱɚɬɶ ɫɬɚɥɚ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɫɪɟɞɫɬɜ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶ-
ɧɨɣ ɡɚɳɢɬɵ (ɦɚɫɨɤ), ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɫɬɪɚɧɵ ɫɬɚɥɢ ɜɜɨ-
ɞɢɬɶ ɡɚɩɪɟɬɵ ɧɚ ɢɯ ɷɤɫɩɨɪɬ. ȼɫɟ ɜɵɲɟɩɟɪɟɱɢɫɥɟɧɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɦɨɝɭɬ ɪɚɛɨ-
ɬɚɬɶ ɩɪɢ ɧɚɥɢɱɢɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɝɨ ɜɵɫɨɤɨɫɤɨɪɨɫɬɧɨɝɨ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɝɨ ɩɨ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. ɂɧɬɟɪɧɟɬ 5G ɩɨɤɚɡɚɥ ɫɜɨɸ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ 
ɭɞɚɥɟɧɧɨɝɨ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝɚ (ɂɧɬɟɪɧɟɬ ɜɟɳɟɣ) ɢ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɵ (ɨɧɥɚɣɧ-
ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɣ)46. Ɉɞɧɚɤɨ ɪɚɡɜɟɪɬɵɜɚɧɢɟ ɫɟɬɟɣ 5G ɜ ȿɜɪɨɩɟ ɛɵɥɨ ɨɬɥɨɠɟɧɨ ɢɡ-
ɡɚ ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɩɪɨɬɟɫɬɨɜ ɩɪɨɬɢɜ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 5G, ɹɤɨɛɵ ɪɚɡɧɨɫɹɳɢɯ 
ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫ, ɷɬɢ ɩɪɨɬɟɫɬɵ ɫɪɚɜɧɢɦɵ ɫ «ɨɯɨɬɨɣ ɧɚ ɜɟɞɶɦ» ɜ ɋɪɟɞɧɟɜɟɤɨɜɶɟ. 

 
 

7.7г ǽȎțȒȓȚȖȭ Ȗ ǶǶ 
 

ȼɨɡɦɨɠɧɨ, ɫɥɟɞɨɜɚɥɨ ɛɵ ɩɨɫɬɚɜɢɬɶ ɧɚ ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ ɫɪɟɞɢ ɜɫɟɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɣ 
ɧɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (ɂɂ). ɂɂ ɲɢ-
ɪɨɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ ɛɢɨɬɟɯɧɨ-
ɥɨɝɢɣ. ɂɂ ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɞɥɹ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ ɜɚɤɰɢɧ ɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɨɬ ɤɨɪɨ-
ɧɚɜɢɪɭɫɚ. ɂɂ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɚɧɚɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ 
ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɦɨɞɟɥɢ, ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ. 

ȼ ɪɹɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɸɬ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. ɍɱɟɧɵɟ ɢɡɭɱɚɸɬ ɦɨɥɟɤɭɥɹɪɧɭɸ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɦɟɞɢɤɚɦɟɧɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɂ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɢɡ ɧɢɯ 
ɦɨɝɭɬ ɥɟɱɢɬɶ ɄɈȼɂȾ-19. 

ɉɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ ɦɚɬɟɪɢɧɫɤɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Google Alphabet DeepMind, ɤɨɬɨ-
ɪɨɟ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ ɂɂ, ɜɵɩɭɫɬɢɥɨ «ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɭ ɝɥɭɛɨɤɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ» ɩɨɞ 
ɧɚɡɜɚɧɢɟɦ AlphaFold. ɋɢɫɬɟɦɭ ɨɛɭɱɢɥɢ ɧɚ ɛɨɥɶɲɨɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟ ɧɚɛɨɪɨɜ ɝɟ-
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ɧɨɦɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɢ ɬɟɩɟɪɶ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɫɤɚɡɵɜɚɬɶ ɛɟɥɤɨɜɵɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ — 
ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɜɢɪɭɫɧɵɯ ɛɟɥɤɨɜ. ȼ ɧɚɱɚɥɟ ɦɚɪɬɚ 2020 ɝ. DeepMind 
ɡɚɹɜɢɥɚ, ɱɬɨ ɟɟ ɭɱɟɧɵɟ ɩɪɢɲɥɢ ɤ ɩɨɧɢɦɚɧɢɸ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɛɟɥɤɨɜ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɯ 
ɫ ɄɈȼɂȾ-19. ɗɬɨ ɩɨɦɨɠɟɬ ɩɨɧɹɬɶ, ɤɚɤ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɭɟɬ ɜɢɪɭɫ, ɢ ɭɫɤɨɪɢɬɶ 
ɩɨɢɫɤ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ. Ʉɨɦɚɧɞɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ ɢɡ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɚ Ʉɚɪɧɟɝɢ-
Ɇɟɥɥɨɧɚ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɢɧɫɬɢɬɭɬɨɜ ɜɵɩɭɫɬɢɥɚ ɩɪɨɬɨɬɢɩ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɟ, ɩɨ 
ɢɯ ɭɬɜɟɪɠɞɟɧɢɸ, ɦɨɠɟɬ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɟɫɬɶ ɥɢ ɭ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹ ɄɈȼɂȾ-19. 
Ⱦɥɹ ɷɬɨɝɨ ɨɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ… ɟɝɨ ɝɨɥɨɫ. ɉɨɞɪɚɡɞɟɥɟɧɢɟ Huawei Cloud ɩɪɟɞ-
ɥɚɝɚɟɬ ɂɂ-ɪɟɲɟɧɢɟ, ɩɨɦɨɝɚɸɳɟɟ ɜɪɚɱɚɦ ɨɩɪɟɞɟɥɹɬɶ ɩɪɢɡɧɚɤɢ ɩɧɟɜɦɨɧɢɢ 
ɧɚ ɫɧɢɦɤɚɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɣ ɬɨɦɨɝɪɚɮɢɢ. Ʉɢɬɚɣɫɤɢɣ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɝɢɝɚɧɬ 
Baidu ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥ ɚɥɝɨɪɢɬɦ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɟɬ ɚɧɚɥɢɡɢɪɨɜɚɬɶ ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɭɸ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɧɨɜɨɝɨ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɢ ɫɞɟɥɚɥ ɟɝɨ ɞɨɫɬɭɩɧɵɦ ɞɥɹ ɭɱɟɧɵɯ, ɪɚɛɨ-
ɬɚɸɳɢɯ ɧɚɞ ɜɚɤɰɢɧɨɣ47. 

Ɋɵɧɨɤ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɞɚɧɧɵɯ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɂɂ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɧɚɭɤ ɨ 
ɠɢɡɧɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɩɟɪɟɩɨɥɧɟɧɧɵɦ: ɭɠɟ ɛɨɥɟɟ 230 ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɪɚɡɪɚɛɚɬɵɜɚɸɬ ɢɥɢ ɩɪɢɦɟɧɹɸɬ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢɥɢ 
ɩɪɨɝɧɨɡɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɬɤɪɵɬɢɹ ɥɟ-
ɤɚɪɫɬɜ ɢ ɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ Aigenpulse ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ SaaS-ɪɟɲɟɧɢɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɤɨɪɩɨɪɚ-
ɬɢɜɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɦɟɞɢɤɨ-ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɧɚɭɤ. ɋ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ 
Aigenpulse ɭɱɟɧɵɟ ɦɨɝɭɬ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɫɨɬɧɢ ɧɚɛɨɪɨɜ ɞɚɧɧɵɯ ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧ-
ɧɨ ɢ ɜ ɛɨɥɶɲɢɯ ɦɚɫɲɬɚɛɚɯ, ɨɫɜɨɛɨɠɞɚɹɫɶ ɞɥɹ ɪɟɲɟɧɢɹ ɛɨɥɟɟ ɜɚɠɧɵɯ ɡɚɞɚɱ. 
ɉɥɚɬɮɨɪɦɚ ɥɟɝɤɨ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɟɬɫɹ ɫ «ɜɧɭɬɪɟɧɧɢɦɢ ɨɡɟɪɚɦɢ ɞɚɧɧɵɯ», ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɢɜɚɹ ɟɞɢɧɭɸ «ɬɨɱɤɭ ɢɫɬɢɧɵ» ɞɥɹ ɦɟɬɚɞɚɧɧɵɯ ɨɛɪɚɡɰɨɜ/ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɨɜ, ɢ 
ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɜ ɞɚɧɧɵɯ. ɉɪɢɡɧɚɜɚɹ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɟ ɧɨɪɦɚɬɢɜɧɵɟ ɬɪɟ-
ɛɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ, ɡɚɧɢɦɚɸɳɢɯɫɹ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦɢ, ɫɨɡɞɚɬɟɥɢ ɩɥɚɬ-
ɮɨɪɦɵ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɥɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ ɞɥɹ ɫɛɨɪɚ, ɲɚɛɥɨɧɢɪɨɜɚ-
ɧɢɹ ɢ ɯɪɚɧɟɧɢɹ ɞɨɤɚɡɚɬɟɥɶɫɬɜ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɞɥɹ ɥɸɛɨɣ ɤɨɧɮɢɝɭɪɚɰɢɢ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. Ɉɧɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɣ ɫɤɜɨɡɧɨɣ ɦɚɪɲɪɭɬ ɞɥɹ ɨɛɟɫ-
ɩɟɱɟɧɢɹ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɨɫɬɢ ɚɧɚɥɢɬɢɱɟɫɤɢɯ ɞɚɧɧɵɯ ɢ ɢɯ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɟ ɞɥɹ 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɜ ɪɟɝɭɥɢɪɭɟɦɵɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚɯ, ɤɥɢɧɢɤɚɯ ɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. 

ȼ ɪɚɦɤɚɯ ɩɪɨɟɤɬɚ ɄɈȼɂȾ-IP ɛɵɥɨ ɩɪɨɜɟɞɟɧɨ ɢɦɦɭɧɨɮɟɧɨɬɢɩɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɨɛɪɚɡɰɨɜ ɤɪɨɜɢ ɛɨɥɟɟ 120 ɩɚɰɢɟɧɬɨɜ ɫ ɄɈȼɂȾ-19, ɫɨɫɬɨɹɳɟɟ ɢɡ ɜɨɫɶɦɢ ɞɨ-
ɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɵɯ ɩɚɧɟɥɟɣ ɩɪɨɬɨɱɧɨɣ ɰɢɬɨɦɟɬɪɢɢ ɧɚ ɤɚɠɞɨɝɨ ɩɚɰɢɟɧɬɚ ɞɥɹ ɜɵ-
ɹɜɥɟɧɢɹ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɩɨɩɭɥɹɰɢɣ ɢɦɦɭɧɧɵɯ ɤɥɟɬɨɤ ɢ ɪɟɞɤɢɯ ɩɨɩɭɥɹɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ 
ɦɚɪɤɟɪɨɜ ɚɤɬɢɜɚɰɢɢ. ȼ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɛɵɥɢ ɩɨɥɭɱɟɧɵ ɬɵɫɹɱɢ ɮɚɣɥɨɜ, ɱɬɨ ɩɨɬɪɟ-
ɛɨɜɚɥɨ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɯ ɬɪɭɞɨɜɵɯ ɪɟɫɭɪɫɨɜ ɞɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɚɧɚɥɢɡɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ 
ɩɪɨɜɨɞɢɬɫɹ ɜɪɭɱɧɭɸ. Ɉɬɞɟɥɶɧɵɟ ɭɱɟɧɵɟ ɞɨɥɠɧɵ ɛɵɥɢ ɫɨɡɞɚɜɚɬɶ ɤɚɠɞɵɣ 
ɝɟɣɬ ɢ ɨɛɪɚɛɚɬɵɜɚɬɶ ɤɚɠɞɵɣ ɮɚɣɥ ɩɨ ɨɬɞɟɥɶɧɨɫɬɢ. ȼ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢ ɬɚɤɨɝɨ 
ɦɚɫɲɬɚɛɚ ɢ ɫɪɨɱɧɨɫɬɢ ɷɬɨ ɫɨɡɞɚɜɚɥɨ ɞɜɨɣɧɭɸ ɩɪɨɛɥɟɦɭ: ɬɪɭɞɨɜɵɟ ɪɟɫɭɪɫɵ ɢ 
ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɡɦɟɧɱɢɜɨɫɬɢ ɞɚɧɧɵɯ ɢɡ-ɡɚ ɪɭɱɧɨɣ ɨɛɪɚɛɨɬɤɢ. 

ȼ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɩɪɹɦɨɝɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɹ ɫ ɪɭɱɧɨɣ ɫɬɪɨɛɢɪɨɜɤɨɣ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɩɪɨɜɨɞɢ-
ɥɚɫɶ ɜ ɷɬɨɦ ɩɪɨɟɤɬɟ, ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɩɪɨɬɨɱɧɨɣ ɰɢɬɨɦɟɬɪɢɢ ɛɵɥɢ ɜɧɟɞɪɟɧɵ ɚɜ-
ɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɨɧɜɟɣɟɪɵ ɫ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ CytoML Suite ɜ ɩɥɚɬɮɨɪɦɟ 
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Aigenpulse. ɉɪɨɝɪɚɦɦɚ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɥɚ ɜɫɟ ɷɬɚɩɵ, ɧɚɱɢɧɚɹ ɫ ɢɦɩɨɪɬɚ 
ɞɚɧɧɵɯ, ɤɨɧɬɪɨɥɹ ɤɚɱɟɫɬɜɚ, ɫɬɪɨɛɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɫɬɚɬɢɫɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ ɜɢ-
ɡɭɚɥɢɡɚɰɢɢ. ɗɬɨ ɩɨɡɜɨɥɢɥɨ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ ɭɩɪɚɜɥɹɟɦɵɟ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦɵ, ɢɦɢɬɢɪɭɸɳɢɟ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ ɫɬɪɨɛɢɪɨɜɚɧɢɹ, ɤɨ ɜɫɟɦɭ 
ɧɚɛɨɪɭ ɞɚɧɧɵɯ ɛɟɡ ɪɭɱɧɨɝɨ ɜɦɟɲɚɬɟɥɶɫɬɜɚ. ɉɨ ɫɪɚɜɧɟɧɢɸ ɫ ɪɭɱɧɵɦ ɤɨɧ-
ɜɟɣɟɪɨɦ, ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɚɹ ɨɛɪɚɛɨɬɤɚ ɨɛɟɫɩɟɱɢɥɚ ɫɢɥɶɧɭɸ ɤɨɪɪɟɥɹɰɢɸ ɢ 
ɭɦɟɧɶɲɢɥɚ ɜɚɪɢɚɰɢɢ ɞɥɹ ɤɚɠɞɨɝɨ ɲɚɝɚ ɫɬɪɨɛɢɪɨɜɚɧɢɹ. Ȼɵɫɬɪɨɟ ɜɪɟɦɹ ɨɛ-
ɪɚɛɨɬɤɢ ɫɨɤɪɚɬɢɥɨ ɷɤɜɢɜɚɥɟɧɬ ɩɨɥɧɨɝɨ ɪɚɛɨɱɟɝɨ ɜɪɟɦɟɧɢ (ɗɉȼ) ɫ ɛɨɥɟɟ 10 
ɡɚ ɜɨɫɟɦɶ ɧɟɞɟɥɶ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɪɭɱɧɨɝɨ ɫɬɪɨɛɢɪɨɜɚɧɢɹ ɞɨ 1,5 ɡɚ ɞɜɟ 
ɧɟɞɟɥɢ ɩɪɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨɝɨ ɫɬɪɨɛɢɪɨɜɚɧɢɹ48. 

Ȼɢɨɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɟɣɱɚɫ ɧɚɩɟɪɟɝɨɧɤɢ ɩɵɬɚɸɬɫɹ ɧɚɣɬɢ 
ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ ɩɪɨɬɢɜ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ. Ɉɞɧɢɦ ɢɡ ɡɧɚɱɢɦɵɯ ɦɟɪɨ-
ɩɪɢɹɬɢɣ ɫɬɚɥ ɩɪɨɟɤɬ COVID Moonshot, ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɦ 
ɤɨɧɫɨɪɰɢɭɦɨɦ ɭɱɟɧɵɯ ɢɡ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɢɯ ɤɪɭɝɨɜ, ɫɮɟɪɵ ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɧɵɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɣ (CRO) ɢ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɤɨɦɩɚɧɢɣ, — ɜɫɟ ɨɧɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɧɚɱɚɥɚɯ ɢɥɢ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ 
ɤɪɚɭɞɮɚɧɞɢɧɝɚ, ɮɢɥɚɧɬɪɨɩɢɢ ɢ ɝɪɚɧɬɨɜ. 

ɐɟɥɶ ɩɪɨɟɤɬɚ — ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɬɶ ɥɟɝɤɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɦɵɟ ɩɪɨɬɢɜɨɜɢ-
ɪɭɫɧɵɟ ɩɪɟɩɚɪɚɬɵ, ɫɩɨɫɨɛɧɵɟ ɢɧɝɢɛɢɪɨɜɚɬɶ ɨɫɧɨɜɧɭɸ ɩɪɨɬɟɚɡɭ SARS-
CoV-2, ɤɨɬɨɪɚɹ, ɤɚɤ ɫɱɢɬɚɟɬɫɹ, ɹɜɥɹɟɬɫɹ «ɚɯɢɥɥɟɫɨɜɨɣ ɩɹɬɨɣ» ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ. 
ɉɪɨɟɤɬ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɞ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Postera, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɫ-
ɩɨɥɶɡɭɟɬ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (ɂɂ) ɞɥɹ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ 
ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɯɢɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɫɢɧɬɟɡɚ, ɱɬɨɛɵ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɩɪɨɰɟɫɫ ɩɨɢɫɤɚ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. 

ɉɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɜ ɹɧɜɚɪɟ 2020 ɝ.(!) ɜ ɒɚɧɯɚɣɫɤɨɦ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɦ ɭɧɢ-
ɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɫɬɚɥɢ ɞɨɫɬɭɩɧɵ ɨɪɢɝɢɧɚɥɶɧɵɟ ɤɪɢɫɬɚɥɥɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɟ 
ɞɚɧɧɵɟ ɨɫɧɨɜɧɨɣ ɩɪɨɬɟɚɡɵ SARS-CoV-2, ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢ ɢɡ Diamond Light 
Source/XChem ɜ Ɉɤɫɮɨɪɞɟ ɢ ɂɧɫɬɢɬɭɬɚ ȼɟɣɰɦɚɧɚ ɜ ɂɡɪɚɢɥɟ ɩɪɨɜɟɥɢ ɫɤɪɢ-
ɧɢɧɝ ɮɪɚɝɦɟɧɬɨɜ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɤɥɸɱɟɜɵɟ ɬɨɱɤɢ ɜɯɨɞɚ ɞɥɹ ɦɨɥɟɤɭɥɹɪ-
ɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ. ɉɨɡɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɹ PostEra ɢɧɢɰɢɢɪɨɜɚɥɚ ɩɪɨɟɤɬ COVID 
MoonShot ɞɥɹ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɢɞɟɣ ɦɨɥɟɤɭɥɹɪɧɨɝɨ ɞɢɡɚɣɧɚ ɨɬ ɫɨɬɟɧ ɭɱɟɧɵɯ 
ɩɨ ɜɫɟɦɭ ɦɢɪɭ ɢ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (ɂɂ) ɞɥɹ ɨɩɪɟɞɟ-
ɥɟɧɢɹ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɢ ɢɞɟɣ ɢ ɩɨɢɫɤɚ ɨɩɬɢɦɚɥɶɧɵɯ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ ɫɢɧɬɟɡɚ. 
ɏɢɦɢɱɟɫɤɢɣ ɫɢɧɬɟɡ ɩɟɪɫɩɟɤɬɢɜɧɵɯ ɦɨɥɟɤɭɥ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɫɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ 
Enamine ɜ ɍɤɪɚɢɧɟ, Sai Life Sciences ɜ ɂɧɞɢɢ ɢ Wuxi ɜ Ʉɢɬɚɟ. 

COVID Moonshot — ɷɬɨ ɩɟɪɜɵɣ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɨɞɟ ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ 
ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜ, ɢ ɨɧ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɧɚɝɥɹɞɧɵɦ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɬɨɝɨ, ɤɚɤ ɤɪɢ-
ɡɢɫ ɄɈȼɂȾ-19 ɫɬɢɦɭɥɢɪɨɜɚɥ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɤ ɩɨɢɫɤɭ ɧɨɜɵɯ ɩɭɬɟɣ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟ-
ɫɬɜɚ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɦɵɲɥɟɧɢɹ ɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ 
ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ. «ɗɬɨɬ ɩɪɨɟɤɬ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧ ɧɚ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɧɨɜɨɣ ɩɚɪɚɞɢɝɦɵ ɨɬ-
ɤɪɵɬɢɹ ɥɟɤɚɪɫɬɜ, ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ ɨɛɳɟɫɬɜɚ ɜ ɡɞɨɪɨɜɶɟ ɛɭɞɭɬ ɨɬɞɟɥɟ-
ɧɵ ɨɬ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ ɢɧɬɟɪɟɫɨɜ ɨɞɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ». ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Postera Ⱥɚɪɨɧ Ɇɨɪɪɢɫ ɞɚɥ ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɢ ɪɚɫɫɤɚɡɚɥ ɨ ɩɪɨɟɤɬɟ: «ȼ ɦɚɪɬɟ ɨɞɢɧ 
ɢɡ ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɟɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Postera ɭɜɢɞɟɥ ɬɜɢɬ ɝɪɭɩɩɵ ɭɱɟɧɵɯ ɢɡ Diamond 
Light Source ɜ ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɤɚɡɚɥɢ, ɱɬɨ ɪɹɞ ɯɢɦɢɱɟɫɤɢɯ 
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ɮɪɚɝɦɟɧɬɨɜ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɫɜɹɡɵɜɚɟɬɫɹ ɫ ɤɥɸɱɟɜɨɣ ɱɚɫɬɶɸ ɜɢɪɭɫɚ COVID. 
Ɇɵ ɩɨɧɹɥɢ, ɱɬɨ ɟɫɬɶ ɫɨɬɧɢ ɯɢɦɢɤɨɜ, ɫɢɞɹɳɢɯ ɞɨɦɚ, ɫ ɩɪɢɨɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɵɦɢ 
ɩɪɨɟɤɬɚɦɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɥɢ ɛɵ ɩɨɦɨɱɶ ɜɡɹɬɶ ɷɬɢ ɮɪɚɝɦɟɧɬɵ ɢ ɩɪɟɜɪɚɬɢɬɶ ɢɯ 
ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɢɯ ɤɚɧɞɢɞɚɬɨɜ ɜ ɥɟɤɚɪɫɬɜɨ — ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɤɪɚɭɞ-
ɫɨɪɫɢɧɝɭ ɧɨɜɨɝɨ ɥɟɤɚɪɫɬɜɚ. Ɇɵ ɬɚɤɠɟ ɩɨɧɹɥɢ, ɱɬɨ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹ ɫɢɧɬɟɡɚ 
Postera ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɚ ɞɥɹ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɫɢɧɬɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɦɚɪɲɪɭɬɨɜ 
ɫ ɜɵɫɨɤɨɣ ɩɪɨɩɭɫɤɧɨɣ ɫɩɨɫɨɛɧɨɫɬɶɸ ɞɥɹ ɬɚɤɢɯ ɫɨɟɞɢɧɟɧɢɣ. Ɂɚ ɜɵɯɨɞɧɵɟ 
ɦɵ ɛɵɫɬɪɨ ɫɨɡɞɚɥɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ ɫɜɨɢ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ, ɢ ɪɚɫɫɱɢɬɵɜɚɥɢ ɧɚ 50–100 ɡɚɹɜɨɤ. ɋɟɣɱɚɫ ɦɵ ɩɨɥɭɱɢɥɢ ɛɨɥɟɟ 
7500 ɡɚɹɜɨɤ ɨɬ 350 ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ! Ɇɵ ɩɪɨɜɟɪɢɥɢ 500 ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɣ ɥɟɤɚɪɫɬɜɟɧ-
ɧɵɯ ɜɟɳɟɫɬɜ. Ⱦɥɹ Moonshot ɦɨɞɟɥɶ ɨɬɤɪɵɬɨɣ ɧɚɭɤɢ ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɦɵ ɦɨɠɟɦ 
ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɨɝɪɨɦɧɵɦ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɨɦ ɧɚɭɱɧɵɯ ɡɧɚɧɢɣ ɢ ɨɩɵɬɚ ɥɸɞɟɣ ɫɨ 
ɜɫɟɝɨ ɦɢɪɚ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɝɚɪɚɧɬɢɪɨɜɚɬɶ, ɱɬɨ ɨɝɪɚɧɢɱɟɧɢɹ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɢɧɬɟɥɥɟɤ-
ɬɭɚɥɶɧɨɣ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɧɟ ɡɚɦɟɞɥɹɬ ɩɪɨɝɪɟɫɫ ɩɪɨɟɤɬɚ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɷɬɨ 
ɨɡɧɚɱɚɟɬ, ɱɬɨ ɧɚɦ ɧɟ ɩɪɢɞɟɬɫɹ ɜɨɡɦɟɳɚɬɶ ɜɵɫɨɤɢɟ ɡɚɬɪɚɬɵ ɧɚ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ 
ɢ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɡɚ ɫɱɟɬ ɩɪɨɞɚɠɢ ɥɸɛɨɝɨ ɩɨɥɭɱɟɧɧɨɝɨ ɚɧɬɢɜɢɪɭɫɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɦɵ 
ɧɚɞɟɟɦɫɹ ɫɨɡɞɚɬɶ ɞɟɲɟɜɨɟ ɢ ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜɨ»49. 

«ɇɚɲɚ ɰɟɥɶ — ɩɪɨɮɢɧɚɧɫɢɪɨɜɚɬɶ ɜɫɟ ɪɚɛɨɬɵ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɞɥɹ ɡɚɜɟɪ-
ɲɟɧɢɹ ɜɫɟɯ ɞɨɤɥɢɧɢɱɟɫɤɢɯ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ. Ɂɚɬɟɦ ɦɵ ɧɚɦɟɪɟɧɵ ɩɪɢɜɥɟɱɶ 
ɩɪɚɜɢɬɟɥɶɫɬɜɟɧɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢɥɢ ɧɟɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɩɪɨ-
ɜɟɞɟɧɢɹ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɯ ɢɫɩɵɬɚɧɢɣ ɩɪɟɩɚɪɚɬɚ ɧɚ ɥɸɞɹɯ. 

Ɇɵ ɬɚɤɠɟ ɫɨɡɞɚɥɢ ɤɚɫɤɚɞ ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɞɥɹ ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ in-vivo ɢ ɜ ɛɥɢ-
ɠɚɣɲɢɟ ɧɟɞɟɥɢ ɩɟɪɟɜɟɞɟɦ ɧɚɲɢ ɜɟɞɭɳɢɟ ɫɟɪɢɢ ɜ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɟ ɧɚ ɠɢɜɵɯ 
ɜɢɪɭɫɚɯ ɢ in-vivo. Ɇɵ ɩɨɧɹɥɢ, ɱɬɨ, ɯɨɬɹ ɩɨɞɯɨɞɵ ɫ ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɤɨ-
ɞɨɦ, ɛɟɡɭɫɥɨɜɧɨ, ɭɫɬɪɚɧɹɸɬ ɛɚɪɶɟɪɵ ɞɥɹ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɨɝɨ ɢɧɬɟɪɟɫɚ, ɨɧɢ ɩɨ-
ɪɨɠɞɚɸɬ ɧɨɜɵɣ ɧɚɛɨɪ ɩɪɨɛɥɟɦ: ɤɚɤ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ ɩɪɢɨɪɢɬɟɬɧɨɫɬɶ ɢɞɟɣ? Ʉɚɤ 
ɞɟɥɢɬɶɫɹ ɞɚɧɧɵɦɢ ɜ ɞɨɫɬɭɩɧɨɣ ɮɨɪɦɟ? Ʉɚɤ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɜɵɱɢɫ-
ɥɢɬɟɥɶɧɵɟ, ɷɤɫɩɟɪɢɦɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɢ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ ɝɪɭɩɩɵ? Ɇɵ ɩɨɧɹɥɢ, 
ɱɬɨ ɤɥɸɱɟɜɵɦɢ ɮɚɤɬɨɪɚɦɢ ɞɥɹ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɢɧɢɰɢɚɬɢɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɨɬɤɪɵɬɨɣ 
ɧɚɭɤɢ ɹɜɥɹɸɬɫɹ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɧɨɟ ɫɨɨɛɳɟɫɬɜɨ, ɧɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɯɨɪɨɲɨ 
ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɧɧɵɣ ɥɨɝɢɫɬɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɰɟɫɫ. Ɇɵ ɬɚɤɠɟ ɩɪɢɝɥɚɲɚɟɦ ɜɫɟɯ, ɤɬɨ 
ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɚɧɬɢɛɢɨɬɢɤɨɜ ɢɥɢ ɩɪɨɬɢɜɨɜɢɪɭɫɧɵɯ ɩɪɟɩɚɪɚɬɨɜ ɢ ɯɨɬɟɥ 
ɛɵ ɜɨɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɨɣ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɦɵ ɫɨɡɞɚɥɢ ɞɥɹ Moonshot, 
ɫɜɹɡɚɬɶɫɹ ɫ ɧɚɦɢ ɢ ɭɡɧɚɬɶ, ɦɨɠɟɦ ɥɢ ɦɵ ɩɨɦɨɱɶ ɜɚɲɟɣ ɩɪɨɝɪɚɦɦɟ, ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɹ ɩɨɞɯɨɞ ɫ ɨɬɤɪɵɬɵɦ ɢɫɯɨɞɧɵɦ ɤɨɞɨɦ. Ʉɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɦɟɬɨɞɵ ɨɤɚɡɚɥɢ 
ɛɨɥɶɲɭɸ ɩɨɦɨɳɶ ɩɪɨɟɤɬɭ. Ʉɚɤ ɜɵɛɪɚɬɶ ɢɡ 7500 ɡɚɹɜɨɤ? Postera ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚ-
ɥɚ ɫɜɨɢ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ ɫɢɧɬɟɡɚ ɞɥɹ 2000 ɫɦɟɫɟɣ ɡɚ 2 ɫɭɬɨɤ (ɭ ɭɱɟɧɵɯ-ɯɢɦɢɤɨɜ 
ɷɬɨ ɡɚɧɹɥɨ ɛɵ 4 ɧɟɞɟɥɢ)»50. 

«Ⱦɜɟɧɚɞɰɚɬɢɦɟɫɹɱɧɵɟ ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɟ ɩɢɥɨɬɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ ɧɚ ɜɫɸ 
ɫɬɪɚɧɭ — ɷɬɨ ɩɨɞɯɨɞ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɵ, ɧɚɞɟɸɫɶ, ɨɫɬɚɜɢɦ ɜ ɩɪɨɲɥɨɦ». ȼ ɧɨɜɨɦ 
ɞɟɫɹɬɢɥɟɬɢɢ ɜɚɥɢɞɚɰɢɹ ɩɢɥɨɬɧɨɝɨ ɩɪɨɟɤɬɚ ɂɂ ɧɟ ɞɨɥɠɧɚ ɡɚɧɢɦɚɬɶ ɛɨɥɟɟ 8 
ɧɟɞɟɥɶ. Ʉɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɚɧɞɵ ɦɨɝɭɬ ɫɬɚɬɶ ɤɚɬɚɥɢɡɚɬɨɪɨɦ ɞɥɹ ɤɨɦɩɚɧɢɣ 
ɦɟɞɢɤɨ-ɛɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɨɬɪɚɫɥɢ, ɱɬɨɛɵ ɛɵɫɬɪɨ ɚɞɚɩɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɤ ɢɡɦɟɧɟɧɢ-
ɹɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɢɧɨɫɢɬ ɂɂ. ɂɂ ɦɨɠɟɬ ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɤɨɧɤɭ-
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ɪɟɧɬɧɨɟ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɨ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɧɟɞɟɥɶ, ɢ ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɟ ɤɨ-
ɦɚɧɞɵ ɞɨɥɠɧɵ ɫɬɪɟɦɢɬɶɫɹ ɤ ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɸ ɜɧɟɲɧɢɯ ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜ ɂɂ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɩɨɦɨɱɶ ɭɫɤɨɪɢɬɶ ɬɟɦɩɵ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢɯ ɛɢɡɧɟɫɚ ɡɚ ɫɱɟɬ ɛɨɥɟɟ ɪɚ-
ɡɭɦɧɨɝɨ ɩɪɢɧɹɬɢɹ ɪɟɲɟɧɢɣ ɢ ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɝɨ ɢɫɩɨɥɧɟɧɢɹ. Ɉɬ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɛɢɡɧɟɫ-ɜɨɩɪɨɫɚ ɞɨ ɫɛɨɪɚ ɞɚɧɧɵɯ, ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɹ ɫɢɫɬɟɦɵ, ɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɢɹ, 
ɢɡɜɥɟɱɟɧɢɹ ɮɭɧɤɰɢɣ, ɬɨɱɧɨɫɬɢ ɩɪɨɝɧɨɡɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɬɟɫɬɢɪɨɜɚɧɢɹ — ɜɫɟ ɷɬɨ 
ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɫɞɟɥɚɧɨ ɜ ɬɟɱɟɧɢɟ 8 ɧɟɞɟɥɶ, ɟɫɥɢ ɧɟ ɛɵɫɬɪɟɟ, ɜɤɥɸɱɚɹ ɬɹɠɟɥɵɣ 
ɫɬɚɪɬ ɢ ɨɱɢɫɬɤɭ ɞɚɧɧɵɯ ɨ ɤɥɢɟɧɬɚɯ. ɋɤɨɪɨɫɬɶ ɬɚɤɠɟ ɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹ ɜɫɟ ɛɨɥɟɟ 
ɜɚɠɧɨɣ ɩɪɢ ɦɚɫɲɬɚɛɢɪɨɜɚɧɢɢ ɨɞɧɨɝɨ ɪɟɲɟɧɢɹ ɧɚ ɧɟɫɤɨɥɶɤɢɯ ɪɵɧɤɚɯ. ȼ 
ɨɞɧɨɣ ɬɨɥɶɤɨ ȿɜɪɨɩɟ — ȼɟɥɢɤɨɛɪɢɬɚɧɢɢ, Ƚɟɪɦɚɧɢɢ ɢ Ɏɪɚɧɰɢɢ — ɥɚɧɞ-
ɲɚɮɬ ɞɚɧɧɵɯ ɫɢɥɶɧɨ ɨɬɥɢɱɚɟɬɫɹ. Ⱦɨɫɬɭɩɧɨɫɬɶ ɞɚɧɧɵɯ, ɢɯ ɞɟɬɚɥɢɡɚɰɢɹ, ɡɚ-
ɤɨɧɵ ɨ ɤɨɧɮɢɞɟɧɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ ɢ, ɧɚɤɨɧɟɰ, ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɩɪɟɞɫɬɚɜɢ-
ɬɟɥɟɣ ɪɚɡɥɢɱɧɵ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɛɵɫɬɪɵɟ, ɝɢɛɤɢɟ ɩɢɥɨɬɧɵɟ ɩɪɨɟɤɬɵ — ɷɬɨ 
ɫɩɨɫɨɛ ɭɛɟɞɢɬɶɫɹ, ɱɬɨ ɜɪɟɦɹ ɢ ɞɟɧɶɝɢ ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɩɨɬɪɚɱɟɧɵ ɜɩɭɫɬɭɸ ɜ ɧɚɞɟɠɞɟ 
ɧɚ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɟ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜ ɜ ɪɚɦɤɚɯ ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ51. 

ȼ ɪɹɞɟ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɵɣ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬ ɢɫɩɨɥɶ-
ɡɭɸɬ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɯ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. ɍɱɟɧɵɟ ɢɡɭɱɚɸɬ ɦɨɥɟɤɭɥɹɪɧɭɸ 
ɫɬɪɭɤɬɭɪɭ ɦɟɞɢɤɚɦɟɧɬɨɜ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɂɂ, ɱɬɨɛɵ ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶ, ɤɚɤɢɟ ɢɡ ɧɢɯ 
ɦɨɝɭɬ ɥɟɱɢɬɶ ɄɈȼɂȾ-19. 
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ǵАǸǹЮȅǳǻǶǳ 
 
 
 

ɏɚɪɚɤɬɟɪɧɚɹ ɱɟɪɬɚ ɦɢɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ 2010-ɯ ɢ ɧɚɱɚɥɚ 2020-ɯ ɝɝ. — ɤɨɥɨɫ-
ɫɚɥɶɧɨɟ ɩɨɜɵɲɟɧɢɟ ɪɨɥɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ (ɢɦ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɩɟɪɜɵɣ ɪɚɡɞɟɥ ɤɧɢ-
ɝɢ). Ɇɧɨɝɢɟ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɢɫɶ ɜ ɰɢɮɪɨɜɵɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ɇɨ ɤ ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɢ ɮɢɪɦɵ, ɧɟ ɞɟɣ-
ɫɬɜɭɸɳɢɟ ɩɨ ɩɪɢɧɰɢɩɭ ɩɥɚɬɮɨɪɦ. 

ɋɪɟɞɢ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ, ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ, ɤɨɦɩɚ-
ɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ (ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ: ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɨɝɨ, 
ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɨɣ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ, ɷɥɟɤ-
ɬɪɨɧɧɵɯ ɤɨɦɩɨɧɟɧɬɨɜ ɞɥɹ ɧɢɯ). ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ 
ɞɨɫɬɭɩɧɨɟ ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɢ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɸɬ ɰɢɮɪɨɜɭɸ 
ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɸ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ ɦɢɪɚ. ɇɚ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ (ɜɤɥɸɱɚɹ əɩɨɧɢɸ) ɜ 
2021 ɝ. ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ 74,4% ɦɢɪɨɜɨɝɨ ɷɤɫɩɨɪɬɚ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ1. ɂ ɷɤɫɩɨɪɬɢɪɭɸɬ 
ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɟ ɧɟ ɫɬɨɥɶɤɨ ɮɢɥɢɚɥɵ ɡɚɩɚɞɧɵɯ ɌɇɄ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ, 
ɫɤɨɥɶɤɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɚɦɢɯ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ ɢ ɪɚɛɨɬɚɸɳɢɟ ɜ ɧɢɯ ɮɢɥɢɚɥɵ ɌɇɄ ɢɡ 
ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ. Samsung ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɬɟɥɟɮɨɧɵ ɜɨ ȼɶɟɬɧɚɦɟ. 
Foxconn ɫɨɛɢɪɚɟɬ ɚɣɮɨɧɵ Apple ɜ Ʉɢɬɚɟ, ɚ ɬɟɩɟɪɶ ɢ ɜ ɂɧɞɢɢ. 

ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɬ ɧɚ ɦɢɪɨɜɵɯ ɪɵɧɤɚɯ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢ-
ɞɨɜ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. Ɍɚɤ, ɜ ɧɨɹɛɪɟ 2022 ɝ. ɧɚ ɦɢɪɨɜɨɦ ɪɵɧɤɟ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ (ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠ), ɤɪɨɦɟ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɣ Apple 
(27,5%), ɜɫɟ ɨɫɬɚɥɶɧɵɟ ɥɢɞɟɪɵ (58% ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɚɠ) ɛɵɥɢ ɚɡɢɚɬɫɤɢɦɢ 
ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ: ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɚɹ Samsung Electronics (ɩɟɪɜɨɟ ɦɟɫɬɨ, 28,3%), 
ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ Xiaomi (13,0%), Oppo (6,3%), Huawei (5,0%), Vivo (4,6%)2. 

ȼɬɨɪɚɹ ɝɪɭɩɩɚ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ — ɷɬɨ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨ-
ɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ. ɇɚ ɪɵɧ-
ɤɟ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɌɇɄ. Ɍɚɤ, ɜ ɧɨɹɛ-
ɪɟ 2022 ɝ. ɜ ɦɢɪɟ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Windows ɤɨɦɩɚɧɢɢ Microsoft 
ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ 75% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, OSX ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
Apple — 15,6%, Google Chrome ɤɨɦɩɚɧɢɢ Alphabet — 2,5%, Linux — 2,8%3, 
ɜɫɟɝɨ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — 93% ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟ-
ɥɟɣ ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ. 

ɇɨ ɜ ɨɤɚɡɚɧɢɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɚɭɬɫɨɪɫɢɧɝɟ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ 
ɢɝɪɚɸɬ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ, ɩɪɟɠɞɟ ɜɫɟɝɨ ɂɧɞɢɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Tata 
Consultancy Services (TCS), Infosys, Wipro. Ɍɪɟɬɶɹ ɝɪɭɩɩɚ: ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚ-
ɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ — ɨɩɟɪɚɬɨɪɵ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, ɬɚɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɟɫɬɶ ɜɨ 
ɦɧɨɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɤɚ. 

ɇɚɤɨɧɟɰ, ɱɟɬɜɟɪɬɚɹ ɝɪɭɩɩɚ — ɱɢɫɬɨ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 
ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ, ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɵ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɷɬɨ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. 

ɂɬɚɤ, ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɜ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɫɟɝɦɟɧɬɚɯ ɰɢɮɪɨ-
ɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢ ɜɨ ɦɧɨɝɢɯ ɢɡ ɧɢɯ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɜɟɫɶɦɚ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɨɡɢ-
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ɰɢɢ. Ɉɫɨɛɟɧɧɨ ɷɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ, ɩɪɨ-
ɜɚɣɞɟɪɨɜ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ȿɫɬɶ ɰɟɥɵɣ ɪɹɞ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ ɌɇɄ 
ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ: ɢɯ ɩɨɞɞɟɪɠɤɚ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨɦ, ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɡɚɩɚɞɧɵɦɢ 
ɌɇɄ (ɧɟ ɢɫɤɥɸɱɚɸɳɟɟ ɫɨɩɟɪɧɢɱɟɫɬɜɚ). ȿɳɟ ɨɞɧɚ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɶ: ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ 
ɌɇɄ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɜɯɨɞɹɬ ɜ ɫɨɫɬɚɜ ɬɨɪɝɨɜɨ-
ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɵɯ ɝɪɭɩɩ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɸɠɧɨɤɨɪɟɣɫɤɨɣ Samsung, ɢɧɞɢɣɫɤɨɣ Ɍɚtɚ. 
ȼ ɢɫɬɨɪɢɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ Tata Consultancy Services ɫɮɟɪɵ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ ɦɵ ɧɚɛɥɸ-
ɞɚɟɦ ɫɬɨɥɶ ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨɟ ɞɥɹ ȼɨɫɬɨɤɚ ɩɟɪɟɩɥɟɬɟɧɢɟ ɬɪɚɞɢɰɢɣ (ɫɨɡɞɚɬɟɥɶ 
ɤɨɦɩɚɧɢɢ Ɍɚtɚ — ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɶ ɷɬɧɨɤɨɧɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ ɦɟɧɶɲɢɧɫɬɜɚ, 
ɩɚɪɫɨɜ) ɢ ɢɧɧɨɜɚɰɢɣ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɢ ɜɧɟɞɪɟɧɢɹ ɦɨɞɟɥɟɣ RPA (ɪɨ-
ɛɨɬɢɡɚɰɢɢ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ) ɢ IPA (ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɛɢɡ-
ɧɟɫ-ɩɪɨɰɟɫɫɨɜ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɂɂ) (ɫɦ. ɝɥ. 3). 

ɇɚɪɹɞɭ ɫ ɤɪɭɩɧɵɦɢ ɤɨɦɩɚɧɢɹɦɢ ɢ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɹɦɢ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨ-
ɧɨɦɢɤɟ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɢɝɪɚɸɬ ɫɬɚɪɬɚɩɵ. ɋ 2020 ɝ. ɝɨɜɨɪɹɬ ɨ «ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ 
ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ» — ɪɨɫɬɟ ɱɢɫɥɚ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ, ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɢ ɪɹɞɚ ɢɡ ɧɢɯ ɜ ɟɞɢɧɨ-
ɪɨɝɢ (ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɸɬ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɫ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ ɛɨɥɟɟ 1 ɦɥɪɞ 
ɞɨɥɥ.). Ⱥ ɟɳɟ ɫɜɨɟɣ ɨɱɟɪɟɞɢ ɠɞɭɬ «ɝɚɡɟɥɢ» ɢ «ɝɟɩɚɪɞɵ», ɬɚɤ ɧɚɡɵɜɚɸɬ 
ɫɬɚɪɬɚɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜ ɛɥɢɠɚɣɲɢɟ ɝɨɞɵ ɢɦɟɸɬ ɲɚɧɫɵ ɫɬɚɬɶ ɟɞɢɧɨɪɨɝɚɦɢ. ȿɫ-
ɥɢ ɝɨɜɨɪɢɬɶ ɨɛ ɂɧɞɢɢ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫɬɚɥɚ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɦɢɪɨɜɵɯ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨ ɱɢɫɥɭ 
ɟɞɢɧɨɪɨɝɨɜ, ɬɨ ɛɨɥɶɲɨɟ ɱɢɫɥɨ ɫɬɚɪɬɚɩɨɜ ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɨɫɶ ɜ ɟɞɢɧɨɪɨɝɢ 
ɜ ɬɚɤɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ, ɤɚɤ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɚɹ ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɮɢɧɬɟɯ (ɜɤɥɸɱɚɹ ɨɩɟɪɚɰɢɢ ɫ 
ɤɪɢɩɬɨɜɚɥɸɬɚɦɢ), ɨɧɥɚɣɧ-ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɨɛɥɚɱɧɵɟ ɭɫɥɭɝɢ. Ʉɫɬɚɬɢ, ɢ ɧɟ-
ɛɨɥɶɲɢɟ ɫɬɚɪɬɚɩɵ ɦɨɝɭɬ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ. ɋɬɚɪɬɚɩɵ ɫɨ-
ɡɞɚɸɬɫɹ ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɷɬɨ ɲɚɧɫ ɞɥɹ ɦɨɥɨɞɵɯ ɚɮɪɢɤɚɧɰɟɜ ɧɚɣɬɢ ɫɜɨɟ 
ɦɟɫɬɨ ɜ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ (ɫɦ. ɝɥ. 4). 

Ɇɨɠɧɨ ɭɬɜɟɪɠɞɚɬɶ, ɱɬɨ ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ — ɷɬɨ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɈɗɋɊ ɞɚɟɬ ɬɚɤɨɟ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɷɬɨ «ɰɢɮɪɨɜɨɣ 
ɫɟɪɜɢɫ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɟɬ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɟ ɦɟɠɞɭ ɞɜɭɦɹ ɢ ɛɨɥɟɟ ɨɬ-
ɞɟɥɶɧɵɦɢ, ɧɨ ɜɡɚɢɦɨɫɜɹɡɚɧɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ (ɮɢɪɦ ɢ ɢɧɞɢɜɢ-
ɞɨɜ), ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɫ ɫɟɪɜɢɫɨɦ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ»4. ɇɚ ɨɫɧɨɜɟ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɞɟɣɫɬɜɭɸɬ ɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɬɧɨɫɹɬ ɤ ɱɢɫɥɭ ɥɢɞɟɪɨɜ 
ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨ-
ɜɚɧɢɹ (Apple), ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ (Microsoft). 

ȿɫɬɶ ɧɟɦɚɥɨ ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ ɧɟɛɨɥɶɲɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ (ɫ ɦɢɥɥɢɚɪɞ-
ɧɵɦɢ ɨɛɨɪɨɬɚɦɢ ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɟɣ) — ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 
ɬɨɪɝɨɜɥɢ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɯ ɩɥɚɬɟɠɟɣ, ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɵ ɝɨɫɬɢɧɢɱɧɵɯ ɭɫɥɭɝ ɢ ɩɨ-
ɫɪɟɞɧɢɤɢ ɜ ɚɪɟɧɞɟ, ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ. ɋɒȺ ɥɢɞɢɪɭɸɬ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɢ ɦɚɫɲɬɚ-
ɛɚɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ. ɇɨ ɧɚ ɜɬɨɪɨɦ ɦɟɫɬɟ — Ʉɢɬɚɣ. ɋɪɟɞɢ 100 ɤɪɭɩɧɟɣ-
ɲɢɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɧɚ ɦɚɣ 2021 ɝ. 45 ɛɵɥɨ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ (ɜ ɬ. ɱ. 31 — ɢɡ 
Ʉɢɬɚɹ) ɢ 41 — ɢɡ Ⱥɦɟɪɢɤɢ (ɢɡ ɧɢɯ 40 — ɢɡ ɋɒȺ)5. 

ɋɪɟɞɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɵɞɟɥɹɸɬɫɹ ɝɢɝɚɧɬɫɤɢɟ, ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɹ ɧɟɤɨ-
ɬɨɪɵɯ ɢɡ ɧɢɯ ɩɪɢɛɥɢɠɚɥɚɫɶ ɤ 2 ɦɥɪɞ ɞɨɥɥ.: ɷɬɨ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ GAMMA 
(Google, Apple, Meta6, Microsoft, Amazon). ɇɨ ɬɚɤɠɟ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ BAT (Baidu, 
Alibaba, Tencent). ȼ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɟ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɪɟ-
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ɜɪɚɬɢɥɢɫɶ ɜ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɝɚ-ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ. ɇɚ ɩɪɢɦɟɪɟ ȼȺɌ ɜ ɪɚɛɨɬɟ ɩɨɤɚɡɚ-
ɧɨ, ɱɬɨ ɤɚɠɞɚɹ ɢɡ ɷɬɢɯ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ ɨɤɪɭɠɟɧɚ ɰɟɥɵɦ 
«ɫɨɡɜɟɡɞɢɟɦ» ɤɨɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɧɚ ɫɨɡɞɚɥɚ ɢɥɢ ɤɭɩɢɥɚ, ɜ ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɥɨɠɢ-
ɥɚ ɢɧɜɟɫɬɢɰɢɢ, ɜ ɪɚɡɧɵɯ ɫɟɤɬɨɪɚɯ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ: ɨɬ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ 
ɬɨɪɝɨɜɥɢ ɞɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ ɜ ɫɮɟɪɟ ɢɫɤɭɫɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɢɧɬɟɥɥɟɤɬɚ (ɂɂ) (ɫɦ. ɝɥ. 2). 

ɋɤɥɚɞɵɜɚɸɬɫɹ ɝɥɨɛɚɥɶɧɵɟ ɰɟɩɨɱɤɢ ɞɚɧɧɵɯ («ɞɚɧɧɵɟ — ɧɨɜɚɹ ɧɟɮɬɶ»). 
ɂ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɞɨɦɢɧɢɪɭɸɬ ɜ ɷɬɢɯ ɰɟɩɨɱɤɚɯ ɧɚ ɜɫɟɯ ɷɬɚɩɚɯ: 
ɫɛɨɪ ɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɭɸɳɢɟ ɫ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɹɦɢ, ɩɟɪɟ-
ɞɚɱɚ ɞɚɧɧɵɯ ɱɟɪɟɡ ɩɨɞɜɨɞɧɵɟ ɤɚɛɟɥɶɧɵɟ ɫɟɬɢ ɢ ɫɩɭɬɧɢɤɢ, ɯɪɚɧɟɧɢɟ ɞɚɧɧɵɯ 
(ɞɚɬɚ-ɰɟɧɬɪɵ). ɇɚ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ Amazon, Microsoft ɢ Google ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɜ 
2020 ɝ. ɛɨɥɟɟ ɩɨɥɨɜɢɧɵ ɢɡ 600 ɤɪɭɩɧɨɦɚɫɲɬɚɛɧɵɯ ɐɈȾɨɜ (ɰɟɧɬɪɨɜ ɩɨ ɨɛɪɚ-
ɛɨɬɤɟ ɞɚɧɧɵɯ) ɜ ɦɢɪɟ 7 . Amazon Web Services, Microsoft Azure, Google, 
Salesforce, Oracle ɜ 4-ɦ ɤɜɚɪɬɚɥɟ 2020 ɝ. ɩɨɥɭɱɢɥɢ 67% ɦɢɪɨɜɵɯ ɞɨɯɨɞɨɜ ɨɬ 
ɫɟɪɜɢɫɨɜ ɨɛɥɚɱɧɨɣ ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ, ɚ ɟɳɟ Alibaba Cloud — 6% ɢ Tencent 
Cloud — 2%8. 

Ɇɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɢɦɟɸɬ ɞɨɫɬɭɩ ɤ ɞɚɧɧɵɦ ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɱɟɪɟɡ ɫɜɨɢ ɫɟɪ-
ɜɢɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɧɟɪɟɞɤɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɸɬɫɹ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ («ȿɫɥɢ ɜɵ ɧɟ ɩɥɚɬɢɬɟ ɡɚ 
ɩɪɨɞɭɤɬ, ɜɵ ɫɚɦɢ ɫɬɚɧɨɜɢɬɟɫɶ ɩɪɨɞɭɤɬɨɦ»). Ⱦɚɥɟɟ ɩɨ ɰɟɩɨɱɤɟ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ 
ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɢɧɜɟɫɬɢɪɭɸɬ ɜ ɫɨɡɞɚɧɢɟ ɂɌ-ɢɧɮɪɚɫɬɪɭɤɬɭɪɵ (ɬɪɚɧɫɤɨɧɬɢ-
ɧɟɧɬɚɥɶɧɵɟ ɨɩɬɨɜɨɥɨɤɨɧɧɵɟ ɫɟɬɢ), ɜ ɨɛɪɚɛɨɬɤɭ ɞɚɧɧɵɯ (ɐɈȾɵ), ɜ ɚɧɚɥɢɬɢ-
ɤɭ, ɜ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɢ ɂɂ (ɫɦ. ɝɥ. 2). 

ɇɨ ɝɥɚɜɧɨɟ — ɞɚɠɟ ɧɟ ɮɢɧɚɧɫɨɜɨɟ ɦɨɝɭɳɟɫɬɜɨ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ, ɧɟ ɢɯ 
ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɚɹ ɪɵɧɨɱɧɚɹ ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɢ ɨɝɪɨɦɧɵɟ ɨɛɨɪɨɬɵ. ɇɟ ɦɨɝɭ ɧɟ ɩɨɜɬɨ-
ɪɢɬɶ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɷɬɢɦ ɰɢɬɚɬɭ ɢɡ ɤɧɢɝɢ ɘɜɚɥɹ ɇɨɹ ɏɚɪɚɪɢ: «ɉɪɟɞɫɬɚɜɶɬɟ ɫɟɛɟ 
ɫɢɫɬɟɦɭ, ɨɬ ɤɨɬɨɪɨɣ ɧɟ ɭɤɪɨɟɬɫɹ ɧɢ ɨɞɢɧ ɜɚɲ ɲɚɝ, ɧɢ ɨɞɢɧ ɜɚɲ ɜɡɞɨɯ, ɧɢ 
ɨɞɧɨ ɜɚɲɟ ɫɥɨɜɨ, ɫɢɫɬɟɦɭ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɹɟɬ ɦɨɧɢɬɨɪɢɧɝ ɜɚɲɟɝɨ ɛɚɧ-
ɤɨɜɫɤɨɝɨ ɫɱɟɬɚ ɢ ɜɚɲɟɝɨ ɩɭɥɶɫɚ, ɜɚɲɟɝɨ ɫɚɯɚɪɚ ɢ ɫɟɤɫ-ɩɪɢɤɥɸɱɟɧɢɣ. Ɋɚɡɭ-
ɦɟɟɬɫɹ, ɷɬɚ ɫɢɫɬɟɦɚ ɛɭɞɟɬ ɡɧɚɬɶ ɜɚɫ ɥɭɱɲɟ, ɱɟɦ ɜɵ ɫɚɦɢ ɡɧɚɟɬɟ ɫɟɛɹ. ɋɚɦɨ-
ɨɛɦɚɧ ɢ ɫɚɦɨɨɛɨɥɶɳɟɧɢɟ, ɭɞɟɪɠɢɜɚɸɳɢɟ ɥɸɞɟɣ ɜ ɩɥɟɧɭ ɞɭɪɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ, 
ɧɟɥɸɛɢɦɵɯ ɩɪɨɮɟɫɫɢɣ ɢ ɜɪɟɞɧɵɯ ɩɪɢɜɵɱɟɤ, ɧɟ ɜɜɟɞɭɬ ―Ƚɭɝɥ‖ ɜ ɡɚɛɥɭɠɞɟ-
ɧɢɟ». ȼ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɧɚɲɟɝɨ ɤɨɦɦɟɧɬɢɪɭɸɳɟɝɨ «ɹ» (ɚ ɟɫɬɶ ɟɳɟ ɷɦɨɰɢɨɧɚɥɶ-
ɧɨɟ «ɹ», «ɩɟɪɟɠɢɜɚɸɳɟɟ»), ɤɨɬɨɪɨɟ ɭɩɪɚɜɥɹɟɬ ɧɚɦɢ ɫɟɝɨɞɧɹ, «Ƚɭɝɥ» ɧɟ ɛɭ-
ɞɟɬ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ ɦɢɮɵ ɢ ɧɟ ɩɨɩɚɞɟɬɫɹ ɜ ɥɨɜɭɲɤɭ ɤɨɝɧɢɬɢɜɧɵɯ 
ɭɩɪɨɳɟɧɢɣ. «ȿɫɥɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɫ ɷɬɨɣ ɫɢɫɬɟɦɨɣ, ―Ƚɭɝɥ‖ ɛɟɡɨɲɢɛɨɱɧɨ 
ɩɨɞɫɤɚɠɟɬ, ɤɭɞɚ ɨɬɩɪɚɜɢɬɶɫɹ ɜ ɨɬɩɭɫɤ, ɜ ɤɚɤɨɣ ɤɨɥɥɟɞɠ ɩɨɣɬɢ ɢ ɤɚɤɨɟ ɩɪɟɞ-
ɥɨɠɟɧɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɩɪɢɧɹɬɶ. ȼ ɨɛɦɟɧ ɧɚ ɧɚɫɬɚɜɧɢɱɟɫɬɜɨ — ɭɬɪɚɬɚ ɫɜɨɛɨɞɵ ɜɨ-
ɥɢ. Ʌɸɞɢ ɩɟɪɟɫɬɚɧɭɬ ɛɵɬɶ ɚɜɬɨɧɨɦɧɵɦɢ ɫɭɳɟɫɬɜɚɦɢ, ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɳɢɦɢɫɹ 
ɦɢɮɚɦɢ, ɫɨɱɢɧɹɟɦɵɦɢ ɧɚɲɢɦ ―ɤɨɦɦɟɧɬɢɪɭɸɳɢɦ‖ ɹ. Ɇɵ ɩɪɟɜɪɚɬɢɦɫɹ ɜ 
ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɟ ɱɚɫɬɢ ɝɢɝɚɧɬɫɤɨɣ ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɣ ɫɟɬɢ»9. 

Ɉɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɬɚɧɨɜɹɬɫɹ ɢ ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ (ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨ) 
ɧɨɜɨɣ ɮɨɪɦɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. ȼɨɩɪɨɫ ɨ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɫɜɹɡɚɧɧɨɣ ɫ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɦɢ, ɫɬɚɥ ɩɪɟɞɦɟɬɨɦ ɜɬɨɪɨɝɨ ɪɚɡɞɟɥɚ ɤɧɢɝɢ. 

ɉɪɨɛɥɟɦɚ ɜɥɢɹɧɢɹ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɧɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɜɟɫɶɦɚ 
ɨɫɬɪɨɣ, ɜɵɫɤɚɡɵɜɚɸɬɫɹ ɨɩɚɫɟɧɢɹ ɨ ɪɨɫɬɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɛɟɡɪɚɛɨɬɢɰɵ. 
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Ʉɚɪɥ Ȼɟɧɟɞɢɤɬ Ɏɪɟɣ ɢ Ɇɚɣɤɥ Ɉɫɛɨɪɧ ɜ ɢɡɜɟɫɬɧɨɦ Ɉɤɫɮɨɪɞɫɤɨɦ ɞɨɤɥɚɞɟ 
(2013) ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɥɢ ɪɢɫɤɢ ɡɚɦɟɧɵ ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ ɜ ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɟ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɢɡɚ-
ɰɢɢ ɩɨ 702 ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɦ ɝɪɭɩɩɚɦ ɜ ɋɒȺ ɢ ɩɪɢɲɥɢ ɤ ɜɵɜɨɞɭ, ɱɬɨ ɤ 
2030 ɝ. ɩɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɜ ɋɒȺ ɛɭɞɟɬ ɧɚɯɨɞɢɬɶɫɹ 47% ɪɚɛɨɱɢɯ ɦɟɫɬ10. ɂɫɫɥɟɞɨ-
ɜɚɧɢɟ ɨ ɪɢɫɤɚɯ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ ɞɥɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ 5 ɫɬɪɚɧɚɯ ȺɋȿȺɇ (ɆɈɌ, 
2016) ɛɵɥɨ ɩɨɞɝɨɬɨɜɥɟɧɨ ɩɨ ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɢ Ʉ. Ɏɪɟɹ ɢ Ɇ. Ɉɫɛɨɪɧɚ. ȼɨ ɜɫɟɯ 5 
ɫɬɪɚɧɚɯ ɘȼȺ: ɂɧɞɨɧɟɡɢɢ, ȼɶɟɬɧɚɦɟ, Ɍɚɢɥɚɧɞɟ, Ʉɚɦɛɨɞɠɟ, ɧɚ Ɏɢɥɢɩɩɢɧɚɯ, 
ɫɨɝɥɚɫɧɨ ɩɪɨɝɧɨɡɭ ɆɈɌ, ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨ ɫɨɤɪɚɬɹɬɫɹ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢ 
ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ, ɝɞɟ ɭɫɩɟɲɧɨ ɪɚɡɜɢɜɚɟɬɫɹ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɹ, ɢ ɜ 
ɬɪɚɞɢɰɢɨɧɧɵɯ ɫɮɟɪɚɯ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ — ɫɟɥɶɫɤɨɦ ɯɨɡɹɣɫɬɜɟ, ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪɝɨɜɥɟ, 
ɝɞɟ ɫɟɝɨɞɧɹ ɫɨɫɪɟɞɨɬɨɱɟɧɚ ɨɫɧɨɜɧɚɹ ɦɚɫɫɚ ɡɚɧɹɬɵɯ. ɉɨɞ ɭɝɪɨɡɨɣ ɨɤɚɠɟɬɫɹ 
ɬɚɤɚɹ ɤɚɬɟɝɨɪɢɹ ɧɢɡɲɢɯ ɫɥɨɟɜ ɝɨɪɨɞɚ, ɤɚɤ ɦɟɥɤɢɟ ɬɨɪɝɨɜɰɵ (ɬɚɤ ɛɵɥɨ ɭ 
Ɏɪɟɹ ɢ Ɉɫɛɨɪɧɚ, ɧɨ ɜ ɋɒȺ ɧɟɬ ɬɚɤɨɝɨ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɨɝɨ ɱɢɫɥɚ ɭɥɢɱɧɵɯ ɬɨɪ-
ɝɨɜɰɟɜ, ɤɚɤ ɜ ɝɨɪɨɞɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ). Ⱦɥɹ ɢɯ ɡɚɦɟɧɵ ɧɟ ɧɭɠɧɵ ɩɪɨɪɵɜɧɵɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ ɩɨ ɚɜɬɨɦɚɬɢɡɚɰɢɢ. ɇɨ ɢ ɩɪɨɫɬɵɟ ɜɟɧɞɢɧɝɨɜɵɟ ɚɜɬɨɦɚɬɵ ɧɚ ɪɵɧɤɚɯ 
ɢ ɜɞɨɥɶ ɭɥɢɰ, ɫɤɨɪɟɟ ɜɫɟɝɨ, ɛɭɞɭɬ ɩɪɨɫɬɨ ɪɚɡɛɢɬɵ. ɂɛɨ ɫɮɟɪɚ ɦɟɥɤɨɣ ɬɨɪ-
ɝɨɜɥɢ, ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɵɣ ɫɟɤɬɨɪ ɢ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɚɹ ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɜ ɰɟɥɨɦ ɢɝɪɚɸɬ ɜ 
ɚɮɪɨ-ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɝɨɪɨɞɚɯ ɪɨɥɶ ɪɟɡɟɪɜɭɚɪɚ ɞɥɹ ɢɡɛɵɬɨɱɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ, ɤɨ-
ɬɨɪɚɹ ɧɟ ɦɨɠɟɬ ɧɚɣɬɢ ɫɟɛɟ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɜ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ. 

Ɉɞɧɚɤɨ ɜ ɫɜɹɡɢ ɫ ɪɚɡɜɢɬɢɟɦ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɜɨɡɧɢɤɚɸɬ ɧɨɜɵɟ ɜɨɡɦɨɠ-
ɧɨɫɬɢ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ, ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ. Ɂɚɹɜɥɹɸɬ ɞɚɠɟ, ɱɬɨ «ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ — ɷɬɨ 
ɧɚɲɟ ɛɭɞɭɳɟɟ». Ɇɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ ɬɪɢ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɬɢɩɚ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɜ ɝɢɝ-
ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ. ɉɟɪɜɵɣ — ɮɪɢɥɚɧɫ, ɡɚɤɚɡɵ ɞɚɸɬɫɹ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɦ ɢɫɩɨɥɧɢ-
ɬɟɥɹɦ, ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵ ɨɬɫɵɥɚɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ. 
ɉɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɸɬɫɹ ɛɨɥɟɟ ɜɵɫɨɤɢɣ ɭɪɨɜɟɧɶ ɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢ ɛɨ-
ɥɟɟ ɜɵɫɨɤɚɹ ɨɩɥɚɬɚ, ɱɟɦ ɩɪɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɟ. Ʉɥɢɟɧɬɵ ɦɨɝɭɬ ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶɫɹ ɫ 
ɩɨɪɬɮɨɥɢɨ, CV, ɪɟɣɬɢɧɝɚɦɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ. ɋ ɮɪɢɥɚɧɫɟɪɚɦɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɬɚɤɢɟ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ Upwork, Fiverr, Freelancer, Guru. ȼɬɨɪɨɣ ɬɢɩ ɪɚɛɨɬ ɜ 
ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ — ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ (ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝ): ɡɚɤɚɡɵ ɞɟɥɚɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɜɵɩɨɥɧɟɧɧɵɟ ɡɚɞɚɧɢɹ ɨɬɫɵɥɚɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɂɧɬɟɪɧɟɬ, ɩɪɢ 
ɷɬɨɦ ɛɨɥɶɲɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɞɟɥɹɬ ɧɚ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɹɸɬ ɫɪɟɞɢ 
ɦɚɫɫɵ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɭ, ɬɚɤɢɟ ɤɚɤ Ama-
zon Mechanical Turk (ȺɆɌ). Ɍɪɟɬɢɣ ɜɢɞ, ɥɨɤɚɥɶɧɵɟ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬɵ (―location-
based‖), ɢɯ ɦɨɠɧɨ ɧɚɣɬɢ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɭ, ɧɨ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ ɨɧɢ «ɧɚ 
ɦɟɫɬɚɯ», ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɩɪɢ ɥɢɱɧɨɦ ɤɨɧɬɚɤɬɟ ɤɥɢɟɧɬɚ ɢ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ: ɷɬɨ ɬɚɤɢɟ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɤɚɤ ɚɝɪɟɝɚɬɨɪɵ ɬɚɤɫɢ (Uber, Lyft), ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɩɨ ɞɨɫɬɚɜɤɟ ɟɞɵ 
(Foodora, Deliveroo), ɪɟɦɨɧɬɧɵɦ ɪɚɛɨɬɚɦ (TaskRabbit), ɩɨ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɸ 
ɭɫɥɭɝ ɞɨɦɪɚɛɨɬɧɢɰ, ɤɥɢɧɢɧɝɨɜɵɯ ɭɫɥɭɝ. Ⱦɥɹ ɜɫɟɯ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ: ɢ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɣ, ɢ ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɧɚɩɪɚɜɥɹɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɞɥɹ ɨɤɚɡɚɧɢɹ ɭɫɥɭɝ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ, ɯɚɪɚɤɬɟɪɧɨ ɭɩɪɚɜ-
ɥɟɧɢɟ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɥɝɨɪɢɬɦɨɜ. 

ɉɨ ɪɚɡɜɢɬɢɸ ɮɪɢɥɚɧɫɚ ɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ (ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-
ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ) ɦɨɠɧɨ ɜɵɞɟɥɢɬɶ 4 ɜɟɞɭɳɢɟ ɫɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ: ɷɬɨ ɂɧɞɢɹ, Ɏɢɥɢɩɩɢɧɵ, 
Ȼɚɧɝɥɚɞɟɲ, ɉɚɤɢɫɬɚɧ. Ɋɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɹɸɬɫɹ ɬɚɤɢɟ ɪɚɛɨɬɵ ɢ ɜ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ, 
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ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ Ʉɟɧɢɢ, ɇɢɝɟɪɢɢ, ɋɟɧɟɝɚɥɟ. ɑɬɨ ɤɚɫɚɟɬɫɹ ɝɢɝ-ɪɚɛɨɬ ɱɟɪɟɡ ɩɥɚɬɮɨɪ-
ɦɵ ɧɚ ɦɟɫɬɚɯ, ɬɨ ɨɧɢ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɵ ɩɨɜɫɟɦɟɫɬɧɨ. Ɍɨ, ɧɚɫɤɨɥɶɤɨ ɷɬɢ (ɞɨɫɬɚ-
ɬɨɱɧɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ ɢ ɞɨ ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ) ɜɢɞɵ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɭɸɬɫɹ ɜ ɨɧ-
ɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɡɚɜɢɫɢɬ ɨɬ ɭɪɨɜɧɹ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ ɦɨɛɢɥɶɧɨɣ ɫɜɹɡɢ, 
ɂɧɬɟɪɧɟɬɚ. ȼ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɡɢɢ ɢ Ⱥɮɪɢɤɢ ɫɪɟɞɢ ɡɚɧɹɬɵɯ ɜ ɝɢɝ-ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ ɩɪɟɨɛɥɚ-
ɞɚɸɬ ɦɨɥɨɞɵɟ ɥɸɞɢ, ɪɨɞɢɜɲɢɟɫɹ ɩɨɫɥɟ 1980 ɝ.: ɡɭɦɟɪɵ ɢ ɦɢɥɥɟɧɢɚɥɵ. 

ɉɪɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɟ, ɜ ɨɬɥɢɱɢɟ ɨɬ ɮɪɢɥɚɧɫɚ, ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɧɟ ɢɧɞɢɜɢɞɭɚ-
ɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ (ɯɨɬɹ ɢ ɷɬɨ ɜɨɡɦɨɠɧɨ), ɡɚɞɚɧɢɟ ɩɨɪɭɱɚɟɬɫɹ «ɬɨɥɩɟ» (ɨɬɫɸɞɚ ɢ 
ɬɟɪɦɢɧ). ɋɬɨɢɬ ɷɬɨ ɞɟɲɟɜɥɟ (ɢ ɷɬɨ, ɩɨɠɚɥɭɣ, ɝɥɚɜɧɨɟ ɨɬɥɢɱɢɟ). ɇɚ ɤɪɭɩ-
ɧɟɣɲɢɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɜɥɟɤɚɸɬ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ ɡɚɤɚ-
ɡɨɜ ɢɡ ɫɬɪɚɧ Ⱥɡɢɢ. 

Ⱦɥɹ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ ɛɵɥɚ ɫɨɡɞɚɧɚ ɜ 2005 ɝ. ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚ Amazon Me-
chanical Turk ɩɨ ɧɚɡɜɚɧɢɸ ɩɨɩɭɥɹɪɧɨɝɨ ɜ XVIII ɜ. ɦɟɯɚɧɢɡɦɚ, ɫɩɨɫɨɛɧɨɝɨ ɢɝ-
ɪɚɬɶ ɜ ɲɚɯɦɚɬɵ, ɜɧɭɬɪɢ ɤɨɬɨɪɨɝɨ ɧɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɩɪɹɬɚɥɫɹ ɱɟɥɨɜɟɤ ɦɚɥɟɧɶɤɨɝɨ 
ɪɨɫɬɚ. ɂ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ, ɜ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɢ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɝɪɚɸɬ ɪɨɥɶ ɬɚɤɨɣ «ɧɟɜɢɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ». ɂɦ ɩɨɪɭɱɚɸɬ, ɫɪɟ-
ɞɢ ɩɪɨɱɢɯ, ɡɚɞɚɧɢɹ ɩɨ ɫɛɨɪɭ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɟ ɞɚɧɧɵɯ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ 
ɨɛɭɱɟɧɢɹ. ɇɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣ ɩɪɨɪɵɜ, ɨɫɬɚɟɬɫɹ ɦɧɨɝɨ ɪɚɛɨɬ, ɤɨɬɨ-
ɪɵɟ ɥɸɞɢ ɦɨɝɭɬ ɞɟɥɚɬɶ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, ɱɟɦ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɵ: ɦɨɞɟɪɢɪɨɜɚɧɢɟ 
ɤɨɧɬɟɧɬɚ, ɭɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɩɨɜɬɨɪɨɜ ɞɚɧɧɵɯ. ȿɫɬɶ ɜɨɩɪɨɫɵ, ɧɚ ɤɨɬɨɪɵɟ ɦɨɝɭɬ ɨɬ-
ɜɟɬɢɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɥɸɞɢ (ɜɫɩɨɦɧɢɬɟ ɩɪɨɜɟɪɤɭ: «ɇɟ ɪɨɛɨɬ ɥɢ ȼɵ?»). ɇɚɩɪɢɦɟɪ, ɚɥ-
ɝɨɪɢɬɦɵ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɞɥɹ ɫɤɪɢɧɢɧɝɚ ɩɨɞɨɡɪɢɬɟɥɶɧɵɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɧɚ ɤɨɬɨ-
ɪɵɯ ɨɧɢ ɫɬɚɜɹɬ ɦɟɬɤɢ. Ɉɞɧɚɤɨ ɩɪɢɧɹɬɶ ɪɟɲɟɧɢɟ ɨ ɬɨɦ, ɭɞɚɥɢɬɶ ɷɬɨɬ ɤɨɧɬɟɧɬ 
ɢɥɢ ɨɫɬɚɜɢɬɶ ɟɝɨ ɧɚ ɫɚɣɬɟ, ɚɥɝɨɪɢɬɦɚɦ ɩɨɤɚ ɧɟ ɩɨɞ ɫɢɥɭ — ɞɥɹ ɷɬɨɝɨ ɧɭɠɧɨ 
ɫɭɠɞɟɧɢɟ ɱɟɥɨɜɟɤɚ. Ɍɚɤɢɟ ɡɚɞɚɱɢ ɜɵɩɨɥɧɹɸɬɫɹ «ɧɟɜɢɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɨɣ». 
ɇɨ, ɱɬɨ ɫɤɪɵɬɨ: ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɦɚɲɢɧɚ ɩɨɫɬɚɜɢɥɚ ɦɟɬɤɭ, ɱɟɥɨɜɟɤ ɩɨɡɚɞɢ 
ɷɤɪɚɧɚ ɞɨɥɠɟɧ ɩɪɨɜɟɪɢɬɶ ɷɬɨ ɪɟɲɟɧɢɟ, ɱɬɨɛɵ ɭɞɚɥɢɬɶ ɜɪɟɞɧɵɣ ɤɨɧɬɟɧɬ. Ɍɚɣ-
ɧɚ, ɨɤɪɭɠɚɸɳɚɹ ɭɱɚɫɬɢɟ ɥɸɞɟɣ, ɫɬɪɨɝɨ ɨɯɪɚɧɹɟɬɫɹ: ɢɧɨɝɞɚ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɞɚɠɟ 
ɡɚɫɬɚɜɥɹɸɬ ɩɨɞɩɢɫɵɜɚɬɶ ɫɨɝɥɚɲɟɧɢɹ ɨ ɧɟɪɚɡɝɥɚɲɟɧɢɢ11. 

ɂɬɚɤ, ɫɤɥɚɞɵɜɚɟɬɫɹ ɩɚɪɚɞɨɤɫɚɥɶɧɚɹ ɤɚɪɬɢɧɚ. ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɚɡɜɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɩɪɨɪɵɜɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɱɟɬɜɟɪɬɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɣ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ — ɂɂ, 
ɫɜɹɡɚɧɧɨɟ ɫ ɂɂ ɦɚɲɢɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ. Ⱥ ɫ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɱɬɨɛɵ ɩɨɞɝɨɬɨɜɢɬɶ 
ɞɚɧɧɵɟ, ɩɪɢɝɨɞɧɵɟ ɞɥɹ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ, ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹ ɬɪɭɞ «ɬɨɥɩɵ» 
ɧɢɡɤɨɨɩɥɚɱɢɜɚɟɦɵɯ ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɟɣ — ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɭɱɚɫɬɢɟ «ɧɟɜɢ-
ɞɢɦɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ» ɜ ɮɭɧɤɰɢɨɧɢɪɨɜɚɧɢɢ ɂɂ ɧɟ ɪɟɤɥɚɦɢɪɭɟɬɫɹ, ɚ ɡɚɦɚɥɱɢ-
ɜɚɟɬɫɹ. Ɍɚɤɢɦ ɨɛɪɚɡɨɦ, ɥɸɞɢ ɫɬɚɥɢ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɵɦ ɷɥɟɦɟɧɬɨɦ ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟ-
ɧɢɹ ɭɫɥɭɝ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɨɛɵɱɧɨ ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬ ɢɥɢ ɨɩɢɫɵɜɚɸɬ ɤɚɤ ɂɂ12. 

ɉɥɚɬɮɨɪɦɵ ɫ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɨɦ ɱɚɫɬɨ ɩɪɟɜɨɡɧɨɫɹɬ ɡɚ ɢɯ ɩɨɡɢɬɢɜɧɨɟ ɜɨɡɞɟɣ-
ɫɬɜɢɟ ɧɚ ɪɵɧɤɢ ɬɪɭɞɚ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ. Ɉɞɧɚɤɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝ (ɢɥɢ 
ɤɪɚɭɞɜɨɪɤɢɧɝ), ɪɚɛɨɬɚ ɩɨ ɦɢɤɪɨɡɚɞɚɧɢɹɦ, ɦɨɠɟɬ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɶɧɨ ɩɪɢɜɟɫɬɢ ɤ 
ɞɟɤɜɚɥɢɮɢɤɚɰɢɢ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ ɢɥɢ ɤ ɡɚɦɟɧɟ ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɜɢɞɨɜ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨ-
ɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɧɚ ɧɟɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɭɸ. ɇɟɦɚɥɨɟ ɱɢɫɥɨ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɤɪɚɭɞ-
ɫɨɪɫɢɧɝɨɜɵɯ ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɢɦɟɸɬ ɜɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ. ɇɚ ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ ɦɧɨɝɢɟ ɢɡ 
ɷɬɢɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɬɪɚɬɹɬ ɜɪɟɦɹ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨ ɩɢɲɭɬ (ɧɟɪɟɞɤɨ ɮɟɣɤɨɜɵɟ) ɨɬɡɵɜɵ ɧɚ 
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ɩɪɨɞɭɤɬɵ, ɨɬɟɥɢ ɢ ɪɟɫɬɨɪɚɧɵ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɯ ɨɧɢ ɧɢɤɨɝɞɚ ɧɟ ɜɢɞɟɥɢ, ɨɬɡɵ-
ɜɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɫɥɭɠɚɬ ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɨɜ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɜɪɹɞ ɥɢ ɛɭɞɭɬ ɞɟɣ-
ɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ ɢɯ ɪɨɞɧɨɣ ɫɬɪɚɧɟ, ɚ ɧɟ ɧɚ ɬɨ, ɱɬɨɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɫɜɨɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨ-
ɧɚɥɶɧɵɟ ɧɚɜɵɤɢ ɜ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɢɢ ɫ ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɹɦɢ ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. 

ɂɬɚɤ, ɡɚɧɹɬɨɫɬɶ ɱɟɪɟɡ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ, ɱɬɨ ɷɬɨ? ɇɨɜɨɟ «ɨɤɧɨ ɜɨɡ-
ɦɨɠɧɨɫɬɟɣ»? ɂɥɢ ɪɚɫɲɢɪɟɧɢɟ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɝɨ ɫɟɤɬɨɪɚ, ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚ-
ɧɹɬɨɫɬɢ, ɪɨɫɬ ɱɢɫɥɟɧɧɨɫɬɢ ɩɪɟɤɚɪɢɚɬɚ? ɍɞɨɛɫɬɜɨ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɢɥɢ ɫɩɨ-
ɫɨɛ ɫɧɢɠɟɧɢɹ ɢɡɞɟɪɠɟɤ ɞɥɹ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦ, ɢ ɛɟɡ ɬɨɝɨ ɨɛɥɚɞɚɸɳɢɯ 
ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɦɢ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦɢ? Ʉɫɬɚɬɢ, ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨ-
ɬɵ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɜ 2020 ɝ. ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ ɢɡɦɟɧɟɧɢɸ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɤ 
ɮɪɢɥɚɧɫɭ ɢ ɪɨɫɬɭ ɟɝɨ ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɹ. 

ɋ ɨɞɧɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɪɚɛɨɬɚ ɧɚ ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɚɯ — ɩɪɨɞɭɤɬ ɧɨɜɵɯ ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɋ ɞɪɭɝɨɣ ɫɬɨɪɨɧɵ, ɨɧɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɜɨɡɜɪɚɬ ɤ 
ɧɟɩɨɫɬɨɹɧɧɨɣ, ɧɟɪɟɝɭɥɹɪɧɨɣ ɪɚɛɨɬɟ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɜ ɩɪɨ-
ɲɥɨɦ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɬɵɯ ɫɬɪɚɧ, ɚ ɞɥɹ ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɯɫɹ ɫɬɪɚɧ — ɷɬɨ ɞɨɩɨɥɧɟɧɢɟ ɤ 
ɢɯ ɨɝɪɨɦɧɨɦɭ ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɦɭ ɫɟɤɬɨɪɭ, ɧɟɮɨɪɦɚɥɶɧɨɣ ɡɚɧɹɬɨɫɬɢ. 

ȼ ɬɪɟɬɶɟɦ ɪɚɡɞɟɥɟ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬɫɹ ɜɥɢɹɧɢɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɧɚ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɰɢɮ-
ɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ. ȿɫɥɢ ɩɚɧɞɟɦɢɹ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ, ɜɜɟɞɟɧɢɟ ɤɚɪɚɧɬɢɧɨɜ, 
ɥɨɤɞɚɭɧɨɜ ɧɚ ɦɧɨɝɢɟ ɨɬɪɚɫɥɢ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɨɤɚɡɚɥɢ ɪɚɡɪɭɲɢɬɟɥɶɧɨɟ ɜɥɢɹɧɢɟ, 
ɬɨ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɨ ɱɪɟɡɦɟɪɧɨɦ «ɯɚɣɩɟ» ɜ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɤɨ-
ɬɨɪɨɣ ɧɟɪɟɞɤɨ ɝɨɜɨɪɢɥɢ, ɧɟɫɨɦɧɟɧɧɨ, ɜɨɡɪɨɫɥɨ. ɐɢɮɪɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɫɬɚ-
ɥɢ ɠɢɡɧɟɧɧɨ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ. 

Ɉɤɚɡɚɥɢɫɶ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɵɦɢ ɨɧɥɚɣɧ-ɬɨɪɝɨɜɥɹ, ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɵɟ ɩɥɚɬɟɠɢ. 
Ⱦɥɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɭɞɚɥɟɧɧɨɣ ɪɚɛɨɬɵ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ Microsoft Teams, 
Zoom. ɇɚ ɞɢɫɬɚɧɬ ɫɬɚɥɨ ɩɟɪɟɜɨɞɢɬɶɫɹ ɨɛɵɱɧɨɟ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɲɤɨɥɶɧɢɤɨɜ, ɫɬɭ-
ɞɟɧɬɨɜ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɪɟɱɶ ɧɟ ɲɥɚ ɨ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɜɲɢɯ ɪɚɧɟɟ ɫɟɪɜɢɫɚɯ ɨɧɥɚɣɧ-
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ, ɬɚɤɢɯ ɤɚɤ Coursera, ɢɯ ɨɱɟɧɶ ɦɧɨɝɨ, ɢ ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɢɡ ɧɢɯ ɜɟɫɶɦɚ 
ɩɨɩɭɥɹɪɧɵ. Ⱦɥɹ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɫɬɚɥ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶɫɹ ɬɨɬ ɠɟ Zoom. 
ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢɫɶ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ, ɰɢɮ-
ɪɨɜɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ. ɉɟɪɟɯɨɞ ɧɚ ɞɢɫɬɚɧɰɢɨɧɧɨɟ ɨɛɭɱɟ-
ɧɢɟ ɜɵɹɜɢɥ ɢ ɰɢɮɪɨɜɨɟ ɧɟɪɚɜɟɧɫɬɜɨ. ɇɟ ɭ ɜɫɟɯ ɟɫɬɶ ɞɨɦɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪ, ɞɨɫɬɭɩ 
ɤ ɂɧɬɟɪɧɟɬɭ. ȼ ɫɬɪɚɧɚɯ Ⱥɮɪɢɤɢ ɭɪɨɤɢ ɫɬɚɥɢ ɩɟɪɟɞɚɜɚɬɶ ɩɨ ɬɟɥɟɜɢɞɟɧɢɸ, ɚ ɜ 
ɧɟɤɨɬɨɪɵɯ ɢɡ ɧɢɯ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ ɜ ɑɚɞɟ, — ɩɨ ɪɚɞɢɨ. 

ȼɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɣ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɫɬɚɥɚ ɢ ɬɟɥɟɦɟɞɢɰɢɧɚ — ɤɨɧɫɭɥɶ-
ɬɚɰɢɢ ɫ ɜɪɚɱɚɦɢ ɜ ɪɟɠɢɦɟ ɨɧɥɚɣɧ ɢɥɢ ɩɨ ɬɟɥɟɮɨɧɭ. Ʉɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɜɚɠɧɵ ɛɵ-
ɥɢ ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɰɢɢ ɜɪɚɱɟɣ ɢɡ ɨɬɞɚɥɟɧɧɵɯ ɪɚɣɨɧɨɜ ɫɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦɢ ɜɟɞɭɳɢɯ 
ɫɬɨɥɢɱɧɵɯ ɦɟɞɢɰɢɧɫɤɢɯ ɭɱɪɟɠɞɟɧɢɣ ɩɨ ɜɨɩɪɨɫɚɦ ɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɨɝɨ ɡɚɛɨɥɟ-
ɜɚɧɢɹ, ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. 

ȼɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɫɵɝɪɚɥɚ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ 
ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɣ ɞɥɹ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ ɢ ɢɯ ɤɨɧɬɚɤɬɨɜ (ɧɨ 
ɩɪɢ ɷɬɨɦ ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɥɚɫɶ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶ ɭɜɚɠɟɧɢɹ ɩɪɚɜɚ ɧɚ ɡɚɳɢɬɭ ɩɟɪɫɨ-
ɧɚɥɶɧɵɯ ɞɚɧɧɵɯ). Ɍɚɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢɫɶ ɜ ɘɠɧɨɣ Ʉɨɪɟɟ, ɜ Ʉɢɬɚɟ, 
ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ). Ȼɵɥɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ ɬɚɤɨɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɟ ɜ ɋɟɧɟɝɚɥɟ. 
ɇɚ ɫɚɦɨɦ ɞɟɥɟ ɜɚɠɧɭɸ ɪɨɥɶ ɜ ɛɨɪɶɛɟ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ, ɢ ɜɟɫɶɦɚ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ, 
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ɫɵɝɪɚɥɢ ɦɨɛɢɥɶɧɵɟ ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹ ɤɚɤ ɪɚɡ ɫ ɧɚɪɭɲɟɧɢɟɦ ɩɪɚɜ ɧɚ ɧɟɜɦɟɲɚ-
ɬɟɥɶɫɬɜɨ ɜ ɱɚɫɬɧɭɸ ɠɢɡɧɶ, ɤ ɤɨɬɨɪɵɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɫɩɨɤɨɣɧɨ ɨɬɧɨɫɹɬɫɹ ɠɢ-
ɬɟɥɢ ɪɹɞɚ ɚɡɢɚɬɫɤɢɯ ɫɬɪɚɧ. 

ȼ 2020 ɝ. ɦɵ ɝɨɜɨɪɢɥɢ ɨ ɛɨɥɶɲɟɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɛɨɪɶɛɵ ɫ ɩɚɧɞɟɦɢɟɣ ɜ 
ɫɬɪɚɧɚɯ ȼɨɫɬɨɱɧɨɣ Ⱥɡɢɢ. ɇɨ ɤ 14 ɧɨɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɢ əɩɨɧɢɹ 
ɜɨɲɥɢ ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɞɟɫɹɬɤɭ ɫɬɪɚɧ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɡɚɛɨɥɟɜɲɢɯ — 26,2 ɦɥɧ ɢ 23,2 ɦɥɧ. 
ɑɢɫɥɨ ɫɥɭɱɚɟɜ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ ɞɨɫɬɢɝɥɨ ɧɚ Ɍɚɣɜɚɧɟ 8 ɦɥɧ. ɉɨ ɱɢɫɥɭ ɫɥɭɱɚɟɜ 
ɧɚ 1 ɦɥɧ ɠɢɬɟɥɟɣ ɧɚ 14 ɧɨɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɘɠɧɚɹ Ʉɨɪɟɹ ɢɦɟɥɚ ɨɞɢɧ ɢɡ ɫɚɦɵɯ 
ɜɵɫɨɤɢɯ (511 ɬɵɫ.) ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ ɜ ɦɢɪɟ, ɜɵɫɨɤɢɦɢ ɛɵɥɢ ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɢ ɧɚ Ɍɚɣ-
ɜɚɧɟ (336 ɬɵɫ.), ɜ əɩɨɧɢɢ (186 ɬɵɫ.) (ɫɦ. ɝɥ. 7). Ɇɨɠɧɨ ɫɞɟɥɚɬɶ ɜɵɜɨɞ, ɱɬɨ 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɨɬɫɥɟɠɢɜɚɧɢɹ ɛɵɥɢ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦɢ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɤɚɤɨɦ-ɬɨ ɷɬɚɩɟ. 

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɩɟɪɢɨɞ ɤɚɪɚɧɬɢɧɚ, ɜɨɡɪɨɫ ɫɩɪɨɫ ɧɚ 
ɨɧɥɚɣɧ-ɪɚɡɜɥɟɱɟɧɢɹ: ɧɚ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɧɵɟ ɢɝɪɵ, ɜɢɞɟɨɫɟɪɜɢɫɵ, ɫɬɪɢɦɢɧɝɨɜɨɟ 
ɜɟɳɚɧɢɟ. 

Ʉɨɜɢɞ-19 ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥ ɪɨɫɬɭ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɹ ɪɨɛɨɬɨɜ ɢ ɞɪɨɧɨɜ. Ɋɨɛɨ-
ɬɨɜ ɫɬɚɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɞɥɹ ɞɟɡɢɧɮɟɤɰɢɢ ɩɨɦɟɳɟɧɢɣ, ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ 
ɬɟɦ, ɤɬɨ ɧɚɯɨɞɢɬɫɹ ɧɚ ɤɚɪɚɧɬɢɧɟ. Ⱦɪɨɧɵ ɩɪɢɦɟɧɹɥɢɫɶ, ɜ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ ɫɬɪɚ-
ɧɚɯ Ɍɪɨɩɢɱɟɫɤɨɣ Ⱥɮɪɢɤɢ, ɞɥɹ ɞɨɫɬɚɜɤɢ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, ɞɥɹ ɩɟɪɟɜɨɡɤɢ ɜ ɥɚɛɨɪɚ-
ɬɨɪɢɢ ɜɡɹɬɵɯ ɚɧɚɥɢɡɨɜ ɤɪɨɜɢ, ɞɥɹ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. 

ɂɂ ɲɢɪɨɤɨ ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɮɚɪɦɚɰɟɜɬɢɱɟɫɤɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɢ 
ɛɢɨɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ. ɂɂ, ɨɛɟɫɩɟɱɢɜɚɹ ɚɧɚɥɢɡ ɛɨɥɶɲɢɯ ɞɚɧɧɵɯ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɚɥɝɨ-
ɪɢɬɦɨɜ ɦɚɲɢɧɧɨɝɨ ɨɛɭɱɟɧɢɹ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ ɜɵɹɜɢɬɶ ɦɨɞɟɥɢ, ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ.  

ȼ ɭɫɥɨɜɢɹɯ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɂɂ ɫɬɚɥ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɞɥɹ ɭɫɤɨɪɟɧɢɹ ɫɨɡɞɚɧɢɹ 
ɜɚɤɰɢɧ ɢ ɥɟɤɚɪɫɬɜ ɨɬ ɤɨɪɨɧɚɜɢɪɭɫɚ.  

Ɉɫɭɳɟɫɬɜɥɹɥɫɹ ɩɪɨɟɤɬ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɤɪɚɭɞɫɨɪɫɢɧɝɚ (ɜ ɬɚɤɢɯ ɩɪɨɟɤɬɚɯ 
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɢ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɛɟɫɩɥɚɬɧɨ) COVID Moonshot, ɩɟɪɜɵɣ ɜ ɫɜɨɟɦ ɪɨɞɟ 
ɨɬɤɪɵɬɵɣ ɧɚɭɱɧɵɣ ɩɪɨɟɤɬ ɩɨ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟ ɥɟɤɚɪɫɬɜ. Ɉɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɵ ɩɨɥɭɱɢɥɢ 
ɛɨɥɟɟ 7500 ɡɚɹɜɨɤ ɨɬ 350 ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜ ɢ ɩɪɨɜɟɪɢɥɢ 500 ɤɨɦɛɢɧɚɰɢɣ ɥɟɤɚɪ-
ɫɬɜɟɧɧɵɯ ɜɟɳɟɫɬɜ (ɫɦ. ɝɥ. 7). 

Ɋɨɫɬ ɫɩɪɨɫɚ ɧɚ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɫɟɪɜɢɫɵ ɩɨɜɥɟɤ ɡɚ ɫɨɛɨɣ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɣ ɪɨɫɬ 
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɚɤɰɢɣ ɢ ɪɵɧɨɱɧɨɣ ɤɚɩɢɬɚɥɢɡɚɰɢɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ — 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ GAMMA ɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ BAT (ɫɦ. ɝɥ. 2). 

ȼ ɰɟɥɨɦ ɜ ɤɨɧɬɟɤɫɬɟ ɩɚɧɞɟɦɢɢ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɪɟɡɤɨ 
ɜɨɡɪɨɫɥɨ, ɰɢɮɪɨɜɚɹ ɷɤɨɧɨɦɢɤɚ ɛɵɫɬɪɨ ɪɚɡɜɢɜɚɥɚɫɶ. 

 
 

ȄȖȢȞȜȐȩȓ ȠȓȣțȜșȜȑȖȖ, ȤȖȢȞȜȐȩȓ ȘȜȚȝȎțȖȖ 
Ȗ ȟȝȓȤȜȝȓȞȎȤȖȭ ǾФ: зезз ȑг 

 

ɂɧɵɦ ɨɛɪɚɡɨɦ ɡɧɚɱɢɦɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɜɟɞɭɳɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɩɥɚɬɮɨɪɦ ɩɪɨɹɜɢɥɚɫɶ ɩɨɫɥɟ ɧɚɱɚɥɚ ɫɩɟɰɨɩɟɪɚɰɢɢ ɊɎ ɜ ɮɟɜɪɚɥɟ 2022 ɝ. 

ȼ ɝɥɚɜɟ 1 ɛɵɥɢ ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɝɪɭɩɩɵ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ ɪɚɡɧɵɯ ɬɢɩɨɜ: ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚ-
ɧɢɹ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɩɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɭ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɂɌ-ɭɫɥɭɝ, ɬɟ-
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ɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɨɧɥɚɣɧ-ɩɥɚɬɮɨɪɦɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɯ ɜɢɞɨɜ. 
Ɇɧɨɝɢɟ ɢɡ ɷɬɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɥɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɉɞɧɚɤɨ, ɩɪɨɹɜɢɜ ɪɟɞɤɨɫɬ-
ɧɨɟ ɟɞɢɧɨɞɭɲɢɟ ɢ «ɩɪɢɜɟɪɠɟɧɧɨɫɬɶ ɤ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɱɟɫɤɢɦ ɰɟɧɧɨɫɬɹɦ», ɩɨɫɥɟ 
ɧɚɱɚɥɚ ɫɩɟɰɨɩɟɪɚɰɢɢ ɊɎ 24 ɮɟɜɪɚɥɹ 2022 ɝ. ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɪɭɠ-
ɧɵɦɢ ɪɹɞɚɦɢ ɫɬɚɥɢ ɩɨɤɢɞɚɬɶ Ɋɨɫɫɢɸ. ȼɟɥɢɫɶ ɪɚɡɝɨɜɨɪɵ ɨ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɣ 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɨɬɜɟɬɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, ɨ ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɹɯ ɤɥɢɟɧɬɨɜ ɜ ɞɪɭɝɢɯ ɫɬɪɚɧɚɯ. 
Ɉɞɧɚɤɨ ɢɧɬɟɪɟɫɧɨ, ɱɬɨ ɧɢ ɛɨɦɛɟɠɤɚ ɇȺɌɈ Ȼɟɥɝɪɚɞɚ, ɧɢ ɤɨɜɪɨɜɵɟ ɛɨɦɛɚɪ-
ɞɢɪɨɜɤɢ ɜ ɂɪɚɤɟ ɧɟ ɜɵɡɜɚɥɢ ɭ ɌɇɄ ɧɢ ɦɚɥɟɣɲɢɯ ɩɪɨɬɟɫɬɨɜ. Ɋɚɡɝɨɜɨɪɵ ɨ 
ɧɚɞɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɢɥɢ ɬɪɚɧɫɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɯɚɪɚɤɬɟɪɟ ɤɨɪɩɨɪɚɰɢɣ, ɜ ɬɨɦ 
ɩɥɚɧɟ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɧɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɬɫɹ ɢɧɬɟɪɟɫɚɦɢ ɢɫɤɥɸɱɢɬɟɥɶɧɨ ɫɬɪɚɧɵ ɫɜɨ-
ɟɝɨ ɩɪɨɢɫɯɨɠɞɟɧɢɹ, ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɮɢɤɰɢɟɣ. Ʉɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹ ɨɬɜɟɬ-
ɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶ ɧɟ ɩɪɟɩɹɬɫɬɜɭɟɬ ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɨɧɢ ɫɩɨɤɨɣɧɨ ɜɨɫɩɪɢɧɢɦɚɸɬ ɬɨ, ɤɚɤ 
ɭɛɢɜɚɸɬ ɞɟɬɟɣ ɢ ɦɢɪɧɵɯ ɠɢɬɟɥɟɣ Ⱦɨɧɛɚɫɫɚ. 

ɍɲɥɢ ɦɧɨɝɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɜɲɢɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ: 
ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɂɄɌ, ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ — Apple, 
Intel, Dell, Nvidia, Epson. Ɍɨɜɚɪɵ ɤɪɭɩɧɟɣɲɟɝɨ ɜ ɦɢɪɟ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹ ɩɨɥɭ-
ɩɪɨɜɨɞɧɢɤɨɜ, TSMC ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɩɨɩɚɞɚɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ, ɚ 
ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɧɵɟ ɜ ɊɎ ɩɪɨɰɟɫɫɨɪɵ ɦɚɪɤɢ «ɗɥɶɛɪɭɫ», ɫɛɨɪɤɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɢɥɚ ɷɬɚ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, − ɧɟ ɛɭɞɭɬ ɜɵɩɭɫɤɚɬɶɫɹ13. 

ɍɲɥɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɢ ɩɪɨɜɚɣɞɟɪɵ ɂɌ-
ɭɫɥɭɝ: ɧɟ ɫɜɟɬɢɬɫɹ ɛɨɥɶɲɟ ɧɚɡɜɚɧɢɟ Microsoft ɧɚ ɨɮɢɫɟ ɜ Ʉɪɵɥɚɬɫɤɨɦ, ɡɚ-
ɤɪɵɥɚ ɫɜɨɣ ɨɮɢɫ ɧɚ ɋɚɞɨɜɨɦ ɤɨɥɶɰɟ ɝɟɪɦɚɧɫɤɚɹ SAP. 

ɋɥɟɞɭɟɬ ɩɨɞɱɟɪɤɧɭɬɶ, ɱɬɨ ɥɢɲɶ ɜ ɤɪɚɣɧɟ ɪɟɞɤɢɯ ɫɥɭɱɚɹɯ ɲɥɚ ɨ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ. ȼ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɷɤɫɩɨɪ-
ɬɢɪɨɜɚɥɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ ɫɜɨɸ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ, ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɹɥɢ ɬɟɯɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟ. 
ɉɪɚɜɞɚ, ɧɟɤɨɬɨɪɵɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫɨɡɞɚɜɚɥɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɧɚɭɱɧɨ-ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɢɟ 
ɰɟɧɬɪɵ. Ɉɞɧɚɤɨ ɞɚɠɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɫɨɡɞɚɜɲɢɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɨɢɡ-
ɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ, ɧɚɩɪɢɦɟɪ Samsung, LG, ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɥɢ ɧɚ ɧɢɯ ɧɟ 
ɧɨɭɬɛɭɤɢ ɢ ɫɦɚɪɬɮɨɧɵ, ɚ ɤɪɭɩɧɨɝɚɛɚɪɢɬɧɭɸ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɭɸ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɭ 
ɢ ɛɵɬɨɜɭɸ ɬɟɯɧɢɤɭ: ɬɟɥɟɜɢɡɨɪɵ, ɯɨɥɨɞɢɥɶɧɢɤɢ. Ʉɚɠɞɵɣ ɱɟɬɜɟɪɬɵɣ ɬɟɥɟɜɢ-
ɡɨɪ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢɦɟɟɬ ɛɪɟɧɞ Samsung, ɩɪɢɱɟɦ ɩɪɨɢɡɜɟɞɟɧ ɨɧ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ14. Ɍɟɥɟ-
ɜɢɡɨɪɵ, ɯɨɥɨɞɢɥɶɧɢɤɢ — ɷɬɨ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ ɬɹɠɟɥɚɹ ɬɟɯɧɢɤɚ, ɜɟɥɢɤɢ ɪɚɫɯɨɞɵ 
ɧɚ ɟɟ ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɭ. Ⱥ ɫɦɚɪɬɮɨɧɵ ɜɟɫɹɬ ɧɟɦɧɨɝɨ, ɬɪɚɧɫɩɨɪɬɧɵɟ ɪɚɫɯɨɞɵ 
ɩɨ ɨɬɧɨɲɟɧɢɸ ɤ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ ɧɟɜɟɥɢɤɢ. Samsung ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɥɚ (ɩɨ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ ɨ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟ) ɫɛɨɪɤɭ ɦɨɛɢɥɶɧɢɤɨɜ ɜ ɗɮɢɨɩɢɢ, ɧɨ ɧɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 
ȼ ɦɚɪɬɟ 2022 ɝ. Samsung ɩɪɟɤɪɚɬɢɥɚ ɩɨɫɬɚɜɤɢ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɸ, ɡɚ-
ɜɨɞ ɧɚ ɜɪɟɦɹ ɡɚɤɪɵɥɚ, ɜ ɢɸɧɟ 2022 ɝ. ɨɧ ɜɨɡɨɛɧɨɜɢɥ ɪɚɛɨɬɭ, ɧɨ ɫɬɚɥ ɩɨɫɬɚɜ-
ɥɹɬɶ ɩɪɨɞɭɤɰɢɸ ɬɨɥɶɤɨ ɧɚ ɷɤɫɩɨɪɬ, ɜ Ɋɨɫɫɢɸ ɨɧɚ ɦɨɠɟɬ ɩɨɩɚɫɬɶ ɬɨɥɶɤɨ ɩɨ 
ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɨɦɭ ɢɦɩɨɪɬɭ, ɬ. ɟ. ɫ ɩɟɪɟɩɥɚɬɨɣ. ɇɨ ɫɦɚɪɬɮɨɧɵ ɩɨɤɚ ɩɪɨɞɚɸɬɫɹ 
(ɨɫɬɚɬɤɢ ɧɚ ɫɤɥɚɞɚɯ; ɜɨɡɦɨɠɧɨ, ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɵɣ ɢɦɩɨɪɬ?). 

Ƚɨɜɨɪɹ ɨ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɷɥɟɤɬɪɨɧɢɤɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɧɟ ɦɨɝɭ ɧɟ 
ɜɫɩɨɦɧɢɬɶ ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɚɧɟɤɞɨɬɢɱɟɫɤɭɸ ɢɫɬɨɪɢɸ ɨɛ ɨɬɤɚɡɟ ɨɬ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ 
ɩɪɢɧɬɟɪɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɨ ɤɨɬɨɪɨɣ ɹ ɩɢɫɚɥɚ ɪɚɧɟɟ, ɧɚɩɨɦɧɸ ɟɟ ɜ ɨɛɳɢɯ ɱɟɪɬɚɯ. 
Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ Hewlett Packard (HP) ɪɟɲɢɥɚ ɨɪɝɚɧɢɡɨɜɚɬɶ ɩɪɨɢɡ-
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ɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɢɧɬɟɪɨɜ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. Ɉɧɚ ɫɨɛɢɪɚɥɚɫɶ ɩɟɪɟɞɚɬɶ ɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ 
ɤɨɧɬɪɚɤɬɭ ɢɡɜɟɫɬɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ) Foxconn («ɏɨɧ ɏɚɣ») 
(contract manufacturing). «Ɏɨɤɫɤɨɧɧ» ɩɨɫɬɪɨɢɥɚ ɡɚɜɨɞ ɜ ɒɭɲɚɪɚɯ Ʌɟɧɢɧ-
ɝɪɚɞɫɤɨɣ ɨɛɥɚɫɬɢ, ɨɧ ɛɵɥ ɬɨɪɠɟɫɬɜɟɧɧɨ ɨɬɤɪɵɬ. ɇɨ ɜɫɤɨɪɟ ɡɚɜɨɞ ɩɪɟɤɪɚɬɢɥ 
ɪɚɛɨɬɭ, ɛɵɥɨ ɷɬɨ ɜ 2012 ɝ. Ɂɚɞɨɥɝɨ ɞɨ ɜɫɹɤɢɯ ɫɚɧɤɰɢɣ. ɉɪɢɱɢɧɵ ɡɚɤɪɵɬɢɹ? 
ɂɯ ɧɚɡɵɜɚɥɢ ɧɟɫɤɨɥɶɤɨ. ɇɟɞɨɫɬɚɬɨɱɧɵɣ ɫɩɪɨɫ ɧɚ ɩɪɢɧɬɟɪɵ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. ɗɬɨ 
ɧɟ ɬɚɤ. ȼɫɟ ɡɧɚɸɬ ɨ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɫɬɢ ɩɪɢɧɬɟɪɨɜ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ. Ɉɬ-
ɫɭɬɫɬɜɢɟ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨɝɨ ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɚ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɪɚɛɨɱɟɣ ɫɢɥɵ (ɬɪɟ-
ɛɨɜɚɥɨɫɶ ɨɤɨɥɨ ɬɵɫɹɱɢ ɡɚɧɹɬɵɯ). ɇɚɩɨɦɧɸ: ɒɭɲɚɪɵ ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɭ ɤɨɥɶɰɟ-
ɜɨɣ ɞɨɪɨɝɢ ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɚ (ɤɚɤ Ɇɢɬɢɧɨ ɜ Ɇɨɫɤɜɟ), ɚ ɧɚɣɬɢ 
ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɯ ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɜ ɜ ɬɚɤɨɦ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɦ ɰɟɧɬɪɟ, ɤɚɤ ɉɟ-
ɬɟɪɛɭɪɝ, ɨɱɟɧɶ ɬɪɭɞɧɨ, ɧɟ ɬɚɤ ɥɢ? Ƚɨɜɨɪɢɥɢ ɢ ɨ ɬɨɦ, ɱɬɨ Foxconn ɩɟɪɟɧɟɫɥɚ 
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ ɩɪɢɧɬɟɪɨɜ ɜ ɑɟɯɢɸ, ɤɨɬɨɪɚɹ ɢɡɜɟɫɬɧɚ ɫɜɨɢɦɢ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨ-
ɜɚɧɧɵɦɢ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦɢ. ɗɬɨ ɬɚɤ. Ɍɨɥɶɤɨ ɧɚ ɡɚɜɨɞɟ Foxconn ɜ ɱɟɲɫɤɨɦ ɝɨɪɨɞɟ 
Ʉɭɬɧɚ Ƚɨɪɚ, ɢɡɜɟɫɬɧɨɦ ɫɜɨɟɣ ɤɨɫɬɹɪɧɢɰɟɣ (ɦɭɡɟɟɦ ɢɡɞɟɥɢɣ ɢɡ ɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɯ 
ɤɨɫɬɟɣ), ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɩɨ ɤɪɚɬɤɨɫɪɨɱɧɵɦ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɜ ɨɫɧɨɜɧɨɦ ɧɟ ɱɟɯɢ, ɚ ɢɦ-
ɦɢɝɪɚɧɬɵ, ɩɪɢɱɟɦ ɩɪɟɢɦɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ɛɵɜɲɟɝɨ ɫɨɰɥɚɝɟɪɹ: ɜɶɟɬɧɚɦ-
ɰɵ, ɛɨɥɝɚɪɵ, ɦɨɧɝɨɥɵ. Ɉɧɢ ɧɚɦɧɨɝɨ ɛɨɥɟɟ ɤɜɚɥɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɧɵɟ, ɱɟɦ ɩɢɬɟɪ-
ɫɤɢɟ ɪɚɛɨɱɢɟ? ɂɦɦɢɝɪɚɧɬɚɦ ɩɨ ɜɪɟɦɟɧɧɵɦ ɤɨɧɬɪɚɤɬɚɦ ɦɨɠɧɨ ɩɥɚɬɢɬɶ 
ɛɨɥɟɟ ɧɢɡɤɭɸ ɡɚɪɩɥɚɬɭ, ɱɟɦ ɱɟɲɫɤɢɦ ɪɚɛɨɬɧɢɤɚɦ. ɍɫɥɨɜɢɹ ɩɪɨɠɢɜɚɧɢɹ ɢɦ-
ɦɢɝɪɚɧɬɨɜ ɜ ɑɟɯɢɢ ɜɵɡɜɚɥɢ ɤɪɢɬɢɤɭ (ɱɬɨ ɧɚɩɨɦɢɧɚɟɬ ɢɫɬɨɪɢɸ ɫɤɚɧɞɚɥɨɜ ɫ 
Foxconn ɧɚ ɡɚɜɨɞɟ ɩɨ ɫɛɨɪɤɟ ɚɣɮɨɧɨɜ ɜ Ʉɢɬɚɟ ɜ 2011 ɝ.). ɇɟ ɫɥɭɱɚɣɧɨ, ɡɚɜɨɞ 
Foxconn ɜ ɑɟɯɢɢ ɩɨɥɭɱɢɥ ɧɚɡɜɚɧɢɟ «ɒɷɧɶɱɠɷɧɶ ɧɚ ɗɥɶɛɟ». ɂɫɬɨɪɢɹ ɫ 
ɩɪɢɧɬɟɪɚɦɢ ɩɨɤɚɡɵɜɚɟɬ ɧɚɞɭɦɚɧɧɵɟ ɩɪɢɱɢɧɵ, ɜ ɫɢɥɭ ɤɨɬɨɪɵɯ ɡɚɩɚɞɧɵɟ 
ɌɇɄ ɢ ɫɨɬɪɭɞɧɢɱɚɸɳɢɟ ɫ ɧɢɦɢ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ ɫɥɚɛɨ ɜɤɥɚɞɵɜɚɥɢɫɶ 
ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɟ ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɣ ɩɪɨɦɵɲɥɟɧɧɨɫɬɢ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

ȼɩɪɨɱɟɦ, ɟɫɬɶ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɫɬɚɜɢɥɢ ɭɣɬɢ ɢɡ Ɋɨɫɫɢɢ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɟ 
ɜɥɚɫɬɢ ɢɡ-ɡɚ ɪɚɡɦɟɳɟɧɢɹ ɢɦɢ ɚɧɬɢɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ. ɗɬɨ Meta 
(Instagram ɢ Facebook (*ɡɚɩɪɟɳɟɧ ɜ ɊɎ)), Twitter. Ɉɞɧɚɤɨ ɡɚɩɪɟɬ ɧɟ ɡɚɬɪɨɧɭɥ 
ɦɟɫɫɟɧɞɠɟɪ WhatsApp. ɉɨ ɫɨɫɬɨɹɧɢɸ ɧɚ ɤɨɧɟɰ ɧɨɹɛɪɹ 2022 ɝ. ɢ Google 
ɩɪɨɞɨɥɠɚɥɚ ɞɟɣɫɬɜɨɜɚɬɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ. 

Ɂɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɝɨ ɪɵɧɤɚ ɨɬ ɢɦɩɨɪɬɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟ-
ɱɟɧɢɹ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ 
ɛɭɤɜɚɥɶɧɨ ɦɨɧɨɩɨɥɢɡɢɪɨɜɚɧɵ ɤɪɭɩɧɟɣɲɢɦɢ ɰɢɮɪɨɜɵɦɢ ɌɇɄ, ɜɟɫɶɦɚ ɜɵ-
ɫɨɤɚɹ. 

Ɉ ɤɪɢɬɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɨɬ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɨɝɨ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ 
ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ ɦɨɠɧɨ ɫɭɞɢɬɶ ɩɨ ɫɥɟɞɭɸɳɢɦ ɞɚɧɧɵɦ. ȼ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ ɧɨɹɛɪɟ 2022 
ɝ. ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɭɸ ɫɢɫɬɟɦɭ Windows ɤɨɦɩɚɧɢɢ Microsoft ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɥɢ 87,5% 
ɩɨɥɶɡɨɜɚɬɟɥɟɣ ɧɚɫɬɨɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, OSX ɤɨɦɩɚɧɢɢ Apple — 6%, 
Google Chrome — 0,02%, Linux — 2,0%15, ɜɫɟɝɨ ɧɚ ɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɨɤɨɥɨ 94%. 

C ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟɦ ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɞɟɥɨ ɨɛɫɬɨɢɬ ɥɭɱɲɟ: ɫ 
ɧɨɹɛɪɹ 2021 ɝ. ɩɨ ɧɨɹɛɪɶ 2022 ɝ. ɞɨɥɹ Google ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɫ 55,3 ɞɨ 45,1%, ɚ 
ɞɨɥɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣ ɫɢɫɬɟɦɵ Yandex ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɫ 42,1 ɞɨ 51,8%, ɟɳɟ 0,2% 
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ɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶ ɧɚ Mail.ru, ɚ 2,7% — ɧɚ 3 ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɩɨɢɫɤɨɜɵɟ ɫɢɫɬɟɦɵ 
Bing, DuckDuckGo ɢ Yahoo16. 

ɇɚ ɪɵɧɤɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɜɟɞɭɳɢɟ ɩɨɡɢɰɢɢ ɡɚɧɢɦɚɸɬ ɌɇɄ ɢɡ 
ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ. ȼ ɧɨɹɛɪɟ 2022 ɝ., ɩɨ ɞɚɧɧɵɦ ɫɚɣɬɚ StatCounter, ɧɚ ɪɨɫɫɢɣ-
ɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɦɨɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɞɨɥɹ Apple (ɩɨ ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ) ɫɨɫɬɚɜɥɹɥɚ 
26,9% (ɜ ɧɨɹɛɪɟ 2021 ɝ. — 29,3%, ɚ ɜ ɫɟɧɬɹɛɪɟ 2022 ɝ. — 30,0%), ɚ ɨɫɬɚɥɶɧɚɹ 
ɱɚɫɬɶ ɪɵɧɤɚ ɛɵɥɚ ɡɚɧɹɬɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹɦɢ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ: ɞɨɥɹ ɤɢɬɚɣ-
ɫɤɨɣ Xiaomi c ɧɨɹɛɪɹ 2021 ɝ. ɩɨ ɧɨɹɛɪɶ 2022 ɝ. ɜɨɡɪɨɫɥɚ ɫ 21,3 ɞɨ 24,2%, ɞɨ-
ɥɹ Samsung ɫɨɤɪɚɬɢɥɚɫɶ ɫ 23,5 ɞɨ 22,6%, Huawei — ɫ 13,4 ɞɨ 9,7%, ɞɨɥɹ ɤɢ-
ɬɚɣɫɤɨɝɨ ɛɪɟɧɞɚ Realme (ɤɨɦɩɚɧɢɢ ȼȼɄ) ɭɜɟɥɢɱɢɥɚɫɶ ɫ 2 ɞɨ 4,6%17. ȿɫɥɢ 
ɨɰɟɧɢɜɚɬɶ ɩɪɨɞɚɠɢ ɩɨ ɱɢɫɥɭ ɲɬɭɤ, ɬɨ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɞɨɥɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɯ ɛɪɟɧɞɨɜ 
ɛɵɥɨ ɛɨɥɟɟ ɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɵɦ. ɉɨ ɢɬɨɝɚɦ ɩɟɪɜɨɝɨ ɩɨɥɭɝɨɞɢɹ 2022 ɝ. ɜ ɲɬɭɤɚɯ 
ɨɤɨɥɨ 67% ɩɪɨɞɚɠ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ ɩɪɢɲɥɨɫɶ ɧɚ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɛɪɟɧɞɵ18. Ʉɫɬɚɬɢ, ɜ 
Ɋɨɫɫɢɢ ɩɨɹɜɢɥɢɫɶ ɫɦɚɪɬɮɨɧɵ ɤɢɬɚɣɫɤɨɣ ɮɢɪɦɵ Tecno, ɤɨɬɨɪɚɹ ɫ ɛɸɞɠɟɬ-
ɧɵɦɢ ɜɚɪɢɚɧɬɚɦɢ ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɫɦɚɪɬɮɨɧɨɜ ɩɟɪɜɨɧɚɱɚɥɶɧɨ ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚ-
ɥɚɫɶ ɧɚ ɚɮɪɢɤɚɧɫɤɢɣ ɪɵɧɨɤ. ȿɟ ɰɟɧɵ ɜɩɨɥɧɟ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɦ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣ. 

ɇɚ ɪɵɧɤɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɶɧɵɯ ɤɨɦɩɶɸɬɟɪɨɜ, ɩɨɫɥɟ ɬɨɝɨ ɤɚɤ ɫ ɪɵɧɤɚ ɭɲɥɢ HP 
ɢ Dell, ɢɯ ɡɚɦɟɧɢɥɢ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. Ⱦɨɥɹ ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɟɣ ɢɡ ɄɇɊ ɧɚ 
ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɩɨɜɵɫɢɥɚɫɶ ɫ 30% ɜɨ II ɤɜɚɪɬɚɥɟ ɞɨ 40% ɜ III ɤɜɚɪɬɚɥɟ 
2022 ɝ. ɇɚɢɛɨɥɶɲɢɣ ɜɤɥɚɞ ɜ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɟ ɩɪɨɞɚɠ ɜ III ɤɜɚɪɬɚɥɟ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣ-
ɫɤɨɦ ɪɵɧɤɟ ɜ ɲɬɭɤɚɯ ɜɧɟɫɥɢ Huawei (ɪɨɫɬ ɧɚ 102% ɤɜɚɪɬɚɥ ɤ ɤɜɚɪɬɚɥɭ), ɟɟ 
ɠɟ ɛɪɟɧɞ Honor (+99%), ɬɚɣɜɚɧɶɫɤɚɹ MSI (+185%) ɫ Ɍɚɣɜɚɧɹ (ɩɪɨɜ. ɄɇɊ), 
Lenovo, Irbis (ɪɨɫɫɢɣɫɤɚɹ ɤɨɦɩɚɧɢɹ, ɧɨ ɫɛɨɪɤɚ ɜɟɞɟɬɫɹ ɜ Ʉɢɬɚɟ)19. 

ɇɨ ɤɢɬɚɣɫɤɢɟ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɢ ɤɨɦ-
ɩɥɟɤɬɭɸɳɢɟ, ɭ ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɯ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɌɇɄ ɟɫɬɶ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɧɚɞɚɜɢɬɶ 
ɧɚ ɧɢɯ. 

ɋɩɟɰɨɩɟɪɚɰɢɹ ɊɎ ɩɨɤɚɡɚɥɚ ɜɚɠɧɨɫɬɶ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɷɬɨ ɢ ɪɚɡɜɟɞ-
ɤɚ ɫɨ ɫɩɭɬɧɢɤɨɜ, ɢ ɫɢɫɬɟɦɚ ɫɜɹɡɢ, ɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɟ ɞɪɨɧɨɜ ɢ ɚɜɬɨɦɚɬɢɱɟɫɤɢɯ 
ɭɫɬɪɨɣɫɬɜ. ȼɧɟɞɪɟɧɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɜ ɚɪɬɢɥɥɟɪɢɢ ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɨɜɚɥɨ 
ɬɨɦɭ, ɱɬɨ ɱɟɪɟɡ ɤɚɪɬɭ, ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɫɦɚɪɬɮɨɧɚ ɢɥɢ ɩɥɚɧɲɟɬɚ ɤɨɨɪɞɢɧɚɬɵ ɰɟɥɢ 
ɦɨɝɭɬ ɦɝɧɨɜɟɧɧɨ ɩɨɩɚɞɚɬɶ ɤ ɚɪɬɢɥɥɟɪɢɫɬɚɦ. «ɇɚ ɍɤɪɚɢɧɟ ɪɚɛɨɬɚɟɬ ɛɨɥɟɟ 20 
ɬɵɫ. ɬɟɪɦɢɧɚɥɨɜ ɫɩɭɬɧɢɤɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ Starlink. ɍɤɪɚɢɧɫɤɢɟ ɜɨɟɧɧɵɟ ɨɛɦɟɧɢɜɚ-
ɸɬɫɹ ɱɟɪɟɡ ɫɩɭɬɧɢɤɢ ɧɭɠɧɵɦɢ ɢɦ ɞɚɧɧɵɦɢ ɨ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɞɪɭɝ ɞɪɭɝɚ, ɨ 
ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɢɢ ɫɢɥ ɩɪɨɬɢɜɧɢɤɚ. ɋɩɭɬɧɢɤɢ Starlink ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬɫɹ ɭɤɪɚɢɧɫɤɨɣ 
ɫɬɨɪɨɧɨɣ ɞɥɹ ɝɨɥɨɫɨɜɨɣ ɫɜɹɡɢ ɜ ɦɟɫɬɚɯ ɜɟɞɟɧɢɹ ɛɨɟɜ, ɚ ɤɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɞɥɹ 
ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɞɪɨɧɚɦɢ»20. Ʉɪɢɬɢɱɟɫɤɢ ɜɚɠɧɵɦɢ ɨɤɚɡɚɥɢɫɶ ɞɪɨɧɵ. Ɇɨɝɥɢ ɛɵ ɜ 
ɛɨɥɶɲɟɣ ɫɬɟɩɟɧɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶɫɹ ɪɨɛɨɬɵ-ɫɚɩɟɪɵ. 

Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɌɇɄ «ɨɛɴɹɜɢɥɢ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɨɣɧɭ»? Ʉɫɬɚɬɢ, ɦɨɠ-
ɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ, ɱɬɨ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɜ ɛɨɟɜɵɯ ɞɟɣɫɬɜɢɹɯ ɭɱɚɫɬɜɭɟɬ ɫɢɫɬɟɦɚ 
ɫɩɭɬɧɢɤɨɜ Starlink ɢɡɜɟɫɬɧɨɝɨ ɩɨɛɨɪɧɢɤɚ ɞɟɦɨɤɪɚɬɢɢ ɂɥɨɧɚ Ɇɚɫɤɚ. 

ɇɨ ɥɸɛɨɩɵɬɧɨ, ɱɬɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 2022 ɝ. ɚɤɰɢɢ ɰɢɮɪɨɜɵɯ ɝɢɝɚɧɬɨɜ ɭɩɚɥɢ, 
ɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɢɟ ɰɢɮɪɨɜɵɟ ɦɟɝɚɤɨɪɩɨɪɚɰɢɢ ɩɪɨɜɨɞɹɬ ɫɨɤɪɚɳɟɧɢɟ ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ 
(ɫɦ. ɝɥ. 2). 
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ȼɩɪɨɱɟɦ, ɞɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ ɜɵɯɨɞɵ ɢɡ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɫ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɶɸ ɨɬ ɰɢɮɪɨɜɵɯ 
ɌɇɄ ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɬ. ɗɬɨ ɢ ɩɚɪɚɥɥɟɥɶɧɵɣ ɢɦɩɨɪɬ (ɧɟɪɟɞɤɨ ɧɟ ɛɟɡ ɧɟɚɮɢɲɢɪɭ-
ɟɦɨɝɨ ɫɨɝɥɚɫɢɹ ɩɪɚɜɨɨɛɥɚɞɚɬɟɥɟɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɡɚɢɧɬɟɪɟɫɨɜɚɧɵ ɜ ɫɨɯɪɚɧɟɧɢɢ 
ɞɨɥɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ, ɧɟɫɦɨɬɪɹ ɧɚ ɭɯɨɞ Apple ɢ Samsung ɢɯ ɞɨɥɢ ɧɚ ɪɵɧɤɟ ɦɨ-
ɛɢɥɶɧɵɯ ɬɟɥɟɮɨɧɨɜ ɊɎ ɤ ɧɨɹɛɪɸ 2022 ɝ. ɫɨɤɪɚɬɢɥɢɫɶ ɧɟɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ). ɂ ɫɨ-
ɬɪɭɞɧɢɱɟɫɬɜɨ ɫ ɪɹɞɨɦ ɌɇɄ ɢɡ ɫɬɪɚɧ ȼɨɫɬɨɤɚ. ɂ ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ 
ɰɢɮɪɨɜɨɝɨ ɨɛɨɪɭɞɨɜɚɧɢɹ ɢ ɩɪɨɝɪɚɦɦɧɨɝɨ ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɹ, ɤɨɬɨɪɨɣ, ɤɨɧɟɱɧɨ, 
ɫɥɟɞɨɜɚɥɨ ɛɵ ɩɪɢɫɬɚɥɶɧɨ ɭɞɟɥɢɬɶ ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɝɨɪɚɡɞɨ ɪɚɧɶɲɟ. 

ɋɬɪɚɧɵ Ⱥɡɢɢ ɢ ɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɞɨɛɢɥɢɫɶ ɤɨɥɨɫɫɚɥɶɧɵɯ ɭɫɩɟɯɨɜ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ 
ɰɢɮɪɨɜɨɣ ɷɤɨɧɨɦɢɤɢ, ɢɯ ɨɩɵɬ ɦɨɠɟɬ ɫɥɭɠɢɬɶ ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɞɥɹ Ɋɨɫɫɢɢ, ɪɨɫ-
ɫɢɣɫɤɢɯ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɣ. ȼ ɬɨɦ ɱɢɫɥɟ ɢ ɜ ɪɚɡɜɢɬɢɢ ɢɦɩɨɪɬɨɡɚɦɟɳɟɧɢɹ, ɜ ɩɪɟ-
ɨɞɨɥɟɧɢɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɡɚɜɢɫɢɦɨɫɬɢ.  
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